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ARET | KORTHET

Noterat pa NASDAQ
Seamless bolagiserades First North Premier sedan

2014 2017

Omsattning 2020 (MSEK) Antalet medarbetare 2020

295,6 253

KSEK 2020 2019 2018
Nettoomsattning 295 609 245 567 87 742
Rérelseresultat 21 548 14 421 1501
Arets resultat 12 517 8 029 412
Resultat per aktie 1,15 0,52 0,06
Kassaflode -2 429 12 722 429
Soliditet 37,2% 13,3% 26,0%
Eget kapital per aktie 9,20 3,61 3,09
Antal medarbetare vid arets slut 253 220 136
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VASENTLIGA HANDELSER

Nya storre affarer under 2020

@

Seamless Distribution Systems (SDS) fick en genombrottsorder i Kenya
vard 7,5 miljoner SEK fran en av vérldens storsta teleoperatérsgrupper.
Ordern erhdlls via SDS:s kenyanska partner, Baran Telecom Networks, och
avsag leverans av en fullskalig supply chain-lésning. Ordern var den forsta
till denna kund och den innebar, forutom expansion till en ny marknad
med framtida ytterligare intaktsmojligheter, att SDS avsevart starkte

sin kundbas och produktportfélj. SDS implementerade en toppmodern,
fullskalig version av SFO "Sales Force Optimizations” produktsvit hos
kunden. Det mojliggor for teleoperatdren att styra, dvervaka och optimera
hela forsaljnings- och distributionskedjan for ett komplett utbud av fysiska
och digitala produkter.

Under forsta kvartalet fick SDS en order fran CSG (www.csgi.com) som en
del i CSG:s digitala transformationsprojekt for Mongoliets marknadsledande
telekomoperator. Det totala ordervardet var cirka 14,5 MSEK och denna
bestdllning var SDS:s férsta samarbete med CSG. Ordern inkluderade,
forutom SDS:s marknadsledande digitala distributionslésning, daven
lagerhantering av fysiska varor. Med denna order kunde SDS foérutom att
expandera till en ny marknad, dven starka sin produktportfélj.

Ovriga affarer under 2020

®

SDS fick en order, innefattande hardvara och tjanster till ett vérde av 2,3
MSEK, fran en av Guineas storsta mobiloperatérer. Operattren bestéllde
plattformen under padgdende COVID-19 utbrott for att forstarka och
modernisera sin affarskritiska plattform fér pafylining av kontantkort. SDS
fick dessutom ytterligare tva ordrar, till ett sammanlagt varde av 1,7 MSEK,
fran befintliga kunder som ar de ledande mobiloperatérerna i Elfenbens-
kusten och Kongo.

SDS erhéll en ny order fran en mobiloperatér pa den storsta marknaden

i Mellanostern. Ordern erholls fran en kund till eServGlobal och ar ett
tillagg till en tidigare order fran 2019. Ordern, som uppgick till 2,5 MSEK,
inkluderar ytterligare tjanster och hardvara for att automatisera det

kritiska forsaljnings och distributionssystemet. Kunden flyttar 6ver hela sin
verksamhet till SDS transaktionsplattform, ERS 360, fran den gamla eServ-
plattformen vilket mojliggor hogsta tillganglighet av affarskritisk laddning
av forbetalda kort till miljontals kunder.

SDS erholl tva nya ordrar, till ett sammanlagt varde av 2,1 MSEK, fran en
befintlig kund som ar en av de ledande mobiloperatérerna i Elfenbens-
kusten, samt fran den ledande mobiloperatéren i Djibouti. Ordrarna avsag
mjukvarufunktioner som lagger till ny kapacitet till den befintliga operativa
plattformen.

SDS fick tva ordrar fran en befintlig kund, som ar en av de ledande mobil-
operatorerna i Bahamas, till ett sammanlagt vérde av 1,3 MSEK. Ordrarna
avsag mjukvarufunktioner som lagger till ny kapacitet till den befintliga
affarskritiska plattformen.

®@

SDS vann en order vard 14 MSEK fran en av Kameruns storsta mobil-
operatorer, som i sin tur tillhor Afrikas storsta operatérsgrupp. Ordern,
som var SDS:s forsta i Kamerun, omfattade systeminstallation for digital
distribution och forsaljning av elektroniska produkter. SDS ersatte operatérens
befintliga teknik- och tjansteleverantér, dar den centrala delen av leveransen
var SDS:s egentillverkade transaktionsplattform ERS 360. Utover det
initiala ordervardet forvantas aterkommande serviceintakter tillkomma
|6pande framgent.

SDS erhdll en ny kund i Tunisien och utékade samtidigt sin marknadsnarvaro
i regionen. Ordern, vard 4,0 MSEK, involverade mjukvarulésningar som
optimerar mobiloperatérens distributionskedja hela vagen fran onboarding
av kund till distribution av produkt. Pa sa satt 6kar operatérens effektivitet
och snabbare leveranstider uppnas.

SDS fick en order vard 7 MSEK fran en ledande mobiloperattr i Botswana.
Affaren kom fran en kund som ingick i forvarvet av eServGlobal i juni 2019
och avsag plattformsbyte fran PayMobile till SDS:s transaktionsplattform
ERS 360, samt ett supportavtal som Iéper éver fem ar. Ordern var ett viktigt
steg for att fortsitta den langsiktiga relationen och samarbetet med kunden.

SDS mottog tre bestallningar under andra kvartalet, till ett sammanlagt
varde av ca 6 MSEK, fran befintliga kunder; de tva ledande mobiloperatérerna
i Mellanéstern, samt den ledande operatéren i Eswatini (tidigare Swaziland).
Kunderna bestallde forbattringar av olika delar av SDS produkterbjudande.
De bestéllda funktionerna fran de olika kunderna innefattade en uppgradering av
transaktionsplattformen ERS 360, en uppgradering av mobila finans-
tjianster MFS (Mobile Financial Services), samt en ny plattform for att
hantera livscykeln av vardebevis (Voucher Management System).

En befintlig kund, som kom med forvérvet av eServGlobal och &r en
ledande mobiloperatér i Nordafrika, tecknade en ny order till varde av 1,3
MSEK. Ordern inkluderade installation av Active-Active-funktionen, som
en del av en plattformsforbattring, samt ett plattformsbyte fran PayMobile
till SDS:s transaktionsplattformen, ERS 360, vilket pa sikt sanker under-
hallskostnaderna for systemet vésentligt.

Under sommaren erhoéll SDS tio nya ordrar till ett varde av 4,1 MSEK.
Dessa affarer kom fran redan befintliga kunder som &r de ledande
mobiloperatérerna i Bissau, Nigeria, Rwanda, Ghana, Irak och Férenade
Arabemiraten. Affarerna avsag mjukvarufunktioner, som lagger till nya
kapaciteter till befintliga operativa kritiska plattformar, vilket underlattar
digital distribution av paladdning av forbetalda kontantkort. Leveransen
kunde utféras av SDS pa distans, tack vare en standardiserad och modular
programvaruplattform som gor det majligt for SDS-experter att arbeta och
stodja sina kunder genom uppkoppling via internet.

| samarbete med ZainCash Irag, en ledande aktér inom fintech i regionen,
slutférde SDS utbetalningen av sa kallade helikopterpengar till den irakiska
befolkningen till foljd av COVID-19. Ordern, vard 1,2 miljoner SEK fran
ZainCash Iraq, inkluderade en forlangning av mjukvarulicensen och bidrog
till intdkterna under andra kvartalet 2020.
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Microkreditaffarer

(® Under aret har SDS tecknat ytterligare tre aterforsaljaravtal avseende
mikrokrediter. Avtalen innebar bland annat att SDS tar en kreditavgift som
delas med operatérerna. Tjénsten baseras pa SDS:s transaktionsplattform
ERS 360 och mojliggor for aterforséljare att ansdéka om ett mikrolan for
taltid. Pa sa satt kan aterforsaljaren alltid salja pafylining av taltid utan
avbrott.

(® Avtalen har tecknats med Nigerias, Rwandas, samt Kongos ledande
mobiloperatorer.

(® SDS har nu denna tjanst installerad hos sju operatérer pa olika marknader.

Ovriga handelser under 2020

(® Under forsta kvartalet beslutade SDS:s styrelse, villkorat av bolagsstam-

mans godkénnande, att genomféra en riktad kvittningsemission om 19,7
MSEK till de fordringsdgare som stod som langivare for bolagets brygglan
fran den 24 juli 2019. | detta konsortium ingick styrelsens ordférande
Gunnar Jardelov. Styrelsens bedémning var att en riktad kvittningsemission
kommer att mojliggora en forstarkning av bolagets balansrakning genom
att minska bolagets skuldsattning. Pa extra bolagsstimman den 19 mars
beslutades det att kvittningsemissionen skulle genomféras och 19,7 MSEK
konverterades till aktier efter att den blev fulltecknad.

SDS genomforde dven en spridningsemission som blev kraftigt dver-
tecknad. Spridningsemissionen tillférde cirka 26,5 MSEK till SDS, samt
cirka 4 500 nya aktiedgare. Det slutgiltiga utfallet i spridningsemissionen,
som offentliggjordes den 16 september 2020 ("Erbjudandet”), visade att
anmalningar for teckning av cirka 2 111 000 aktier inkommit, mot-
svarande cirka 98,4 MSEK eller 372 procent av de erbjudna aktierna.
Teckningskursen faststélldes till 46,62 SEK per aktie och antalet aktier

i Erbjudandet har faststéllts till 567 835. Styrelsen i Bolaget beslutade
om tilldelning i enlighet med de tilldelningsprinciper som framgar i det
informationsmemorandum som offentliggjordes den 16 september 2020.
Erbjudandet omfattade hogst 750 000 aktier, motsvarande hogst 2,5
MEUR (motsvarande cirka 26,5 MSEK), och riktade sig till allménheten i
Sverige. Erbjudandet medférde en utspadningseffekt om cirka 6,4 procent
av antalet aktier och roster i Bolaget. Genom Erbjudandet 6kade SDS
aktiekapital med 56 783,50 SEK, fran 834 113,50 SEK till 890 897,00
SEK, och antalet aktier i SDS 6kar med 567 835 aktier, fran 8 341 135
aktier till 8 908 970 aktier.
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VERKSAMHETSBESKRIVNING

Kort om SDS

Seamless Distribution Systems AB &r ett svenskt mjukvaruféretag som tillhandahaller programvara och tjanster for digital forsaljning och distribution till privatpersoner
genom mobiloperatorer, framst i utvecklingslander. Bolaget erbjuder sina féretagskunder en komplett 16sning for digital distribution och hantering av elektroniska
transaktioner, samt for optimering av leveranskedjan. Koncernen har nu kunder i fler &n 50 lander varlden 6ver och nar Gver 650 miljoner mobilanvéndare
genom mer an 3 miljoner aktiva férsaljningsomraden. | dag hanterar koncernen éver 15 miljarder transaktioner, varda mer an 14 miljarder USD. SDS har cirka
250 anstallda inom koncernen, de anstallda &r lokaliserade i Sverige, Frankrike, Rumanien, Belgien, Ghana, Nigeria, USA, Pakistan, Indien, Indonesien, Sydafrika,
Ecuador och Forenade Arabemiraten.

Koncernens kdrnerbjudande &r ERS 360°-plattformen; som inkluderar tjianster som kan hanforas till attintegrerad mjukvara (inklusive installation och licensiering),
hanterad drift, support, distribution och dven tillhérande hardvara. Verksamheten bedrivs genom de tva affarsomradena Seamless Distribution Systems (SDS) och
Seamless Digital Distribution (SDD). Affarsomradet SDS levererar system och tjanster till kunder inom telekom-, detaljhandel- och finansbranschen. SDS system
mojliggor digital distribution, férsaljning av flera produkter genom en omni-kanal. SDS ar en palitlig leverantor for flera av varldens stérsta telekomoperatorer fér
nya plattformsinstallationer, samt plattformsersattningar. Inom affarsomradet SDD agerar Seamless Distribution Systems AB som distributér i det helédgda dotter-
bolaget Seamless Digital Distribution AB. SDD distribuerar digitala produkter pa utvalda marknader i egen regi, med egen teknik och system.

SDS starker sitt vardeerbjudande genom att kontinuerligt lara sig fran marknaden och samt géra kontinuerlig produktutveckling for att forbattra och bredda
utbudet. Detta stods vidare av en nyinrattad affarskonsultverksamhet som syftar till att gemensamt utveckla kundernas verksamhet.

SDS Historia
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Seamlessgruppen
bildades 2001 med
afférsidén att digitalisera
distribution av
elektroniska produkter

Genombrott i
detlajhandel och bank
parallellt med regional
expansion

2001 - 2005

Partnerskap med Ericsson
for global distribution av
Seamless produkter

@D

Globalt partnerskap med
MTN Group, Afrikas storsta
operatérsgrupp med 20
marknader | Afrika och
Mellersta Ostern

2006 - 2011

Vinnare av Global
Telecom Business
Award for Software and
Applications Innovation

Rt

Global expansion i nya
geografier inom Asien,
Afrika och Centralamerika

2012 - 2016

SDS forvarvar Seamless
Digital Distribution
(tidigare kant som Invuo
eProducts)

I‘l Nasdaq

SDS listas som sjalvstandigt
foretag pa Nasdaq First
North Premier

2017 - 2020

SDS forvarvar
eServGlobal for
accelerad expansion i
Mellanéstern och
Nordafrika

HCSg

Partnerskap med CSG
for digitalisering av
sdlj och
distributionskanaler
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VD HAR ORDET

Helaret 2020 utvecklades mycket bra for SDS. Trots att pandemin paverkade
telekombranschen pa flera satt sa sag vi | de flesta av vara marknader en
fortsatt tillvéxt i anvandande av mobila tjdnster, inte minst i form av en 6kad
anvandning av mobildata. Detta trots att BNP backade pa manga av vara
marknader.

Sett till vara nyckeltal var arets utveckling positiv med en fortsatt uppgang
for vara intdkter och en dnnu battre marginalutveckling. Intékterna
hamnade pa 296 MSEK, en uppgang med 20 procent fran aret innan och
resultatet per aktie vaxte fran 0,52 till 1,15 SEK vilket &r en 6kning med
121 procent. Ett flertal nya kunder kontrakterades under aret och flera
kunder kopte dessutom vara nylanserade, molnbaserade produkter vilket
vasentligt okar vara mojligheter till ytterligare merférsaljning pa denna
kundbas.

Det var dessutom mycket tillfredstallande att vi tog oss in pa flera nya operators-
grupper, inte minst med tanke pa att den stérsta utmaningen i regel ar att fa

till den forsta referenskunden inom en operatérsgrupp. Med en god referens i
ryggen kan vi darefter bearbeta operatérsgruppens évriga marknader och pa sa
satt accelerera den organiska tillvaxten over tid.

En av de mest spannande nyheterna efter rapportperioden ar forstas vart
senaste forvarv, Riaktr, som annonserades den 17 mars. Bolaget ar specialiserat
pa avancerad programvara for affarsanalys av "big data” inom just var nisch.
Bolaget har fran att delvis varit en konkurrent nu flyttat fram var position inom
detta omrade med flera ar i vad géller marknadspositioneringen. Forvarvet
accelererar darfor vart erbjudande och kompetenspool inom Al-baserad affars-
analys vasentligt. Dessutom far vi tillgang till ytterligare nya kunder, daribland
operatorsgruppen Orange samt den belgiska telekomoperatéren Proximus.
Riaktr har redan en val utvecklad genomgaende SaaS prismodell som kommer
att accelerera var tillvaxt av aterkommande intékter ytterligare och snabbare.

Jag kan med tillfredstallelse konstatera att vi fortsatt att leverera pa var
tillvaxtstrategi, att sjdlva skapa var framtid med framgangar, inom bade den
organiska och den férvarvade tillvaxten. Intresset vaxer fran befintliga kunder
saval som fran de som ligger i den pipeline vi standigt arbetar med att véaxa
och konvertera. Ett exempel pa detta ar den affar i Saudiarabien vi nyligen
annonserade, dar en kund som vi fick i och med férvarvet av eServGlobal,
redan gjort sin tredje tilliggsaffar med oss.

| vart nordiska distributionsbolag, SDD, har vi utvecklat ett helt nytt koncept for
betald annonsering till butiker och aterforséljare. Annonserna presenteras pa de
nya hypermoderna digitala terminaler som SDD har rullat ut i marknaden, eller
via webbfénster i kassaterminaler. De forsta annonskunderna ar de telekom-
och betaltjanstbolag vi distribuerar at, men annonseringen ar aven relevant for
alla andra produktleverantérer inom snabbrorliga konsumtionsvaror.

SDS har nu visat en stabil utveckling éver flera ar och var relevans i
marknaden har 6kat med var storlek och vart utékade produkterbjudande.
Overgangen till SaaS modellen kommer att stabilisera vara intaktsstrommar
och ytterligare forstarka var stallning som affarskritisk leverantor. Vi har i och
med de tre genomfdrda férvarven dven bevisat att vi har en vl fungerande
forvarvs- och integrationsmetodik, som levererar spannande tillvaxt.

Jag ser tydligt att var strategi med fokus pa tillvéxt, saval geografisk, organisk
som forvarvad tillvaxt, ger goda resultat. Vi gar nu in i framtiden med annu fler
kundgrupper och ett bredare, egenutvecklat och férvarvat produkterbjudande

av programvaror och tjanster som hanterar vara kunders forsaljning och
finansiella tjanster. Nar jag nu blickar framat &r det min ¢vertygelse att detta
kommer att leda till fortsatta framgangar fér SDS.

. ‘

i

Tommy Eriksson
VD
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VISION OCH STRATEGI

Seamless mojliggor digitalisering av finansiella

transaktioner i tillvaxtiander.

Strategi

SDS stravar efter att skapa varde for sina aktiedgare genom
I6nsam tillvaxt och stabila kassafléden. Bolaget offentliggjorde
under tredje kvartalet 2019 en uppdaterad tillvaxtstrategi som ska
uppnas genom foljande strategiska initiativ:

Organisk tillvaxt

| Afrika ar BNP-tillvaxten cirka 5 procent. SDS ambition ar att véxa mer an
BNP pa samtliga afrikanska marknader, samt att etablera sig i ytterligare
ldnder de kommande aren. SDS tillhandahaller teknologi som hanterar

de aterforséljarnatverk som ar stommen i mobiloperatérernas forsaljning,
vilket bidrar till att sénka kostnaderna samt att 6ka omsattningen per
transaktion. SDS ar dédrmed i hogsta grad en afférskritisk verksamhet for
operatorerna.

Forvarvad tillvaxt

Forvarvet av eServGlobal i juli 2019 har redan visat sig framgangsrikt. Forvarvet
ar ett viktigt steg som ger SDS okad tillvaxt och accelererad geografisk expansion.
Forvarvet kompletterar SDS tidigare verksamhet geografiskt och har enligt
Bolaget redan bidragit till betydande synergieffekter. SDS ser ett behov av
fortsatt konsolidering i branschen och har for avsikt att vara en aktiv del i den
fortsatta konsolideringen.

Okad andel aterkommande intékter

| syfte att jamna ut intéktsflodet och I6nsamheten &r strategin att fokusera
pa en 6kande andel dterkommande intakter som stabiliserar intjaningen
over tid. Detta ska bland annat ske genom att avtalen med operatérerna i
en Okad omfattning baseras pa "tickintakter”. Ett exempel pa detta &ar det
avtal som tecknades férra aret med Etiopiens ledande operator, dér SDS
far en del av intakterna som genereras av den digitala distributionen av
elektroniska vardebevis via sin ERS-plattform.

Business Intelligence

SDS har under 2020 vasentligt 6kat kompetensbasen vad galler afférs-
omradet Business Intelligence (BI). Det innebar att utveckla kundernas
omsattning och l6nsamhet genom att analysera och dra slutsatser fran de
miljarder transaktioner som arligen genomférs i systemen, samt att med
tilldggstjanster och produkter styra och stimulera férsaljningen hela vagen
till konsument. Pa sa satt kommer SDS hogre upp i kundens vérdekedja.
Denna typ av tjanster, som ar riktade mot mobiloperatérernas forséljnings-
organisationer, uppskattas av kunderna och ar en bidragande faktor till
Okad penetration av digital distribution och darmed 6kad tillvaxt.

Vision
Seamless skall vara ledande for majligheterna for manniskor

i utvecklingslander som inte har tillgang till banktjanster att
digitalt kunna genomféra finansiella transaktioner.

Produktutveckling och innovation

Satsningen pa innovation och egen produktutveckling inom mobila finansiella
tjanster pabdrjades redan 2016 och ar utover den offentliggjorda tillvaxt-
strategin ett viktigt fokusomrade for SDS. Utvecklingsorganisationen har
ett ndra samarbete med kunderna for att ta tillvara pa affarsmojligheter
genom nya anpassade produkter. | takt med att Bolaget under manga ar
har byggt upp kapacitet och erfarenhet att arbeta med produktutveckling
i lagkostnadslander har SDS hog kompetens och vél fungerande processer
pa plats. SDS arbetar kundnara med bade teknisk och affarsorienterad
personal. Malsattningen ar att identifiera de majligheter som finns for att
ytterligare 6ka penetrationen av den digitala distributionskanalen. Bolaget
arbetar dven aktivt for att produkterna alltid ska vara kundens mest
palitliga system och for att alltid ha hogteknisk kompetens tillganglig for att
sakerstalla hogsta mojliga tillganglighet.

Skalbar affarsmodell

Bolaget fokuserar pa digitalisering av logistiska floden och ar en av de
ledande aktérerna genom en nyutvecklad produktportfélj av funktioner,
som kompletterar det under lang tid utvecklade ERS 360°-systemet.

Med fokus pa mjukvara, hégmarginalprodukter for merforsaljning, samt
ateranvandning av kundanpassade I6sningar har Bolaget skapat en mycket
skalbar affarsmodell. Aven om manga mobiloperatérer idag har investerat
i system for digital distribution visar SDS egna marknadsundersokningar
att konkurrerande system i manga fall inte har lyckats skapa en storre
digitalisering av distributionsledet. Med nuvarande konkurrenskraftiga
produkt- och tjdnsteerbjudande ser Bolaget darfor goda mojligheter att
ersatta plattformar hos de kunder dar konkurrerande system inte givit
onskade digitaliseringseffekter och dar investeringscykeln ger mojlighet for
nyinvesteringar.
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MAL OCH UTFALL

Langsiktig malsattning fér SDS

Malsattningen for SDS ar att bolagets karnaffar med forsaljning av ERS 360
licenser och tillaggsprodukter ska véxa med i genomsnitt 15 procent per ar.
Detta tillsammans med bolagets fokus pa sina nya affarsomraden, ger malet
att leverera en EBITDA-marginal om 20 procent éver en konjunkturcykel.

Utfall 2020 for SDS
*  Genombrottsorder véard 7,5 MSEK fran en av varldens storsta teleoperators-
grupper, Safaricom

* Samarbete med CSG som en del i CSG:s digitala transformationsprojekt
for Mongoliets marknadsledande telekomporatér, order vard 14,5 MSEK

* Vunnen order vard 14 MSEK fran en av Kameruns stdrsta mobiloperatorer,
som i sin tur tillhér Afrikas storsta operatdrsgrupp

e Erhall en ny kund i Tunisien och fick en order vérd 4,0 MSEK

»  SDS fick en order vard 7,0 MSEK fran en ledande mobiloperator i
Botswana

Malsattning féor SDD

Malsattningen for SDD &r att stabilisera omsattningen efter tappet under 2020
jamfort med foregaende ar pa grund av den radande omvarldssituationen, samt
att rekrytera in nya kunder som kommer att 6ka den totala rérelsemarginalen.

Utfall 2020 for SDD
« SDD ingick avtal med en ny kedja, samt ett antal fristdende butiker, vilket
resulterade i 6ver 350 nya kontrakt

e SDD signerade sitt forsta kontrakt avseende kommunikationsmodulen
som gor det mojligt for leverantoren att kommunicera direkt med sin
aterforsaljare och pa detta satt uppna en battre férsaljning

Utfall 2020 for koncernen
Utfallet for koncernen 2020 blev en positiv tillvéxt med 20,4 procent och en
rérelsemarginal pa 7,3 procent.

Med hénsyn till trogrorligheten pd marknaden som bolaget verkar pa och att
det foreligger osakerhet om framtida intaktsférdelning och intjaningsniva,
samt kapitalbindning, sa kan det innebéra att den langsiktiga malsattningen
kan komma att forandras framéver.

Langsiktiga operationella mal
For att na de finansiella malen behdver SDS uppna nedanstdende operationella
mal:

SDS

« Utoka kundbasen inom existerande operatérsgrupper samt komma in hos
nya operatorsgrupper.

« Expandera och etablera sig pad nya marknader i och utanfér Afrika och
Mellanéstern och dessutom utéka nérvaron i Asien, samt bryta in i
Sydamerika

* Expandera inom sitt strategiska fokusomrade Reseller Value Management
dar modulerna onboarding, produktférsérjning, férsaljiningskanal, kund-
lojalitet, merférsaljning samt business intelligence ingar.

* Arbeta med malsattning att 6ka aterkommande intakter

« Fokusera pa ytterligare forvarv

SDD
o Oka belaggningsgraden och forbattra erbjudandet avseende SDD:s
kommunikationsmodul

o Fortsatta 6kningen av antal nya kunder

Utdelning

Bolaget avser fér narvarande att aterinvestera medel i affarsutveckling och
produktutveckling for att accelerera tillvaxten. Styrelsen utvarderar [6pande
kapitalbehovet och balanserar tillvéxt och Iénsamhet med ambitionen att forst
dela ut medel till aktiedgarna nar planerad expansion &r sékerstalld och en
stabil kapitalstruktur ar uppnadd.
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MARKNADSOVERSIKT

Bakgrund

SDS arbetar med digitalisering av storskaliga forsaljnings- och leveranskedjenatverk. Bolaget har flera utvecklade programvaror och processer for att hantera stora
méangder transaktioner med finansiell, logistisk eller annan information. Med sin erfarenhet har SDS utvecklat ett system genom vilket Bolaget samlar in och
analyserar data genererade i transaktionssystem och lamnar rekommendationer till kunder for att uppna operationell effektivitet. Programvaran kan enkelt
integreras med de flesta I6sningar, till exempel betalningsldsningar som bland annat majliggdr mobilbetalning av produkter och tjénster. Betalningslésningen som
mojliggdr laddning av kontantkort &r dominerande i utvecklingslédnder, inte minst i Afrika dér mellan 80 procent och 100 procent av mobilanvandarna anvander
kontantkort istéllet for abonnemang®. Under aren har SDS blivit mer &n bara en teknikleverantor och har idag en egenutvecklad mjukvaruplattform, som nu ar i
sin flarde generation, med fler 4n 50 installationer éver hela varlden. SDS gér det majligt for sina kunder som ar mobiloperatérer eller distributérer att distribuera
och sélja alla produkter, digitala eller fysiska, var som helst utan begransning av detaljihandelsinfrastruktur och dessutom genom godtycklig kanal beroende pa teknikens
penetration pa respektive marknad. Kanal i detta sammanhang kan vara allt fran en enkel terminal till ett féretagsomspannande kassaterminalsystem.

Marknader

SDS tekniska produkter &r inte begrénsade till nagon specifik marknad och Bolaget har etablerat sig som en betrodd partner inom savél telekom-, detaljhandels- som
finansbranschen. Historiskt fram till idag har dock Bolaget valt att fokusera pa stora distributions- och forséljningsnatverk, framst inom telekombranschen. SDS-system
hanterar hela vérdekedjan fran konsument via forsaljiningsagent eller butik, hela vagen till tjdnsteleverantoren. SDS-system tar bade hand om leveransen av produkter

till konsumenten via forsaljningsagenten, samt hanterar betalningen sa att den flyter tillbaka till tjdnsteleveranttren. Tjansteleverantoren bestar vanligtvis av en
mobiloperatér och SDS har historiskt fokuserat pa utvecklingsmarknader, men vi ser potentiella kunder inom olika branscher pa nastan alla kontinenter.

SDS delar upp sina geografiska marknader i utvecklingsmarknader och utvecklade marknader. Plattformen &r mycket anpassningsbar och skalbar fér att kunna
hantera marknadsdynamiken. Beroende pa den specifika marknaden och dess behov kan plattformen konfigureras for att hantera floden som innehaller en
kombination av produkter, kanaler, terminaler, betalningsmetoder, och rapportering. For SDS bestar utvecklingsmarknaderna av lander i Afrika, Mellandstern, Asien,
Oceanien, Latinamerika och Karibien. SDS verksamhet pa utvecklade marknader bedrivs framst i dotterbolaget SDD i Norden, men det finns ocksa systemleveranser
i Europa, Oceanien och Nordamerika. | Norden agerar dotterbolaget SDD som en distributér som anvander SDS egen teknik for att bedriva samma distribution som
vara kunder i utvecklingslanderna gor.

Aven om det finns liknande konsumentbehov fér vissa av produkterna, finns det dock grundldggande skillnader mellan en utvecklad marknad jamfort med en
utvecklingsmarknad. Dessa skillnader géller bade distribution av produkter och monetara floden. Pa en utvecklad marknad finns det véletablerad detaljhandelsinfrastrukturer,
med val fungerande och palitliga IT-natverk som kan anvéndas som ryggraden i distributionen av digitala produkter. | utvecklingsmarknaderna saknas motsvarande
infrastruktur och man behover férlita sig pa de mest basala funktionerna i mobilnatverken, vilket oftast innebar den enklast tankbara mobiltelefonen och mobil-
natverket utan tillgang till mobilt internet. Fér SDS &r distributionen av digitala produkter byggd som en hierarkisk, informell distributionskanal, med olika lager som
underlattar distributionen av digitala produkter till marknaden och samtidigt hanterar insamlingen av betalningar fran marknaden.

| Norden driver SDS en verksamhet med distribution av férbetalda kortpafyliningar for alla aktiva telekomoperatérer. De kanaler som anvands for distribution och
betalningar ar de existerande inom detaljhandel och bank. | Afrika och andra utvecklingsmarknader levererar SDS mjukvara till telekomoperatérer som i en sa kallad
informell kanal bygger, hanterar och administrerar forsaljning och distribution av digitala produkter.

Marknadstrender

Det grundlaggande syftet med vardekedjan for digital distribution och elektroniska transaktioner ar att méjliggora och hantera flodet av produktvarde fran distributor/
aterforsaljare till konsument och det monetéra flodet i den andra riktningen, fran konsument till distributor/aterforsaljare.

Pa de utvecklade marknaderna finns dessa floden i de flesta fall i form av befintliga detaljhandels- eller banknatverk. Pa de utvecklingsmarknaderna byggs flodena kring
telekomoperatérens mobiltelefoni och i en varld som nastan helt saknar férmaga att ge kredit, vilket &r forutsattningen for att erbjuda mobilabonnemang. Detta ar det
framsta skalet till att den viktigaste produkten for SDS kunder, mobiloperatérerna, har varit pafylining av kontantkort. Detta &r en av telekomoperatérernas karnprodukter
och da kontantkort pa utvecklingsmarknader ar den éverlagset dominerande typen av betalmodell for mobiltelefoni blir pafylining av samtalstid den stérsta produkten.

Ar 2020 stod kontantkort (dvs. férbetalda kort) fér 71 procent av mobilanslutningarna globalt, vilket motsvarar 5,7 miljarder mobilkunder och 32 procent eller
265 miljarder USD av tjansteintakterna. | utvecklingsekonomier ar kontantkort tydligt dominerande. Till exempel star kontantkort fér 94 procent av anslutningarna
och 80 procent av intdkterna i Afrika®. | utvecklade lander star kontantkort for cirka 25 procent av mobiltelefonanvandningen, varfor det ar relevant for SDS att
distribuera forbetalda kort dven inom Norden.

1) Juvo/Strategy Analytics, February 2018, https:/juvomobile.webflow.io/resource/death-by-a-thousand-no-s
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Makroekonomiska faktorer i utvecklingsmarknader sdsom befolkningsékning, BNP, mobil penetration och anvéndningen av mobila tjanster bidrar positivt till SDS
langsiktiga utveckling, inte minst i Afrika. Det finns ocksa en 6kad efterfragan pa digitalisering av bade distribution, férsaljining och monetara floden. Detta kan
forklaras av mobiloperatérernas standiga press pa lagre intakter inom telefoni och behovet av en 6kad produktportfélj for att motverka intéktsforlusten. SDS har
observerat att mobildata har 6kat sin andel med 20 procent av den totala forséljningen av kontantkortspafylining i Afrika. Detta ar en betydande trend for mark-
nadsutveckling, som staller specifika krav pa processerna och plattformarna som hanterar vardekedjan for digital distribution. Har ar SDS vél positionerat.

| den nuvarande globala situationen blir det allt tydligare for telekomoperatérerna att digitaliseringen av deras forsaljnings- och distributionsnat behdver accelereras,
sarskilt om fysisk tillgang till detaljhandelsnatverk och infrastruktur inte &r tillrackligt val utvecklat for att sélja eller distribuera produkter. Med en historia av att leverera
|6sningar i komplexa miljder pa grund av utmanande geografiska och politiska forhallanden var SDS inte bara val férberedd for den globala storningen orsakad av
Covid-19 pandemin, utan kunde dven ge relevant support till telekomoperatérer for att stédja deras forsaljining under denna svara tid.

En viktig drivkraft bland telekomoperatérerna ar att 6ka forsaljningen genom att bredda sina sortiment av produkter och tjanster. En kritisk framgangsfaktor
ar att anvanda teknik och tjanster for att bidra med innovativa sétt att skapa ytterligare forséljning vid inkdpsogonblicket. Tillhandahallande av datadrivna och
personliga rekommendationer vid koptillfallet 6kar genomsnittliga intdkten per anvandare, liknande det vi idag ser i nathandeln.

SDS har kunder och plattformar i drift i cirka 50 lander. Dessa inkluderar Afrikas storsta lander vad galler befolkning s& som Sydafrika, Nigeria, Etiopien och Algeriet
som tillsammans har en befolkning pa éver 500 miljoner manniskor. SDS-plattformar och I6sningar finns etablerade i cirka 25 procent av Afrikas lénder dar de
underlattar forsaljningen av digitala produkter till cirka 40 procent av Afrikas totala befolkning. Utéver detta anvénds SDS system dagligen av éver 2 miljoner aterfor-
sdljare, vars roll ar att vara den yttersta ldnken i mobiloperatérernas forsaljningsnatverk.

Konkurrenslandskap

Under de senaste aren har SDS starkt sin position som en av varldens ledande leverantérer av digitalisering av stora forsaljningsnat, framst pa utvecklings-
marknader. Inom Telekomsegmentet finns det dock konkurrens i ett antal dimensioner:

. Regionala nischleverantorer som arbetar med ett begrénsat erbjudande inom ett specifikt geografiskt omrade. De har ofta utmaningar att investera
tillracklig méngd kapital for att vara langsiktigt konkurrenskraftiga.

. Stora natverksleverantorer som har kompletterat sin huvudsakliga verksamhet med att salja hardvara for expansion av mobilnat. Erbjudandet ar ofta
funktionellt begransat men kommer ibland med "pa képet” vid stérre upphandlingar.

. Stora systemintegratérer som séljer sé kallade "BSS Transformation’-projekt. Dessa syftar till att modernisera mobiloperatérernas administrativa system
och inkluderar bland annat digitalisering av distribution- och férséljningsverksamhet. Normalt utgor inte denna teknik BSS leverantérens huvudintresse
om varfér SDS i allt storre utstrackning borjat arbeta i partnerskap med dessa systemintegratorer for att forstarka sitt erbjudande inom digitalisering av
forsaljining och distribution.

Enligt var bedomning &r SDS konkurrensfoérdel att Bolaget kombinerar hog produktkvalitet och organisation. SDS erbjuder ett solitt forslag till sina kunder
genom skalbara, anpassningsbara och palitliga plattformar, vilket sakerstaller branschens basta leveransstandarder. Detta ger kunderna en sakerhet i att
Bolagets erbjudande verkligen ger konkurrensférdelar och att Bolagets produkter fungerar smidigt. SDS ¢kande storlek ger ocksa skalférdelar, som ger ytterligare
utrymme for innovation med tillvéxt pa nya marknader och 6kad I6nsamhet i form av aterkommande intakter.

Kunderna ser SDS-system som helt affarskritiska, eftersom SDS-systemen hanterar storre delen av deras intaktsstrommar. Det faktum att SDS erbjuder ytterligare
tjanster for befintliga kunder ger Bolaget goda mdjligheter att vaxa med sina kunder. SDS har ocksa en partnerverksamhet dar Bolaget arbetar for att géra erbjudandet
till en storre del av stoérre kunders leveranser, vilket géller bade stérre mobilnatleverantdrer och systemintegratorer.

Forutom den tekniska plattformen och den operativa kapaciteten, ar nyckelord som hallbarhet, hog tillgénglighet och kontinuitet nédvéndiga for att SDS enkelt
skall kunna ge sina kunder tillgang till viktig information som ar nodvandig for att forsta sina affarsresultat och dynamik battre, och som ocksa ger insikt for att
fatta relevanta beslut i realtid.
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ERBJUDANDE

SDS anser sig ha en unik position pd marknaden, sarskilt nér det galler erbjudandet till telekomdoméanen eftersom SDS-plattformen utgér ryggraden i en

mobiloperatdrs forséljningsverksamhet. SDS har genom sin langa erfarenhet djup forstaelse for hur detaljhandelsinfrastrukturen fungerar hos mobiloperatorer.
Erbjudandena ar fokuserade mot att stodja och digitalisera varje steg i forsaljningsprocessen med malet att ge mojlighet att salja vilken produkt som helst, nér
som helst och genom valfri kanal.

Produkt- Forsaljnings-

Onboardi
SeREte e forsérjning kanal

Kundlojalitet J Merforsaljning

Lattillganglig séljapplikation Individuellt riktade kampanjer Lattillgéanglig

Digital, enkel Enkelhet vid a

o i telefon, kassa eller webb. For och erbjudanden for att maéjlighet for att Vad kraver
sl [ sjaljstalle eller sjalvbetjaning stimulera bade aterforsaljare képa mer produkter et e 1)
med kreditfunktion

och konsument

i il
1 i
1 1y
1 U
| bestallning och ::
1 1
1 Ly
1
i :: och tjanster
I 1

]
I
:
| och snabb
I
|
i
]
1

é forsaljare och

Kundkéannedom Distribution Digital produkt- Incentivering av Digital
och Logistik férsalining aterforsaljare och multifunktionskassa
Digital identifiering Sales Force konsument
Optimization
ERS®, CMS, MPOS
- MFS CVvM

Hur kan Seamless
hjalpa till?

| Styrning och insikt
Business Intelligence

Sedan starten har Bolaget lagt stor vikt vid att utveckla sin ERS 360°-systemplattform for att tacka hela Bolagets ekosystem for distribution av elektroniskt varde,
samt digitalisering av férsaljnings- och distributionsprocesser. ERS 360° &r en moduldr, skalbar och innovativ plattform, som kan formas for att passa alla forsaljnings-
och distributionskanaler, samt produktutbud. Systemet innehaller ett antal viktiga delar och komponenter som ingar i affarslogiken. Plattformen hanterar férutom trans-
aktioner, dven information fran andra system genom systemintegrationer mot saval IT-system som mot mobilnatverket. Centralt i systemet &r att anvandaren har
atkomst och deras personal har méjlighet att arbeta i plattformen pa olika sétt. De tva huvudsakliga anvandarna ar backoffice-personalen som hanterar systemet
och aterforsaljare som anvander plattformen for att till exempel distribuera produkter. A ena sidan ger systemet anvandaren majlighet att konfigurera, hantera och
administrera en sofistikerad hierarki med olika roller och attribut i den digitala vardekedjan. A andra sidan kan systemet hantera allt fran grundlggande kanaler (som
textkommunikation via "SMS” eller "USSD”, vilket ar viktigt for utvecklingsmarknaderna) till avancerade kanaler som mobilapplikationer, webbportaler, kassasystem och
kortterminaler.

SDS kombinerar sin kompetens och teknik for att tillhandahalla mobila finansiella tjanster genom mobiloperatérerna till aterférsaljare och konsumenter. Dessa ar
integrerade med befintlig infrastruktur for telekomoperatérer och hanterar hela ekosystemet med digitala pengar och éverféringar. SDS anser sig besitta en unik
tjanst dar Bolaget fungerar som en virtuell distributér for telekomoperatéren och erbjuder bland annat mikrolan till aterforsaljare.

Systemet stoder inte bara transaktioner och hantering av distributionshierarkier, utan ar ocksa ett verktyg for att paverka anvandarnas beteende. Genom kommis-
sioner och dynamiska incitament baserade pa utvalda KPl:er kan anvandarna atnjuta ett bonussystem vid maluppfyllelse. Mal och resultat styrs av regler som kan
féréndras i realtid baserat pa olika faktorer sasom geografiskt lage, typ av produkt, typ av kanal, forsaljningsvolym och tid pa dagen.
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FULLSTANDIGT DIGITALISERAD FORSALINING OCH DISTRIBUTION
SALJ ALLA TYPER AV PRODUKTER, NARSOMHELST, VARSOMHELST
MED ETT INTEGRERAT SYSTEM

SALJ OCH SPARA SALJ TJANSTER SALJ | ALLA KANALER
PRODUKTER
= HALSOVARD = DIREKTFORSALINING

= APOTEKSVAROR
Insatsvaror til vardgivare Smarta telefoner Webb
och laboratorier

Utrustning
etesin » TURISM I

« KONTORSVAROR Hotel, flygstolar,
resort och spa

Medicin

Pennor
Bocker = TRANSPORT = INDIREKTFORSALINING
Papper

Logistik, Sjotransport, UssD Kiosk/Tablet

” Distributionsbilar
= SNABBRORLIGA E
KONSUMENTVAROR i
= SOCIALA TJANSTER

Tandkram o )
Godis U-tbluldmng, utveckling,

bistand
Schampo

SDS:s analysverktyg ger tjansteleverantéren tillgang till fullstdndig transparens, sparning och kontroll éver sina produktfloden saval som aterforséljaren. Detta
mojliggdr att tjidnsteleverantdren kan fatta informerade beslut baserade pa data genererad av SDS. Med hjalp av analysverktyget kan Tjénsteleverantoren bade
optimera order- och lagerstyrningsprocessen. Systemet har formagan att konfigurera och distribuera olika produkter, fysiska eller digitala, bade telekom- och
icke-telekomrelaterade, sdsom forsakring, prenumerationer, mobiltelefoner, lotterier och spel.

Systemplattformens hjarta ar en modul for regelbaserad transaktionshantering. Denna modul har formagan att validera, godkanna och behandla ett stort antal
elektroniska transaktioner i realtid. Méngden data som genereras av system kan darefter behandlas av analyssystemet. | systemet finns méjlighet att mata och forsta
all information, fran alla delar av verksamheten, som hanteras av systemet. Foretagsledningen kan visualisera och anvanda denna information for att ta kvalificerade
affarsbeslut genom att forsta trender och férutsiaga beteenden.

Systemen och I6sningarna som levereras av SDS &r affarskritiska plattformar
som hanterar ett stort antal transaktioner och stora monetara fléden. Detta
staller hdga krav pa att plattformen &r flexibel och har hog prestanda, samt
tillganglighet. Eftersom SDS kunder verkar pa konkurrensutsatta marknader
finns det ocksa en férvantan pa mangden funktioner och tjénster som kan
hanteras med samma teknologiplattform. Dessutom finns krav pa plattformen
att inneha en 6ppen arkitektur och darmed erbjuda maéjligheten att enkelt
integrera plattformen med andra system. Tekniken som uppfyller dessa

Dealer Sales Campaign

L . . . = = Managment Force Management Business
férvantningar stdds av ett utvecklingsteam, som &r val medvetet om behovet System Optimizatoin  System Intelligence

avseende de tekniska och operativa férvantningarna, saval for affarsverk-
samheten som for Bolagets kunder. SDS har organisatoriska méjligheter att
utveckla, leverera, Gverféra kunskap och utféra teknisk support samt skota
och underhalla den operativa driften av alla levererade plattformar.

Forutom den tekniska plattformen och den operativa kapaciteten, ar viktiga attribut som hallbarhet, hog tillgénglighet och afférskontinuitet nédvandiga for att SDS
|att ska ge sina kunder optimal operativ férmaga. Den information som SDS ger kunderna tillgang till ar nédvandig for att kunden ska forsta sina affarsresultat, samt
dynamiken i affaren. Med informationen far kunden det material som kravs for att kundens styrelse och ledning ska kunna fatta valgrundade beslut for sin verksamhet.
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SPECIFIKA ERBJUDANDEN

Multi Engagement POS Sales Force Optimization

Multi Engagement POS (Point of Sale) &r
en interaktiv plattform som ar tillganglig via

Sales Force Optimization ar ett verktyg med
flera underkomponenter for att spara flodet

smartphone eller surfplatta. Plattformen av produkter mellan lager, optimera order-,

gor det mojligt for aterforsaljare att sélja lager- och leveransprocess, samt hantera

produkter, digitala eller fysiska, fran ett enda forsaljningsagenter i faltet. En komplett,

granssnitt samt hantera sina digitala planbok- helautomatiserad, datadriven plattform for

skonton och rapporter. optimering av leveranskedjan.

Kampanjhanteringssystem Mobila finansiella tjanster

(CMS) ] Mobila Finansiella Tjanster férvandlar mobil- o=
. . N . telefonen till ett verktyg for digital betalning =| 2@

Kampanjhanteringssystemet gor det mojligt . . . -

e . och 6verforing av pengar. Detta mojliggor =

for tjansteleverantorer att skapa och . . . i —_—
B - - n enkel atkomst till mobila finansiella tjanster

genomfora precisionsmarknadsféring och J—

L for personer som har begransade resurser
reklamkampanjer over flera kanaler. Systemet . o . .
N . . eller begransad tillgang till traditionella bank-
ar utformat for att skapa, hantera och 6vervaka )

o . o . och finansiella tjénster.
kampanijer for att 6ka anvandningen, marknadsféra en produkt/tjanst eller

forbattra forsaljningen for tjansteleverantorer. Intelligent rapportering i ) . I
B o B ) L Bolagets breda utbud av tjanster inkluderar en digital mobil planbok,
plattformen gor det méjligt for kunder att utvérdera sina kampanjer 6vertid K . . . . L
L : betalningar, e-handelsintegrationer och person till person-6éverféring.
genom att spara forsaljningseffekterna av dessa kampanjer. ) I A . _
Tillsammans med Payment Gateway méjliggors ocksa kreditkortsbetalningar

genom systemet.

Mikrokredit Support och hanterade

Mikrokredittjansten, som anvander intelligent operatloner 0 o A
amvandarproﬁ\e.r\ng bése-rad pa A!’ skapar Med kvalificerade, hogteknologiska och kund- e 00—
enkel tkomst till kredittjanster. Tiansten vanliga tjanster sakerstaller SDS kundernas [

gor det mojligt for aterférsaljare att lana och férmaga att uppna dnskat resultat. Bolaget

fortsatta salja nér aterforsaljarens lager av digitala produkter &r slut. SDS uppnar detta genom planering, implementering, leverans och hantering

agerar sedan virtuell distributér och képer digitala produkter i forvag, vilket av tjanster for leverans, hantering, samt vidareutveckling i enlighet med

innebar att operatoren inte har nagon kreditrisk. averenskomna kundkrav.
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ERS 360°

ERS 360°-plattformen ar tatt integrerad och ansluts somlost till en mobil-
operators existerande infrastruktur. Detta mojliggor serviceaktivering éver
flera kanaler 24/7. Transaktionsplattformen, kallad ERS 360°, ar en stabil
och robust plattform med hog skalbarhet och stor kapacitet.

Affarsradgivning

Med kundens vision och SDS-expertteknik och marknadskunskap hjalper
SDS sina kunder att driva varde och uppna skalbar tillvaxt for att avsevart
forbattra sin forsaljning, vinst och marknadsandel. SDS foradlar vardet
for kunden genom affars- och marknadsinformation, genom djupgaende
strategi och processanalys och ren praktisk teknikimplementering.

SDS strategi for affarsradgivning ar att bryta ner teknikkraven, identifiera
vardekedjan och anvénda datainsamlings- och analysverktyg for att hjélpa
kunden att uppna resultatstyrd och hallbar verksamhet.

Business Intelligence (BI)

Bl tillater tjansteleverantorer att fa atkomst till data som kravs for att
analysera operationer och skapa konkreta strategier. Bl underlattar
beslutsprocessen genom att tillhandahalla en visuell 6gonblicksbild av
produktprestanda baserad pa geografi, produkt- och abonnentkoncentration
med den extra formagan att generera interaktiva rapporter i realtid.

e Bl aren centraliserad plattform fér mangsidig interaktiv rapportering

e Plattformen samlar statistiska data for att leverera interaktiva och
meningsfulla rapporter

» Plattformen kan nas via en anvandarvanlig instrumentpanel

«  Plattformen mojliggor geografisk kartlaggning och évervakning av data

* End to end platform

+ Modular flexibel arkitektur

+ Kostnadseffektiv och kundorienterad

e Stod for manga kanaler till kund

Resultatuppfdljning

/ ,' Orsaksanalys
—~

Benchmarking
Business
consultancy

' Prognoser
Planering « ‘

Trendanalys

wenser

512379139 min

$12,379,139 4,379,139

+ Varldsledande skalbarhet och integrerbarhet

e API:er ger stor flexibilitet och obegrénsade majligheter
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AFFARSMODELL

Affirsomradet SDS

En ny affar inom affarsomradet SDS utgdrs vanligtvis av en installation, som i regel utfors enligt fastprisavtal. Baserat pa nedlagd tid (fardigstallandegrad) gors en successiv
vinstavrakning. Intakter redovisas endast nar det &r sannolikt att ekonomiska fordelar, som ar forknippade med installationen, kommer att tillfalla SDS. Vad géller dessa tjanster
kravs i de flesta fall att kunden godkanner olika delar av projektet innan det kan anses sakerstallt och samtliga ekonomiska fordelarna kommer att tillfalla SDS.

Licens och expansionspaket

Den vanligaste licensmodellen ar en engangslicens med ett férutbestamt antal transaktioner per manad. Okar antalet transaktioner éver denna niva maste kunden képa
utokad licenskapacitet. Kunden betalar dven en engangskostnad for ratten att anvanda specifika moduler och funktioner. SDS véxer darigenom tillsammans med sina kunder,
dels nar volymen okar och dels nar en ny tjanst introduceras. | vissa leveranser ingar aven tredjepartslicenser.

Intdktsdelning

SDS anvander i vissa fall en modell med sé kallad “revenue share” eller intaktsdelning. Det innebar delning av intakter mellan SDS och en mobiloperator eller distributér baserat
pa forsaljining i systemet. Intakter redovisas nar tjansten utnyttjats av kunden och redovisas till verkligt varde av vad SDS erhdllit eller kommer att erhalla genom en avstamning av
antal transaktioner som genomforts under perioden. Revenue share ar en intaktsmodell som Bolagets kunder efterfragar, sarskilt inom mobila finansiella tjanster.

Support och managed operations (“Mops”)
SDS erbjuder tjansten Mops dér Bolaget tar ansvar for drift och évervakning av ERS 360°-plattformen samt support och underhall. Intakterna for dessa tjanster beror pa
vilken serviceniva kunden véljer. Avtalen l6per vanligtvis pa ett ar med automatisk forlangning och intakterna periodiseras linjart éver kontraktens loptid.

Hardvara
SDS séljer aven hardvara, om sa kravs av kunden, dels egen utrustning och dels fran tredje part (vanligen serverdatorer och handterminaler). Intakter fran forsaljning av hardvara
upptas till verkligt varde av vad som erhallits eller kommer att erhallas och motsvarar det belopp som erhalls for salda varor efter avdrag for rabatter och mervardesskatt.

Kredittjanster till dterforsaljare som virtuell distributor

| borjan av maj 2018 lanserade SDS en helt ny tjanst med krediter till dterférsdljare av taltid och mobildata. Avtal om tjénsten tréffas med mobiloperatéren varefter SDS koper
taltid och mobildata av operatoren for att lana ut till aterforsaljare. Krediten aterbetalas nésta gang aterforsaljaren fyller pa sitt lager hos en distributor varvid SDS erhaller en
distributérsmarginal. Denna tjénst drivs i SDS regi med anvandande av mobiloperatérens natverk som kanal.

Exempel pa intdkter over tid for ett projekt

Intakter .
Storre order avseende
tillaggsprodukt
Investering | ERS 360 med Mobiloperatéren koper

- grundlaggande funktioner och ytterligare kapacitet for okat

kapacitet antal transaktioner

Supportintakten 6kar, da
den ar en procentsats av
mobiloperatérens
ackumulerade investering av

Support- och driftintakter licenser och tjanster over tid
N o
7 Tid
G Mobiloperatéren investerar i en e Efter att grundinstallationen ar e Forsaliningstillaggsfunktioner Q Support och férvaltning erbjuds
nyttjandelicens fér ERS 360°. Licensen genomford kan operattren 6ka antalet Okar operatorens konkurrenskraft. mot en I6pande avgift som utgors av
ar en evighetslicens for ett fast antal transaktioner per manad for att Nyutveckling av funktioner kraver en procentsats av kopeskillingen av
transaktioner per manad med grund- kunna hantera fler anvéndare genom arbetsinsats, men kan ofta séljas till grundsystem och samtliga tillagg.
funktionalitet. att kopa en tillaggslicens. mer an en kund. Rattigheterna stannar

hos SDS och funktionerna ar som
16 regel attraktiva for de flesta kunder.



Affarsomradet SDD

Distribution

SDD séljer samtalstid i Norden till aterférsaljare som stérre kedjor och mindre fristaende butiker. SDD levererar kompletta end-to-end I6sningar, som inte enbart bestar av
den slutprodukt som levereras digital, utan ocksa tekniken som medfor en enkel och snabb férsaljningsprocess hos aterforséljaren.

SDD:s erbjudande inkluderar elektroniska produkter som exempelvis mobila telefonkortsladdningar och betalningslsningar fér onlinebetalningar. Bolagets tjanster ar
skraddarsydda och anpassade till kundernas individuella behov, vilket majliggér distribution via olika kanaler sdsom via kassasystem, terminal eller web-16sning. Karnplatt-
formen ERS 360° som anvénds i SDS erbjudanden anvénds aven i SDD:s erbjudanden. Levereras och drift av ERS 360°-plattformen for SDD:s rakning sker via SDS.

Bank TopUp (distribution via bankens kanaler)

Genom aren har TopUp via bank vuxit till en av de viktigaste kanalerna for distribution av mobila laddningar. SDD erbjuder en nyckelférdig I6sning for banker och
mobiloperatérer, som gér det méjligt for dem att tillhandahalla mobila laddningar via befintliga banker. Genom en enda integration har samtliga parter tillgang till mobila
laddningar fran alla operatérer. SDD leder hela processen som inkluderar produkthantering, integrering, systemuppdateringar, Gvervakning och underhall etc, vilket

minimerar de resurser som kravs internt hos respektive bank och telekomoperator.

g Telia Company
Swedbank

telenor
e D - Nordea
halebop™ -
e © Handelsbanken

COMVIQ
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KUNDER

Bolagets programvara ERS 360° hanterar arligen 6éver 15 miljarder transaktioner pa cirka 50 marknader. SDS har pa dessa marknader féljande kundgrupper.

Mobiloperatérer

Foretag som erbjuder tjanster for mobil telekommunikation, exempelvis mobiltelefoni och mobildata, till slutkund. Antingen via egna mobilnét eller genom att salja
kapacitet i en annan mobiloperators nat.

Distributorer

Foretag som saljer produkter via elektronisk vardedistribution. Distributéren befinner sig i vardekedjan mellan tjansteleverantéren (till exempel mobiloperatéren) och
aterforsaljaren. Distributérens varde ligger i att féra ut produkten i ett storre nat av forsaljningsstallen samt att halla lager pa produkterna.

Detaljhandel

| utvalda marknader agerar Bolaget distributtr och séljer elektroniska vardebevis till detaljhandeln.

Banker

SDS fungerar som en systemleverantdr fér mobila finansiella tjianster och andra systemldsningar for kundgrupperna ovan samt banker i utvecklingslander.

Seamless Distribution Systems i viarlden

Bolaget finns representerade pa fyra kontinenter, men ar huvudsakligen geografiskt koncentrerat till Afrika, Mellandstern och Europa.
Till foljd av denna globala marknadsnarvaro har SDS etablerat flera regionala kontor for att sékerstalla lokal férankring.

Seamless

Distribution Systems
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FORVARYV

eServGlobal

eServGlobal forvarvades den 24 juli 2019 och redan efter nagra manader fran forvarvs-
tidpunkten visades goda resultat inom integration, effektivisering och omstrukturering.
Omsattning, rérelseresultat och resultat hade alla tre forbattrats under férvarvsaret
jamfort mot tidigare tolv manaders perioder. Omsattning, rorelseresultat, samt resultat
forbattrades ytterligare under 2020.

Omstruktureringsarbetet av eServGlobal, som i praktiken inneburit att vi flyttat
kompetens fran hogkostnadsland till vara utvecklingscenter i Pakistan och Indien dar
SDS under flertalet ar byggt upp en svensk organisationsstruktur, som levererar lika
hog kapacitet som de modernaste utvecklingsavdelningarna i Vastvarlden. Detta ar
en bidragande stark faktor till den positiva trenden i resultatet. Efter forvérvet av
eServGlobal har SDS nu en mycket effektiv process pa plats for att snabbt kunna
flytta kompetens sa att kostnaden blir vasentligt lagre, men med bibehallen effekt.

SDS och eServGlobals gemensamma geografiska tillgénglighet har medfort att
SDS-gruppen har blivit en stérre spelare pa marknaden. Det har i sin tur medfort en
okad konkurrenskraft, vilket mojliggér tillvaxt av nya kunder. Relationsbygget med
eServGlobals befintliga kunder fortsatter att utvecklas starkt positivt och arbetet
med att byta ut alla eServGlobals produkter till SDS:s egenutvecklade programvaror

fortgar.

Seamless Digital Distribution AB

Redan fran férvarvsdagen den 10 november 2018 har fokus legat pa effektivisering
och en 6kad omséattning. SDD kunde i en rask takt ansluta fler aterforsaljare till sitt
natverk och ¢kade sin relevans pa marknaden. SDD:s arbete med att modernisera
distributionen och effektiviseringen resulterade i att antalet anstalla gick fran fyra till
en, med fortsatt hog kvalitet pa leveransen till kunderna och stark tillvéxt.

Under 2020 lanserades SDD:s nya marknadsféringsldsning dér kunderna, vars
produkter vi distribuerar, nu kan kommunicera direkt med aterforséljarna via bade
app och terminal. Detta kommer att medféra nya mojligheter fér kunderna som inte
erbjudits till dem tidigare och som férhoppningsvis genererar en 6kad forsaljning.

)
eServGlobal

Omsattningsutveckling
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ANSVARSFULLT FORETAGANDE

Etik och ansvar

SDS uppférandekod sammanfattar bolagets etiska riktlinjer. Uppférandekoden
innefattar bland annat riktlinjer fér hur férordningar och lagar ska féljas, individens
rattigheter, samt regler mot korruption och etiska affarsregler. Syftet med
uppférandekoden ar att betona de grundlaggande principer enligt vilka SDS
bedriver sin verksamhet och hanterar relationerna till sina medarbetare, affars-
partners och andra intressenter.

Socialt ansvar

SDS bidrar bade direkt och indirekt till de samhallen féretaget ar verksamt i.
SDS produkter anvands av miljontals manniskor i deras kommunikation. Okad
kommunikation kan bland annat minska behovet av resor, samt 6ka tryggheten.
SDS har ett ansvar att skapa tillvaxt och [6nsamhet for sina intressenter.
Malsattningen &r att 6ver tiden 6ka vérdet pa foretaget och darmed sékerstalla
en hallbar utveckling och en langsiktig avkastning till aktiedgarna. SDS bidrar
till en ekonomisk utveckling i samhallet, bade genom vara produkters anvandning
och genom att erbjuda arbetstillfallen. Vara tjanster skall ocksa, sa langt

som mojligt, bidra till ett mer inkluderande samhélle dar varken anvandarens
hemvist eller anvandarens personliga forutsattningar och egenskaper ska
hindra ett aktivt deltagande i samhallslivet.

SDS:s ansvar gentemot medarbetarna baserar sig pa de karnvarden som
foretagskulturen bygger pa. Varje medarbetare ska kénna sig sedd och vara
delaktig i foretagets framgang. SDS ska respektera individernas vardighet
och manskliga rattigheter, utveckla individens kunskaper, ge en rattvis 16n, ge
mojlighet till avancemang, verka for en 6ppen och &rlig kommunikation samt
tillhandahalla en saker och halsosam arbetsmiljo.

Mangfald

Att alla manniskor har lika varde och ska ha lika mojligheter ar en av SDS
grundlaggande varderingar och del av SDS process i 6vertygelsen om att
mangfald, bade hos oss och hos vara leverantérer, ar positivt for innovation,
kundnytta och var konkurrenskraft. Mangfald ses som en hévstang for
I6nsamheten och som en tillgang for foretaget. Darfor ska alla medarbetare pa
SDS behandlas lika, utan hansyn till kén, etnisk och nationell harkomst, religion,
funktionshinder, sexuell laggning, civilstand, fackférbundstillhérighet, politisk
tillhorighet och alder, som framgar av vara riktlinjer fér mangfald.

Trygga och motiverade medarbetare
Vi ska erbjuda en stimulerande arbetsplats med utrymme for utveckling. Varje
medarbetare ska komma vdlmaende och frisk till nésta arbetsdag.

En Idrande kultur
SDS praglas av en kultur dér vi lar av varandra - vi gor det vi sagt, vi féljer upp
och vi forbattras standigt i gemensakp.

En attraktiv arbetsplats

SDS arbetar malinriktat for att behalla, utveckla och attrahera den bésta
kompetensen. Vart recept ar att erbjuda en attraktiv arbetsplats med kontinuerlig
utveckling av medarbetare, tydligt ledarskap och fokus pa rekrytering och
utbildning.

Leverantérer till SDS

Inom SDS satts individen i centrum och vi férvantar oss av vara leverantorer
att de, i likhet med SDS, bedémer sina anstéllda och entreprendrer utifran
deras individuella férmaga att utfora sitt arbete och se personliga egenskaper
och uppfattningar som ett verktyg och inte ett hinder.

Vi uppmuntrar dven vara leverantérer till att inte bara folja gallande lagstiftning

och regler i de lander dar de gor affarer utan att de, som SDS, soker méjligheter
att ga langre om det ger en positiv effekt och ar kostnadseffektivt, dvs bra ur

hallbarhetssynpunkt.

Antikorruption

SDS har en nolltolerans mot otillbérliga formaner, otillborlig paverkan och
andra former av korruption. Ett viktigt verktyg i SDS arbete mot korruption
ar var antikorruptionspolicy. Policyn, som géller alla medarbetare inom
bolaget och véra afférspartners, ar framtagen i linje med gallande lagstiftning
och Institutet Mot Mutors végledande kod om gavor, beléningar och andra
formaner i naringslivet (dven kdnd som Naringslivskoden).

Inga fall av korruption har upptéckts under 2020.
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MEDARBETARE

))

Namn: Qurat-ul-Ain Bokhari
Befattning: Jr. Visual Designer
Placering: Lahore, Pakistan

Vad ar det basta med SDS?
Vad jag alskar mest med SDS ar kulturen och engagemanget. De anstallda
har ger alltid 200% och blir uppskattade och belénade for sitt arbete.

Vad gor att du tycker om att arbeta hos SDS?

Det fortroendet och den flexibiliteten som jag far for att utvecklas och lara
mig nya saker, gor att jag &lskar att arbeta har. Det finns alltid nagot att se
fram emot, varje dag.

Vad vill du saga till en potentiell anstalld?
Om du letar efter en arbetsplats som vérnar om dina kunskaper och som
uppmuntrar dig till att utforska och ta risker, sa passar SDS perfekt for dig!

Namn: Mohua Saha
Befattning: Software Engineer
Placering: Kolkata, Indien

Vad ar det basta med SDS?

Det basta med Seamless ar mojligheten att fa arbeta med sa kunniga
och drivna kollegor. Jag uppskattar verkligen mitt teams engagemang
och férmaga att |6sa problem pa ett produktivt och effektivt satt.

Vad gor att du tycker om att arbeta i SDS?

Jag trivs med att arbeta pa Seamless tack vare den mangsidiga

och inkluderande féretagskulturen, med en ledning som visar stort
fortroende for oss anstallda. Jag kanner att jag ar en del av ett team
som arbetar mot ett gemensamt mal, som dven stods av féretagets
policy och som gor att jag kédnner mig vardefull for foretaget - inte
bara ett verktyg for att generera vinst. Vem som helst hédr pa Seamless
kan nar som helst vanda sig till VD fér rad och stod.

Vad vill du s&ga till en potentiell anstalld?

Vi har "superkraften” att fa alla att kénna sig vilkomna - Seamless
bryr sig om varje enskild individ och du kdnner dig snabbt som en i
teamet.

Namn: Karim Azoaugh " "

Befattning: Director Key Acc. L

Placering: Dubai, UAE '
9

Vad ar det basta med SDS?

Att SDS framgangsrikt levererar digitala [6sningar till en varldomspannande

kundbas, samtidigt som man méts av hard konkurrens fran bade sma,
medelstora och mycket stora aktorer.

Vad gor att du tycker om att arbeta hos SDS?
Vi ar en smidig och flexibel organisation dar alla har en meningsfull
roll, vilket i sin tur bidrar till foretagets framgang.

Vad vill du saga till en potentiell anstalld?

Foretagets starka tillvéxt ar direkt kopplat till de anstalldas driv och
arbete pa flera olika marknader. Det finns alltid utvecklingsméjligheter
for de som &r redo att ta nasta steg karridren i ett snabbvaxande
foretag.

)

Namn: Dayo Kareem
Befattning: Regional Manager, Africa
Placering: Lagos, Nigeria

Vad ar det basta med SDS?

Utifran min erfarenhet, fran de senaste tio aren som anstalld pa
SDS, sa maste det mest anmarkningsvarda vara flexibiliteten i hur vi
arbetar effektivt i en virtuell arbetsmiljo, vilket har blivit en popular
trend pa den globala arbetsplatsen under senare tid.

Vad gor att du tycker om att arbeta i SDS?

Kollegorna och kulturen gor det till en trevlig arbetsplats. Mina
prestationer genom aret har varit ett resultat av bade skickliga kollegor,
samt den innovativa kulturen som stéder och uppmarksammar allas
asikter.

Vad vill du saga till en potentiell anstalld?
Jag vilkomnar de nya medarbetarna med budskapet "du kommer att
trivas har”!
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AKTIEN

SDS noterades den 21 juli 2017 pa Nasdaq Stockholm
- First North Premier (SDS).

Agarférhallanden

Antalet aktiedgare i bolaget var 3 586 per den 31 december 2020. De 10
storsta dgarnas andel per den 31 december 2020 uppgar till 62,99 procent av
kapitalet och résterna. Agarna utgérs i huvudsak av finansiella institutioner &
fondbolag. Det utlandska dgandet svarade for 29 procent av kapitalet.

Kursutveckling

Under aret har kursen sedan den 1 januari gatt upp med 53 procent fran
30,00 SEK till 45,80 SEK. Den hogsta noteringen under rékenskapsaret,
64,80 SEK, noterades den 20 oktober 2020, och den lagsta, 25,80 SEK, den
12 mars 2020. SDS totala borsvarde uppgick till 408,00 MSEK per den 31
december 2020.

Handelsvolym - Nasdaq Stockholm

Totalt har 4 506 352 aktier omsatts till ett sammanlagt véarde av 193 635 017
SEK, motsvarande en omsattningshastighet pa 51 procent for 2020. | genomsnitt
omsattes cirka 18 025 aktier per bérsdag under rakenskapsaret.

Aktiekapital

Aktiekapitalet uppgick till 890 897,00 SEK per den 31 december 2020,

fordelat pa 8 908 970 aktier. Varje aktie har ett kvotvarde om 0,10 SEK. Varje
aktie berattigar till en rost pa bolagsstimman och samtliga aktier medfor lika ratt
till andel i vinst och lika ratt till andel av eventuellt dverskott vid likvidation.

Utdelningspolicy

En stark kassaposition &r viktig dels da féretaget gentemot kunder kan uppvisa
langsiktig finansiell uthallighet och dels for att kunna gora satsningar inom
tillvaxtomraden. Styrelsen foreslar arsstdimman att besluta om att ej ldamna
nagon utdelning for rékenskapsaret 2020.

Aktiekapitalets utveckling

Pa bolagsstdmman den 19 mars 2020 besl6ts att genomféra en kvittnings-
emission dar aktiekapitalet, genom 649 792 aktier, 6kade med 64 979,20
SEK till 834 113,50 SEK. Genom en spridningemission, som offentliggjordes
16 september 2020, ckade aktiekapitalet med ytterligare 56 783,50 SEK till
890 897,00 SEK genom 567 835 aktier. Teckningskursen for bade kvittnings-
emissionen och spridningsemissionen uppgick till aktiens kvotvarde.

F6randring av Foérandringav  Totalt antal Totalt
Ar Handelse Kvotvirde, SEK antalet aktier aktiekapitalet, SEK aktier aktiekapital
2014  Bolagsbildning 1,00 50 000 50 000,00 50 000 50 000,00
2017  Split 0,10 450 000 0,00 500 000 50 000,00
2017  Nyemission 0,10 5376 631 537 653,10 5876 531 587 653,10
2017  Nyemission 0,10 1037 034 103 703,40 6913 565 691 356,10
2018 Nyemission 0,10 777 778 77 777,80 7 691 343 769 134,30
2020  Kvittningsemission 0,10 649 792 64 979,20 8 341 135 834 113,50
2020  Spridningsemission 0,10 567 835 56 783,50 8908 970 890 897,00
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10 storsta agarna per 31 december 2020

Namn Innehav Innehav % Roster Roster %

FORSAKRINGSAKTIEBOLAGET,

AANZA PENCION 978 339 10,98% 978 339 10,98%
SAXO BANK A/S CLIENT ASSETS 921 445 10,34% 921 445 10,34%
GOLDMAN SACHS INTERNATIONAL LTD, W8IMY 870 699 9.77% 870 699 9.77%
SWEDBANK FORSAKRING AB 695 287 7,80% 695 287 7,80%
WALLMAN, VERONICA 544 159 6,11% 544 159 6,11%
CONTIGO FORVALTNINGS AB 456 620 5,13% 456 620 5,13%
ROOS, MARTIN 320 540 3,60% 320 540 3,60%
SHB LUXENBOURG CL ACCT SWEDEN 304 322 3,42% 304 322 3,42%
CREDIT SUISSE (SWITZERLAND)LTD 295 309 3,31% 295 309 3,31%
ANDERSSON, MATS 225 000 2,53% 225 000 2,53%

10 STORSTA AGARNA - ROSTMASSIGT 5611720 62,99% 5611720 62,99%
OVRIGA AGARE 3297 250 37,01% 3297250 37,01%
TOTALT, ALLA AGARE 8908 970 100,00% 8 908 970 100,00%

SDS Aktiekurs 2020
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STYRELSE, LEDNING OCH REVISOR

Styrelse

Gunnar Jardelov

Tomas Klevbo

Martin Roos

Pia Hofstedt

Styrelseordférande
Styrelseordférande i SDS sedan 2017
Fédd: 1947

Utbildning: Gunnar innehar en
civilekonomexamen fran handels-

hogskolan vid Goteborgs Universitet.

Andra styrelseuppdrag: Lox
Container Technology AB, Contigo
Forvaltning AB, Svenska Terminal-
invest AB, Affigo AB, ISR Immune
System Regulation AB, ISR Immune
System Regulation Holding AB (publ),
AB Goteborgs Kreditkassa, Derma
Cure Sverige AB och Béckebols
Fastighets AB.

Tidigare uppdrag: Styrelseledamot

i SensysGatso Group AB, Scandina-
vian Storage Systems AB, Ekapaif

AB, Recondoil AB och Seamless samt
kommanditdeldgare i Conmigo Forvalt-
ning KB och verkstallande direktor for
Scandinavian Storage Systems AB.

Aktieinnehav i SDS: 573 496 aktier.

Gunnar dr oberoende i férhallande till
Bolaget och stérre aktiedgarna.

Styrelseledamot
Styrelseledamot i SDS sedan 2017

Foédd: 1965

Utbildning: Tomas innehar en
civilekonomexamen fran Stockholms
Universitet.

Andra styrelseuppdrag: Klevco AB.

Tidigare uppdrag: Fondforvaltare

pa Danske bank. Tomas har dven
arbtetat med aktieanalys, corporate
finance samt kapitalférvaltning pa
bland annat SEB samt Inter Ikea.

Aktieinnehav i SDS: 500 000 aktier.

Tomas dr oberoende i férhdllande till
Bolaget och stérre aktiedgarna.

Styrelseledamot
Styrelseledamot i SDS sedan 2019

Foédd: 1975

Utbildning: Civilingenjor (Kemi) fran
KTH och civilekonom fran Handels-
hogskolan i Stockholm.

Andra styrelseuppdrag: Rencom AB
och Milvik AB.

Tidigare uppdrag: Martin har som
anstalld under aren 2001 till 2012
haft olika chefspositioner inom
Ericsson, darefter VD for Karibien
inom Cable and Wireless (CWC), VD
for Altice i Dominikanska republiken.
Han har dven varit styrelsemedlem

i Telecommunication services of
Trinidad and Tobago Ltd (TSSTT).

Aktieinnehav i SDS: 320 540 akdier.

Martin dr oberoende i férhdllande till
Bolaget och stérre aktiedgarna.

Styrelseledamot
Styrelseledamot i SDS sedan 2020

Foédd: 1961

Utbildning: Pia innehar civilekonom-
examen fran Stockholms universitet
och ledarutbildning, Dale Carnegie.

Andra styrelseuppdrag: Sensys
Gatso AB.

Tidigare uppdrag: CIO pa Aleris,
Scandic Hotels, Salus Ansvar, Neo
Net AB, VD Neo Net Technology.
Alla roller med fokus pa att driva
afférer ut mot kund samt att effekti-
visera interna processer.

Aktieinnehav i SDS: 21 000 aktier.

Pia dr oberoende i férhdllande till
Bolaget och stérre aktiedgarna.

Revisor

Segenmark. Henrietta Segenmark &r auktoriserad revisor.

Revisor fér Seamless Distribution Systems AB ar Ohrlings PricewaterCoopers AB (Torsgatan 21, 113 21 Stockholm) med huvudansvarig revisor Henrietta
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Ledning

Tommy Eriksson

Martin Schedin

Sandipan Mukherjee

Rutger Reman

Verkstdllande direktér (VD)
VD i SDS sedan 2018

Fédd: 1961

Utbildning: MSc i Teknisk Fysik fran
Uppsala Universitet.

Tommy har lang internationell erfa-
renhet fran IT- och telekombranschen.
Sedan 2010 har han varit anstalld i SDS
koncernen. Mellan 2014 och 2017 var
Tommy Eriksson, genom bolaget Navig
AB (vari Tommy Eriksson &r delagare),
verkstallande direktor for SDS. Ar 2017
blev Tommy COQ i SDS och i bérjan

av 2018 blev Tommy Eriksson aterigen
VD for SDS.

Andra styrelseuppdrag: For narva-
rande har Tommy styrelseuppdrag
inom Navig-koncernen, E-Distribu-
tion Systems Ptv Ltd och Hugo &
Celine AB.

Tidigare uppdrag: De senaste fem aren
har Tommy varit, men &r inte langre,
styrelseledamot i SDS, verkstéllande
direktor och styrelseordférande i
Exformation Care AB, styrelseledamot

i Synavos Solutions Pvt Ltd, styrelsele-
damot och verkstéllande direktor i The
Mollet AB samt styrelseledamot i andra
bolag inom Seamless-koncernen.

Aktieinnehav i SDS: 181 857 aktier.

Optionsinnehav: 105 000 teck-
ningsoptioner.

Chief Financial Officer (CFO)
CFO i SDS sedan 2018

Fodd: 1973

Utbildning: Civilekonomexamen fran
Sédertorns hogskola.

Martin har mer an tva decenniers
erfarenhet fran krédvande finansroller
och Mellan 2015 och 2016 var Martin
Schedin, genom bolaget Meritmind

AB ekonomichef pa affarsomradet
SDS (nar SDS var en del av Seamless
(Invuo) koncernen). De senaste tre
aren har Martin varit, CFO i Seamless
(Invuo) koncernen.

Andra styrelseuppdrag: For narva-
rande har Martin Schedin styrelseuppdrag
i Schedin Consulting AB (vari Martin
Schedin ar delagare).

Aktieinnehav i SDS: 200 aktier.

Optionsinnehav: O teckningsop-
tioner.

Chief Operating Officer (COO)
COO i SDS sedan 2018

Fédd: 1976

Utbildning: Kandidatexamen inom
ekonomi fran University of Kolkata,
Indien.

Sandipan har en lang bakgrund inom
mjukvaruutveckling och tjansteleveran-
ser i olika roller hos bland annat IBM
och Roamware. Sandipan har tidigare
varit chef for produktverksamhet pa
Qliro AB (publ). Inom SDS har Sandipan
bland annat arbetat global support och
verksamhetschef innan han tog éver
rollen som vice VD med verksamhets-
ansvar.

Aktieinnehav i SDS: 20 aktier.

Optionsinnehav: 26 250 teck-
ningsoptioner.

Chief Commercial Officer (CCO)
CCO i SDS sedan 2020

Fodd: 1963

Utbildning: Civilekonom fran
Handelshogskolan i Géteborg.

Rutger arbetade mellan 1995 och
2017 for Ericsson-gruppen. Fran
bérjan av 20083 till slutet av 2017
har Rutger verkat i olika ledande
befattningar och varit stationerad
utomlands. Mellan 2010 och 2011
arbetade han i Egypten som globalt
saljansvarig for Ericssons verksamhet
mot den egyptiska telekomgruppen
Orascom med verksamhet atta
lander. Hosten 2011 tog Rutger
over det globala férséljningsansva-
ret for Ericssons verksamhet mot
Qoredoo-gruppen stationerad |
Qatar vilket omfattade verksamhet i
tio lander. Rutger verkade samtidigt
som VD for lokala Ericssonbolaget i
Qatar fram till slutet 2016 da Rutger
flyttade till Nigeria och blev VD for
Ericsson Nigeria med ansvar for
forséljning och leverans mot nigeri-
anska kunder.

Fran januari 2018 har Rutger arbetat
som egen konsult som radgivare till
VD och ledning i ett flertal mindre
foretag.

Andra styrelseuppdrag: Rutger &r for
narvarande styrelseledamot i BlueSkies
AB.

Aktieinnehav i SDS: 1 500 aktier.

Optionsinnehav: O teckningsop-
tioner.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstdllande direktéren for Seamless Distribution
Systems AB (publ.) org.nr 556979-4562 avger hdrmed redovisning
fér verksamhetsdret 1 januari — 31 december 2020 fér moderbola-
get och koncernen. Numeriska uppgifter angivna inom parentes

i denna drsredovisning avser jamférelse med rdkenskapsdret 2019.
Awvikelser pa grund av avrundningar kan férekomma i denna drsredo-

visning.

Verksamhet
Seamless koncernens (Seamless) verksamhet bestar av tva affarsomraden -
Seamless Distribution Systems (SDS) och Seamless Digital Distribution (SDD)

SDS levererar system for hantering av distributionsnatverk for elektronisk
pafylining av kontantkort, samt eProdukter som stracker sig fran gavokort
till mobila banktjénster. Bolaget erbjuder sina féretagskunder en helhets-
|6sning for digitala transaktioner. Systemet ar ett tillagg till ett sofistikerat
distributionssystem och plattform for ett antal avancerade funktioner for
bland annat kampanjhantering och séljledning.

Navet i verksamheten &r den egenutvecklade ERS 360° plattformen som
kontinuerligt har utvecklats for att méta marknadens behov sedan den férsta
installationen gjordes for 17 ar sedan. Kunderna finns 6ver hela varlden,
men framst i Afrika och Mellanstern dar mobiloperatorer utgér den storsta
kundgruppen. Idag hanterar plattformen pa arsbas 15 miljarder transaktioner
till ett vérde 6ver 14 miljarder USD pa 50 marknader. SDS har cirka 250
medarbetare, fordelat pa anstallda och konsulter, i Sverige, Frankrike, Rumanien,
Belgien, Nigeria, Ghana, USA, Pakistan, Indien, Ecuador, Sydafrika och
Forenade Arabemiraten.

SDD distribuerar elektroniska produkter via handeln, som t.ex. mobila kontant-
kortsladdningar, betalmedel for betalning online och anvander sig av SDS
egenutvecklade ERS 360 plattform for den digitala leveransen. SDD levererar
ocksa den tekniska plattform som mojliggér TopUp via de storsta bankerna i
Sverige. SDD:s ERS plattform hanterar arligen cirka sex miljoner transaktioner
till ett varde av 500 miljoner kronor pa de tva marknader som SDD &r aktivt
pa, Sverige och Danmark. SDD har en medarbetare, fordelat pa anstallda och
konsulter, som supporterar drygt 2 500 férsaljningsstallen.

Seamless aktie &r noterad pa NASDAQ First North Premier sedan 21 juli 2017.

Nettoomsattning och resultat
Totala omsattningen under aret uppgick till 304 428 (273 674) KSEK, en
okning med 11,2% jamfort med féregaende ar.

Nettoomsattningen for aret uppgick till 295 609 (245 567) KSEK, en
6kning med 20,4% jamfort med samma period féregdende ar. Nettoom-
sattningen exklusive kéllskatt uppgick till 294 863 (232 970) KSEK, en
okning med 26,5% jamfort med foregaende ar. Ovriga rorelseintikter
uppgick till 8 819 (28 107) KSEK. Under 2019 sa ingar negativ goodwill
om 21 407 KSEK i 6vriga rorelseintakter.

Orderingangen har under aret, trots de radande omstandigheterna, anda varit
god och affarsmajligheterna fortsatter att 6ka och antalet prospekt ligger pa
en mycket tillfredsstéllande niva. Forsaljning och intaktsckningen beror till
stor del pa att SDS vann fem storre ordrar under aret och hela ordrarna kunde
intdktforas under 2020, samt att SDD bidrog pa aret med 116 622 SEK.

Rorelsekostnaderna under aret uppgick till 282 970 (259 253) KSEK, en
okning med 9,1% jamfort med samma period forra aret.

EBITDA-resultatet for aret uppgick till 50 206 (24 165) KSEK. (Fér 2019
uppgick negativ goodwill uppgick till 21 407 KSEK, forvarvskostnader uppgick
till 3 697 KSEK samt omstruktureringskostnader om 23 650 KSEK). Arets
6kning av kostnaderna, jamfort med féregdende ar, forklaras framst av att SDS
under 2019 forvarvade eServGlobal som under arets tolv manader i snitt har
haft ca 60 anstallda.

Finansnettot uppgick till -6 362 (-5 644) KSEK.
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Investeringar och avskrivningar

For helaret uppgick investeringarna till 24 254 (25 320) KSEK avseende
produktutveckling. Avskrivningarna uppgick till -23 842 (-7 047) KSEK. Inves-
teringar i materiella tillgdngar uppgick till 5 005 (868) KSEK. Avskrivningar pa
materiella tillgangar uppgick till -2 325 (-1 362) KSEK.

Kassaflode och finansiell stallning
Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till -11 012 (20 429)
KSEK for perioden.

Totalt kassaflode uppgick till -2 429 (12 722) KSEK for perioden.

Likvida medel uppgick vid periodens utgang till 11 776 (14 851) KSEK.
Bolaget hade den 31 december en checkrékningskredit hos Handelsbanken
som uppgick till 20 000 (10 000) KSEK. Per 31 december hade bolaget
utnyttjat 7 191 (8 766) KSEK av checkkrediten.

Moderbolaget

Moderbolagets nettoomsattning for 2020 uppgick till 130 301 (97 236)
KSEK och resultat efter skatt uppgick till 7 116 (-7 758) KSEK. Finansnettot i
moderbolaget blev -6 521 (-5 339) KSEK. Likvida medel uppgick till 342
(2 659) KSEK. Antal anstallda i moderbolaget uppgick till 4 (5) vid arets slut.

Anstallda

Antalet anstéllda i koncernen vid periodens slut var 108 (132). Utéver detta
har SDS cirka 131 (90) heltidskontrakterade konsulter huvudsakligen i Pakistan
och Ghana. Medelantalet anstéllda i koncernen var 82 personer (132).

Riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare

De foreslagna riktlinjerna for ersattning till ledande befattningshavare redovisas
i detalj i not 10.

Agare och aktien
For forteckning over bolagets storsta dgare och aktiens utveckling hanvisas till
sidan 23.

Risker och riskhantering

Seamless verksamhet paverkas av ett antal omvarldsfaktorer dér olika risk-
faktorer kan paverka foretaget. Dessa riskfaktorer kan innebara paverkan pa
bolagets formaga att uppna affarsmal och finansiella mal. De risker Seamless
identifierat som vasentliga for verksamheten ar féljande:

Omvdrldsrisker

Under det forsta kvartalet 2020 brét COVID-19 ut och Seamless Distribution
Systems har vidtagit en rad atgarder for att skydda féretagets verksamhet
och stévja virusets spridning. Bland annat har samtliga afféarsresor skjutits upp
och arbete hemifran uppmuntras. Anstallda som har befunnit sig i, eller rest
genom hogriskomraden har satts i karantan under 14 dagar. | 6vrigt fortsatter
Seamless organisation att fungera som vanligt. SDS har under de senaste 10
aren levererat, forvaltat och vidareutvecklat affarskritiska system hos teleko-
moperatorer i krigszoner som Syrien, Yemen och Syd Sudan. Erfarenheter som
medfor att exceptionella handelser som det nuvarande utbrottet av COVID-
19 har minimal paverkan pa SDS férmaga att effektivt fullgéra kundprojekt.
SDS organisation ar dessutom helt virtuell med team i 13 lander och kunder
over hela jorden dar huvuddelen av vart arbete sker pa distans. Foretagsled-
ningen utvarderar kontinuerligt eventuell finansiell paverkan.

Marknadsrisker

SDS har kunder i huvudsak i Afrika och Mellan Ostern. Manga av dessa linder
har varit féremal for politiska kriser och demokratiomvalvande processer

de senaste aren, nagot som skapat osakerhet och som inneburit att manga
investeringsbeslut samt beslutade projekt fordrojts. Detta ar en faktor SDS
inte kan paverka utan standigt maste forhalla sig till. Kontinuerliga uppfolj-
ningar gors for att estimera, samt sékerstélla risknivan for dessa projekt. Det
har hittills e] intréffat en situation déar SDS inte kunnat fullfélja ett projekt pa
grund av osakerhetsfaktorer som dessa. Projekt har dock férsenats till foljd av
marknadssituationen.

SDS kunder har traditionellt varit stora mobiloperatérer runtom i vérlden.
Varje genomfort projekt gentemot en ny kund star ofta for en signifikant del
av innevarande arsomsattning. Férseningar i projekt eller uteblivna projekt kan
darfor innebara att rérelseresultatet tillforlitligt paverkas vasentligt. SDS arbetar
aktivt med att bredda produktutbudet samt diversifiera kundbasen for att ta
marknadsandelar och for att minska den potentiella paverkan av resultatet per
projekt samt givetvis for att ta marknadsandelar.

Sedan 2017, samt genom forvarvet av SDD bedriver koncernen distribution
av samtalstid for mobiltelefoni i egen regi. Bolaget avropar samtalstid fran
mobiloperatoren, vilken lagerhalls elektroniskt i bolagets IT-system fram till
att ndgon av de handlare med vilka bolaget har avtal gor en bestallning. Detta
medfor en lagerrisk for bolaget, for den héndelse att den samtalstid som avropats
fran mobiloperatérerna forlorar sitt varde innan den hunnit saljas vidare och
levererats till handlaren, till exempel till f6ljd av obestand hos telefonoperatéren
eller dataforlust i bolagets system. Upplagget medfér dven en paverkan pa
bolagets tillgang till likvida medel, for det fall att avropad samtalstid fran tele-
fonoperatdren inte tillrackligt snabbt kan saljas vidare till, samt faktureras och
betalas av, handlaren. Gentemot handlaren foreligger dven en motpartsrisk for
utestdende kundfordringar.
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Operationella risker

Seamless befinner sig i en expansionsfas, dar nya tjénster och ny teknik
introduceras som kan komma att stélla nya krav pa bolagets organisation och
teknik. Bolaget har dven historiskt expanderat geografiskt for att stérka dess
position och konkurrenskraft, en utveckling som kan komma att fortsatta.

Eventuella framtida férandringar, sdésom exempelvis expansion pa befintliga eller
nya marknader eller strukturatgarder kan innebéra svarigheter i forhallande

till anstallda, leverantérer, samarbetspartner och kunder, samt kan medféra
omstallningssvarigheter. Det kan inte heller garanteras att bolagets nuvarande
infrastruktur, system och organisation har prestanda for att klara den ytterligare
belastning som kan bli foljden av en expansion. Bolaget kan komma att
behdva genomfora ytterligare idag okanda investeringar for att en expansion
skall bli framgangsrik. Det kan dérfér inte garanteras att en strukturatgard eller
expansion ar framgangsrik och dessa faktorer kan negativt komma att inverka
pa bolagets finansiella stallning och resultat.

En del av Seamless strategi ar att ingad avtal om licensiering och intéktsdelning
med kunden. Bolagets intdkter under sadana avtal kommer i stor utstrackning
bero pa motparters arbete och insatser for att driva volym mot slutkunden.
Interna omprioriteringar, ekonomisk kris och personalproblem hos bolagets
samarbetspartners kan enskilt eller tillsammans ha negativ effekt pa samar-
betspartners vilja eller formaga att marknadsféra och salja bolagets produkter.
Bristande samarbete med, eller engagemang hos, bolagets samarbetspartners
och oférmaga att inga eller forlanga samarbetsavtal pa for Seamless acceptabla
villkor kan ha vasentlig negativ effekt pa bolagets verksamhet, resultat och
finansiella stallning.

Tillgang till kompetent personal

Seamless formaga att attrahera och behalla kvalificerad personal ar

av stor betydelse for bolagets framtida utveckling. Om nyckelpersoner lamnar
bolaget kan det darfér fa en negativ inverkan pa verksamheten.

For det fall Seamless ingdr avtal med stora kunder kan bolaget fa svart att
uppfylla sina dtaganden om rekrytering inte kan ske i den takt som krévs

och nodvandig kapacitet darmed inte uppnas. Aven om ledningen anser att
bolaget har goda forutsattningar for att kunna attrahera saval som behalla
kvalificerad personal, kan det inte garanteras att detta kommer att kunna ske
pa tillfredsstallande villkor givet den konkurrens om arbetskraft som finns fran
andra bolag i branschen eller narstdende branscher.

Finansiella risker

Koncernen utsatts genom sin verksamhet f6r en mangd olika finansiella
risker sdsom valutarisk, likviditetsrisk, kapitalrisk, ranterisker samt kreditrisker.
Nedan foljer en beskrivning av dessa, vilka ocksa aterfinns under not 3 i mer
detaljerad form.

Valutarisk

Bolaget har sitt sate i Sverige, men verksamheten &r internationell och
darigenom exponerad mot flera valutor. Valutakursférandringar paverkar
koncernens resultat dels nar fakturering och inkép sker i olika valutor och dels
nar resultat- och balansrékningar omréknas till svenska kronor. Fordringar och
skulder uppkommer I6pande i utlandska valutor och ar dérmed exponerade for
valutafluktuationer.

Bade inkop och forsaljning sker i SEK, EUR, THB och USD. Utéver dessa valutor
sker dven vissa inkdp i GBP. Dessa fordringar ar utsatta for valutafluktuationer.
Styrelsen har fattat beslut att dessa fordringar inte skall valutasakras,
huvudsakligen beroende pa att viss osdkerhet rader avseende tidpunkten for
fullgérandet av betalningarna. Valutariskerna foljs regelbundet och valutarisken
skyddas vid behov.

Likviditetsrisk och kapitalrisk

Likviditetsrisk ar risken att Seamless saknar likvida medel for betalning av sina
ataganden. For att sakerstélla en god betalningsberedskap for den operativa
verksamheten féljer bolaget likviditetsbehovet pa veckobasis och likviditets-
prognoser dver de kommande manaderna upprattas I6pande.

Seamless mal avseende kapitalstrukturen ar att trygga koncernens formaga
att fortsatta sin verksamhet sa att den kan generera avkastning till aktiedgarna
med nytta for andra intressenter samt att uppratthalla en optimal kapitalstruktur
for att halla kostnaderna for kapitalet nere.

Styrelsen bevakar kontinuerligt bolagets finansieringssituation och kan
anvanda olika metoder for att finansiera bolagets negativa kassafléde.

Rdnterisk
Med ranterisk avses risken att férandringar i det allmanna rantelaget paverkar
koncernens nettoresultat negativt. For SDS del skulle ranterisk uppsta genom
langfristig upplaning. Upplaning som gors med rorlig réanta utsatter koncernen
for ranterisk avseende kassaflode vilken delvis kan neutraliseras av kassamedel
med rorlig ranta.

Kreditrisk

Kreditrisk eller motpartsrisk &r risken for att motparten i en finansiell trans-
aktion inte fullgor sina forpliktelser pa forfallodagen. Seamless kreditrisk
innefattar banktillgodohavanden och kundfordringar.

Avseende likvida medel bedoms att kreditrisken &r lag da motparterna &r stora
valkanda banker i Sverige med hog kreditvardighet. Den 6vervagande finansiella
risken i koncernen ar kreditrisken i utestdende kundfordringar.

Foretaget har en kreditrisk i utestdende kundfordringar. Kreditrisk i kund-
fordringar avser foretag, framst inom telekomsektorn samt aterférséljare av
samtalstid som Seamless har avtal med. Kreditrisken gentemot dessa bedéms
som lag da motparterna ar stora valkdnda mobiloperatorer, leverantérer inom
telekom samt storre kedjor i Sverige & Danmark. Seamless kreditférluster har
historiskt varit mycket sma.

Utdelning

Bolaget avser for narvarande att aterinvestera medel i affarsutveckling och
produktutveckling for att ytterligare accelerera tillvaxten. Styrelsen foreslar
arsstamman att besluta om att ej Iamna nagon utdelning foér rakenskapsaret
2020.

Forslag till behandling av arets resultat
Foljande medel star till moderforetagets forfogande (SEK):

Balanserade vinstmedel: 56 294 541
Arets resultat: 7116 096
Summa: 63410 637
Styrelsen foreslar att medlen disponeras pa féljande satt:

| ny rédkning 6verfors: 63410 637

Vad betréffar koncernens och moderforetagets resultat och stallning i 6vrigt,

hanvisas till efterféljande balans- och resultatrékningar samt kassaflédesanalyser

med tillhérande noter. Bolagsstyrningsrapporten finns pa sidan 68-69.
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KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

KSEK Not 2020 2019
Roérelsens intakter

Nettoomsattning 5-6 295 609 245567

Ovriga rorelseintakter* Il 8819 28107
Summa rorelsens intakter 304 428 273 674
Rorelsens kostnader

Materialkostnader -132 684 -131726

Ovriga externa kostnader 9, 34 -56 022 -41 935

Personalkostnader 10 -54 333 -34 696

Avskrivningar 16,17 -28 658 -9 744

Ovriga rorelsekostnader™ m -11273 -41152
Summa rorelsens kostnader -282 970 -259 253
Rorelseresultat 21548 14 421

Finansiella intakter 12 5 7

Finansiella kostnader 12 -6 367 -5652
Finansiella poster netto -6 362 -5 645
Resultat fore skatt 15 096 8776

Inkomstskatt 13 -2579 =748
Arets resultat hanforligt till Moderbolagets aktiedgare 12 517 8 028
Ovrigt totalresultat
Poster som kan komma att omklassificeras till drets resultat:

Omrakningsdifferenser -2 924 -4 014
Summa totalresultat hanférligt till Moderbolagets aktieagare 9 593 4 014
Resultat per aktie raknat pa summa arets resultat hanforligt
till Moderbolagets aktiedagare

Resultat per aktie féore och efter utspadning (kronor) 14 115 0,52

Genomsnittligt antal aktier fére och efter utspadning 14 8 340 501 7 691 343

* | dvriga rorelseintdkter for 2019 ligger negativ goodwill om 21 407 KSEK pa aret
**| 6vriga rorlesekostnader for 2019 ligger en omstruktureringsreserv om 24 049 KSEK pa aret
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KONCERNENS BALANSRAKNING

KSEK Not 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 16 66 878 64 943
IP Rattigheter 16 15083 17 800
Materiella anlaggningtillgangar 17 4234 3429
Nyttjanderattstillgangar 17,29 10 892 11 805
Deposition 843 972
Summa anlaggningstillgangar 97 930 98 949
Omsittningstillgangar
Lager av fardiga varor 20 1939 2 856
Kundfordringar 21 35759 45569
Ovriga fordringar 15137 1741
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 7,22 57285 3412
Summa kortfristiga fordringar 110 120 94 278
Likvida medel 23 11776 14 851
Summa omsattningstillgangar 121 896 109 129
Summa tillgangar 219 826 208 078
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KONCERNENS BALANSRAKNING

KSEK Not 2020-12-31 2019-12-31
EGET KAPITAL
Eget kapital som kan hanféras till Moderbolagets aktieagare
Aktiekapital 24 891 769
Reserver -7 252 -4 330
Ovrigt tillskjutet kapital 24 67 302 23078
Balanserad vinst inklusive arets totalresultat 20769 8252
Summa eget kapital 81710 27 769
SKULDER
Langfristiga skulder
Uppléning 25 44500 41000
Leasingskulder 29 7987 8171
Ovriga skulder 161 134
Summa langfristiga skulder 52 648 49 305
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder 21097 25785
Aktuella skatteskulder 628 508
Leasingskulder 29 2 861 3367
Avsattningar 26 1765 13549
Upplaning 25 23 674 27 679
Checkkredit 27 7191 8 766
Ovriga kortfristiga skulder 27 6182 18 327
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 7,28 22 070 33022
Summa kortfristiga skulder 85 468 131003
Summa eget kapital och skulder 219 826 208 077
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KONCERNENS RAPPORT OVER FORANDRINGAR |

EGET KAPITAL

Svrigt Balanserad
tillskjutet vinst inklusive Summa eget
KSEK Aktiekapital kapital Reserver arets resultat kapital
2019
Ingdende balans 2019-01-01 769 23078 -314 223 23756
Arets resultat - - - 8029 8029
Omrakningsdifferenser - - -4 015 - -4 015
Summa totalresultat 769 23078 -4 329 8 252 27770
Summa tillskott fran och vardedverforingar
till aktiedgare, redovisade direkt i eget kapital
Utgaende balans 2019-12-31 769 23078 -4 329 8 252 27770
Svrigt Balanserad
tillskjutet vinst inklusive Summa eget
KSEK Aktiekapital kapital Reserver arets resultat kapital
2020
Ingdende balans 2020-01-01 769 23078 -4 329 8 252 27770
Arets resultat - - - 12 517 12 517
Omrakningsdifferenser - - -2923 - -2923
Summa totalresultat 769 23078 -7 252 20 769 37 364
Kvittningsemission 65 19623 = = 19 688
Spridningsemission 57 24 600 - - 24 657
Summa tillskott fran och vardedverféringar
. o . . . 3 122 44 223 - - 44 345
till aktiedgare, redovisade direkt i eget kapital
Utgdende balans 2020-12-31 891 67 301 -7 252 20 769 81710
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KONCERNENS RAPPORT OVER KASSAFLODEN

KSEK Not 2020 2019

Kassafléde fran den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 15 096 8777
Avskrivningar 28 658 9 744
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 30 -1488 -26 472
Betalda inkomstskatter -2 517 1196
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére férandring i rérelsekapitalet 39 749 -6 755

Kassafléde fran forandring av roérelsekapital

Okning/minskning av varulager 917 -406
Okning/minskning av rérelsefordringar -20 552 7 683
Okning/minskning av rérelseskulder -31126 19907
Summa foérandring av rérelsekapital -50 761 27184
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -11 012 20 429

Kassafléde fran investeringsverksamheten

Forvarv av dotterforetag, efter avdrag for forvarvade likvida medel - -13792

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar 16 -24 254 -25 320

Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar = =

Investeringar av materiella anlaggningstillgangar 17 -5005 -14 008

Forsalining av materiella anlaggningstillgangar - -

Kassafléde fran investeringsverksamheten -29 259 -53120

Kassafléde fran finansieringsverksamheten

Nyemission 24 657 -
Upptagna lan 25 19 200 34 884
Amortering av lan 25 -3750 -3796
Amortering av leasingskulder 29 -690 11538
Checkrakningskredit -1575 2787
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 37 842 45 413
Arets kassaflode 2429 12722

Akning/minskning av likvida medel

Likvida medel vid arets borjan 14 851 2 266
Kursdifferens i likvida medel -646 -137
Likvida medel vid arets slut n 776 14 851
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

KSEK Not 2020 2019

Rérelsens intakter

Nettoomsattning 58 130 301 97 236
Ovriga rorelseintakter n 8737 6 646
Summa rérelsens intakter 139 038 103 882

Rorelsens kostnader

Materialkostnader -11 564 -13 306
Ovriga externa kostnader 8,9, 34 -81105 -63 853
Personalkostnader 10 -3 831 -4 971
Avskrivningar -14 012 -10 611
Ovriga rérelsekostnader n -15 391 -14 009
Summa rorelsens kostnader -125 903 -106 750
Rorelseresultat 13135 -2 868
Ranteintakter 12 - -
Rantekostnader 12 -6 521 -5339
Finansiella poster netto -6 521 -5339
Resultat fore skatt 6 614 -8 207
Bokslutsdispositioner 1248 449
Inkomstskatt 13 -746 -
Arets resultat 716 -7 758

| moderforetaget forekommer inget Gvrigt totalresultat varfér summa totalresultat for moderforetaget Gverensstammer med arets resultat.
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

KSEK Not 2020 2019

TILLGANGAR

Anléggningstillgdngar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 16 32271 30 766
Ovriga immateriella tillgadngar 16 15 084 17 750
Materiella tillgangar 17 665 327
Deposition 10 10
Summa anlaggningstillgangar 48130 48 953

Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i koncernféretag 18 23 491 23 491
Summa finansiella anldggningstillgangar 23 491 23 491
Summa anlaggningstillgangar 71621 72 444

Kortfristiga fordringar

Varulager 20 1345 960
Kundfordringar 21 18 487 10 744
Fordringar hos koncernforetag 8 39226 15 584
Skattefordran 8 341 574
Ovriga fordringar 30 42
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 22 35 031 10 587
Summa kortfristiga fordringar 102 460 38 491
Kassa & bank 23 343 2659
Summa omsattningstillgangar 102 803 41150
Summa tillgangar 174 424 N3 594
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

KSEK Not 2020 2019

EGET KAPITAL & SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 24 891 769

Summa bundet eget kapital 891 769

Fritt eget kapital

Overkursfond 66 146 21922
Balanserad vinst -9850 -2092
Arets resultat 7116 -7758
Summa fritt eget kapital 63 412 12 072
Summa eget kapital 64 303 12 841

Langfristiga skulder

Upplaning 25 44 500 41000

Summa langfristiga skulder 44500 41000

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 7758 8 050
Upplaning 25 23674 27 678
Checkkredit 27 7191 8 766
Ovriga kortfristiga skulder 27 479 423
Kortfristig skuld till koncernféretag 8,27 12 963 2314
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 28 13 556 12 525
Summa kortfristiga skulder 65 621 59 756
Summa eget kapital och skulder 174 424 N3 594

36 SEAMLESS DISTRIBUTION SYSTEMS AB - ARSREDOVISNING 2020



MODERBOLAGETS RAPPORT OVER

FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

Balanserade vinst-
medel inklusive

Summa eget

KSEK Aktiekapital Overkursfond aretsresultat kapital
2019
Ingdende balans per 2019-01-01 769 21922 -2 092 20 599
Arets resultat - - -7758 -7758
Utgdende balans per 2019-12-31 769 21922 -9 850 12 841
Balanserade vinst-
medel inklusive Summa eget
KSEK Aktiekapital Averkursfond aretsresultat kapital
2020
Ingdende balans per 2020-01-01 769 21922 -9 850 12 841
Arets resultat - - 716 716
Kvittningsemission 65 19 623 - 19 688
Spridningsemission 57 24 600 - 24 657
Utgaende balans per 2020-12-31 891 66 146 -2734 64 303
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MODERBOLAGETS RAPPORT OVER KASSAFLODEN

KSEK Not 2020 2019
Kassafléde fran den I6pande verksamheten

Rorelseresultat efter finansiella poster 6614 -8207

Avskrivningar 14 012 1061

Betald skatt -7 767 -m
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére forandring i rérelsekapitalet 12 859 2293
Kassafléde fran forandring av roérelsekapital

Okning/minskning av varulager -385 72

Okning/minskning av rérelsefordringar -55 816 -927

Okning/minskning av roérelseskulder 15 681 2 479
Summa férandring av rérelsekapital -40 520 1624
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -27 661 3917
Kassafléde fran investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar 16 -12 623 -14 789

Investeringar i materiella anlaggningstillgangar 17 -565 -389

Investeringar i finansiella tillgangar 18 - -21284
Kassafléde fran investeringsverksamheten -13188 -36 462
Kassafléde fran finansieringsverksamheten

Nyemission 24 657 -

Upptagna lan 19 200 34875

Amortering av lan -3750 -3796

Checkrakningskredit -1575 2787
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 38 532 33 866
Arets kassafléde -2 317 1320
Minskning/6kning av likvida medel

Likvida medel vid arets borjan 2 659 1339

Kursdifferens i likvida medel - -
Likvida medel vid arets slut 342 2659
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NOTER

NOT 1 - Allman information

Seamless koncernens (Seamless) verksamhet bestar av tva affarsomraden -
Seamless Distribution Systems (SDS) och Seamless Digital Distribution (SDD).

SDS levererar system for hantering av distributionsnatverk for elektronisk
pafylining av kontantkort, samt eProdukter som stracker sig fran gavokort till
mobila banktjanster. Bolaget erbjuder sina foretagskunder en helhetslésning
for digitala transaktioner. Systemet &r ett tillagg till ett sofistikerat distribu-
tionssystem och plattform for ett antal avancerade funktioner for bland annat
kampanjhantering och séljledning.

Navet i verksamheten ar den egenutvecklade ERS 360° plattformen som
standigt utvecklats for att méta marknadens behov sedan den forsta installa-
tionen for 17 ar sedan. Kunderna finns 6ver hela varlden men framst i Afrika
och Mellanéstern dar mobiloperatérer utgor den stérsta kundgruppen. Idag
hanterar plattformen pé arsbas 15 miljarder transaktioner till ett varde éver
14 miljarder USD pa 50 marknader. SDS har cirka 250 medarbetare, fordelat
pa anstéllda och konsulter, i Sverige, Frankrike, Rumanien, Belgien, Nigeria,
Ghana, USA, Pakistan, Indien, Indonesien, Sydafrika, Ecuador och Férenade
Arabemiraten.

SDD distribuerar elektroniska produkter via handeln, som t.ex. mobila kontant-
kortsladdningar, betalmedel for betalning online och anvander sig av SDS
egenutvecklade ERS 360 plattform for den digitala leveransen. SDD levererar
ocksa den tekniska plattform som mojliggér TopUp via de storsta bankerna i
Sverige. SDDs ERS plattform hanterar arligen cirka sex miljoner transaktioner
till ett varde av 500 miljoner kronor pa de tva marknader som SDD &r aktivt
pa, Sverige och Danmark. SDD har en medarbetare och betjénar drygt 2 500
forsaljningsstallen.

SDS aktie ar noterad pa NASDAQ First North Premier sedan 21 juli 2017.

Den 18 mars 2021 har denna koncernredovisning och arsredovisning
godkants av styrelsen for offentliggdrande.

Samtliga belopp redovisas i tusentals kronor (KSEK) om inte annat anges.
Uppgifterna inom parentes avser féregaende ar.

NOT 2 - Sammanfattning av viktiga
redovisningsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciperna som tillampas nar denna koncernredo-
visning upprattats anges nedan. Dessa principer har tillampats konsekvent for
alla presenterade ar, om inte annat anges.

2.1 Grund for rapporternas upprattande

Denna finansiella rapport upprattas i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS, utgivna av International Accounting Standard
Board (IASB)). Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med IFRS
sadana de antagits av EU, RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for
koncerner samt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upprattats
enligt anskaffningsvardemetoden. De viktigaste redovisningsprinciperna som
tillampats nar denna koncernredovisning uppréattats anges nedan.

Vid upprattande av moderbolagets arsredovisning har RFR 2 Redovisning for
juridiska personer och arsredovisningslagen tilldmpats. | de fall moderbolaget
tilldmpar andra redovisningsprinciper an koncernen anges detta separat i
slutet av denna not.

Att upprétta finansiella rapporter i 6verensstammelse med IFRS kréaver
anvandning av en del viktiga uppskattningar for redovisningsandamal. Vidare
kravs att ledningen gor vissa bedémningar vid tillimpningen av koncernens
redovisningsprinciper, se not 4 for dessa uppskattningar och bedémningar.

2.1.2 Andringar i redovisningsprinciper och upplysningar

Nya och dndrade standarder som tilldmpas av koncernen

Inga av de dndringar av standarder som ska tillimpas fran den 1 januari 2020
har haft nagon vésentlig inverkan pa koncernens finansiella rapporter.

Nya standarder, dndringar och tolkningar av befintliga standarder
som inte har tillémpats i fértid av koncernen

Ett antal nya standarder och andringar av tolkningar och befintliga standarder
trader i kraft for rdkenskapsar som bérjar efter den 1 januari 2021 och har inte
tilldmpats vid upprattandet av koncernens finansiella rapporter. Inga av dessa
forvantas ha nagon vésentlig inverkan pa koncernens finansiella rapporter.

2.2 Koncernredovisnhing

Dotterforetag

Dotterforetag ar alla foretag dver vilka koncernen har bestdmmande inflytande.
Koncernen har bestimmande inflytande Gver ett féretag nar den exponeras for
eller har ratt till rorlig avkastning fran sitt innehav i foretaget och kan paverka
avkastningen genom sitt bestammande inflytande i foretaget. Dotterféretag
inkluderas i koncernredovisningen fran och med den dag da det bestimmande
inflytandet 6verfors till koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen
fran och med den dag d& det bestdmmande inflytandet upphor.

Forvéarvsmetoden anvands for redovisning av koncernens rorelseforvary.
Kopeskillingen for forvarvet av ett dotterforetag utgors av verkligt varde pa
overlatna tillgangar, skulder och de aktier som emitterats av koncernen. |
kopeskillingen ingar dven verkligt véarde pa alla tillgadngar eller skulder som &r
en foljd av en 6verenskommelse om villkorad képeskilling. Forvérvsrelaterade
kostnader kostnadsférs nar de uppstar. Identifierbara forvéarvade tillgangar
och Gvertagna skulder i ett rorelseférvary varderas inledningsvis till verkliga
varden pa férvarvsdagen. For varje forvarv avgor koncernen om alla innehav
utan bestdmmande inflytande i det forvarvade féretaget redovisas till verkligt
varde eller till innehavets proportionella andel av det férvarvade foretagets
nettotillgangar.

Det belopp varmed képeskilling, eventuellt innehav utan bestammande infly-
tande samt verkligt varde pa forvéarvsdagen pa tidigare aktieinnehav overstiger
verkligt varde pa koncernens andel av identifierbara forvarvade nettotillgdngar,
redovisas som goodwill. Om beloppet understiger verkligt varde for det
forvarvade dotterforetagets tillgangar, i handelse av ett s.k. "bargain purchase”,
redovisas mellanskillnaden direkt i rapporten 6ver totalresultat.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealiserade vinster och
forluster pa transaktioner mellan koncernféretag elimineras. Redovisningsprin-
ciperna for dotterforetag har i férekommande fall &ndrats for att garantera en
konsekvent tillampning av koncernens principer.
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2.3 Omrakning av utlandsk valuta

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

De olika enheterna i koncernen har den lokala valutan som funktionell valuta
da den lokala valutan har definierats som den valuta som anvands i den
priméra ekonomiska milj¢ dar respektive enhet huvudsakligen ar verksam. |
koncernredovisningen anvénds svenska kronor (SEK), som ar moderforetagets
funktionella valuta och koncernens rapportvaluta.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utldndsk valuta omréknas till den funktionella valutan enligt de
valutakurser som géller pa transaktionsdagen. Valutakursvinster och forluster
som uppkommer vid betalning av sadana transaktioner och vid omrakning

av monetdra tillgdngar och skulder i utlandsk valuta till balansdagens kurs,
redovisas i rorelseresultatet i rapporten éver totalresultat.

Omréakning av utlindska koncernfoéretag

Resultat och finansiell stéllning for alla koncernféretag som har en annan
funktionell valuta &n rapportvalutan, omréknas till koncernens rapportvaluta.
Tillgdngar och skulder fér var och en av balansrakningarna omraknas fran
utlandsverksamhetens funktionella valuta till koncernens rapporteringsvaluta,
svenska kronor, till den valutakurs som rader pa balansdagen. Intakter och
kostnader foér var och en av resultatrakningarna omréknas till svenska kronor
till den genomsnittskurs som forelegat vid varje transaktionstidpunkt. Omrak-
ningsdifferenser som uppstar vid valutaomrakning av utlandsverksamheter
redovisas i 6vrigt totalresultat.

2.4 Immateriella tillgangar

Balanserade utgifter fér utveckling

Utvecklingskostnader, som ar direkt hénférliga till utveckling och testning av
den identifierbara och unika IT-plattformen som kontrolleras av koncernen,
redovisas som immateriella tillgadngar nar foljande kriterier ar uppfyllda:

o Det ar tekniskt mojligt att fardigstalla plattformen sa att den kan anvandas

e Foretagets avsikt ar att fardigstalla plattformen och anvanda den

e Det finns forutsattningar att anvanda plattformen

e Det kan visas hur plattformen genererar troliga framtida ekonomiska
férdelar

» Adekvata tekniska, ekonomiska och andra resurser for att fullfolja utveck-
lingen och for att anvanda plattformen finns tillgangliga, och

» De utgifter som ar hanforliga till plattformen under dess utveckling kan
berdknas pa ett tillforlitligt satt

Immateriella tillgdngar redovisas till anskaffningsvardet med avdrag for
ackumulerade avskrivningar. Anskaffningsvardet for en internt upparbetad
immateriell tillgdng ar summan av de utgifter som uppkommer fran och med
den tidpunkt da den immateriella tillgangen forst uppfyller de kriterier for
aktivering som anges ovan.

De aktiverade kostnaderna genereras internt och inkluderar direkta kostnader
for nedlagt arbete. Direkt hdnférbara utgifter som balanseras som en del av
affarssystemet innefattar utgifter for anstallda. Aktiviteter under forstudiefasen
samt underhalls- och utbildningsinsatser kostnadsfors I6pande, vilket dven
galler vidareutveckling av befintlig funktionalitet.

Avskrivning paborjas nar tillgangen kan bérja anvandas. Nyttjandeperioden
bedéms utifran den period som de férvantade fordelarna berdknas komma
foretaget tillgodo. Nyttjandeperioden bedéms uppga till 5 ar och avskrivningar
sker linjart Over denna tid. Avskrivningar redovisas i posten avskrivningar i
rapporten over totalresultat. Utgifter for utveckling som inte uppfyller kriterierna
ovan, kostnadsfors i takt med att de uppkommer. Utgifter for utveckling som
tidigare kostnadsforts redovisas inte som en tillgang i efterféljande perioder.

Avriga immateriella tillgangar

Posten 6vriga immateriella tillgangar utgors av IP rattigheter avseende trans-
aktionsplattormen ERS 360 som utgér navet i koncernens verksamhet. Den

7 juni 2017 forvarvade SDS slutligt samtliga immateriella rattigheter knutna
till ERS 360 fran SEQR Group AB. Den 18 november 2018 férvarvade SDS
samtliga immateriella rattigheter knutna till ERS 360 for "Etop-up” fran Invuo
eProducts konkorsbo. Nyttjandeperioden bedéms utifran den period som de
forvantade fordelarna berdknas komma koncernen tillgodo. Nyttjandeperioden
beddms uppga till 10 ar och avskrivningar sker linjart ver denna tid. Avskriv-
ningar redovisas i posten avskrivningar i rapporten over totalresultat.

2.5 Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag
for avskrivningar. | anskaffningsvardet ingar utgifter som direkt kan hanféras
till forvarvet av tillgangen.

Tillkommande utgifter laggs till tillgdngens redovisade varde eller redovisas som
en separat tillgang, beroende pa vilket som ar ldmpligt, endast da det &r sannolikt
att de framtida ekonomiska formaner som ar forknippade med tillgangen
kommer att komma koncernen tillgodo och tillgangens anskaffningsvarde kan
maétas pa ett tillforlitligt satt. Redovisat varde for en ersatt del tas bort fran
balansrékningen. Alla andra former av reparationer och underhall redovisas som
kostnader i rapporten 6ver totalresultat under den period de uppkommer.

De materiella anlaggningstillgangarna skrivs av systematiskt over tillgangens
bedémda nyttjandeperiod. For inventarier tillampas en avskrivningstid pa tre till

fem ar.

Tillgdngarnas restvéarden och nyttjandeperiod prévas vid varje rapportperiods
slut och justeras vid behov. En tillgangs redovisade varde skrivs omgaende ner
till dess atervinningsvarde om tillgangens redovisade varde Gverstiger dess
bedémda atervinningsvarde. Atervinningsvardet ar det hogsta av en tillgangs
verkliga varde efter avdrag for forsaljningskostnader och dess nyttjandevérde.

Vinster och forluster vid avyttring av en materiell anlaggningstillgang faststalls
genom en jamforelse mellan forséljningsintdkten och det redovisade vardet
och redovisas i 6vriga rorelseintakter respektive vriga rérelsekostnader i
rapporten over totalresultat.

2.6 Nedskrivningar av icke-finansiella anlaggningstillgangar
Tillgadngar som har en obestdmbar nyttjandeperiod, exempelvis goodwill, eller
immateriella tillgdngar som &nnu inte ar fardiga for anvandning (balanserade
utgifter for utveckling), skrivs inte av utan provas arligen avseende eventuellt
nedskrivningsbehov.

Tillgdngar som skrivs av bedéms med avseende pa vardenedgang nérhelst
handelser eller forandringar i forhallanden indikerar att det redovisade vardet
kanske inte ar atervinningsbart. En nedskrivning gérs med det belopp varmed
tillgangens redovisade virde Sverstiger dess atervinningsvérde. Atervinnings-
vérdet ar det hogre av tillgdngens verkliga varde minskat med férsaljnings-
kostnader och dess nyttjandevarde. Vid beddmning av nedskrivningsbehov
grupperas tillgangar pa de lagsta nivaer dér det finns separata identifierbara
kassafloden (kassagenererande enheter).

2.7 Finansiella instrument

2.7.1 Klassificering av finansiella tillgdngar

Koncernen klassificerar sina finansiella tillgangar i kategorin finansiella
tillgangar som redovisas till upplupet anskaffningsvarde (omfattande posterna
deposition, kundfordringar, del av évriga kortfristiga fordringar samt likvida
medel). Klassificeringen av investeringar i skuldinstrument beror pa koncer-
nens affarsmodell for hantering av finansiella tillgdngar och de avtalsenliga vill-
koren for tillgdngarnas kassafléden. Samtliga koncernens finansiella tillgdngar
som utgdr skuldinstrument klassificeras i kategorien finansiella tillgangar till
upplupet anskaffningsvarde. Dessa utgors av tillgangar som innehas med syfte
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att inkassera avtalsenliga kassafléden och dér dessa kassafléden enbart bestar
av kapitalbelopp och rénta och vilka redovisas till upplupet anskaffningsvarde.

2.7.2 Klassificering av finansiella skulder

Koncernen klassificerar sina finansiella skulder i kategorin évriga finansiella
skulder. Koncernens lang- och kortfristiga upplaning, évriga langfristiga skul-
der, checkrakningskredit, leverantorsskulder och den del av posterna 6vriga
kortfristiga skulder som avser finansiella instrument klassificeras som 6vriga
finansiella skulder.

2.7.3 Redovisning och vdrdering

K&p och forsaliningar av finansiella tillgangar redovisas pa affarsdagen, det datum
da koncernen forbinder sig att kopa eller salja tillgangen. Koncernens finansiella
instrument redovisas forsta gangen till verkligt varde plus transaktionskostnader.
Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrakningen nar ratten att erhalla kassaflo-
den fran instrumentet har 16pt ut eller Gverforts och koncernen har éverfort i stort
sett alla risker och férmaner som ar forknippade med dganderatten. Finansiella
skulder tas bort fran balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet har fullgjorts eller
pa annat satt utslackts.

Koncernens finansiella tillgdngar och skulder redovisas efter anskaffningstidpunk-
ten till upplupet anskaffningsvarde med tillimpning av effektivrantemetoden.

2.7.4 Kvittning av finansiella instrument

Finansiella tillgangar och skulder kvittas och redovisas med ett nettobelopp

i balansrakningen, endast nér det finns en legal ratt att kvitta de redovisade
beloppen och en avsikt att reglera dem med ett nettobelopp eller att samtidigt
realisera tillgdngen och reglera skulden.

2.7.5 Nedskrivning av finansiella tillgdngar

Tillgdngar som redovisas till upplupet anskaffningsvirde
Koncernen tillampar i enlighet med reglerna i IFRS 9 en forenklad metod fér
nedskrivningsprovning av kundfordringar. Férenklingen innebér att reserven
for forvantade kreditforluster berdknas baserat pa forlustrisken for hela
fordrans I6ptid och redovisas nar fordran redovisas férsta gangen. For att
méta de férvantade kreditforlusterna har kundfordringar grupperats baserat
pa fordelade kreditriskegenskaper och férfallna dagar. Koncernen anvander sig
utav framatblickande variabler for berakning av forvantade kreditforluster.

Forvantade kreditforluster redovisas i koncernens rapport éver totalresultat
inom posten 6vriga externa kostnader.

2.8 Kundfordringar

Kundfordringar &r belopp som skall betalas av kunder for salda produkter i

den I6pande verksamheten. Kundfordringar redovisas inledningsvis till verkligt
varde och darefter till upplupet anskaffningsvarde med tillampning av effektiv-
rantemetoden, minskat med reservering for kreditforluster. Verkligt varde och i
efterféljande perioder upplupet anskaffningsvarde motsvarar nominella belopp
pa kundfordringarna eftersom denna post ar kortfristig till sin natur.

2.9 Likvida medel
| likvida medel ingar, i savél balansrakningen som i rapporten Gver kassafloden,
kassa och banktillgodohavanden.

2.10 Leverantorsskulder

Leverantdrsskulder &r forpliktelser att betala for varor och tjanster som har
forvarvats i den I6pande verksamheten fran leverantorer. Leverantorsskulder
klassificeras som kortfristiga skulder om de férefaller inom ett ar eller tidigare.
Om inte, redovisas de som langfristiga skulder.

Leverantorsskulder redovisas till nominellt belopp. Redovisat varde for leve-
rantdrsskulder forutsatts motsvara dess verkliga varde, eftersom denna post
ar kortfristig till sin natur.

2.11 Upplaning
Upplaning utgérs av fyra langfristiga skulder, for upplysningar om villkor for
lanen se not 25.

Upplaning redovisas inledningsvis till verkligt varde, netto efter transaktions-
kostnader. Upplaning redovisas darefter till upplupet anskaffningsvarde och

eventuell skillnad mellan erhéallet belopp (netto efter transaktionskostnader)

och aterbetalningsbeloppet redovisas i rapporten over totalresultat fordelat

over laneperioden, med tillampning av effektivrantemetoden.

Upplaning klassificeras som kortfristiga skulder om inte koncernen har en
ovillkorlig ratt att skjuta upp betalning av skulden i dtminstone 12 manader
efter rapportperiodens slut.

2.12 Aktuell och uppskjuten skatt

Periodens skattekostnad omfattar aktuell och uppskjuten skatt. Den aktuella
skattekostnaden berdknas pa basis av de skatteregler som pa balansdagen ar
beslutade eller i praktiken beslutade i de lander dar moderforetaget och dess
dotterféretag ar verksamma och genererar skattepliktiga intakter.

Uppskjuten skatt redovisas, enligt balansrakningsmetoden, pa alla temporéra
skillnader som uppkommer mellan det skattemassiga vardet pa tillgdngar och
skulder och deras redovisade vérden i koncernredovisningen. Den uppskjutna
skatten redovisas emellertid inte om den uppstar till foljd av en transaktion
som utgor den forsta redovisningen av en tillgang eller skuld som inte ar ett
rorelseférvary och som, vid tidpunkten for transaktionen, varken paverkar
redovisat eller skattemassigt resultat. Uppskjuten inkomstskatt berdknas med
tilldmpning av skattesatser som har beslutats eller aviserats per balansdagen
och som forvantas gélla nar den berérda uppskjutna skattefordran realiseras
eller den uppskjutna skatteskulden regleras.

Uppskjutna skattefordringar pa underskottsavdrag redovisas i den omfattning
det &r troligt att framtida skatteméssiga dverskott kommer att finnas tillgang-
liga, mot vilka underskotten kan utnyttjas.

Uppskjutna skattefordringar och skulder kvittas nar det finns legal kvittnings-
ratt for aktuella skattefordringar och skatteskulder och nar de uppskjutna
skattefordringarna och skatteskulderna hanfor sig till skatter debiterade av
en och samma skattemyndighet och avser antingen samma skattesubjekt
eller olika skattesubjekt, dar det finns en avsikt att reglera saldona genom
nettobetalningar.

2.13 Ersattningar till anstéllda

Pensionsplaner

Koncernen har endast avgiftsbestamda pensionsplaner. En avgiftsbestamd
pensionsplan dr en pensionsplan enligt vilken koncernen betalar fasta avgifter

till en separat juridisk enhet. Koncernen har inte nagra réttsliga eller informella
forpliktelser att betala ytterligare avgifter om denna juridiska enhet inte har till-
rackliga tillgangar for att betala alla ersattningar till anstéllda som hanger samman
med de anstélldas tjanstgoring under innevarande eller tidigare perioder.

Avgifterna redovisas som personalkostnader nar de forfaller till betalning.
Forutbetalda avgifter redovisas som en tillgang i den utstrackning som kontant
aterbetalning eller minskning av framtida betalningar kan komma koncernen
tillgodo.

Rorliga ersattningar
Koncernen redovisar en avsattning for rorliga ersattningar nér det finns en
legal eller informell forpliktelse pa grund av tidigare praxis.

2.14 Aktierelaterade ersattningar

Koncernen har erbjudit anstallda att teckna teckningsoptioner (egetkapita-
linstrument) dar den anstéllda har erlagt en ersattning som motsvarar det
verkliga vardet pa optionerna, varfér ingen kostnad redovisats i rapporten éver
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totalresultat avseende dessa program. Detta program innebér att anstéllda
har ratten att teckna optioner (eget kapitalinstrument) dar den anstéllda mot
ersattning far mojlighet att teckna aktier till ett givet pris under tecknings-
perioden. Verkligt varde pa de tilldelade optionerna berédknas enligt Black &
Scholes modellen.

Nér optionerna utnyttjas, emitterar foretaget nya aktier. Mottagna betalningar,
efter avdrag for eventuella direkt hanforbara transaktionskostnader, krediteras
aktiekapitalet (kvotvarde) och 6vrigt tillskjutet kapital nir optionerna utnyttjas.
De sociala avgifter som uppkommer pa tilldelningen av aktieoptioner betrak-
tas som en integrerad del av tilldelningen, och kostnaden behandlas som en
kontantreglerad aktierelaterad ersattning.

2.15 Intaktsredovisning

Intékter redovisas till det verkliga véardet av vad som erhallits eller kommer att
erhallas, och motsvarar de belopp som erhalls for sélda varor och tjanster efter
avdrag for rabatter och mervardesskatt.

Avtal innehallande férsiljning av varor och tjénster

SDS tecknar avtal som innehéller forsaljning av olika komponenter. Ett avtal
innehaller vanligen forsaljning av tjianster hanférliga till mjukvara (inklusive
licens), support och hardvara. Varje komponent i ett avtal férhandlas separat
och intdkterna fordelas efter varje komponents relativa verkliga varde. SDS
redovisar intékten allteftersom man uppfyller sina prestationsataganden och
har 6verfort en utlovad vara eller tjénst till kunden. Varan eller tjansten anses
vara 6verford nér kunden har fatt kontroll dver tillgdngen. Transaktionspriset
efter avdrag for rabatt pa varan eller tjdnsten ar specificerat i den offert/order-
bekraftelse som man far av kunden samt fordelas per prestationssatagande i
enlighet med offert/orderbekraftelse. SDS har identifierat sex prestationsa-
taganden som ska redovisas antingen tillsammans eller var och en for sig.
Prestationsataganden ska redovisas 6ver tid eller vid en viss tidpunkt.

Féljande prestationsataganden redovisas éver tid

Tjdnster hanférligt till mjukvara

Tjanster hanforliga till mjukvara utfors i samtliga fall enligt fastprisavtal

och intdkterna berdknas genom att fardigstallandegraden for den specifika
installationen faststalls baserat pa nedlagda utgifter vid rapportperiodens slut
i forhallande till berdknade totala utgifter. Intakter redovisas endast da det

ar sannolikt att ekonomiska férdelar som ar forknippade med installationen
kommer att tillfalla foretaget. Vad géller dessa tjanster kravs i de flesta fall att
kunden godkanner olika delar av projektet innan det kan anses sakerstéllt att
de ekonomiska fordelarna kommer att tillfalla koncernen. | de fall det krévs
godkdnnande av kunden for delar av ett projekt hanforligt till mjukvara redo-
visas endast intdkter till den del av projektet som har godkants av kunden och
nedlagda kostnader balanseras.

Support

Intékter fran férsaljning av support avser antingen s.k. Managed Operations
dar koncernen tar ansvar for drift och styrning av ERS-plattformen eller
support dar SDS supporterar systemet nar sa behovs. Bade intdkter fran
Managed Operations och support periodiseras linjart éver kontraktets 16ptid.
Rabatter hanforliga till support och Managed Operations periodiseras linjart
over kontraktets |6ptid.

Féljande prestationsdtaganden redovisas vid en viss tidpunkt
Férsdljning av varor

Koncernen séljer varor i form av hardvara (vanligen servrar) och handterminaler.
Intakter fran forsaljning av produkter upptas till verkligt varde av vad som erhallits
eller kommer att erhallas och motsvarar det belopp som erhalls for salda varor efter
avdrag for rabatter och mervérdesskatt. Intakter redovisas i den omfattning det &r
sannolikt att de ekonomiska férdelarna kommer att tillgodogéras koncernen och
intakterna kan berdknas pa ett tillforlitligt satt. Intdkter fran forsaljining av hardvara
redovisas nar varan har levererats till kund.

Licens och expansionspaket
Intékter fran forsalining av utdkad licenskapacitet redovisas nar kunden far
tillgang till det utdkade antalet transaktioner.

Distributionsintdkter (Etop-up)

SDD képer och séljer samtalstid till aterférsaljare. Férsaljiningen redovisas som
intdkt nadr kontrollen for samtalstiden dverférs, vilket intraffar nar samtalstiden
levereras till aterforsaljaren.

Intékter fran SDDs distribution redovisas brutto som omséattning i rapporten
Over totalresultat ndr koncernen agerar som en principal i transaktionerna. Det
innebar att belopp for inkdp av tjdnsterna/varorna fran en samarbetspartner/
leverantor ocksa redovisas brutto, som kostnad i rapporten 6ver totalresultat.
Beddmningen att koncernen agerar som huvudman mot slutkunden gérs
genom en sammantagen analys av om koncernen: har det priméara ansvaret for
att leverera varorna (eVouchers) och tjansterna till slutkunden, star varulager-
risk, bestdammer priser och innehall i tjdnster och varor, samt i tillampliga fall
bar kreditrisken. Om analysen av ett forhallande/ distributionsavtal daremot
visar att koncernen agerar som agent (ombud) i transaktionerna innebar det
att enbart den del av intaktsflodet som utgor en 6kning av eget kapital for
koncernen efter avdrag for de belopp som uppbars for en samarbetspartners/
huvudmans rakning intaktsredovisas som omséattning i rapporten éver total-
resultat. Detta kan likstallas med att enbart en provision redovisas som intékt,
d.v.s. koncernens omsattning utgors i dessa fall av transaktionens nettobehall-
ning, kostnaderna ar avdragna fran bruttobehallningen pa omsattningsraden.
SDD har hittills ej agerat som agent i SDDs/distributionssegmentet, men véljer
att upplysa om detta da foretaget bedémer att sannolikheten ar hog sadana
avtal kan komma att ingés.

Distributionsintdkter (Etop-up i banksystemet)
Intékter fran banksystem avser transaktionsavgift som erhélls nar en Etop-up
genomfors i banksystemet. Intakter redovisas nar transaktionen genomforts.

Rabatters pdverkan pd intdktserkdnnande

Rabatter forekommer dels i form av engangsrabatter som kunden erhaller direkt
vid forsaljning dels av rabatter i form av fria tjanster, exempelvis support. | de
fall fri support erhalles periodiseras erhalina intakter dver avtalstiden (inklusive
tiden da fri support erhalles).

Rdnteintdkter
Ranteintakter intdktsredovisas fordelat éver I6ptiden med tilldmpning av
effektiviantemetoden.

2.16 Leasing
Koncernen har leasingavtal avseende kontorslokaler varav tva av dessa redovi-
sas i balansrakningen, 6vriga avtal redovisas som korttidsleasingavtal.

Leasingavtal redovisas som nyttjanderattstillgang och en motsvarande skuld,
den dagen som den leasade tillgangen finns tillgénglig for anvandning av
koncernen. Varje leasingbetalning fordelas mellan amortering av skulden och
finansiell kostnad. Den finansiella kostnaden ska férdelas dver leasingperioden
sa att varje redovisningsperiod belastas med ett belopp som motsvarar en fast
rantesats for den under respektive period redovisade skulden.

Nyttjanderattstillgangar skrivs av linjart ver det kortare av tillgangens
nyttjandeperiod och leasingavtalets langd. Koncernens leasingavtal avseende
kontorslokaler skrivs av pa 3-5 ar, men mojligheter till férlangning eller
uppsagning av avtalen finns. Villkoren anvands for att maximera flexibiliteten

i hanteringen av leasingavtalet och inkluderas i tillgangen och skulden da det
ar rimligt sékert att de kommer att utnyttjas. Villkoren i nuvarande leasingavtal
har inte inkluderats i varderingen av nyttjanderéttstillgdngen och leasingskul-
den da det inte ar rimligt sakert att dessa kommer att utnyttjas.

Tillgangar och skulder som uppkommer fran leasingavtal redovisas initialt till nuvarde.
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Leasingskulden inkluderar nuvardet av féljande leasingbetalningar:

» fasta avgifter och
» variabla leasingavgifter som beror pa ett index.

Leasingbetalningarna diskonteras med den marginella lanerantan.

Nyttjanderattstillgangen varderas till anskaffningsvérde och inkluderar
féljande:

e deninitiala varderingen av leasingskulden och
e betalningar gjorda vid eller innan den tidpunkt da den leasade tillgdngen
gors tillganglig for leasetagaren.

Betalningar hanforliga till kortfristiga leasingavtal och leasingavtal av mindre
varde kostnadsfors linjért i rapporten éver totalresultat. Korta kontrakt &r
avtal med en leasingperiod pa 12 manader eller mindre. Avtal av mindre vérde
inkluderar kontorslokaler.

2.17 Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Denna innebar att
rérelseresultatet justeras for transaktioner som inte medfért in eller utbe-
talningar under perioden samt for eventuella intakter och kostnader som
hanfors till investerings- eller finansieringsverksamhetens kassafloden.

2.18 Segmentsrapportering

Rérelsesegment rapporteras pa ett satt som Gverensstammer med den interna
rapportering som lémnas till den hogste verkstallande beslutsfattaren. Den
hogste verkstallande beslutsfattaren ar den funktion som ansvarar for tilldelning
av resurser och beddmning av rorelsesegmentens resultat. | koncernen har
denna funktion identifierats som den verkstéllande direktéren som fattar
strategiska beslut. Koncernens interna rapportering ar uppdelad utifran de
tva affarsomradena Seamless Distribution Systems (SDS) och Seamless Digital
Distribution (SDD) vilka utgér koncernens rorelsesegment. Forsaljning mellan
segmenten sker till marknadsmassiga villkor.

2.19 Avsittning

Avsattningar redovisas i balansrakningen nar koncernen har ett legalt eller
informellt atagande som foljd av intraffad handelse, det &r troligt att ett
utfléde av resurser krévs for att reglera atagandet och néar en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan goras. Tidpunkten eller beloppet for utflodet
kan fortfarande vara oséker.

Avsattning for omstruktureringar redovisas bara om en faststalld och utférlig
omstruktureringsplan har utarbetats och inforts, eller om Bolaget minst har
offentliggjort planens huvuddrag till dem som berérs av den. Avsattningen
redovisas inte for utgifter som hér samman med den framtida verksamheten.
En avsattning redovisas till den basta uppskattningen av det belopp som krévs
for att reglera forpliktelsen pa balansdagen. Avsattningen tas endast i ansprak
for de utgifter som avsattningen ursprungligen var avsedd for. Avsattningen
diskonteras till sina nuvarden dar pengarnas tidsvarde ar vasentligt.

2.20 Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolaget har i samband med upprattandet av arsredovisning tillampat
RFR 2 Redovisning for juridiska personer och arsredovisningslagen.

Moderféretaget tillampar andra redovisningsprinciper an koncernen i de fall
som anges nedan.

Uppstallningsformer

Resultat- och balansrakning foljer arsredovisningslagens uppstéliningsform.
Rapport éver forandring av eget kapital foljer ocksa koncernens uppstallnings-
form men skall innehalla de kolumner som anges i ARL. Det innebar skillnad i
bendmningar, jamfért med koncernredovisningen, framst avseende finansiella
intdkter och kostnader, avsattningar, och eget kapital.

Andelar i dotterforetag

Andelar i dotterféretag redovisas till anskaffningsvarde efter avdrag for
eventuella nedskrivningar. | anskaffningsvardet inkluderas forvarvsrelaterade
kostnader och eventuella tillaggskopeskillingar.

Nér det finns en indikation pa att andelar i dotterféretag minskat i varde gors
en berakning av atervinningsvardet. Ar detta lagre dn det redovisade vardet
gors en nedskrivning. Nedskrivningar redovisas i posterna "Resultat fran
andelar i koncernforetag”.

Leasingavtal
Moderbolaget har valt att inte tilliampa IFRS 16 Leasingavtal, utan har i stallet
valt att tillampa RFR 2 IFRS 16 Leasingavtal p. 2-12.

Koncernbidrag

Koncernbidrag redovisas enligt huvudregeln i RFR 2. Huvudregeln i RFR 2
for redovisning av koncernbidrag &r att redovisa utifran ekonomisk innebérd
och den valda regeln ska tillampas konsekvent pa samtliga koncernbidrag.
Koncernbidrag som dotterforetag erhaller fran moderforetag redovisas i
dotterféretaget i eget kapital. Koncernbidrag som dotterféretag lamnar till
moderforetag redovisas dven det i eget kapital.

Finansiella instrument
IFRS 9 tillampas ej i moderforetaget. Moderforetaget tillampar istéllet de
punkterna som anges i RFR 2 (IFRS 9 Finansiella instrument, p. 3-10).

Finansiella instrument véarderas med utgdngspunkt till anskaffningsvarde. Inom
efterféljande perioder kommer finansiella tillgdngar som &r anskaffade med
avsikt att innehas kortsiktigt att redovisas i enlighet med lagsta vérdets princip
till det lagsta av anskaffningsvérde och marknadsvarde.

Vid berdkning av nettoférsaljningsvardet pa fordringar som redovisas som
omsattningstillgdngar ska principerna for nedskrivningsprévning och forlustrisk-
reservering i IFRS 9 tilldmpas. For en fordran som redovisas till upplupet
anskaffningsvarde pa koncernniva innebar detta att den forlustriskreserv som
redovisas i koncernen i enlighet med IFRS 9 dven ska tas upp i moderforetaget.

SEAMLESS DISTRIBUTION SYSTEMS AB - ARSREDOVISNING 2020

43



NOT 3 - Finansiell riskhantering

3.1 Finansiella riskfaktorer
Koncernen utsétts genom sin verksamhet for en mangd olika finansiella risker.
Nedan framgar de olika risker som koncernen ar exponerat for.

Valutarisk

Koncernen har sitt sate i Sverige, men verksamheten &r internationell och
innefattar lander i Europa, Afrika, Asien och Sydamerika. Verksamheten ar
darigenom exponerad mot flera valutor sasom euro och US-dollar.

Valutarisken uppkommer bade genom framtida och genomférda affars-
transaktioner da koncernens verksamhet i de aktuella landerna sa gott som
uteslutande bestar av forsaljning. Koncernen har obetydliga nettotillgdngar
som dr exponerade for valutafluktuationer och inga skulder i andra valutor

an svenska kronor. Fordringar uppkommer I6pande i utlandska valutor. Vilka
valutafordringar uppkommer i beror pa i vilken valuta som férséljiningen av
koncernens produkter denomineras. Dessa fordringar ar utsatta for valutafluk-
tuationer. Styrelsen har fattat beslut att dessa fordringar inte skall valutasékras,
huvudsakligen beroende pa att viss osdkerhet rdder avseende tidpunkten for
fullgbrandet av betalningarna.

Transaktionsrisk

Transaktionsrisk ar risken for paverkan pa koncernens nettoresultat och
kassaflode till foljd av att vardet av de kommersiella flodena i utldndska
valutor &ndras vid forandringar i véxelkurserna. Koncernen ar exponerad for
valutarisk genom inkép och forsalining i andra valutor &n SEK. Bade inkép och
forsaljning sker i SEK, EUR, THB, DKK och USD. Utéver dessa valutor sker
aven inkop i GBP.

Koncernen har féljande balansexponering for finansiella tillgdngar i utlandsk

valuta:

KSEK 2020-12-31 2019-12-31
EUR 19 936 7173
usD 42 092 13313
Andra valutor 79 109

Summa 62107 20595

Balansexponeringen for finansiella skulder i utlandsk valuta ar féljande:

KSEK 2020-12-31 2019-12-31
EUR 9784 35
usD 8786 6582
Andra valutor 181 691

Summa 18 751 7 309

Omrakningsrisk

Koncernen har en risk vid omrakning av utlandska dotterbolags nettotillgangar
till konsolideringsvalutan svenska kronor (SEK). Ett utlandskt dotterbolag

finns i Indien (INR) och ett i Frankrike (EUR). Koncernen paverkas av att dessa

raknas om till SEK. Styrelsen har beslutat att inte sékra denna exponering. Per

den 31 december 2020 uppgick omrakningsdifferenser som redovisats i 6vrigt
totalresultat till -2 924 (-4 014) KSEK.

Kanslighetsanalys

Om den svenska kronan hade férsvagats/forstéarkts med 10 procent i foérhallande
till de olika valutorna, andra variabler konstanta, skulle paverkan pa arets resultat
fére skatt varit enligt nedan:

Paverkan pa arets resultat fére skatt KSEK 2020 2019
EUR 1015 714
usb 3331 673

Kreditrisk

Kreditrisk eller motpartsrisk &r risken for att motparten i en finansiell trans-
aktion inte fullgor sina forpliktelser pa forfallodagen. Koncernens kreditrisk
innefattar banktillgodohavanden och kundfordringar. Avseende likvida medel
beddms att kreditrisken &r 1dg da motparterna &r stora vélkanda banker i
Sverige med hog kreditvardighet. Den 6vervdagande finansiella risken i koncer-
nen ar kreditrisken i utestaende kundfordringar.

SDS har en kreditrisk i utestaende kundfordringar. Kreditrisk i kundfordringar
avser foretag, framst inom telekomsektorn. Kreditrisken gentemot dessa
beddms som ldg da motparterna ar stora valkdnda mobiloperatorer i Afrika
och Mellan Ostern och leverantérer inom telekom. Med anledning av detta
forekommer det inte att kreditsakerheter krévs i samband med kundford-
ringsexponeringar. SDS har ca 27 % (35 %) av sin forséljning till MTN Group
vilket bedéms som en riskfaktor. SDD saljer till storre kedjor i Sverige och
Danmark dar kreditrisken bedéms som lag. SDD séljer dven till ett antal
mindre fristdende butiker dar kreditrisken bedéms som hogre. SDD tar alltid
en extern kreditrating pa alla kunder i samband med kundfordringsexponering.
Koncernens kreditforluster har historiskt varit ovasentliga.

Fér mer information om koncernens kundfordringar, se Not 21.

KSEK 2020-12-31 2019-12-31

Kundfordringar
Motparter med extern kreditrating 6610 10 492
Motparter utan extern kreditrating - -
Grupp 1 1065 =
Grupp 2 28 084 35077
Grupp 3 - -
Grupp 4 - _

Summa motparter utan extern

kreditrating 29149 35077

Summa kundfordringar utan e e

nedskrivningsbehov

e Grupp 1 - nya kunder (kundrelationernas varaktighet kortare &n 6 manader).
e Grupp 2 - befintliga kunder (kundrelationernas varaktighet langre
e 4n 6 manader) utan tidigare betalningsférsummelser.

e Grupp 3 - nya kunder (kundrelationernas varaktighet kortare an 6 manader)
med vissa tidigare uteblivna betalningar. Alla uteblivna betalningar har
atervunnits fullt ut.

* Grupp 4 - befintliga kunder (kundrelationernas varaktighet langre an 6
manader) med vissa tidigare uteblivna betalningar. Alla uteblivna betal-
ningar har atervunnits fullt ut.
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Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ar risken for att Koncernen saknar likvida medel fér betalning av
sina dtaganden avseende finansiella skulder. For att sékerstalla en god betal-
ningsberedskap for den operativa verksamheten analyseras likviditetsbehovet
veckovis och likviditetsprognoser éver de kommande kvartalen uppréattas
|6pande.

Per den 31 december 2020 har koncernen en likviditet om 11 776 (14 851)
KSEK som bestar av banktillgodohavanden.

KSEK 2020-12-31 2019-12-31
Bankmedel och kortfristig
bankinlaning
AAA - -
AA 6 636 7119
A - -
B 5140 7705
n 776 14 851

Koncernen hade den 31 december 2020 en checkrakningskredit hos Handels-

banken som uppgick till 10 000 KSEK (10 000). Per den 31 december 2020
hade koncernen utnyttjat 7 191 KSEK (8 766) av checkkrediten.

Tabellen nedan visar de avtalsenliga odiskonterade kassaflédena fran koncernens
finansiella skulder uppdelade efter den tid som pa balansdagen aterstar fram till

den avtalsenliga forfallodagen.

Per 31 december 2020

KSEK <lar 1till2ar 2till5ar >5ar
Leverantorsskulder 21097 - - -
Checkkredit 7191 - - -
Kortfristig upplaning 23674 - - -
Langfristiga upplaning - 44500 - -
Leasingskulder (lang-
och kortfristiga) 286l 2723 2264 ’
Per 31 december 2019
KSEK <1ar 1till2ar 2till5ar >5ar
Leverantorsskulder 25785 - - -
Checkkredit 8766 - - -
Kortfristig upplaning - 27 669 - -
Langfristiga upplaning - - 41000 -
Leasingskulder (lang- 2 5E7 s 5 s i

och kortfristiga)

3.2 Hantering av kapitalrisk

Koncernens mal avseende kapitalstrukturen ar att trygga koncernens férmaga
att fortsatta sin verksamhet sa att den kan generera avkastning till aktiedgarna
med nytta for andra intressenter samt att uppratthalla en optimal kapitalstruk-
tur for att halla kostnaderna for kapitalet nere. For att uppratthalla kapital-
strukturen arbetar bolaget med att uppna sina finansiella mal, dels genom

att sdnka kostnaderna och dels genom att 6ka omsattningen vilket leder till
Okade marginaler samt att en lagre skuldsattningsgrad kan uppnas. Koncernen
definierar kapital som realkapital och finansiellt kapital. Koncernens skuldsatt-
ningsgrad ar per balansdagen 31 december 2020, 1,69 (6,49).

NOT 4 - Viktiga uppskattningar
och bedémningar

Uppskattningar och beddémningar utvérderas I6pande och baseras pa historisk
erfarenhet och andra faktorer, inklusive forvantningar pa framtida handelser
som anses rimliga under radande férhallanden.

Viktiga uppskattningar och bedémningar for
redovisningsdndamal

Koncernen gor uppskattningar och antaganden om framtiden. De uppskatt-
ningar for redovisningsandamal som blir féljden av dessa kommer, definitions-
maéssigt, sallan att motsvara det verkliga resultatet. De uppskattningar och
antaganden som innebér en betydande risk for vasentliga justeringar i redo-
visade varden for tillgdngar och skulder under nastkommande rakenskapsar
behandlas i huvuddrag nedan.

Balanserade utgifter for utveckling

Koncernen kapitaliserar kostnader hanférliga till utveckling i den omfattning de
bedéms uppfylla kriterierna enligt IAS 38 p. 57 (se 2.4 Immateriella tillgangar).
For bedémning av eventuellt nedskrivningsbehov av balanserade utvecklings-
kostnader har flera antaganden och varierande férhallanden och uppskatt-
ningar av parametrar gjorts.

For att faststalla huruvida det foreligger indikation avseende nedskrivning eller vid
nedskrivningstest beraknas atervinningsvardet for narvarande baserat pa ett verkligt
varde minus forsaljningskostnader utifran en implicit marknadsvardering av den
delen av verksamheten som de balanserade utvecklingsutgifterna relaterar till.

Vardet av de immateriella tillgdngarna kan forsvaras via en kassaflodesvérdering
av koncernen. Givet de antaganden som koncernen gjort vid kassaflédesvar-
deringen sa foreligger ett dvervérde mellan redovisat varde for de immateriella
tillgdngarna och det implicita vardet av verksamheten. Det foreligger sdledes
ingen indikation pa nedskrivning.

Successiv vinstavrakning av projekt

SDS tillampar successiv vinstavrakning i sina projekt. Ett grundlaggande villkor
for att kunna bedéma den successiva vinstavrakningen ar att projektintakter
och projektkostnader kan faststallas pa ett tillforlitligt satt. Fardigstallande-
graden bestams pa basen av faktiskt arbetade timmar i relation till projektets
totala budgeterade timmar. Uppfoljning av projekten, och att projekten &ri fas
med budget, genomfoérs pa manadsbasis i samband med bokslut.
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NOT 5 - Nettoomsattningens férdelning

Nettoomsattningen fordelar sig pa typ av intakter enligt nedan. Férsaljning av mjukvara och support redovisas éver tid och forsalining av licenser, hardvara och

Etop-up redovisas vid en viss tidpunkt.

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2020 2019 2020 2019
Forsaljning av mjukvara 76 592 49 821 67 590 39536
Forsaljning av support 91 744 62 465 57 596 44 254
Forsaljning av licenser 2892 6029 1514 6029
Forsalining av hardvara 7145 6858 2987 6858
Forsaljning av Etop-up N4 347 N7 352 - -
Forsaljning av Etop-up genom banksystemet 1976 1916 - -
Forsaljning évrigt 913 1126 614 559
Totalt 295 609 245 567 130 301 97 236

Bolaget har sitt site i Sverige. Intdkterna fran externa kunder i Sverige uppgar till 107 569 (111 561) KSEK och summa intakter fran externa kunder i andra

lander uppgar till 188 040 (134 006) KSEK.

Nettoomséattningen per geografiska omraden i % 2020 2019
Afrika 38,93% 40,36%
Mellandstern och Asien 19,90% 9,67%
Europa 40,11% 4914%
Ovrigt 1,06% 0,83%

Koncernen totalt 100,00% 100,00%

Storsta kunden ar MTN Group och de star for 27 (35) procent av omsattningen.
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NOT 6 - Segmentrapportering

Koncernens verkstéllande direktdr utvéarderar koncernens verksamhet utifran bade ett produkt och geografiskt perspektiv och har identifierat tva rérelsesegment

i dess verksamhet:

Segment 1: SDS levererar system for hantering av distributionsnatverk for elektronisk pafylining av kontantkort samt eProdukter som stracker sig fran gavokort

till mobila banktjanster i Afrika, Europa samt Mellandstern & Asien.

Segment 2: SDD distribuerar elektroniska produkter via handeln i Sverige & Danmark.

Verkstéllande direktéren anvander framst rérelseresultatet i bedémningen av rérelsesegmentens resultat. Tillgangar och skulder féljs ej upp for respektive

rorelsesegment.

SDS SDD Total
Nettoomsattning per segment KSEK 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Forsaljning av mjukvara 76 592 49 821 - - 76 592 49 821
Forsaljning av support 94176 64 925 - - 94176 64 925
Forsaljning av licenser 2892 6 029 = = 2892 6029
Forsalining av hardvara 7145 6 858 = - 7145 6 858
Forsaljning av Etop-up = - N4 347 N7 352 N4 347 17 352
Fésaljning av Etop-up genom banksystemet - - 1976 1916 1976 1916
Forsaljning ovrigt 614 728 299 398 913 1126
Koncernintern nettoomsattning mellan segment -2 432 -2 460 - - -2 432 -2 460
Nettoomsdttning fran externa kunder 178 987 125 901 116 622 119 666 295 609 245 567
Ovriga rérelseintdkter (negativ goodwill frén férvérv not 35) - 21407 - - - 21407
Ovriga rérelsekostnader (omstruktureringskostnader not 26) - -23 650 - -23 650 - -23 650
Koncernintern kostnad mellan segment - - -2 432 -2 460 -2 432 -2 460
Roérelseresultat 20164 13 683 1294 738 21458 14 421
Finansnetto -6 317 -5648 -45 -4 -6 362 -5 644
Inkomstskatt -2579 -748 - - -2579 -748
Arets resultat 1 268 7 287 1249 742 12 517 8 029
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NOT 7 - Avtalstillgdngar och avtalsskulder

Koncernen KSEK 2020-12-31 2019-12-31

Kortfristiga avtalstillgangar hanforliga till mjukvaruavtal som vinstavraknats

. . 50 322 24 409
men annu inte fakturerats
Summa kortfristiga avtalstillgangar* 50 322 24 409
Kortfristiga avtalsskulder hanforliga till supportavtal 13357 19 403
Kortfristiga avtalsskulder hanforliga till mjukvaruavtal dar beloppet fakturerats
. : ) " 3050 3789
men annu inte vinstavraknats
Kortfristiga avtalsskulder hanférliga till hardvaruavtal dar beloppet fakturerats
men godset har annu inte levererats
Kortfristiga avtalsskulder till operatorsavtal i Sverige & Danmark -381 1346
Summa kortfristiga avtalsskulder** 16 026 24 538
* Se not 22 upplupna intékter.
** Se not 28 férutbetalda intakter.
Koncernen KSEK 2020 2019
Orderstock lika med det sasmmanlagda beloppet av det transaktionspris som
fordelats till supportavtal, mjukvaruavtal samt hardvaruavtal som ar ouppfylida 61924 99 693

eller delvis ouppfyllda per den 31 december:

Ledningen forvantar sig att 100% av transaktionspriset, som fordelats till ouppfyllda avtal per den 31 december 2020, kommer att redovisas som intdkt under
nasta rakenskapsar. Supportavtalen kommer att redovisas som intakt linjart 6ver rakenskapsaret 2021 och mjukvaruavtalen kommer att redovisas som intakt
under forsta kvartalet 2021.

NOT 8 - Moderbolagets forsaljning till och inkép fran koncernféretag

Moderbolaget har under aret fakturerat dotterbolaget Seamless Digital Distribution AB (SDD) 2 432 (2 461) KSEK for support av ERS 360 och dven 13 332
(81 791) KSEK for samtalstid, da moderbolaget &r avtalspart mot en telefonoperattr at SDD. SDS har aven fakturerat dotterbolaget E-Distribution 5 307 (18 037)
KSEK for tjanster, samt eServ 9 893 KSEK foér management tjanster och utveckling.

Moderbolaget har kopt tjanster fran koncernféretaget Seamless Private Limited uppgaende till 17 275 (18 261) KSEK avseende utveckling av mjukvara och
mjukvaruplattformar. Moderbolaget har dven kopt tjanster fran E-Distribution fér 3 615 KSEK, samt s& har moderbolaget képt tjanster fran eServGlobal motsva-
rande 9 566 KSEK.

Moderbolaget har per 31 December 2020 en fordran motsvarande 1 486 (449) KSEK till dotterbolaget SDD, 4 127 (7 310) KSEK till E-Distribution och en
fordran pa eServGlobal till ett varde av 33 614 KSEK. Moderbolaget har en skuld pa 3 397 (2 314) KSEK till koncernféretaget Seamless Private Limitied, samt en
skuld till eServGlobal om 9 566 SEK.
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NOT 9 - Ersattningar till revisorer

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2020 2019 2020 2019
PwC Sverige

Revisionsuppdrag 565 550 565 550

Revisions verksamhet utéver revisionsuppdraget - 387 - 387

Skatteradgivning 280 38 280 38

Ovrigt - 83 - 83
Summa 845 1058 845 1058
Avriga revisorer

Revisionsuppdraget 291 474 - -

Ovriga lagstadgade uppdrag - - - -

Skatteradgivning - - - -

Ovrigt - - - =
Summa 291 474 - -
Totalt 1136 1532 845 1058
NOT 10 - Ersattningar till anstallda mm.

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2020 2019 2020 2019

Léner och andra ersattningar 40 057 24975 2075 2892

Sociala avgifter 8 892 7 530 1002 1166

Pensionskostnader — avgiftsbestamda planer 4295 1445 495 520

Ovriga personalkostnader 1089 746 259 393
Totalt 54333 34696 3831 4971

2020 2019

Loner och andra ersattningar samt sociala kostnader KSEK

Loéner och andra ersattningar

Léner och andra ersattningar

Styrelsen* 275 283
Verkstallande direktor 739 746
Ovriga ledande befattningshavare, anstéllda 552 1665
Ovriga anstéallda 47383 29 810
Koncernen totalt 48 949 32505
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NOT 10 - Ersattningar till anstillda mm. (FORTSATTNING)

GrundIén/ Styrelse Pensions-
arvode ex moms Rorlig ersattning kostnader Summa

Koncernen KSEK 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Nuvarande styrelseordférande

Gunnar Jardelov* 400 400 - - - - 400 400
Nuvarande styrelseledamoéter

Tomas Klevbo* 300 300 - - - - 300 300

Leif Brandel* 100 300 - - - - 100 300

Martin Roos 300 200 - 305 - - 300 505

Ayesha Amilion* - 100 - - - - - 100

Pia Hofstedt* 200 - - - - - 200 -
Verkstdllande Direktor

Tommy Eriksson 3181 3173 o - 106 106 3287 3279
Summa 4 481 4 473 - 305 106 106 4 587 4 884
Avriga ledande befattnings-
havare

Anstallda 1 (1), konsulter 2 (4)

Anstallda (ex sociala kostnader) 420 1260 - - 88 263 508 1523

Konsulter** 4762 3571 - - - - 4762 3571
Summa 5182 4 831 - - 88 263 5270 5094

* Ayesha Amilon begarde uttrade ur styrelsen pa bolagstamman 2019. Hon blev ersatt av Martin Roos. Leif Brandel blev, efter sitt uttrade ur styrelsen i april
2020, ersatt av Pia Hofstedt.

** Martin Schedin (CFO), samt Bogdan Sacuiu (CCO) fakturerade hela sitt arvode genom egna bolag 2019. Under 2020 har Martin Schedin (CFO) och Rutger
Reman (CCO) fakturerat hela sitt arvode genom eget foretag, samt Sandipan Mukherjee (COQ) har fakturerat sitt arvode fran april 2020.

50 SEAMLESS DISTRIBUTION SYSTEMS AB - ARSREDOVISNING 2020



NOT 10 - Ersattningar till anstillda mm. (FORTSATTNING)

2020

2019

balansdagen

Antal pa
Varav kvinnor

Antal pa

balansdagen Varav kvinnor

Styrelseledamoter 4 1 4 -

Verkstallande direktor och évriga ledande befattningshavare 4 - 4 -
Koncernen totalt 8 1 8 -

2020 2019
Medelantal Medelantal

Medelantal anstéllda med geografisk férdelning per land anstallda  Varav kvinnor anstallda  Varav kvinnor

Sverige 4 1 5 1
Summa Moderbolag 4 1 5 1
Dotterbolag

eServGlobal (Frankrike & Rumanien) 20 1 60 ©

SDD i Sverige 2 - 2 -

SPLi Indien 56 12 65 8
Summa dotterforetag 78 13 127 17
Koncernen totalt 82 14 132 18
NOT 11 - Ovriga roérelseintikter och kostnader

Koncernen Moderbolaget

Ovriga rérelseintikter KSEK 2020 2019 2020 2019

Valutakursvinster 8 819 6700 8737 6 646

Negativ goodwill fran rérelseforvary (se not 35) - 21 407 - -
Ovriga rérelseintakter 8 819 28107 8737 6 646

Koncernen Moderbolaget

Avriga rérelsekostnader KSEK 2020 2019 2020 2019

Valutakursforluster -11273 -4 819 -15 391 -5892

Kallskatt* - kostnadsford - -12 597 - -817

Omstruktureringsreserv - -23 650 - -

Ovriga rorelsekostnader - -86 - -
Ovriga rérelsekostnader -1 273 -41152 -15 391 -14 009

*Lokal kallskatt pa forséljning av royalty, licenser och konsulttjanster tas ut i manga av de afrikanska lénder déar SDS har kunder. Kéllskatten varierar mellan 10-20 %

beroende pa land och dras av fran fakturerat belopp innan kunden betalar leverantéren. SDS redovisar nettoomsattningen inklusive kéllskatt och drar av motsvarande

belopp som kostnad under posten &vriga rérelsekostnader.
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NOT 12 - Finansiella intakter och kostnader/ Ranteintakter och rantekostnader

Koncernen Moderbolaget
Finansiella intakter/ Ranteintakter KSEK 2020 2019 2020 2019
Ranteintakter pa kundfordringar 5 7 - -
Ranta langfristigt 1an - - - -
Finansiella intakter 5 7 - -
Koncernen Moderbolaget
Finansiella kostnader/ Rintekostnader KSEK 2020 2019 2020 2019
Rantekostnader pa checkrakningskredit -392 -542 -392 -542
Rantekostnader pa langfristigt [an* -3 500 -3500 -3500 -3500
Rantekostnader pa kortfristiga lan* -2 319 -1247 -2 319 -1247
Rantekostnader pa leasingskulder -569 -359 - -
Ovriga finansiella kostnader 413 -4 -310 -50
Finansiella kostnader -6 367 -5653 -6 521 -5339
Finansiella poster - netto -6 362 -5 645 -6 521 -5339
NOT 13 - Inkomstskatt
Koncernen Moderbolaget
Finansiella kostnader/ Rintekostnader KSEK 2020 2019 2020 2019
Aktuell skatt pa arets resultat -1833 -799 - -
Utlandsk kallskatt -746 - -746 -
Justeringar avseende tidigare ar - -4 - -
Summa aktuell skatt -2579 -803 -746 -
Uppskjuten skatt - - - -
Aterféring av tidigare uppskjutna skattefordringar - 55 - -
Inkomstskatt -2579 -748 -746 -
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NOT 13 - Inkomstskatt (FORTSATTNING)

Inkomstskatten pa resultatet skiljer sig fran det teoretiska belopp som skulle ha framkommit vid anvandning av vagd genomsnittlig skattesats for resultaten i de

konsoliderade féretagen enligt foljande:

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2020 2019 2020 2019

Resultat fére skatt 15 096 8777 6614 -8 207

Inkomstskatt beraknad enligt nationella skattesatser gallande

for resultati respektive land 21,4% (21,4%) i moderbolaget. =108 1996 14l 1756
Skatteeffekter av:

- Ej skattepliktiga intakter - - - -

- Ej avdragsgilla kostnader -71 -3 -10 -26

- Utlandsk kallskatt -746 - -746 -

- Koncernbidrag - - -267 -96
Aterféring avseende temporira skillnader

Utnyttjande av férlustavdrag som tidigare inte redovisats 1363 1546 1692 -1878

Skillnad i skattesats i andra koncernféretag -17 -291 - -

Justering avseende tidigare ar - -4 - -
Skattekostnad -2579 -748 -746 -

Vagd genomsnittlig skattesats for koncernen ar 21 (23) procent och for Moderbolaget 21,4 (21,4) procent.

SDS har outnyttjade underskottsavdrag om 7 943 KSEK i moderbolaget for vilka ingen uppskjuten skattefordran har redovisats per 31 december 2020. EServ-

Global har outnyttjade underskottsavdrag om cirka 100 miljoner EUR for vilka ingen uppskjuten skattefordran har redovisats per 31 december 2020. Det finns

ingen tidsbegransning avseende nyttjande av underskottsavdragen.

NOT 14 - Resultat per aktie

Fore och efter utspadning

Resultat per aktie fore utspadning berdknas genom att det resultat som ar hanforligt till moderbolagets aktiedgare divideras med ett vagt genomsnittligt antal

utestdende stamaktier under perioden. For berdkning av resultat per aktie efter utspadning justeras det vagda genomsnittliga antalet utestaende aktier for

utspadningseffekten av samtliga potentiella aktier. Moderbolaget har ingen kategori av potentiella aktier med utspadningseffekt, varfor nagon skillnad i resultat

per aktie efter utspadning ej foreligger for denna period.

Koncernen KSEK 2020 2019
Resultat som ar hanforligt till moderbolagets aktieagare 9593 4 015
Vagt genomsnittligt antal utestaende aktier 8 340 501 7 691343

Resultat per aktie, fére och efter utspadning 1,15 0,52

NOT 15 - Valutakursdifferenser

Valutakursdifferenser har redovisats i rapporten éver totalresultat enligt féljande:

Koncernen KSEK 2020 2019
Ovriga rorelseintakter och kostnader — netto (not 11) -2 454 1881
Finansiella intakter och kostnader - netto (not 12) - -

Summa -2 454 1881
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NOT 16 - Immateriella tillgdngar

Valutakursdifferenser har redovisats i rapporten 6ver totalresultat enligt foljande:

Koncernen Moderbolaget
Avriga immateriella tillgdngar KSEK 2020 2019 2020 2019
Ingaende redovisat varde 17 800 20 466 17 750 20 416
Periodens inkdép/upparbetning -50 - - -
Periodens avskrivningar -2 666 -2 666 -2 666 -2 666
Utgaende redovisat varde 15 084 17 800 15 084 17 750
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 25000 25050 25 000 25000
Ackumulerade avskrivningar -9 916 -7 250 -9 916 -7 250
Ackumulerade nedskrivningar - - - -
Redovisat varde* 15 084 17 800 15 084 17 750

*Redovisat varde for posten Ovriga immateriella tillgangar utgérs av immateriella rattigheter knutna till transaktionsplattformen ERS 340.

Koncernen Moderbolaget
Balanserade utgifter for utveckling KSEK 2020 2019 2020 2019
Ingaende redovisat varde 64 943 23805 30765 23805
Periodens valutakursdifferanser -1193 -455 - -
Foérvarvade balanserade utgifter for utveckling - 20 654 - -
Periodens inkép/upparbetning 24 254 25 320 12 623 14789
Periodens avskrivningar 21177 -4 381 -nn7 -7 829
Utgaende redovisat varde 66 827 64 944 3227 30765
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 104 888 80 634 62 071 49 448
Ackumulerade valutakursdifferanser -1648 -455 - -
Ackumulerade avskrivningar -36 413 -15 236 -29 800 -18 682
Redovisat varde 66 827 64 944 32271 30766
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NOT 17 - Materiella anlaggningstillgangar

Koncernen
Maskiner och Inventarier KSEK 2020 2019
Ingaende redovisat varde 3429 2172
Periodens valutakursdifferenser -300 56
Forvarvade nettotillgangar - 1696
Periodens inkdp 3 430 867
Periodens avyttring - _
Periodens avskrivningar -2 325 -1362
Utgaende redovisat viarde 4234 3429
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 10122 6692
Periodens valutakursdifferenser -102 198
Ackumulerade avskrivningar -5786 -3 461
Redovisat varde 4234 3429
Moderbolaget
Maskiner och Inventarier KSEK 2020 2019
Ingaende redovisat varde 327 54
Periodens inkdp 565 389
Periodens avyttring - =
Periodens avskrivningar -227 -116
Utgaende redovisat viarde 665 327
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 1058 493
Ackumulerade avskrivningar -393 -166
Redovisat varde 665 327
Koncernen
Nyttjanderattstillgdngar KSEK 2020 2019
Ingaende redovisat varde 11806 -
Periodens inkdp 1575 13141
Periodens avyttring - -
Periodens avskrivningar -2 489 -1335
Utgaende redovisat viarde 10 892 11 806
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 14 716 13141
Ackumulerade avskrivningar -3824 -1335
Redovisat varde 10 892 11 806
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NOT 18 - Andelar i koncernféretag

Moderbolaget KSEK 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 23 492 2208
Forvarv - 21284
Aktiedgartillskott - -

Summa andelar i koncernféretag 23 492 23 492

Moderbolaget innehar andelar i féljande dotterbolag i KSEK:
Redovisat varde Eget Kapital
Organistions- Andel som Huvudsaklig
Namn Land nummer ags av MB verksamhet 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Seamless Private Programutveckling
Limited Indien 206234 100% och IT-produktion 1816 1816 6 669 6 587
Buseam Option AB Sverige 559128-7148 100% Optionsprogram 50 50 34 39
Seamless Digital Forsaljning av tradlos
Distribution AB Sverige 559165-5500 100% telekommunikation 342 342 342 342
Programutveckling
E-Distribution Nigeria 1356393 100% och IT-produktion 26 26 142 75
eServGlobal Forsaljning av
holding SAS Frankrike 484 823 745 100% programvara 21258 21258 35839 39537
Summa 23 492 23 492 43 026 46 580
Rostrattsandelarna éverensstammer med kapitalandelarna.
NOT 19 - Finansiella instrument per kategori
Koncernen
2020-12-31 2019-12-31

KSEK

Upplupet anskaffningsvarde

Upplupet anskaffningsvarde

Tillgdngar i balansrakningen

Deposition 839 972
Kundfordringar 35759 45569
Ovriga fordringar 61 249
Likvida medel N 776 14 850
Summa 48 985 61640
Skulder i balansrdakningen
Leverantérsskulder 21097 25784
Checkkredit 7191 8766
Upplaning 68174 68 679
Avsattningar, omstruktureringsreserv 1765 13549
Ovriga kortfristiga skulder 6 439 18 528
Ovriga langfristiga skulder 161 134
Summa 104 827 135 440

56 SEAMLESS DISTRIBUTION SYSTEMS AB - ARSREDOVISNING 2020



NOT 20 - Varulager

Valutakursdifferenser har redovisats i rapporten 6ver totalresultat enligt foljande:

Koncernen
KSEK 2020-12-31 2019-12-31
Taltid — Mikrokredit 1268 848
Taltid - International E-TopUp 77 12
Taltid - Nordisk E-TopUp "SDD" 594 1896
Summa 1939 2856

Under rakenskapsaret 2020 har kostnader fér samtalstid redovisats i koncernens rapport éver totalresultat om 110 276 KSEK (114 387). De redovisades som
kostnader for sald samtalstid och kostnader for utforda tjanster.

Moderbolaget

KSEK 2020-12-31 2019-12-31
Taltid — Mikrokredit 1268 848
Taltid - International E-TopUp 77 12

Summa 1345 960

Under rakenskapsaret 2020 har kostnader for samtalstid redovisats i moderbolagets resultatrakning om 366 KSEK (307). De redovisades som kostnader for sald
samtalstid och kostnader for utforda tjanster.

NOT 21 - Kundfordringar

Valutakursdifferenser har redovisats i rapporten 6ver totalresultat enligt foljande:

Koncernen
KSEK 2020-12-31 2019-12-31
Kundfordringar 35759 45 569
Reservering for férvantade kreditférluster - -
Kundfordringar - netto 35759 45 569
A“ldersférdelningen av dessa kundfordringar framgdr nedan:
1-30 dagar 3982 9 410
31-60 dagar 2 860 3082
> 61 dagar 3617 1655
Summa foérfallna kundfordringar 10 459 14147

Koncernen hade inga kundférluster under 2020 eller under 2019. Kreditforlustreserven for forvantade kreditforluster baseras pa historiska kreditforlusters
procentuella del av omsattningen. Koncernens kreditférluster har historiskt varit obetydliga.

Moderbolaget

KSEK 2020-12-31 2019-12-31
Kundfordringar 18 487 10 744
Kundfordringar - netto 18 487 10 744
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NOT 22 - Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Forutbetalda kostnader 2 420 1706 2735 1433
Upplupna intakter 54 865 32 405 32296 9154
Summa 57 285 34MmM 35031 10 587
NOT 23 - Likvida medel
| likvida medel i balansrékningen och kassaflédesanalysen ingar féljande poster:
Koncernen Moderbolaget
KSEK 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Likvida medel 1776 14 851 342 2659
Summa n 776 14 851 342 2659
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NOT 24 - Aktiekapital och tillskjutet kapital

Koncernen

Ovrigt
KSEK Antal aktier Aktiekapital tillskjutet kapital Summa
Per 1 januari 2019 7 691343 769 23078 23 847
Per 31 december 2019 7 691343 769 23078 23 847
Kvittningsemission* 649 792 65 19 623 19 688
Spridningsemission™* 567 835 57 24 600 24 657
Per 31 december 2020 8908 970 891 67 301 68192

Moderbolaget

Svrigt
KSEK Antal aktier Aktiekapital tillskjutet kapital Summa
Per 1 januari 2019 7 691343 769 21922 22 691
Per 31 december 2019 7 691343 769 21922 22 691
Kvittningsemission* 649 792 65 19 623 19 688
Spridningsemission** 567 835 57 24 600 24 657
Per 31 december 2020 8908 970 891 66 145 67 036

Aktiekapitalet bestar av 8 908 970 aktier. Antal aktier ar i heltal. Aktierna har ett réstvarde pa en rost/aktie.

* Styrelsen i Seamless Distribution Systems AB beslutade under 2020, villkorat av bolagsstammans godkannande, att genomféra en riktad kvittningsemission om

19,7 MSEK till de fordringsagare som stod som langivare for bolagets brygglan fran den 25 juli 2019. Pa extra bolagstédmman den 19 mars 2020 sa beslutades

det att genomféra kvittningsemissionen och den blev fulltecknad s& 19,7 MSEK konverterades till aktier.

** SDS genomforde en spridningsemission under 2020 som blev kraftigt évertecknad. SDS tillférdes cirka 26,5 MSEK, samt cirka 4 500 nya aktieagare. Det slut-

giltiga utfallet i spridningsemissionen som offentliggjordes den 16 september 2020 ("Erbjudandet”) visar att anmalningar for teckning av cirka 2 111 000 aktier

inkommit, motsvarande cirka 98,4 MSEK eller 372 procent av de erbjudna aktierna. Teckningskursen har faststallts till 46,62 SEK per aktie och antalet aktier i

Erbjudandet har faststallts till 567 835. Styrelsen i Bolaget beslutade om tilldelning i enlighet med de tilldelningsprinciper som framgar i det informationsme-
morandum som offentliggjordes den 16 september 2020. Erbjudandet omfattade hogst 750 000 aktier, dock motsvarande hogst 2,5 MEUR (motsvarande cirka

26,5 MSEK), och riktade sig till allmanheten i Sverige. Erbjudandet medfér en utspadningseffekt om cirka 6,4 procent av antalet aktier och réster i Bolaget.
Genom erbjudandet 6kar SDS aktiekapital med 56 783,50 SEK, fran 834 113,50 SEK till 890 897,00 SEK, och antalet aktier i SDS 6kar med 567 835 aktier,

fran 8 341 135 aktier till 8 908 970 aktier.
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NOT 25 - Upplaning

Koncernen Moderbolaget
Avriga langfristiga och kortfristiga skulder KSEK 2020 2019 2020 2019
Langfristig skuld till externt konsortium* 44 500 41 000 44 500 41 000
Kortfristig skuld till externt konsortium** 12 754 20103 12 754 20103
Kortfristig skuld till Handelsbanken*** 3780 7576 3780 7576
Kortfristig skuld till Almi**** 7140 = 7140 =
Summa évriga langfristiga och kortfristiga skulder 68174 68 679 68174 68 679

* | maj 2018 sa Gvertog ett externt konsortium Invuo’s lanefordran pa koncernen som uppgick till 35,0 MSEK. | samband med detta sa efterskanktes 3,0 MSEK
av den 6vertagna upplupna rantan. Lanet samt rénta forfaller till betalning i maj 2022 och den arliga rantan ar pa 10%. Den upplupna réntan var 9,5 MSEK per
sista december 2020. For de langfristiga lanen har det verkliga vardet bedémts motsvara det redovisade vérdet.

** Under 2019, i samband med forvarvet av eServGlobal den 25 juli 2019, sa tog bolaget ett forvarvslan fran ett externt konsortium. Styrelsen beslutade den

2 mars 2020 att genomféra en kvittningsemission av detta lan. | januari 2020 tog moderbolaget ett |an for att 6ka rorelsekapitalet pa 9,2 MSEK fran storre
aktiedgare. Lanet I6pte ursprungligen pa 6 manader med 15% ranta. VD och styrelseordférande fanns med bland langivarna. | juli 2020 férlangdes lanet med
12 manader samtidigt som rantan sanktes till 10%. VD &r kvar som langivare. Lanet kan aterbetalas i fortid och rénta ska erlaggas vid aterbetalnings tidpunkten.
Vidare har SDS ett 1an pa 3,0 MSEK till 4% ranta fran privata investerare. Bolagets VD och styrelseordférande ar med bland langivarna. Lanet, som togs for att
backa upp Almi-lanet™***, I6per pa 12 manader och kan aterbetalas i fortid. Lan plus ranta ska erldggas vid betalnings tidpunkten.

*** | och med forvarvet av eServGlobal den 25 juli 2019 sa tog moderbolaget ett forvarvslan fran Handelsbanken och EKN pa ursprungligen 10,0 MSEK. Lanet
[6per pa tva ar med 6,62% ranta. Lanet amorteras kvartalsvis och per den 31 december 2020 uppgar lanet till 3,8 (7,5) MSEK.

**** Moderbolaget har i juli 2020 tagit ett lan pa 7,0 MSEK och med en ranta pa 4% fran Almi.

NOT 26 - Avsattningar

Koncernen Moderbolaget
Avriga kortfristiga skulder KSEK 2020 2019 2020 2019
Omstruktureringsreserv 1765 13549 - -
Summa évriga kortfristiga skulder 1765 13 549 - -
NOT 27 - Ovriga kortfristiga skulder
Koncernen Moderbolaget
Avriga kortfristiga skulder KSEK 2020 2019 2020 2019
Kortfristig skuld hos koncernforetag - - 12963 2 314
Ovriga kortfristiga skulder 6182 18327 480 423
Checkrakningskredit* 7191 8766 7191 8766
Summa 6vriga kortfristiga skulder 13373 27 093 20 634 1 503

* Koncernen hade den 31 december 2020 en beviljad checkrékningskredit hos Handelsbanken som uppgick till 10 000 KSEK (10 000). Per den 31 december
2020 hade koncernen utnyttjat 7 191 KSEK (8 766) av checkkrediten.
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NOT 28 - Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Upplupen semesterléneskuld 1990 3 486 208 483
Upplupna sociala avgifter 687 1202 65 152
Forutbetalda intakter, forskottsbetalningar 16 026 24 538 10175 8 338
Upplupna kostnader 3367 3797 3108 3552
Summa 22 070 33023 13 556 12 525

NOT 29 - Leasingavtal

Koncernen har tva langtidskontrakt avseende kontorslokaler varav det ena paboérjades den 19 april 2019 och har en [6ptid pa fem ar och det andra tilllkom i och

med forvarvet av eServGlobal den 25 juli 2019 och har en 16ptid pa cirka 6 ar. Nyttjanderatten avseende de nya kontorslokalerna redovisas fran och med den

19 april 2019 respektive den 25 juli 2019.

| balansrakningen redovisas féljande belopp relaterade till leasingavtal:

Koncernen KSEK 2020-12-31 2019-12-31
Nyttjanderattstillgangar

Kontorslokaler 10 892 11805
Koncernen totalt 10 892 11 805
Leasingskulder

Langfristiga 7987 8171

Kortfristiga 2 861 3367
Koncernen totalt 10 848 11538

Redovisade belopp i rapporten 6ver totalresultat relaterade till leasingavtal:
Koncernen KSEK 2020 2019
Avskrivningar pa nyttjanderattstillgangar:

Kontorslokaler -2489 <1335
Koncernen totalt -2 489 -1335
Rantekostnader (ingar i finansiella kostnader) -569 -357
Utgifter hanforliga till korttidsleasingavtal (ingar i 6vriga externa kostnader) * -3589 -3144

Utgifter hanforliga till leasingavtal for vilka den underliggande tillgangen ar av lagt varde som inte ar

korttidsleasingavtal (ingar i évriga externa kostnader)

Inga vasentliga variabla leasingbetalningar som inte ingar i leasingskulden har identifierats. Det totala kassaflodet gallande leasingavtal under rakenskapsaret

2020 var 6 439 (4 315) KSEK. Se I6ptidsanalys for leasingskulder i not 3 Finansiell riskhantering, avsnittet Likviditetsrisk.

*Utgifter hanforliga till korttidsleasingavtal for rékenskapsaret 2020 utgors av hyreskontrakt avseende kontorslokaler per den 31 december 2020 dar samtliga

avtal hade en kvarvarande leasingperiod pa mindre d4n 12 manader. Per den 31 december 2020 har koncernen (6)7 st korttidslesingavtal av mindre vérde.
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NOT 30 - Ovriga ej likviditetspaverkande poster

Koncernen KSEK 2020-12-31 2019-12-31
Valutakursdifferens 2924 4174
Negativ goodwill fran rérelseforvary (se not 35) - -21 404
Ovrigt 1436 -894

Koncernen totalt -1488 -26 472

NOT 31 - Aktierelaterade ersattningar

Bolaget har ett teckningsoptionsprogram - LTIP 2017-som beslutades pa extra bolagsstamma den 27 november 2017. Optionspremierna erlades i december 2017.

Forandringar i antalet utestdende aktieoptioner och deras vagda genomsnittliga 16senpris ar som foljer:

Moderboiaget KSEK 2020 2019

Per 1 januari

Tilldelade, optionsprogram LTIP 2017 350 =

Forverkade optioner under aret - -

Per 31 december 350 -

Utestaende optioner vid arets slut har féljande forfallodatum och I6senpriser:

Aktier per teckningsop-

Program Loptid Totalt antal Teckningskurs tion Teckningsperiod
, 1feb 2021 -

LTIP 2017 -1februari 2023 350 000 36 kr 1
1feb 2023

Det teckningsoptionsprogram, som beslutades pa arsstamman den 3 juni 2020, tecknades aldrig.

NOT 32 - Transaktioner med narstaende

Under andra kvartalet 2018 forvarvade ett konsortium bestdende av externa investerare samt styrelseledaméter och ledningspersoner i Seamless Invuos samtliga
aktier i Seamless och Gvertog lanet pa 35 miljoner kronor med upplupen ranta. Av den upplupna ranta som 6vertogs fran Invuo efterskéanktes 3,0 till MSEK
Seamless. Den upplupna rantan uppgar till 9,5 MSEK per 31 december 2020. Styrelseledaméterna Gunnar Jardel6v, Tomas Klevbo, samt vd

Tommy Eriksson ingar i konsortiet.

P& extra bolagsstamman den 19 mars 2020 sa beslutades det att genomfora en riktad kvittningsemission om 19,7 MSEK till de fordringsagare som stod som langi-
vare for bolagets brygglan fran den 24 juli 2019. Kvittningsemissionen blev fulltecknad och 19,7 MSEK konverterades till aktier. | detta konsortium ingick styrelsens
ordférande Gunnar Jardel6v.

| tillagg sa fick bolaget ett rorelsekapitallan om 9,2 MSEK fran storre aktiedgare. Lanet [6pte pa 6 manader med 15% ranta. Detta lan forlangdes i juli 2020 med 12
manader och ny ranta pa 10%. Lanet kan aterbetalas i fortid och rénta ska erlaggas vid aterbetalnings tidpunkten. SDS VD finns bland langivarna. Dessutom har
bolaget i juli tagit ett 1an pa strax under 4 procent ranta fran Almi pd 7 MSEK uppbackat av ett 1an pad 3 MSEK till 4% ranta fran privata investerare. Bolagets VD och
styrelseordférande &r med bland langivarna. Lanet l6per pa 12 manader och kan aterbetalas i fortid. Lan plus ranta ska erlaggas vid aterbetalningstidpunkten.

Tommy Eriksson (VD), Martin Schedin (CFO), Sandipan Mukherjee (COO) och Rutger Reman (CCO) fakturerar SDS marknadsméssigt arvode direkt genom eget
bolag. Tommy Eriksson fakturerar 80% av sitt arvode och far 20% av sitt arvode utbetalt som l6n.

Det fakturerade arvodet &r pa I6pande rékning och kan darfor variera mellan kvartalen. Totalt har dessa fyra fakturerat 7 732 (5 145) KSEK under aret och per sista
december var 1 702 (1 100) KSEK obetalt av SDS.
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NOT 33 - Vasentliga handelser efter rapportperiodens utgang

Seamless Distribution Systems AB ("SDS") har den 17 mars 2021 undertecknat ett villkorat avtal om att forvarva samtliga aktier och tillgdngar i Real Impact
Analytics S.A. ("Riaktr”). Riaktr ar en global leverantor av system for business intelligence och big data analytics inom telekomsektorn, med huvudkontor i
Bryssel, Belgien. SDS far darmed tillgang till en avancerad kompletterande teknik och en starkt utékad kundportfolj. Képeskillingen pa en kontant och skuldfri
basis uppgér till 10,4 miljoner Euro. Saljarna &r grundarna (management, anstallda och privatinvesterare) av Riaktr och tre europeiska fonder. Forvarvet av
Riaktr kommer finansieras genom ett obligationslan dar Pareto Securities agerar radgivare at SDS. Vidare sa kommer existerande aktiedgarlan konverteras till
aktier, dar ledande befattningshavare konverterar sin fordran pa bolaget till aktier. Detta medfér en tydlig forstarkt balansrakning for SDS. Tilltrdde av forvarvet
av Riaktr forvéantas ske senast den 3 maj 2021.

Riaktr har egen utveckling, kundférvaltning och forsaljningsorganisation i Belgien och Sydafrika. Produktportféljen innehaller nyskapande plattformar for
avancerad analys av intaktsfléden och atgarder for att forbattra forsaljningen, samt for optimering av telekombolagens natverk. Den avancerade proprietéra
analysplattformen, som kontinuerligt férbéttras av maskininlarningsmodeller erbjuder helhetslésningar genom konkreta insiktsmodeller och atgarder for
telekomoperatorerna att dka konkurrenskraften, effektiviteten, samt minska sina kostnader. Drygt 80% av foretagets intakter &r fran telekomoperatérer i
Afrika.

Bolaget har en preliminar oreviderad omséttning pa 4,9 miljoner euro varav 2,6 miljoner euro ar aterkommande arliga SaaS intakter och ett EBITDA resultat
pa 1,3 miljoner euro. Képeskillingen motsvarar cirka 8x Riaktr’s preliminara oreviderad EBITDA for 2020.

NOT 34 - Ovriga externa kostnader

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2020 2019 2020 2019
Konsultkostnader 30 059 15776 67 887 47 383
Ovriga kostnader 25963 26159 13222 16 470
Summa 6vriga externa kostnader 56 022 41935 81106 63 853

NOT 35 - Stallda sdakerheter och eventualforpliktelser

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2020 2019 2020 2019
Foéretagsinteckning 22 000 15000 22 000 15 000
Summa 8vriga langfristiga skulder 22 000 15 000 22 000 15 000
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NOT 36 - Rapport over kassafloden

Koncernen

Icke kassaflédespaverkande férandringar

KSEK Perljanuari2019 Kassafléden Nya lan/tillskott Kursdifferens  Réantekostnader Per 31 december 2019
Langfristiga skulder/
Upptagna lAn 37500 - - - 3500 41000
Checkkredit 6 079 2687 = = = 8766
Kortfristiga lan - 26 521 - - 1158 27 679
Leasingskulder - 11538 - - - 1538
Summa 43 579 40 746 - - 4 658 88 983
Koncernen
Icke kassaflodespaverkande forandringar
KSEK Perljanuari2020 Kassafléden Nya lan/tillskott Kursdifferens Rantekostnader Per 31 december 2020
Langfristiga skulder/
upptagna 1&n 41000 = . - 3500 44500
Checkkredit 8 766 -1575 - - - 7191
Kortfristiga lan 27 679 -4 613 - - 609 23675
Leasingskulder 1538 -690 - - - 10 848
Summa 88 983 -6 878 - - 4109 86 214
Moderbolaget
Icke kassaflédespaverkande férandringar
KSEK Vidljanuari2019  Kassafléden Nya lan/tillskott Kursdifferens  Réantekostnader Vid 31 december 2019
L&ngfristiga skulder/
upptagna 13n 37500 - - - 3500 41000
Checkkredit 6079 2687 - - - 8766
Kortfristiga lan - 26 521 - - 1158 27 679
Summa 43 579 29 208 - - 4 658 77 445
Moderbolaget
Icke kassaflodespaverkande forandringar
KSEK Vid1januari2020  Kassafléden Nya lan/tillskott Kursdifferens  Rantekostnader Vid 31 december 2020
Langfristiga skulder/
- 41500 - - - 3500 44 500
Checkkredit 8 766 -1575 - - - 7191
Kortfristiga lan 27679 -4 613 - - 609 23675
Summa 77 445 -6188 - - 4109 75 366
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STYRELSENS FORSAKRAN

Koncernens resultat- och balansrékningar kommer att féreldggas arsstamman den 22 april 2021 for faststallelse.

Styrelsen och verkstallande direktren forsdkrar att koncernredovisningen och arsredovisningen har upprattats i enlighet med internationella redovisningsstandarder

IFRS sadana de antagits av EU och ger en rattvisande bild av koncernens stéllning och resultat. Arsredovisningen och koncernredovisningen har upprattats i enlighet

med god redovisningssed och ger en rattvisande bild av moderbolagets stallning och resultat.

Forvaltningsberéttelsen for koncernen och moderbolaget ger en rattvisande 6versikt Gver utvecklingen av koncernens och moderbolagets verksamhet, stallning

och resultat samt beskriver vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 18 mars 2021

Gunnar Jardelov
Ordférande
Tomas Klevbo Martin Roos
Ledamot Ledamot

Tommy Eriksson
VD

Var revisionsberattelse har avgivits den 18 mars 2021
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Henrietta Segenmark
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Pia Hofstedt

Ledamot

SEAMLESS DISTRIBUTION SYSTEMS AB - ARSREDOVISNING 2020

65



REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstdmman i Seamless Distribution Systems AB (publ), org.nr 556979-4562

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for
Seamless Distribution Systems AB (publ) for ar 2020. Bolagets arsredovisning
och koncernredovisning ingar pa sidorna 26-65 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vésentliga avseenden réttvisande bild
av moderbolagets finansiella stéllning per den 31 december 2020 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och
ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella
stallning per den 31 december 2020 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt International Financial Reporting Standards (IFRS),
sasom de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen ar
forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrakningen och balans-
rakningen for moderbolaget och rapport 6ver totalresultat och balansrakning
fér koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)

och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs
narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrackliga och andamalsenliga
som grund for vara uttalanden.

Annan information an arsredovisningen och koncernredovisningen
Detta dokument innehaller d&ven annan information an arsredovisningen och
koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 2-25, 70-72, samt bolagsstyrnings-
rapporten pa sidorna 68-69. Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har
ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen omfattar
inte denna information och vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen ar
det vart ansvar att lasa den information som identifieras ovan och évervaga
om informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den
kunskap vi i 6vrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen i
ovrigt verkar innehalla vésentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information,
drar slutsatsen att den andra informationen innehdller en vésentlig felaktighet,
ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktoren som har ansvaret for att arsredo-
visningen och koncernredovisningen uppréattas och att de ger en rattvisande
bild enligt drsredovisningslagen och, vad galler koncernredovisningen, enligt
IFRS, sa som de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Styrelsen och verk-
stallande direktodren ansvarar dven for den interna kontroll som de bedémer ar
noédvandig for att uppratta en arsredovisning och koncernredovisning som inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag. Vid uppréttandet av drsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren fér beddmningen av bolagets
och koncernens férmaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nér sa ar
tillampligt, om forhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta verksamheten
och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstallande direktéren avser att
likvidera bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida arsredovisningen
och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra véasentliga felak-
tigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att lamna en
revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sakerhet ar en hog
grad av sakerhet, men &r ingen garanti for att en revision som utférs enligt ISA
och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en vésentlig felak-
tighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan forvéantas paverka de ekonomiska beslut som anvéandare fattar med grund
i arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsredovisningen
och koncernredovisningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:

www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.

Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.
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RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi dven
utfort en revision av styrelsens och verkstallande direktérens forvaltning for
Seamless Distribution Systems AB (publ) for &r 2020 samt av forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt férslaget i forvalt-
ningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstallande direkto-
ren ansvarsfrihet for rékenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i forhal-
lande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har
i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga
som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland
annat en bedémning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa
storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets
angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlépande bedéma bolagets
och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organisation
ar utformad sa att bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den verkstallande
direktoren ska skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer

och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar nodvandiga for

att bolagets bokféring ska fullgéras i 6verensstimmelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart uttalande
om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med en rimlig grad av
sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande direktoren i
nagot vasentligt avseende:

« foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som
kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget

e panagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar att med rimlig grad av
sakerhet bedoma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sékerhet, men ingen garanti for att en revision
som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka
atgarder eller forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller férlust inte
ar forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av férvaltningen finns
pa Revisorsinspektionens webbplats:

www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.

Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.
Stockholm den 18 mars 2021
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Henrietta Segenmark
Auktoriserad revisor
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Bolagsordningen beskriver bolagets verksamhet, dess aktiekapital, antal aktier,
samt aktieslag, rostfordelning, antalet styrelseledaméter, samt revisorer, hur
kallelse ska ske till samt &rendebehandling under arsstimma och att stdmma
ska hallas i Stockholm. | perioderna mellan arsstammorna utgor styrelsen
inom SDS AB (publ) det hogsta beslutande organet inom foretaget. Styrelsens
uppgifter regleras i Aktiebolagslagen och i bolagsordningen. Den nu géllande
bolagsordningen antogs vid extra bolagsstamma den 21 mars 2017. Bolags-
ordningen finns att ldsa i sin helhet pa www.sds.seamless.se.

Bolagskoden

SDS sarnoterades pa First North Premier den 21 juli 2017. Bolagskoden galler
inte for bolag vars aktier ar noterade pa Nasdaq First North Premier, men den
1 januari 2016 tradde Nasdags rekommendation om att félja Bolagskoden i
kraft. Styrelsen har darfor beslutat att SDS ska tillampa och félja Bolagskoden.
Bolagskoden medger avvikelser fran denna, under férutsattning att avvikelser
och valda alternativa lésningar beskrivs och orsaken till avvikelsen férklaras i
bolagets bolagsstyrningsrapport (enligt den sa kallade "folj eller forklara™prin-
cipen). Under 2020 har ingen avvikelse fran Koden férekommit. Bolaget

har inte heller haft nagon 6vertradelse av Nasdaq Stockholms Regelverk for
emittenter eller god sed pa aktiemarknaden.

Arsstamma
SDS AB (publ) holl sin arsstémma den 3 juni 2020. Till stammans ordférande
valdes Gunnar Jardelév. Arsstamman beslutade om féljande:

» Faststallande av arsbokslut, resultatdisposition och ansvarsfrihet for
styrelse och vd.

e Gunnar Jardel6v, Tomas Klevbo och Martin Roos omvaldes som styrelsele-
damoter, samt nyval av Pia Hofstedt som styrelseledamot

e Gunnar Jardelov omvaldes som styrelseordférande.
e PricewaterhouseCoopers AB valdes som bolagets revisor med Henrietta
Segenmark som huvudansvarig revisor.

«  Arsstamman beslutade att arvode ska utga till styrelsens ordférande med
400 000 kronor och till vriga styrelseledaméter med 300 000 kronor
vardera till 6vriga styrelseledamoter som inte ar anstéllda i bolaget.

e Arvode till revisorerna PricewaterhouseCoopers AB ska utga enligt
godkand rakning.

Valberedning

| enlighet med beslut pa arsstamman den 3 juni 2020 ska SDS valberedning
infor arsstamman 2021 besta av styrelseordféranden och representanter for
de tre réstmassigt storsta aktiedgarna per 30 september 2020. Valberedningens
sammansattning offentliggjordes den 30 september 2020. Valberedningen
har konstituerats i enlighet med av arsstamman faststallda principer och har
foéljande sammansattning:

» John Longhurst, valberedningens ordférande, representerande egna aktier
« Lars Rodert, representerande OstVist kapital
e Roland Wallman, representerande egna aktier

e Gunnar Jardel6v, ordférande i SDS

Valberedningen har haft fyra protokollférda moéten infor arsstamman 2021
och innan datum for paskrift av arsredovisningen.

Revisorer

SDS ska enligt bolagsordningen ha en till tva revisorer med eller utan revi-
sorssuppleanter. Mandatperioden for revisorer ar enligt lag ett ar. Pricewater-
houseCoopers AB, omvaldes till stimman 2021. Henrietta Segenmark utsags
till ansvarig revisor. Utdver ordinarie revisionsuppgifter bistar Pricewaterhouse-
Coopers AB dven SDS med allmanna rad gallande redovisning och skatter. Det
aligger PricewaterhouseCoopers AB att garantera sitt oberoende som revisions-
firma i rollen som radgivare.

Styrelsen

Styrelsen forvaltar bolagets angeldgenheter i bolagets och samtliga aktie-
agares intresse. Storleken och sammanséattningen av styrelsen sakerstaller
formagan att forvalta bolagets angelagenheter effektivt och med integritet. |
styrelsens uppgifter ingar att faststalla verksamhetsmal och strategier, besluta
om férvarv och avyttringar, bolagets kapitalférsorjning, tillsatta, utvardera
och besluta om ersattning till foretagets verkstallande direktor, se till att det
finns effektiva system foér uppféljning och kontroll av bolagets verksamhet,
att nédvandiga etiska riktlinjer faststalls for bolagets upptradande samt att
utvardera styrelsearbetet. Styrelsens arbetsordning faststalls arligen vid det
konstituerande styrelsesammantrédet eller nér sa krévs. Férutom ndamnda
arbetsuppgifter foreskriver forordningen faststallande av styrelsens métes-
ordning, instruktioner for foretagets verkstallande direktor, beslutsordning
inom bolaget, arbetsférdelning samt informationsordning mellan bolaget och
styrelsen. Styrelsen bevakar och utvarderar arligen verkstéllande direktorens
prestationer, inklusive implementering av styrelsens beslut och riktlinjer.

Styrelsens arbete

Styrelsen holl 14 protokollférda sammantraden under aret. Vid dessa méten
behandlade styrelsen férutom fasta punkter sasom affarslage, ars- och
delarsrapporter, budget, verksamhetsmal, risker, ersattningsfragor till bolags-
ledningen och uppféljning harav, revisionsfragor. Vid det konstituerande
styrelsemotet behandlades och faststélldes arbetsordningen for styrelsen
samt instruktioner for verkstéllande direktdren. Varje ar initierar styrelsens
ordférande dven en utvardering av styrelsens arbete.

Styrelsens oberoende

SDS styrelse bedéms uppfylla Kodens krav pa oberoende: Alla styrelseleda-
moter har en oberoende stallning i relation till bolaget och ledningen. Samtliga
ledaméter dr oberoende av bolagets huvudagare. For mer information om
styrelsemedlemmarna, se sidan 24.

Ersattningsutskottet

Styrelsens har inrattat ett ersattningsutskott med uppgift att bereda fragor
om l6n, ersattningar och andra anstallningsvillkor for verkstallande direktéren
samt ersattningsprogram av bredare karaktar, exempelvis optionsprogram
for slutgiltigt beslut eller beslut om forslag till stémman. Ersattningsutskottet
beslutar i fragor angaende I6ner och ersattning och andra anstallningsvillkor
for alla direktrapporterande till verkstallande direktéren. Ersattningsutskottet
utgors av styrelsen i sin helhet.

Revisionsutskott

SDS revisionsutskott utgors av styrelsen i sin helhet. Styrelsen har valt

detta arbetssatt da foretaget har en relativt okomplicerad verksamhets- och
revisionsstruktur. | samrad med bolagets revisorer har styrelsen dven proaktivt
behandlat nya rekommendationer inom redovisningsomradet vilka kan komma
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att paverka bolagets framtida redovisning och rapportering. Tva ganger per
ar, efter tredje och fiarde kvartalens bokslut, rapporterar bolagets revisor sina
iakttagelser fran revisionen till hela styrelsen. Dessa méten fyller dven syftet
att halla styrelsen underrattad om revisionens inriktning och omfattning,
likaval som att diskutera samordningen av den externa revisionen, interna
kontroller samt revisionens syn pa bolagets risker.

Narvaro
Nedan redovisas nérvaron per styrelseledamot vid protokollférda méten:

Namn Narvaro vid styrelseméten
Gunnar Jardelov 1414
Tomas Klevbo 14/14
Martin Roos 1414
Pia Hofstedt* 8/14
Leif Brandel** 6/14

* Pia Hofstedt valdes vid bolagstamman ar 2020
** Leif Brandel avbojde omval vid bolagstamman ar 2020

VD och ledningsgrupp

Verkstallande direktéren leder bolaget inom ramen for vd-instruktionen och
rapporterar manatligen och kvartalsvis till styrelsen avseende finansiell och
operationell progress mot av styrelsen faststallda finansiella och verksamhets-
relaterade mal. Den verkstéllande direktoren deltar pa styrelsemétena och
tillhandahaller styrelsen nédvandiga informations- och beslutsunderlag.
Bolaget &r organiserat i funktioner dér respektive funktionschef ocksa ingar i
ledningsgruppen. Ledningsgruppen har moéten varannan vecka med staende
dagordning. Darutover halls moten nér sa ar pakallat. For mer information om
vd och ledningsgruppsmedlemmarna, se sidan 25.

Styrelsens rapport om intern kontroll
SDS syfte med arbetet for intern kontroll &r:

o Sakerstélla fullgod efterlevnad av tillampliga lagar, regler och férordningar.

e Sakerstdlla att den finansiella rapporteringen ger en rattvisande och sann
bild av bolagets finansiella situation och ett rattvisande beslutsunderlag
for aktiedgare, styrelse och ledning.

o Sikerstdlla att bolagets verksamhet ar organiserad och bedrivs pa ett
sadant satt att finansiella och verksamhetsmassiga mal nas och att bety-
dande risker hanteras i rétt tid och pa lémpligt satt.

Ansvar

SDS styrelse ansvarar for att bolaget har god intern kontroll och uppfyller
kraven enligt Aktiebolagslagen samt svensk kod for bolagsstyrning. Intern
kontroll 6ver finansiell rapportering ar inom SDS en integrerad del av bolags-
styrningen. Dessa kontroller innehaller processer och metoder for att saker-
stalla koncernens tillgdngar och riktigheten i den finansiella rapporteringen,

i syfte att skydda dgarnas investering i bolaget. Styrelsen faststéller arligen

en arbetsordning som reglerar styrelsens arbete och hantering av fragor.
Styrelsen forser verkstallande direktéren med vd-instruktioner som féreskriver
i vilka fragor verkstallande direktoren far utéva sin behérighet att agera for
foretagets rakning efter att ha fatt styrelsens bemyndigande eller godkannande.
Vd-instruktionen revideras arligen. Styrelsen forser dven verkstéllande direktéren
med instruktioner géllande den finansiella rapporteringen. | enlighet darmed
ansvarar verkstallande direktoren for att granska och sakerstalla kvaliteten i all
finansiell rapportering, samt att svara for att styrelsen i 6vrigt far den rappor-
tering som krévs for att fortlpande kunna bedéma koncernens ekonomiska
stallning och risker.

Styrelsen faststaller viktiga policy inklusive finanspolicy och affarsetiska
riktlinjer.

Riskidentifiering och uppfdéljning
Overgripande riskbedémning, dvs. identifiering och utvardering av risker
att inte uppna affarsmal, gors i samband med bolagets strategiarbete dar

sannolikhet och atgarder diskuteras med styrelsen. Detta arbete aterupprepas

i samband med budgetprocessen. Dessa risker utvarderas dven I6pande

och hanteras i féretagets linjeorganisation. | avrapportering till styrelsen ger
foretagets ledning l6pande avrapportering pa storre identifierade riskomraden
sasom foretagets konkurrenssituation, kreditrisker och teknologitrender. For
en oversikt 6ver foretagets risker och riskhantering se sidorna 27-28 i Forvalt-
ningsberattelsen.

Extern rapportering

Styrelsen 6vervakar och utvarderar kvalitetssakringen av den finansiella
rapporteringen genom kvartalsrapporter om bolagets afférs- och resultat-
utveckling och genom att vid varje ordinarie styrelsesammantrade behandla
koncernens finansiella situation. Vid tva tillfallen varje ar narvarar bolagets
revisor vid styrelsemoten dar resultatet av reviderat arsbokslut och bokslut for
tredje kvartalet presenteras. Vid dessa tillfdllen presenteras dven eventuella
férandrade redovisningsprinciper som berér bolaget. | anslutning till genom-
gangen av arsbokslutet och kvartalsrapporten for tredje kvartalet avger aven
revisorn sin uppfattning om organisationens férmaga och ekonomifunktionens
duglighet. For att underlatta korrekt extern rapportering och hantering av
risk, ar det interna systemet for rapportering och kontroll uppbyggt kring arlig
finansiell planering, manadsrapportering och I6pande uppféljining av afférsre-
laterade nyckeltal. Koncernens ekonomifunktion kontrollerar och évervakar
rapporteringen saval som dverensstammelsen med interna och externa regel-
verk. Forutom lagar och forordningar, inkluderas finanspolicy i interna regler
och riktlinjer, attestinstruktion, kredit- och redovisningsprinciper och rutin-
beskrivningar. Dessa regler och riktlinjer uppdateras vid behov. Identifierade
risker gallande finansiell rapportering skots via bolagets kontrollaktiviteter. De
verksamhetsspecifika kontrollerna kompletteras av detaljerade ekonomiska
analyser av resultat samt uppféljning mot budget och prognoser, vilket ger en
overgripande bekréftelse pa rapporteringens kvalitet.

Internrevision

Styrelsen utvarderar arligen om det finns ett behov av att inrétta en sarskild
intern granskningsfunktion (intern-revision). Styrelsen bedémde att ett sddant
behov inte fanns under 2020. | sitt resonemang papekade styrelsen att den
interna kontrollen huvudsakligen utévas genom den centrala ekonomifunktionen
och ledningens Gvervakande kontroller.

Dessa faktorer, i kombination med bolagets storlek och begransade komplexitet,
gor att styrelsen anser att det for narvarande inte ar ekonomiskt férsvarbart
med ytterligare en funktion.

Bolaget efterstravar att i enlighet med gallande lagstiftning, Nasdaq First
Norths regelverk samt 6vriga krav som stélls pa noterade bolag regelbundet
tillhandahalla korrekt, tillforlitlig och aktuell finansiell information. Den finansiella
informationen ska publiceras regelbundet i form av delarsrapporter och
bokslutskommunikéer, samt i regulatoriska pressmeddelanden innehallande
vasentliga nyheter och kurspaverkande information, i enlighet med nedan
beskrivna policy for kommunikation och informationsgivning.

Informationsgivning

Styreslen har antagit en policy fér kommunikation och informationsgivning
som anger riktlinjerna for saval intern som extern kommunikation och syftar
till att sakerstalla en god kvalité pa bolagets kommunikation saval som att
bibehalla en god relation till media och sakerstélla att géllande lagstiftning
efterlevs. SDS information och kommunikation ska ge medarbetare, investerare
och marknaden korrekt, snabb och tillracklig information for att vid varje
tillfalle kunna goéra en rattvis beddmning av bolagets verksamhet, ekonomiska
stallning och formaga att fullgora sina skyldigheter.

Styrelsen har dven antagit en policy avseende insiderinformation i syfte att
sakerstélla att bolagets, saval som dess medarbetares och till dessa narstaende
personers, hantering av insiderinformation och offentliggérande av densamma
sker pa ett korrekt satt samt att Bolaget och dess medarbetare efterlever de
krav som foljer av géllande insiderlagstiftning samt Nasdags regelverk.
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FINANSIELLA DEFINITIONER
OCH ALTERNATIVA NYCKELTAL

Avkastning pa eget kapital

Resultat efter skatt i forhallande till genomsnittligt eget kapital.

EBITDA

Rorelseresultat fore avskrivningar av materiella och immateriella tillgdngar och
finansiella poster.

EBITDA %

Rorelseresultat fore avskrivningar av materiella och immateriella tillgdngar och
finansiella poster i procent av intdkterna.

Eget kapital per aktie

Eget kapital i forhallandet till totalt antal utestdende aktier.

Genomsnittligt antal aktier

Vagt genomsnittligt antal aktier utestdende under perioden.

Kassalikviditet

Likvida medel inklusive kortfristiga placeringar och kortfristiga fordringar i
forhallande till kortfristiga skulder.

Soliditet

Eget kapital inklusive minoritet i forhallande till balansomslutningen.

Nettoomsattningstillvaxt

Periodens omséattning i relation till foregdende periods omsattning.

Resultat per aktie

Resultat efter skatt i forhallande till genomsnittligt antal aktier.

Rorelseresultat (EBIT)

Resultat fore finansiella poster och skatt.

Rorelsemarginal (EBIT) %

Resultat fore finansiella poster och skatt som en procent av intakterna.

Skuldsattningsgrad Eget kapital i forhallande till totala skulder
Kéllskatt pa royalty, licenser och konsulttjanster fran utlandska leverantorer tas
ut i manga av de afrikanska lander dar SDS har kunder. Kallskatten varierar
Killskatt mellan 10-20% beroende péa land och dras fran fakturerat belopp innan

kunden betalar leverantéren. SDS redovisar fakturerat belopp inklusive
kallskatt som intakt och drar av motsvarande belopp som kostnad under
posten dvriga rorelsekostnader.
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BRANSCHSPECIFIKA TERMER

e-produkter

Samlingsbegrepp som till exempel inkluderar kontantkort eller mobiltelefontid
och 6vriga elektroniska vardebevis

Forkortning for Electronic Recharge System. Avser den av SDS utvecklade

ERS/ERS 360 transaktionsvéxeln

Mikrokredit &r en mervardestjanst som snabbt och enkelt ger aterférsaljare och
Mikrokredit konsumenter tillgang till samtalstid genom att aterforséljaren lanar samtalstid

av SDS i vantan pa att aterforséljarens lagersaldo ska fyllas pa av teleoperatoren.
e-TopU En pafylinadskod som direkt fyller pa ett kontantkort hos en specifik operator.

pYp Kan inte sparas till ett framtida tillfalle

En pafylinadskod av kontantkort. Kan anvandas direkt eller sparas till ett
e-voucher s

framtida tillfalle

Home Location Register (eng.) - Den centrala databasen med alla mobiltelefoni-
HLR anvandare hos en mobiloperatér. HLR innehaller bland mycket annat information

om var telefonen befinner sig.
MOPS Forkortning for Managed Operations. Avser en I6sning déar SDS tar ansvar for

drift och styrning av ERS-plattformen

Forkortning for Point of Sale. Avser en forsaljiningspunkt och kan till exempel
POS . S .

vara en kassaapparat eller en mobiltelefon med forsaljningskapacitet

En transaktion definieras som en forfragan fran en anvandare eller ett system

. med efterfoljande svar fran ERS 360. En transaktion kan dels vara véardebaserad,

Transaktion o o SO ) )

dvs flytta varde i form av taltid, information, till exempel ge svar pa en fraga om

t. ex. saldo och administrativ, till exempel att skapa en ny aterforséljare.
Prepaid Kontantkort eller kontantkortspafyllnad
SMS Forkortning for Short Message Service eller pa svenska textmeddelanden

Ett forenklat samlingsbegrepp for olika telekommunikationsprodukter till
Taltid mobiltelefonikunder. Med taltid menas saval samtalsminuter som ett antal

SMS eller mobildata (t. ex. 2 Gigabyte surf) eller kombinationer darav.
WiPOS En produkt i SDS sortiment. En hardvaruterminal liknande en kreditkortsterminal

med funktionalitet for att skriva ut ett fysiskt vardebevis.
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AKTIEAGARINFORMATION

Arsstamma

Arsstamma kommer att hallas den 22 april 2021 genom postréstning. Akties-
gare som onskar delta pa arsstamman skall vara inférd i den av Euroclear Sweden
AB forda aktieboken senast 16 april 2021. Deltagare skall dessutom anmala sig till
Seamless Distribution Systems AB senast den 16 april 2021, kI 12:00.

Anmalan gors till

Seamless Distribution Systems AB (publ), Hangtvagen 29, 115 41 Stockholm,
e-post till sds.info@seamless.se eller per fax till 08-564 878 23. Anmalan skall
innehalla namn, person- eller organisationsnummer, adress, telefonnummer
samt registrerat aktieinnehav.

Utdelning
Styrelsen foreslar arsstdmman att besluta om att ej Idmna nagon utdelning for
rakenskapsaret 2020.

Distribution av arsredovisningen
Arsredovisningen 2020 publiceras den 19 mars, 2021 pa www.sds.seamless.se.
Av miljoskal har SDS valt att inte trycka och distribuera arsredovisningen.

Rapporttillfallen 2021

22 apr 2021 Delarsrapport kvartal 1
22 apr 2021 Arsstamma

22 jul 2021 Delarsrapport kvartal 2
21 okt 2021 Delarsrapport kvartal 3

All finansiell information publiceras pa SDS hemsida:
www.sds.seamless.se

Finansiella rapporter kan &ven bestéllas fran SDS AB, Hangovagen 29, 115 41
Stockholm, eller via e-post, sds.info@seamless.se.

All information publiceras pa www.sds.seamless.se omedelbart efter offent-
liggbrandet.

For ytterligare information, vanligen kontakta:

Tommy Eriksson, VD
tommy.eriksson@seamless.se
+46 (0) 705 68 47 86

© SEAMLESS DISTRUBUTION SYSTEMS AB, 2021
Produktion: Publicera Information AB
www.publicera.se

Adress (Huvudkontor)
Seamless Distribution Systems AB
Hangovagen 29, 115 41 Stockholm

Org.nr: 556979-4562
Telefon: +46 8 58 63 34 69
E-post: sds.info@seamless.se
Webb: www.sds.seamless.se

Martin Schedin, CFO
martin.schedin@seamless.se
+46 (0) 704 381 442
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