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dacen

Capacent ar ett nordiskt konsultbolag som driver férandring i syfte att
forbattra foretags konkurrenskraft och formaga att skapa bestaende varde.
Med ett brett tjansteerbjudande inom Management Consulting, Executive
Search, Interim Management samt ledarskap och férandringsledning har
Capacent idag en stark position pa den nordiska marknaden. Bolaget har
cirka 80 anstéllda i Sverige och Finland.
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Capacent omorganiserar och
fokuserar pa lonsamhet

187 mkr

Nettoomsattning

ifi 79

Anstallda vid arets slut

13, 1mKkr

Rorelseresultat

‘ 15% FINLAND

85% SVERIGE

Omsiéttningsférdelning

7 procent

Rorelsemarginal (EBIT)

3,9 sek

Resultat per aktie

Siffrorna avser kvarvarande verksamhet, exklusive jdmférelsestérande poster.
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Vi far varde och .
manniskor att vaxa / The NOrdIC Way
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THE NORDIC WAY

Capacent ska vara ledande i att driva férandring

for nordiska féretag och organisationer. Vi far vara
kunder att vaxa, utvecklas och bli mer framgangsrika
genom att stodja dem i strategiska fragor samt att
sdkerstalla att de har ratt férmaga pa plats.

Genom att kombinera kvalitativa och kvantitativa analyser med
branschkunskap, affarskunskap, digital kompetens och dedikerade
konsulter skapar vi resultat i alla organisationer vi jobbar med.
Matbara resultat skapar inte bara mer framgangsrika foretag,

det bygger hela véar verksamhet.

Vi drivs lika mycket av att skapa en verklig och méatbar skillnad

ute hos kund som for oss sjalva. Vi utmanar och testar for att hela
tiden forfina och forbattra vara processer. Vi analyserar garna men
trivs allra bast nér vi aven far vara med och genomféra forandrings-
projekt. Darfor bygger flera av vara projekt pa en resultatbaserad
ersattningsmodell. Nar vara projekt skapar stor skillnad for kunden,
gér det ocksa bra for oss. En win-win.

Ett mal &r att skapa varaktig forandring hos véra kunder. Darfor har vi
med aren kompletterat vart erbjudande inom Management Consulting
med tjanster inom Executive Serach och Interim Management.

Vi bygger var framgéng tillsammans med manniskor — vara drivna
medarbetare och véra kunder. S& lange de utvecklas, utmanas
och stimuleras starks ocksa var position pa marknaden.

Det ar det vi kallar "The Nordic way”.
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VD HAR ORDET

Capacent 2020 / VD har ordet

Aret som gatt har varit mycket handelserikt
och utmanande for manga verksamheter.

Jag ar mycket néjd éver hur vi lyckats hantera
dessa utmaningar. Genom att accelerera
planerade férandringar och genomféra en
omorganisation av bolaget, har Capacent blivit
ett mer kundfokuserat och effektivt bolag med
forbattrad Ionsamhet. Vi har aven nya finansiella
mal som fokuserar pa vardeskapande for aktie-
agarna vilket vi kommer kunna tillgodose genom
att kombinera tillvaxt med I6nsamhet.

Omorganisationen bertrde primért var verksamhet
inom Management Consulting i Sverige dar vi
skapade mindre och mer kundfokuserade enheter.
De nya enheterna har mottagits véal av vara kunder
och bolagen har funnit sina arbetssétt. D& vi
samtidigt anpassat kostnadsnivaerna till bolagets
nya struktur har vi kunnat uppvisa en god l6n-
samhet under andra halvan av aret.

Forandrade forsorjningskedijor, hogre krav pa
kundlébnsamhet, dkad kapitaleffektivitet i verksam-
heten, behovet av mer transparens och datadrivet
beslutsfattande samt fungerade ekonomifunk-
tioner driver efterfragan av vara tjanster inom
Management Consulting. Vi ser en stabil efter-
fragan pé véra tjanster som vi ofta levererar
tilsammans med vara kunder for att skapa
bestéende forandringar.

Vara verksamheter inom Executive Search och
Interim Management stéar for cirka en tredjedel
av koncernens omsattning och har under delar av
aret haft en utmanande marknad. Trots det har
bada verksamheterna levererat positiva resultat
pa heléret, vilket &r ett bevis pa att tjansterna
efterfrdgas av vara kunder och ar ett bra
komplement till vara ovriga verksamheter.

Capacify, véart bolag inom Interim Management,
startades baserat pa en idé om att fornya mark-
naden med ett Okat inslag av kvalitativ beddm-
ning av kandidaternas kompetens och erfarenhet.
Detta har skett via en egenutvecklad plattform.
Plattformen har utvecklats val och under hdsten
fattades beslutet att separera verksamheterna
fran varandra. Detta kommer synliggdra de
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varden som finns i plattformen och underlatta

for extern finansiering av densamma. Samtidigt
kommer detta fa en positiv effekt pa lonsamheten
inom den traditionella Interim Management.

De férandringar som genomforts avslutades
under sommaren och resultatet for den andra
halvaret ger en god bild 6ver vad Capacent &r
idag. Vi har 6kat vart fokus pa lIdnsamhet och
gérini 2021 val rustade for framtiden och for
att na véara nya finansiella mal.

Den accelererande forandringstakten paverkar
alla aktdrer inom naringslivet. Digitala, kulturella
och héllbarhetsdrivna trender skapar forandrade
kundbehov, kdpbeteenden och affarsmodeller.
Capacent har framgangsrikt fornyat sig flera
génger sedan starten, mycket tack vare var for-
maga att anpassa och férandra oss sjalva. Vi har
stallt oss fundamentala, strategiska fragor kring
hur vi ska utvecklas och vaxa var verksamhet for
att bli en an mer relevant partner for vara kunder
framat. Vi tror att nyckeln ligger i att skapa langa
kundrelationer genom att bli mer kundcentrerade,
driva innovation, utveckla vara formagor i att skapa
forandring och berika vart erbjudande med mer
teknologi. Vi utvarderar hur vi, vid sidan om de
traditionella leveranssétten, kan introducera nya
tjanster och affarsmodeller - med 6kat kundvar-
det som ledstjarna. Som ett led i detta driver vi
ett innovationsprogram och Capacent Ventures
dér vi i mindre skala kommer utveckla och prova
nya erbjudanden till vara kunder. Detta ar tva
initiativ som jag tror kommer fa stor paverkan pé
hur Capacent utvecklas i framtiden.

Jag vill tacka véra kunder for samarbetet under aret
som gétt och vara medarbetare for bibehallet fokus
pa affaren trots den turbulenta tiden vi upplevt under
aret. Vi ser alla fram mot fler framgéngsrika kund-
projekt dar vi skapar matbara resultat under det
kommande éaret!

EDVARD BJORKENHEIM - CEO
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VARA BOLAG

Med fokus /
pd& kundnytta Capacent

¥39 Gemensamt for bolagen vi etablerar ar
att de ska bidra till var formaga att skapa
forandring hos vara kunder. Samtidigt

maste de vara konkurrenskraftiga pa
egen hand och kunna differentiera
sig mot sina konkurrenter.

EDVARD BJORKENHEIM - CEO




VARA BOLAG

Capacent startade 1990 som ett finansiellt konsultféretag som
sedan utvecklats till ett bolag inom Management Consulting
med fokus pa att driva forbattringsprojekt. For att ytterligare
kunna bista vara kunder med att skapa langsiktiga varden,
har erbjudandet kompletterats till att &ven inkludera Executive
Search och Interim Management.

Att komplettera vart erbjudande med nya tjanster och att arbeta
med resultatbaserade ersattningsmodeller ar tvé exempel pa hur vi
forandrar oss for att mota vara kunders behov.

Idag har Capacent etablerade verksamheter inom Management
Consulting, Executive Search och Interim Management. Alla verksam-
heter finns pa den svenska marknaden och Management Consulting
ar sedan lange etablerat &ven pa den finska marknaden.

Capaserach har sedan starten 2018 placerat 97 personer pa ratt
position med en hog kundnsdjdhet som folid. Deras framgang bestar
i att de ser personen bakom ett CV och utmanar kunderna genom
att hitta kandidater som inte alltid verkar vara de mest uppenbara
eller sjalvklara for den aktuella rollen.

Under varen 2019 startade vi Capacify och levererar nu allt fran
VD och CFO till controller och experter genom vart nétverk av
associerade konsulter. Capacify differentierar sig fran sina
konkurrenter genom att fokusera pa kandidater med
verifierade kompetenser snarare ar traditionella CVn.

Under 2020 lanserades &ven ett erbjudande inom ledarutveckling
och férdandringsledning inom ramen fér Capacent Ventures.
Capacent Ventures ar samlingsnamnet for det arbete vi bedriver
med att starta och utveckla nya verksamheter inom koncernen.
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The Nordic / Management
way in Consulting
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MANAGEMENT CONSULTING

39 Var spetskompetens har alltid
varit vart framsta séljargument
och fortsatter att vara sa.

LOTTE KYLBERG - SENIOR MANAGER

Ar 2020 har varit handelserikt da vi genomfért en bolagisering av
den svenska delen av verksamheten, vilket resulterat i tre

nya och mer kundfokuserade enheter; Capacent X med fokus
pa Iénsamhetsforbattrande tjanster, Capacent Finance med
tjanster riktade mot ekonomifunktionen samt Capacent
Consulting, ett bolag for vara specialiserade underkonsulter.

Spetskompetens och kundsamarbete

P& den finska och svenska marknaden ar vi marknadsledande
inom rorelsekapitaloptimering och prissattningsfragor. P& den
svenska marknaden har vi &ven en stark position inom konsult-
tjanster riktade mot ekonomifunktionen dar vi ofta arbetar sida
vid sida med kundens egen personal i en modell som vi kallar
co-execution. Detta har varit ett framgéngsrikt och uppskattat
sétt att leverera bestaende forandring hos vara kunder.

Samarbetspartners

Vi ar Gvertygade om att vara kunder i framtiden kommer efterfraga
mer komplexa tjidnster och verksamhetséverskridande projekt.
Vi kompletterar och utvecklar darfor vara befintliga erbjudanden
inom avancerade tillampningar av automatisering och robotisering
av administrativa processer. Vi gor detta bada internt och i part-
nerskap med andra ledande leverantorer och blir pa sa satt en
annu starkare och mer flexibel samarbetspartner for vara kunder.
Det &r var fasta Gvertygelse att samarbeten kan ¢ka vardet i vara
leveranser och skapa langre relationer med vara kunder. Vi blir
mindre av en projektleverantdr och mer en langsiktig partner,
vilket gynnar bade oss och vara kunder.
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CAPASEARCH

99 Vi forstar vara kunders forutsattningar

och vilka affairsmassiga mal som ska
uppnas. Utifran vad var kund vill
astadkomma identifierar vi ratt person.
Vi utmanar vara kunder att vaga se
bortom ett tilltalade CV.

CHARLOTTE MARDH - CEO

Rekrytering av ledare
som gor skillnad

/ Capasearch

Ett framgangsrikt ledarskap har en direkt paverkan pa ett féretags resultat och ar en
forutsattning for att lyckas med féréandring och tillvaxt. Capasearch brinner for det
moderna ledarskapet som kravs for att framgangsrikt leda organisationer i dag och
i framtiden. Vi ser till att fa ratt person pa ratt plats genom att rekrytera ledare som
har férmaga att fa sina medarbetare och sin organisation att vaxa.

Bade search och natverk

Capasearch arbetar enligt en beprévad process som
skraddarsys for varje kund och uppdrag. Arbetet
utgar alltid frdn kundens unika behov och vi presen-
terar kandidater som ar specifikt uppsokta for upp-
draget och kompletterar dessa med kandidater fran
vart etablerade natverk. Det innebar att vi alltid kan
presentera relevanta kandidater for vara kunder.

Utmanar bade kunder och kandidater

Vi arbetar néra béde vara kunder och kandidater
och ser alla vara relationer som ett langsiktigt
partnerskap. Slutresultatet av en rekryterings-
process ar centralt men stor vikt laggs ockséa

pa att bade kund och kandidat ska fa en positiv
upplevelse av processen. Det bygger vart och
vara kunders varumarke.

Genom att arbeta med flera branscher far vi en
bredd som vara kunder kan dra nytta av. Insikter
i olika branschers utmaningar gér att vi kan vara
en uppskattad radgivare till kunderna.
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Hos oss ar kunder och kandidater mer an bara ett
jobb. | teamet har vi olika bakgrunder och erfaren-
heter men vi delar nyfikenhet, engagemang och
passion for vart arbete. Att rekrytera duktiga ledare
och att se hur bade méanniskor och organisationer
véxer gor oss stolta och glada.

Med fokus pa kundnojdhet

Under &ret som gétt introducerades matningar av
kundnojdhet och resultaten fran dessa visar att
kunderna ar mycket nojda.

Erbjudandet har forstarkts av att nu dven kunna
erbjuda tjanster inom ledarskapsutveckling. Detta
gor oss redo och annu battre rustade att fortsatta
var tillvéxtresa.
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CAPACIFY

Situationsanpassad kompetens / .
| turbulenta tider CaPaCIfy

Capacify erbjuder kvalificerade roller under en tidsbegransad perlod Interim Management.
Aven denna marknad har naturligtvis paverkats av aret som gatt. A ena sidan ar ett kargare
ekonomiskt klimat hdammande for efterfragan. A andra sidan skapar turbulenta tider starkt
fokus pa féretagens behov av snabb tillgang till exakt den kompetens som en situation kraver.



99 Var teknologi och vart arbetssatt innebar
att experter varderar expertis — istéllet
fér att de egna medarbetarna férséker
gobra bedémningar utifran begransad
egen erfarenhet.

CHRISTOFFER SCHNAKENBERG - CEO

Det finns en trend pa arbetsmarknaden dar
relationen mellan arbetsgivare och arbetstagare
successivt har luckrats upp sedan 50-talet.
Att ofta byta jobb &r vanligt idag liksom att
forsorja sig uteslutande pa tillfalliga uppdrag,
den sa kallade gig-ekonomin.

Ett nytt, digitalt satt att identifiera talanger
Aven om det ganska lange har funnits en stor
marknad for Interim Management i Sverige sa
lamnar dagens marknad en hel del att dnska
bade ur kbpande foretags och séljande
konsulters perspektiv. Ett stort utbud av talanger
med en bredd av kompetenser, en fragmen-
terad mellanhandsmarknad med manga sma
aktorer samt en mangd kdpare som séllan
behdver samma kompetens har skapat en
marknad dar det saknas transparens kring
vem som &r riktigt bra pa vad.

Capacifys arbetsséatt adresserar denna situation
pa ett nytt satt. Genom att arbeta med tydligt

definierade kompetenser och digitala arbetssatt
for att utvardera dessa, hjalper vi vara konsulter

CAPACIFY

och kunder att hitta varandra. Var algoritm
kombinerar fardighetsdata med andra datakallor
for att sékerstélla hdg precision i matchningen.

Var teknologi och vart arbetssatt innebér att
experter varderar expertis — istéllet for att de
egna medarbetarna férsdker gbra beddom-
ningar utifran begransad egen erfarenhet.

Det gor det majligt att jobba med kvalitet dver
ett brett falt som inkluderar bland annat IT,
ekonomi, HR, projekt- och foretagsledning.
Vara medarbetare fokuserar istéllet pa att
bygga relationer for att verkligen forsta kund
och konsult, kulturer och personligheter.

Lénsam tillvaxt

Sedan starten i juni 2019 har Capacify — med
l6nsamhet — vaxt bade organiskt och genom
forvarv. Huvuddelen av kunderna ar tillvaxt-
bolag, riskkapitalagda bolag och storbolag.
Bolagets kompetensplattform utvecklades
under aret och antalet registrerade konsulter
har dkat kontinuerligt. Plattformen har nu
drygt 1 600 profiler.
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Utveckling av nya
verksamhetsomraden

/ Capacent Ventures

Formagan att bredda erbjudandet ar en central del i att fortsatta vara relevanta och for att
driva var tillvaxt. Vi kommer fortsatta starta nya, kompletterande verksamheter under aren
som kommer och det sker inom ramen fér Capacent Ventures.

De kompletterande verksamheter som startas
inom Capacent Ventures kommer att utvecklas
till nya framgangsrika och sjélvstandiga enheter
inom koncernen. Samtidigt kommer vissa
initiativ inte utvecklas pa det satt vi 6nskar

och kommer dé att avvecklas. Gemensamt

for de bolag vi startar och driver ar att de

ska bidra till vér formaga att skapa férandring
hos véra kunder. Samtidigt maste de vara
konkurrenskraftiga pa egen hand och kunna
differentiera sig mot sina konkurrenter.

For narvarande drivs endast en satsning
inom Capacent Ventures, Capalead, som
startade under hosten 2020. Capalead
arbetar med ledarskapsutveckling och
férandringsledning med bade egna kunder
och i ndra samarbete med vara évriga bolags
kunder. | det sistnamnda fallet kan Capalead
bidra till att skapa an storre effekt i de
uppdrag som drivs bland annat inom
Management Consulting och Capasearch.
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Capalead

| dagens varld med snabba férandringar och
Okad komplexitet blir ledarskapet allt viktigare
for att ledare och organisationer ska na sin

fulla potential. Bra ledarskap ar grunden for
engagerade medarbetare, som i sin tur har en
direkt paverkan pa foretagets resultat. Capalead
hjélper féretag att driva férandring genom att
utveckla bade kultur och ledarskap samt genom
att vara en partner under hela férandringsresan.

Capalead anvander i sitt arbete konkreta verktyg
och modeller som &r férankrade i forskning. De
arbetar néra kunderna och ser relationen som
ett partnerskap som bygger pa en god forstaelse
for kundernas forutsattningar och vilka affars-
massiga méal som ska uppnas.



Kultur och

medarbetare / The Capacent way

Engagerade, motiverade och nyfikna medarbetare spelar en central roll pa Capacent for
att skapa en dynamisk féretagskultur som i slutdndan skapar véarde for alla parter.

En kundfokuserad féretagskultur

En stark kultur &r en nédvandighet for att gora
ett avtryck pa konsultmarknaden, bade for att
attrahera kunder och nya medarbetare.

Under 2020 har vi forandrat vart sétt att arbeta,
dels som en effekt av den bolagisering som
gjordes under éret och dels som en foljd av
pandemin.

Med mindre och mer kundfokuserade enheter
blir det naturligt att en stérre del av introduktionen
av nya medarbetare blir mer specialiserad och
med en starkare koppling till aktuella fragestall-
ningar hos vara kunder.

Med ett 6kat inslag av distansarbete blir det
ocksa viktigt att ha en kultur med tydliga
varderingar i grunden dar vi premierar pres-
tationsgladje, gemenskap, personlig utveckling
och nytankande i en icke-hierarkisk miljé.

| vart arbete att skapa vérde och samtidigt

f& manniskor att véxa &r var starka kultur en
nyckel och darmed nagonting vi arbetar aktivt
med genom olika initiativ. Vi har under &ret

fokuserat pé att utveckla vara medarbetare
inom innovationsomradet — en kompetens som
blir allt viktigare for att dels kunna mdta véra
kunders mest komplexa utmaningar, dels for
att utveckla oss sjalva och vart erbjudande.

Vi har aven fortsatt med vart gedigna intro-
duktionsprogram fér nya medarbetare. Under
programmet arbetar vi aktivt med att introducera
alla till var kultur, men aven med att bygga
marknadsoverskridande relationer och forstaelse
for varandras verksamheter.

Med mindre och mer decentraliserade enheter
inom koncernen har vi &ven introducerat ett mer
delegerat och decentraliserat beslutsfattande.
Detta gor oss snabbare att fatta beslut och
skapa férandring internt samtidigt som alla
medarbetares delaktighet dkar.

Vi vet av erfarenhet att vara kunder och med-

arbetare uppskattar var kultur och vart arbets-
sétt eftersom det ofta lyfts fram som en av de

framsta orsakerna till att arbeta med oss, eller
hos oss.

ARSREDOVISNING FOR CAPACENT HOLDING AB
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BOLAGSSTYRNING

ILGI EVECAN DURAN
1987

ANNA GERNANDT
1981

JOAKIM HORWING
1965

Styrelseledamot sedan 2019.
Aktieinnehav: —
Styrelseledamot i Stockholm

Ministry of Change,
TedX Stockholm.

Styrelseledamot och medlem
av Capacents styrelse sedan
2019.

Aktieinnehav: —

Arbetande styrelseordférande
och medlem av Capacents
styrelse sedan 2011.

Aktieinnehav: 344 359

Styrelseledamot i Byggelit
Holding och Svensk-islandska
handelskammaren.
Medgrundare av Capacent 2002.

CECILIA LAGER
1963

PER OLOF LINDHOLM
1944

Styrelseledamot och medlem av
Capacents styrelse sedan 2016.

Aktieinnehav: 6 000

Ordférande i Navigera AB, styrelse-

ledamot Altor Fund Manager AB,
Clemondo Group AB, Elanders
AB samt Sveab Holding AB.

ARSREDOVISNING FOR CAPACENT HOLDING AB

Styrelseledamot och medlem av
Capacents styrelse sedan 2012.

Aktieinnehav: 21 500
Styrelseledamot i MVI Equity AB,

styrelseordférande i MVI Partners.



KONCERNLEDNING

EDVARD BJORKENHEIM MATTIAS EK

CEO CFO/CO0O
VERKSAMHETSANSVARIGA
PATRIK WILD ERIK PALSSON MARIA ABERG
HEAD OF CAPACENT FINANCE HEAD OF CAPACENT X HEAD OF MANAGEMENT CONSULTING
FINLAND
CHRISTOFFER SCHNAKENBERG CHARLOTTE MARDH
CEO CAPACIFY CEO CAPASEARCH
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CAPACENTAKTIEN

Capacentaktien 2020

Capacents aktie &r sedan den 2 oktober 2015 noterad pa Nasdaq First
North Growth Market. Aktiekapitalet i Capacent uppgar till 543 TSEK.
Antalet aktier uppgar till 2 715 600. Varje rost medfor lika ratt till andel

i Capacents tillgangar och resultat.

AKTIEKURSENS UTVECKLING
Introduktionskursen for Capacents aktie vid
noteringen pé First North Growth Market i oktober
2015 var 27 kronor per aktie. Vid utgangen av
2020 var aktiekursen 36,0 kronor. Capacents
aktie handlades under aret som hogst for 46,5
kronor och som lagst fér 15,65 kronor. Under
2020 har aktien sjunkit med 12,8 procent.
Sedan noteringen i oktober 2015 har Capacents
aktie stigit med 33,3 procent. Antalet utestaende
aktier &r 2 715 600 aktier och aktiekapitalet ar
543 120 kronor.

UTDELNINGSPOLICY

Capacent ér ett tjanstebolag med l&g kapitalin-
tensitet och bra kassafldde. Bolaget avser att
dela ut arets resultat justerat for eventuella

rorelsekapitalférandringar och investeringar.
Foreslagen utdelning fér 2020 ar 3,50 kronor
per aktie.

INFORMATION TILL MARKNADEN

Capacents information ska vara dppen, korrekt,
kontinuerlig och utformad sé& att den underlattar
forstaelsen och varderingen av bolaget saval for
aktiedgare som fér andra intressenter. All kurs-
péverkande information ska offentliggtras s att
den snabbt och pé ett icke-diskriminerande satt
nar aktiedgare, kapitalmarknad, samhélle och
media samtidigt.

KORTA FAKTA OM CAPACENTAKTIEN 2020 2019 2018 2017
Antal utstdende aktier 2 715000 2 715 600 2 715 600 2 715 600
Sista betalkurs 36,0 41,6 48,1 34,3
Lagsta notering 15,65 70 30,6 31,0
Hogsta notering 46,5 61,2 57,4 52,0
Varde aktier 98 MSEK 113 MSEK 131 MSEK 93 MSEK
Aktienotering First North First North First North First North

Growth Market Growth Market Growth Market Growth Market
Utdelning per aktie 3,50" 0 3 1
Resultat per aktie 3,5 1,3 4,2 1,2
PE-tal 10,00 41,60 11,45 28,58

* Féreslagen utdelning.
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AKTIEKAPITAL

Nybildning - &r 2011
Nyemission - ar 2011
Nyemission - ar 2012
Nyemission - ar 2013
Nyemission - &r 2013
Aktiesplit - &r 2015
Fondemission - &r 2015

Nyemission - ar 2017

Okning av
antal aktier

100 000
50 000
4200

14 103

7 937

2 467 360

72 000

AGARSTRUKTUR | CAPACENT

Daniel Jilkén genom bolag

Joakim Hoérwing privat och genom bolag

Edvard Bjorkenheim privat och genom bolag

Thomas Lundstrém genom bolag

Magnus Ostlund privat och genom bolag

Summa
Ovriga
Totalt

Okning aktie-  Totalt antal  Totalt aktie-
kapital SEK aktier kapital SEK
100 000 100 000 100 000
50 000 150 000 150 000
4 200 154 200 154 200
14103 168 303 168 303
7 937 176 240 176 240
2 643 600 176 240
352 480 2 643 600 528 720
14 400 2715 600 543 120
Antal aktier
465 610
344 359
287 822
174 919
127 802
1400512
1315 088
2715600

CAPACENTAKTIEN

Kvotvarde
SEK

1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
0,07
0,20
0,20

Andel, %
17,1

12,7

10,6

6,4

4,7

51,6

48,4

100

ARSREDOVISNING FOR CAPACENT HOLDING AB
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Arsredovisning och koncernredovisning for Capacent Holding AB (Publ) 556852-5843

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéllande direktéren fér Capacent
Holding AB (publ), org.nr. 556852-5843, avger harmed sin
beréttelse for 2020. Capacent bedriver verksamhet i formen
aktiebolag (publ) och har sitt séte i Stockholm, Sverige.

Verksamheten

Bakgrund

Capacent ér ett nordiskt konsultbolag som driver féréndring
i syfte att forbattra foretags konkurrenskraft och formaga
att skapa bestdende varde. Med ett brett tjansteerbjudande
inom Management Consulting, rekrytering, Interim manage-
ment och ledarskapsutveckling har Capacent idag en stark
position pa den svenska och finska marknaden. Bolaget &r
vid &rets utgang 79 anstallda i Sverige och Finland. Capa-
cent (tidigare ABB Financial Consulting och Capto Financial
Consulting) grundades ar 1990. Inledningsvis fokuserade
bolaget pa konsulttjanster inom finansiell radgivning, men
har under en lang tid mémedvetet vidgat sitt tjdnsteer-
bjudande. Detta har skett bade organiskt och genom
forvarv av specialiserade bolag med lang och framgangsrik
bakgrund. Kannetecknande for Capacents verksamhet

ar starkt fokus pé verkstallande och resultat. Bolaget &r
noterat pa Nasdaq First North Growth Market sedan den 2
oktober 2015.

ARSREDOVISNING FOR CAPACENT HOLDING AB

Marknaden, kunder och erbjudanden

Capacent verkar inom Management Consulting, Executive
Search, Interim Management och ledarskapsutveckling,
med tjanster riktade mot ledningsnivan i bolag och orga-
nisationer. Inom Management Consulting finns ett tydligt
fokus pa genomférande av foréandring, fran strategi till
resultat. Kunderna bestar framst av stora och medelstora
bolag. Bolaget har ett brett tjiansteerbjudande med funk-
tionell spetskompetens inom operationell utveckling, finans
och ekonomi och tjanster kopplade till strategi, organisa-
tion, férandringsledning och affarsutveckling. For att kunna
leverera en vardeokning for varje projekt gar affarsidén ut
pé att skraddarsy I6sningar med en aktiv implementering,
nagot som géller for alla vara verksamheter. Capasearch
fokuserar pa att fa ratt person pa réatt plats och ledare som
har forméaga att f& sina medarbetare och sin organisation
att vaxa. Capacify tillsatter kvalificerade roller under en tids-
begransad period bland annat inom ekonomi och projekt
och foretagsledning.



Omsattning och resultat 2020

Omséttningen for helaret uppgick till 186,9 MSEK (183,0)
en 6kning med 2,1 procent. Rorelseresultatet (EBIT) for pe-
rioden uppgick till -15,2 MSEK (5,6). Rorelseresultat (EBIT)
fran kvarvarande verksamhet, exklusive jamforelsestorande
poster, framst bestaende av nedskrivning av goodwill, upp-
gick till 13,1 MSEK (5,6).

Finansiell stéllning, kassafléde och likviditet
Bolagets soliditet uppgick till 58,9 procent (49,0) och vid arets
utgang uppgick det egna kapitalet till 77,9 MSEK (106,8).
Bolagets likvida medel uppgick till 23,9 MSEK (4,7) och kas-
saflodet for aret uppgick till 19,3 MSEK (-10,3). Kassaflodet
fran den I6pande verksamheten uppgick till 43,3 MSEK (2,7).
Outnyttjade kontokrediter uppgick till 11,5 MSEK. Koncer-
nens rantebarande lan uppgar till 0,0 MSEK (17,3). Minsk-
ningen av rantebarande 1&n beror pa forandring av utnyttjad
checkrakningskredit samt genomférda amorteringar.

Personal

Genomsnittligt antal anstéllda uppgick till 93 (119). Antalet
anstallda vid arets slut uppgick till 79 (119). Minskningen av
antalet anstéllda under aret beror primart pa avvecklingen
av verksamheten pa Island och av det svenska dotterbola-
get Capaman.

Moderbolaget

I moderbolaget bedrivs koncerngemensamma funktioner till
Ovriga bolag i koncernen och ledningen &r anstalld i detta
bolag. Omsattningen i moderbolaget uppgick till 6,1 MSEK
(5,1) och érets resultat uppgick till -10,2 MSEK (17,8).

Vasentliga handelser under rakenskapsaret
Management Consulting

Under arets andra kvartalet bolagiserades den svenska
verksamheten inom Management Consulting i fyra separata
enheter med tydligare profil an tidigare.

Den islandska verksamheten hade strukturella [IdGnsam-
hetsproblem fore Covid-19 och den negativa paverkan pa
intékterna under pandemin accelererade beslutet av att
avveckla verksamheten, vilket skedde i maj. Engangseffek-
ten for Capacent Holding AB (publ) &r en nedskrivning av
aktier i dotterbolag om 11,7 MSEK samt en nedskrivning av
en fordran pa 0,4 MSEK.

Capaman var ett av Capacents fyra heldgda dotterbolag
inom Management Consulting och det bolag som drabbades
hardast av Covid-19. Samtidigt valde flera medarbetare att
lamna bolaget under varen vilket resulterat i en situation dar
beddmningen gjordes att bolaget inte skulle kunna generera
ett positivt resultat framgent. Capaman avvecklades som
konsekvens av detta i juni. Engangseffekter for Capacent
Holding AB (publ) &r en nedskrivning av goodwill relaterat {ill
dotterbolag som paverkade resultatet med 28,3 MSEK.

Forvaltningsberattelse

Uppstart av Capalead

Som ett led i Capacents organiska tillvaxt har ledarskaps-
bolaget Capalead startats i oktober. Capalead etablerades
da deras erbjudande kompletterar och stérker Capacents
totala erbjudande till marknaden och da det finns tydliga
marknadsmassiga savél som interna synergier.

Vasentliga risker, osakerhetsfaktorer

och Covid-19

Koncernens verksamhet ar baserad pa forséljning av
konsult-, rekryterings- och interimstjanster. En férutsattning
for efterfragan ar att ett forandringsbehov existerar hos
bolagets kunder. Det &r bolagets beddmning att detta for-
andringsbehov &r med tiden kande men om det motsatta
intraffar kommer efterfragan att minska och forutsattningar-
na for att generera acceptabla resultat blir svarare. Risken
for bolaget bestar i tiden det tar att anpassa bolaget till nya
forutsattningar.

Den omstrukturering som bolaget genomférde under

det andra kvartalet har minskat antalet medarbetare |
stabsfunktioner samtidigt som nya Iénemodeller med stdrre
delar av rorliga och resultatbaserade komponenter inforts.
Det gor att bolaget har storre forutsattningar att hantera en
minskad efterfrégan pa sina tjanster. De totala skattean-
stdnden som nyttjats under aret som en foljd av COVID-19
uppgick vid periodens slut till 4,1 MSEK. Férmagan att
leverera projekt till kunderna med stora inslag av digitala
samarbetsformer gor verksamheten mindre sarbar om
kraftigare restriktioner infors for att minska smittspridning.
Bolaget ser i dagslaget att marknaden har borjat aterga till
det normala, men féljer utvecklingen noga och kommer att
vidta ytterligare atgarder om det behdvs.

Férvantad framtida utveckling

Det generella férandringstryck som dagens féretag ar
utsatta for dkar deras behov av verksamhetsutveckling.
Efterfrégan pa forandringsgenomférande tjanster forvantas
darfor oka, framfor allt inom vissa branscher och funktioner.
Capacent kommer att n& de uppsatta finansiella malen
genom att rikta sina tjanster och marknadsinsatser dit
efterfragan ar storst. Ett fortsatt fokus pa affarsutveckling
och marknadsféring ska hoja Capacents marknadsprofil och
sékerstalla ett infldde av nya kunder. Bibehallen hég kvalitet
i leveranser och ett varnande om bolagets langa kundfor-
hallanden &r grunden i affaren. Vidare kommer en breddning
av bolagets erbjudande och en utdkning av nya kundseg-
ment att utvarderas. Medarbetarna och féretagskulturen ar
bolagets framsta differentierande faktor och det bedrivs ett
kontinuerligt arbete med att 6ka Capacents attraktionskraft
som arbetsgivare med syfte att utveckla befintliga medar-
betare och attrahera nya talanger.

ARSREDOVISNING FOR CAPACENT HOLDING AB
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Forvaltningsberattelse

Flerarsjamfoérelse, koncernen

2020 2019 2018 2017 2016
Nettoomsattning " 186 897 183 025 263 835 200 402 142 929
Rorelseresultat ! -15 210 5 637 17 898 5878 10318
Rorelsemarginal % -8,1% 3,1% 6,8% 2,9% 7,2%
Resultat fore skatt (EBT) " -15 532 4 440 16 888 4978 10 563
Nettomarginal % " -8,3% 2,4% 6,3% 2,5% 7,4%
Avrets resultat " -18 800 3208 11975 3011 8214
Resultat per aktie SEK,
frdn kvarvarande -10,5 1,0 4,2 1,2 &1
Resultat per aktie SEK,
fran kvarvarande verksamhet 3,5 1,3 4.2 1,2 3,1
Balansomslutning 131 636 216 736 187 298 183 637 139 208
Soliditet 58,9% 49,0% 60,3% 56,8% 75,2%
Antal anstallda, arsmedeltal ! 93 119 156 139 96
Antal anstallda, vid arets slut 79 119 174 153 99
" Exklusive Capacent EHF &r 2019+2020, inkl Capacent EHF Gvriga ar
Flerarsjamforelse, moderbolaget

2020 2019 2018 2017 2016
Nettoomsattning 6 103 5092 6 324 6 006 5 053
Rorelseresultat ! -5 633 -5 602 5189 2 898 -1 750
Resultat fore skatt (EBT) -10 241 17 760 14 820 522 7 022
Arets resultat -10 241 17 760 14 787 503 7022
Balansomslutning 99 035 123 686 125 961 126 521 105 392
Soliditet 92,7% 82,5% 73,8% 64,0% 80,9%

For definition av nyckeltal, se not 45.
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Forslag till vinstdisposition

Forvaltningsberattelse

Till arsstammans forfogande star féljande vinstmedel

balanserat resultat 41 303 888

Overkursfond 60 149 733

arets resultat -10 241 392
Kronor 91 212 229

Styrelsen foreslar att

till aktiedgarna utdelas 9 504 600

i ny rakning balanseras 81 707 629
Kronor 91 212 229

Styrelsens yttrande éver den féreslagna vinstutdelningen

Styrelsen foreslar att utdelning lamnas med 9 504
600 kr vilket motsvarar 3,50 kr per aktie.

Styrelsen anser att den féreslagna vinstutdelningen ar
motiverad med hansyn till de krav som verksamhetens
art, omfattning och risker stéller pa storleken av det
egna kapitalet samt bolagets konsolideringsbehov,
likviditet och stalining i Gvrigt.

Vid tidpunkten for &rsredovisningens avgivande har
koncernens likviditet forbattrats sedan bokslutsdagen.

Hansyn har &ven tagits till de krav som koncernverk-
samhetens art, omfattning och risker stéller pa koncer-
nens egna kapital samt till koncernens konsoliderings-
behov, likviditet och stéllning i Gvrigt.

Betraffande moderforetagets och koncernens resultat
och stéallning i dvrigt hanvisas till efterféljande resul-
tat-och balansrékningar, rapporter 6ver eget kapital,
kassaflodesanalyser samt noter. Alla belopp uttrycks i
tusentals svenska kronor dér ej annat anges.
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Koncernens resultatrakning

Koncernens resultatrakning sex

Not 2020-01-01 2019-01-01
2020-12-31 2019-12-31
Rorelsens intakter
Nettoomséattning 5,6 186 897 183 025
Ovriga rérelseintakter 9 2 675 100
Summa intakter 189 572 183125
Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 10, 11, 43 -79 266 -44 104
Personalkostnader 12 -91 823 -125 820
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar
och immateriella tillgangar 10, 13 -5 308 -7 284
Jamforelsestdérande post 14 -28 345 0
Ovriga rérelsekostnader 15 -40 -280
Summa rorelsens kostnader -204 782 -177 488
Rorelseresultat 5 -15210 5637
Resultat fran finansiella poster
Finansiella intakter 17 467 317
Finansiella kostnader 10, 18 -789 -1 514
Summa finansiella poster -322 -1197
Resultat efter finansiella poster -15 532 4 440
Skatt pa arets resultat 19 -3 268 -1232
ARETS RESULTAT FRAN
KVARVARANDE VERKSAMHET -18 800 S
Avvecklad verksamhet
Periodens resultat fran avvecklad verksamhet -9 565 -1047
PERIODENS RESULTAT -28 365 2161
Arets resultat hanforligt till:
Moderforetagets aktiedgare -28 414 2582
Innehav utan bestammande inflytande 49 -421
-28 365 2161
Resultat per aktie (SEK), kvarvarande och avvecklad 85 -10,5 1,0
verksamhet
Resultat per aktie (SEK), kvarvarande verksamhet* 89 3,5 1,3
Rapport over koncernens totalresultat rsex
2020-01-01 2019-01-01
2020-12-31 2019-12-31
Arets resultat -28 365 2 161
Ovrigt totalresultat
Poster som kan omklassificeras till resultatet
Omrakningsdifferens vid omrakning av utlandska dotterbolag -365 -25
ARETS TOTALRESULTAT -28 730 2136
Arets totalresultat hanférligt till:
Moderbolagets aktiedgare -28 779 2 557
Innehav utan bestdmmande inflytande 49 -421
-28 730 2136

*Resultat per aktie fran kvarvarande verksamhet ar exkluderat Capacent EHF som redovisas
som en avyttrad verksamhet samt Capaman AB som redovisas som en jamférelsestérande post.
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Koncernens balansrakning sex

Koncernens balansrékning

Not 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande 20 2030 1049
arbeten
Varumarken 21 0 1 000
Goodwill 22 66 761 101 525
Ovriga immateriella tillgangar 23 617 5613
Materiella anlaggningstillgangar 24 572 4215
Nyttjanderéttstillgangar 25 4 406 34 855
Uppskjuten skattefordran 19 767 1536
Andra langfristiga fordringar 28 667 636
Summa anlaggningstillgangar 75 820 150 429
Omsattningstillgangar
Kundfordringar 29, 30 23987 34 577
Aktuella skattefordringar 0 2625
Ovriga fordringar 1016 2 255
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 31 6 898 22 171
Likvida medel 29, 32 23 905 4 679
Summa omséttningstillgangar 55 806 66 307
SUMMA TILLGANGAR 131 626 216 736
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital & 543 543
Owrigt tillskjutet kapital 76 636 76 636
Omrakningsreserv 2 863 3228
Balanserad vinst inklusive arets resultat -2 580 25 803
Eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare 77 462 106 210
Innehav utan bestammande inflytande 417 576
Summa eget kapital 77 879 106 786
Langfristiga skulder
Leasingskulder 37 2 554 26 333
Summa langfristiga skulder 2554 26 333
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 29, 36 0 17 314
Leasingskulder 37 1940 10 329
Forskott fran kunder 824 5 041
Leverantdrsskulder 29 13 859 14 729
Aktuella skatteskulder 3355 0
Ovriga skulder 15 850 16 103
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 40 15 365 20101
Summa kortfristiga skulder 51193 83617
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 131 626 216 736

ARSREDOVISNING FOR CAPACENT HOLDING AB
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Koncernens férandring i eget kapital

Koncernens forandring i eget kapital gseq

Totalt eget
Balanserad kapital
vinst hanforligt
Ovrigt inklusive till moder- Innehav utan Summa
tillskjutet ~ Omraknings- arets bolagets bestdmmande eget
Aktiekapital kapital reserv resultat aktiedgare inflytande kapital
Ingéende balans
per 1 januari 2019 543 76 636 32583 31393 111 825 1206 113 031
Totalresultat
Arets resultat 2582 2582 -421 2161
Ovrigt totalresultat
Omrakningsdifferens -25 -25 -1 -26
Summa totalresultat -25 2582 2 557 -422 2135
Transaktioner
med aktieagare
Utdelning till aktie-
&gare i moderbolaget -8 147 -8 147 -8 147
Foéréandring av innehav
utan bestdmmande
inflytande -25 -25 -208 -233
Summa transaktioner
med aktiedgare -8172 -8172 -208 -8 380
Utgaende balans per
31 december 2019 543 76 636 3228 25 803 106 210 576 106 786
Ingéende balans
per 1 januari 2020 543 76 636 3228 25803 106 210 576 106 786
Totalresultat
Arets resultat -28 414 -28 414 49 -28 365
Ovrigt totalresultat
Omréakningsdifferens -365 -365 -21 -386
Summa totalresultat -365 -28414 -28 779 28 -28 751
Transaktioner
med aktiedgare
Utdelning till minoritet -187 -187
Férandring av innehav
utan bestdmmande
inflytande 31 31 31
Summa transaktio-
ner med aktiedgare 31 31 -187 -156
Utgéaende balans per
31 december 2020 543 76 636 2863 -2 580 77 462 417 77 879
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Kassaflodesanalys koncernen

Kassaflodesanalys koncernen sex

Not 2020-01-01 2019-01-01
2020-12-31 2019-12-31
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat -16 579 6 396
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet:
Avskrivningar och nedskrivningar 13 7 009 13 004
Realisationsresultat avyttring inventarier 0 -10
Realisationsresultat avyttring/avveckling 14,15 28 345 274
koncernforetag
Erhallen réanta m.m. 482 492
Erlagd ranta m.m. -1463 -4 155
Betald inkomstskatt -1 200 -3 186
Kassaflode fran den Iopande verksamheten
fore féorandringar av rorelsekapital 16 594 12815
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital
Minskning(+)/6kning(-) av fordringar 12 665 -1 440
Minskning(-)/6kning(+) av skulder 14 003 -8 650
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 43 262 2725
Investeringsverksamheten
Forvarv av rorelse 0 -1017
Avyttring av koncernforetag 39 -346 0
Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar 20, 23 -1 353 -2 591
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 24 -374 -1 667
Forandring av 6vriga finansiella anlaggningstillgéngar 28 -565 -386
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2128 -5 661
Finansieringsverksamheten
Amortering av 1an 36 -1 000 -2 000
Forandring av checkrakningskredit 36 -15 554 12137
Amortering av leasingskuld 37 -5 256 -9 376
Utbetald utdelning 0 -8 147
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -21 810 -7 386
ARETS KASSAFLODE 19 324 -10 322
Likvida medel vid arets borjan 4679 14 820
Kursdifferenser i likvida medel -98 181
Likvida medel vid arets slut 23 905 4 679

Béda aren i kassaflddesanalysen omfattar Capacent EHF.

ARSREDOVISNING FOR CAPACENT HOLDING AB



30

Moderbolagets resultatrakning

Moderbolagets resultatrakning gse

Not 2020-01-01 2019-01-01
2020-12-31 2019-12-31

Roérelsens intakter
Nettoomsattning 6,7 6103 5092
Ovriga rérelseintakter 9 28 0
Summa intakter 6131 5092
Rérelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 11 -3 334 -3 302
Personalkostnader 12 -8 425 -7 392
Ovriga rérelsekostnader 15 -5 0
Summa rérelsens kostnader -11 764 -10 694
Rérelseresultat -5 633 -5 602
Resultat fran finansiella poster
Resultat frdn andelar i koncernféretag 16 -10 136 17 930
Ranteintakter och liknande resultatposter 17 299 268
Rantekostnader och liknande resultatposter 18 -410 -826
Summa finansiella poster -10 247 17 372
Resultat efter finansiella poster -15 880 11770
Bokslutsdispositioner
Koncernbidrag 5639 5325
Forandring av periodiseringsfond 0 665
Resultat fore skatt -10 241 17 760
Skatt pa arets resultat 19 0 0
ARETS RESULTAT -10 241 17 760

Arets resultat dverensstammer med summa totalresultat.
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Moderbolagets balansrakning sex

Moderbolagets balansrakning

Not 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Finansiella anlaggningstillgangar
Andelar i koncernforetag 26 86 165 118 944
Summa anlaggningstillgangar 86 165 118 944
Omséttningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Fordringar hos koncernféretag 10979 3930
Ovriga fordringar 159 298
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 31 130 86
11 268 4314
Kassa och bank 29, 32 1602 428
Summa omsattningstillgangar 12 870 4742
SUMMA TILLGANGAR 99 035 123 686
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 33 543 543
543 543
Fritt eget kapital 34
Overkursfond 60 150 60 150
Balanserat resultat 41 304 23 544
Arets resultat -10 241 17 760
91 213 101 454
Summa eget kapital 91 756 101 997
Kortfristiga skulder
Skulder till koncernféretag 3480 20 069
Leverant6rsskulder 29 617 231
Ovriga skulder 1456 289
Aktuella skatteskulder 156 0
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 40 1570 1100
7279 21 689
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 99 035 123 686
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Moderbolagets férandring i eget kapital

Moderbolagets forandring i eget kapital s

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Balanserad
i vinst inklusive Summa
Aktiekapital Overkursfond arets resultat eget kapital
Ingéende balans per 1 januari 2019 543 60 150 31 690 92 383
Totalresultat
Arets resultat 17 760 17 760
Summa totalresultat 17 760 17 760
Transaktioner med aktieadgare
Utdelning till aktiedgare -8147 -8 147
Summa transaktioner med aktieagare -8 147 -8 147
Utgaende balans per 31 december 2019 543 60 150 41 304 101 997
Ingéende balans per 1 januari 2020 543 60 150 41 304 101 997
Totalresultat
Avrets resultat -10 241 -10 241
Summa totalresultat -10 241 -10 241
Utgaende balans per 31 december 2020 543 60 150 31 063 91 756
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Kassaflodesanalys moderbolaget

Kassaflodesanalys moderbolaget s

Not 2020-01-01 2019-01-01
2020-12-31 2019-12-31

Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat -5 633 -5 602
Erhallen ranta m.m. 17 299 268
Erlagd rénta m.m. 18 -410 -826
Betald inkomstskatt 0 0
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
foére férandringar av rérelsekapital -5744 -6 160
Kassaflode fran férandringar i rorelsekapital
Minskning(+)/6kning(-) av fordringar 12197 5982
Minskning(-)/8kning(+) av skulder -5175 7418
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 1278 7 240
Investeringsverksamheten
Forvarv av koncernféretag 26 -104 -88
Awyttring av koncernforetag 26 0 18377
Kassaflode fran investeringsverksamheten -104 1289
Finansieringsverksamheten
Utbetald utdelning 0 -8 147
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0 -8 147
ARETS KASSAFLODE 1174 382
Likvida medel vid arets borjan 428 46
Likvida medel vid arets slut 1602 428
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Noter

Noter

Not 1 Allmé&nna upplysningar

Capacent Holding AB och dess dotterforetag bedriver
konsultverksamhet i Sverige och Finland. Fram till maj
bedrevs &ven konsultverksamhet i Island. Den islandska
verksamheten har avvecklats under aret och &r inte inklu-
derade i denna arsredovisning.

Capacent Holding AB, som &r moderforetag for Capacent
Holding koncernen, &r ett aktiebolag registrerat i Sverige
med sate i Stockholm. Adressen till huvudkontoret &r
Hamngatan 15, 111 47 Stockholm.

Bolaget noterades den 2 oktober 2015 pa Nasdagq First
North. Mangold Fondkommission ar Certified Adviser.

Arsredovisning och koncernredovisning godkandes av
styrelsen for publicering den 12 april 2021 och arsstam-
man faststéller resultatrékning och balansrakning for
moderbolaget och koncernen den 6 maj 2021.

Siffror i tabeller &r uttryckta i tusentals kronor, TSEK,
om inget annat anges. Uppgifter inom parentes avser
foregaende ar.

Not 2 Vasentliga redovisningsprinciper
Férutséttningar vid uppréttande av moderbolagets
och koncernens finansiella rapporter

De viktigaste redovisningsprinciperna som tillampats

nar denna koncernredovisning uppréattats anges nedan.
Dessa principer har tilldmpats konsekvent for alla presen-
terade ar, om inte annat anges.

Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med Inter-
national Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av
International Accounting Standards Board (IASB) sadana
de antagits av EU. Vidare har Radet for finansiell rappor-
tering rekommendation RFR 1 Kompletterande redovis-
ningsregler for koncerner tillampats, vilken specificerar de
tillagg till IFRSs upplysningar som krévs enligt bestammel-
serna i arsredovisningslagen.

Moderbolagets redovisningsprinciper ar enhetliga med
koncernens, med de undantag och tillagg som framgar
i Radet for finansiell rapportering, RFR 2 Redovisning for
juridiska personer. Redovisningsprinciperna fér moder-
bolaget framgér under rubriken, Moderbolagets redovis-
ningsprinciper.

Vérderingsgrunder vid uppréttande av

de finansiella rapporterna

Tillgéngar och skulder &r redovisade till historiska anskaff-
ningsvarden, forutom vissa finansiella instrument som
varderas till verkligt varde.

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta
Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som
aven utgor rapporteringsvalutan fér moderbolaget och
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koncernen. Det innebér att de finansiella rapporterna
presenteras i svenska kronor.

Nya eller &ndrade standarder som

tilldmpas av koncernen

Ett antal nya standards och andringar av standards trader
i kraft for rakenskapséar som borjar den 1 januari 2020.
Ingen av dessa beddms ha nagon inverkan pa koncernens
finansiella rapporter.

Nya standarder och tolkningar som &nnu inte har
tillimpats av koncernen

Ett antal nya standarder och tolkningar trader i kraft for
rakenskapsar som borjar efter den 1 januari 2020 och har
inte tilampats vid uppréattandet av denna arsredovisning.
De nya standarder och tolkningar som annu inte tratt i
kraft forvantas inte att f& nagon vésentliga paverkan pa
koncernens finansiella rapporter.

Klassificering av tillgdngar och skulder
Anlaggningstillgangar och langfristiga skulder bestar i allt
vasentligt enbart av belopp som forvantas atervinnas eller
betalas efter er an tolv manader réknat fran balansdagen.
Omsattningstillgangar och kortfristiga skulder bestar i allt
vasentligt enbart av belopp som forvantas atervinnas eller
betalas inom tolv ménader raknat fran balansdagen.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar, moderbolaget Capacent
Holding AB och samtliga bolag éver vilka Capacent
Holding har bestémmande inflytande. Koncernen har
bestammande inflytande nér koncernen exponeras for,
eller har ratt till, rorlig avkastning fran sitt engagemang i ett
bolag och kan anvanda sitt inflytande dver bolaget till att
paverka sin avkastning.

Dotterforetag inkluderas i koncernredovisningen fran och
med den dag da det bestammande inflytandet dverfors
till koncernen. De exkluderas fran koncernredovisningen
fran och med den dag da det bestammande inflytandet
upphor.

Rorelseférvary redovisas enligt forvarvsmetoden. Képe-
skillingen for rorelseférvarvet varderas till verkligt varde

vid forvarvstidpunkten, vilket beréknas som summan av
de verkliga vardena per forvarvstidpunkten for erlagda
tilgéngar, uppkomna eller Gvertagna skulder samt emitte-
rade eget kapitalandelar i utbyte mot kontroll &ver den for-
varvade rorelsen. Forvarvsrelaterade kostnader redovisas
i resultatrakningen nér de uppkommer.

Vid rorelseforvary dar summan av kopeskilingen, eventuellt
innehav utan bestammande inflytande och verkligt varde
vid forvarvstidpunkten pa tidigare aktieinnehav Gverstiger
verkligt varde vid forvarvstidpunkten pa identifierbara
forvarvade nettotillgangar redovisas skillnaden som
goodwill i rapporten 6ver finansiell stalining. Om skillnaden



ar negativ redovisas denna som en vinst pa ett forvarv till
lagt pris direkt i resultatet efter omprévning av skillnaden.

Utlandska dotterbolags bokslut har i koncernredovisningen
omraknats till svenska kronor, vilket &r moderforetagets
funktionella valuta och rapportvaluta. Samtliga tillgangar,
avsattningar och skulder omraknas till balansdagens kurs
och samtliga poster i resultatrékningen omréknas till arets
genomsnittskurs. Omrakningsdifferensen som uppstar vid
valutaomrakning av utlandsverksamheten redovisas i Ovrigt
totalresultat for koncernen och ackumuleras i en separat
komponent i eget kapital, bendamnd omrakningsreserv.

Koncerninterna fordringar och skulder, intékter och
kostnader och orealiserade vinster eller forluster som
uppkommer fran koncerninterna transaktioner mellan
koncernféretag, elimineras i sin helhet vid upprattande
av koncernredovisningen.

Avvecklad verksamhet

En avvecklad verksamhet ar en del av koncernen som
antingen avyttrats eller ar klassificerad som att den
innehas for forsalining och som motsvarar en sjalvstandig
rorelsegren eller en vasentlig verksamhet som bedrivs
inom ett geografiskt omrade. En avvecklad verksamhet
redovisas skilit fran kvarvarande verksamhet i resultatrak-
ningen med motsvarande redovisning for jamforelseperio-
den. Samtliga noter kopplade till resultatrakningen utvisar
endast kvarvarande verksamhet. Aven féregende ars
siffror har justerats for att fa rattvisande bild mellan aren.

Intresseféretag

Aktieinnehav i intressefdretag, i vilka koncernen har lagst
20% och hogst 50% av rosterna eller pa annat satt har
ett betydande inflytande dver den driftsmassiga och
finansiella styrningen, redovisas enligt kapitalandelsme-
toden. Kapitalandelsmetoden innebéar att det i koncernen
redovisade vardet pa aktier i intresseforetag motsvaras av
koncernens andel i intresseforetagens egna kapital, even-
tuella restvarden pa koncernmassiga éver- och under-
varden, inklusive goodwill och negativ goodwill reducerat
med eventuella internvinster. | koncernens resultatrékning
redovisas som "Andel i intresseféretags resultat” koncer-
nens andel i intresseféretagens resultat efter skatt justerat
for eventuella avskrivningar pa eller upplosningar av
forvarvade dver-respektive undervarden, inklusive avskriv-
ning pa goodwill/ upplésning av negativ goodwill. Erhalina
utdelningar fran intressefretag minskar redovisat varde.

Segmentsredovisning

Ett rorelsesegment ar en del av ett foretag som bedriver
affarsverksamhet fran vilken den kan fa intékter och adra
sig kostnader, vars rorelseresultat regelbundet granskas
av foretagets hdgste verkstéllande beslutsfattare, och fér
vilken det finns fristdende finansiell information. Féretagets
rapportering av rorelsesegment dverensstammer men
den interna rapporteringen till den hégste verkstallande
beslutsfattaren. Den hogste verkstallande beslutsfattaren
ar den funktion som beddmer rorelsesegmentens resultat
och beslutar om férdelning av resurser. Verkstallande

Noter

direktoren utgdr den hdgste verkstéllande beslutsfattaren.
De rapporterbara segmentens redovisningsprinciper over-
ensstdmmer med de principer som tillampas av koncernen
i dess helhet. Capacents verksamhet ar uppdelad i tva
segment; Sverige och Finland.

Intdktsredovisning

Capacents intakter utgdrs huvudsakligen av konsultintakter.
Intakten redovisas i samband med att prestationsatag-
andet gentemot kund ar uppfyllt och nar kontrollen av en
tjanst dverfors till kunden. Modellen for intaktsredovisning
baseras pa femstegsmodellen:

e |dentifiera kontraktet med en kund

¢ |dentifiera alla individuella prestationsforpliktelser
inom kontraktet

e Bestam transaktionspriset

Fordela priset till prestationsforpliktelserna

Bokfor intakter da prestationsforpliktelserna &r uppfyllda

Det finns en tydlig sparbarhet i Capacents intéktsredovis-
ning mellan kundavtal och redovisningen med avseende
pa nér en utlovad tjanst levereras, faktureras och redovi-
sas och till vilket belopp. Identifiering av prestations-
ataganden och faststéllande av nar ett atagande uppfylits
finns tydligt forklarat i kundavtal.

Capacent har olika typer av ersattningsformer i sina
kundavtal. Capacents huvudsakliga intéktsstrommar
avser konsulttjanster och baseras pa I6pande pris, fast
pris eller &r hanforliga till prestationsbaserade erséattningar.
Ovriga intakter &r hanférliga till rekryteringsuppdrag. Intakter
fran konsulttjanster till Idpande rakning och till fast pris
redovisas Over tid. Intakter fran konsulttjianster hanforliga
till prestationsbaserade avtal samt rekryteringstjanster
intaktsredovisas vid en viss tidpunkt.

Konsultuppdrag pa I6pande rékning

Foretaget vinstavraknar utforda tjignsteuppdrag pa
|6pande rakning i den takt arbetet utfors. Det innebéar att
saval intakter som kostnader redovisas i den period da de
intjanas respektive forbrukas. Pagéende, ej fakturerade
tjansteuppdrag redovisas i balansrakningen till det berak-
nade faktureringsvardet av utfort arbete.

Konsultuppdrag till fast pris

Foretaget vinstavréknar utférda tjansteuppdrag med fast
pris i takt med att arbetet utférs, s.k. successiv vinst
avrakning. Vid berakningen av upparbetad vinst har
fardigstéllandegraden berdknats som nedlagda utgifter
per balansdagen i relation till de totalt beréknade ut-
gifterna for att fullgéra uppdraget. | de fall férlust befaras
pa ett fastprisprojekt reserveras for sadan forlust
omedelbart.

Prestationsbaserade uppdrag

| vissa av Capacents kundprojekt finns det avtalat om en
slags prestationsbaserad intékt som utgar baserat pa |
kontraktet faststéllda parametrar. Prestationsbaserade
intakter redovisas efter att projektet har fardigstélits da
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Noter

intakten kan beraknas pa ett tillforlitligt sétt och det ar
sannolikt att de ekonomiska férdelarna som ar férknippade
med transaktionen kommer att tillfalla foretaget. Fakturering
sker till i enlighet med vad som faststéllts i kundavtal.

Kundavtal kan inkludera en blandning av de ovan pre-
senterade ersattningsformerna (exempelvis ar det vanligt
forekommande att forsta fasen i projekt ar fast arvode
medan implementeringsfaser ar I6pande arvode).

Rekryteringsuppdrag

Rekryteringsuppdrag faktureras oftast enligt i kontraktet
fordefinierade faser och belopp. Det innebar ofta en
forskottsfakturering i samband med uppstarten av
uppdraget och en efterféljande successiv vinstavrakning
allt eftersom timmar registreras. Den efterfoljande fasen
har aven den karaktaren av forskottsfakturering och
motsvarande successiv vinstavrakning och slutfasen har
karaktaren av en faststalld slutlig betalning nar uppdraget
ar avslutat.

Avtalstillgangar och avtalsskulder

Tidpunkten for int&ktsredovisning, fakturering och inbetal-
ningar leder till fakturerade kundfordringar, ofakturerade
kundfordringar (avtalstillgéngar) samt forskott fran kunder
(avtalsskulder) i koncernens balansrékning. Ofakturerade
kundfordringar redovisas i balansposten Forutbetalda
kostnader och upplupna intékter. Fakturerade men annu
inte tillhandahallna tjanster redovisas i balansposten
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter. Betalnings-
villkoren varierar fran kontrakt till kontrakt och beror pa
vad som avtalats med kunden.

Statliga bidrag

| enlighet med IAS 20 redovisas statliga bidrag i resultat-
rakningen nar det foreligger en rimlig sékerhet att bolaget
kommer att uppfylla kraven som félier med bidragen

och att bidragen kommer att erhallas. De statliga bidragen
har redovisats som en vrig rorelseintakt under de
perioder som bidraget ska kompensera. Under 2020 har
koncernen fatt tillgang till statliga stéd som en del av de
atgarder som myndigheterna vidtagit. De statliga stoden
ar hanforliga till korttidspermitteringar, omsattningsstod
och nedséttning av sociala avgifter. Ersattning for kort-
tidspermittering och omsattningsstodd redovisas som en
ovrig rorelseintakt. Den allmanna nedsattningen av sociala
avgifter under perioden mars-juni 2020 medfor att personal-
kostnaden blir lagre.

Erséttning till anstéllda

Ersattningar till anstallda i form av I6ner, betald semester,
betald sjukfréanvaro, pensioner m.m. redovisas i takt med
intjianandet. Betraffande pensioner och andra ersatt-
ningar efter avslutad anstalining klassificeras dessa som
avgiftsbestamda eller formansbestamda pensionsplaner.
Koncernen har endast avgiftsbestamda pensionsplaner.

For avgiftsbestdmda pensionsplaner betalar féretaget
faststallda avgifter till en separat oberoende juridisk enhet
och har ingen forpliktelse att betala ytterligare avgifter.
Koncernens resultat belastas for kostnader i takt med
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att formanerna intjanas vilkket normalt sammanfaller med
tidpunkten for nar premier erlaggs.

Ersattningar vid uppsagning utgar nér en anstalld sagts
upp av koncernen fére normal pensionstidpunkt eller

dé en anstéalld accepterat frivilig avgang i utbyte mot
sédana erséattningar. Koncernen redovisar ersattning vid
uppsagning néar den bevisligen ar forpliktad att sdga upp
anstéllda enligt en detaljerad formell plan utan maojlighet till
aterkallande.

Majoriteten av de anstéllda inom bolaget har férutom fast
I6n dven en rorlig I6nedel. Olika matbara kriterier och dess
paverkar pa bolagets rorelseresultat bestammer hur stor
rorlig ersattning den anstallde kan erhélla. Kostnaden for
rorlig 16n resultatfors i takt med intjdanande och en upplupen
kostnad finns reserverad i bokslutet.

Resultat per aktie

Berakning av resultat per aktie baseras pa periodens
resultat i koncernen hanforligt till moderbolagets aktie-
agare och pa det vagda genomsnittliga antal aktier
utestdende under perioden.

Leasing

Koncernen beddmer om ett avtal &r eller innehaller ett
leasingavtal vid avtalets bdrjan. Koncernen redovisar en
nyttjanderatt och en motsvarande leasingskuld for samt-
liga leasingavtal i vilka koncernen ar leasetagare. Detta
galler dock inte for korttidsleasingavtal (definierade som
leasingavtal som har en leasingperiod pa 12 manader
eller mindre) samt for leasingavtal déar den underliggande
tilgéngen har ett Iagt varde. For dessa leasingavtal, redo-
visar koncernen leasingavgifter som en rorelsekostnad
linjart Gver leasingperioden, om ingen annan systematisk
metod béattre aterspeglar hur de ekonomiska fordelar fran
den underliggande tillgangen konsumeras av leasetagaren.

Leasingskulden véarderas initialt till nuvardet av de leasing-
avgifter som inte erlagts vid inledningsdatumet, diskonterade
med anvandning av leasingavtalets implicita ranta. Om
denna rantesats inte [&tt kan faststéllas, anvander koncernen
den marginella lanerantan. Den marginella lanerantan ar
den rantesats som en leasetagare skulle behdva betala for
en finansiering genom Ian under en motsvarande period,
och med motsvarande sakerhet, for nyttianderatten av en
tilgang i en liknande ekonomisk miljo.

Leasingavgifter som inkluderas i varderingen av leasing-
skulden omfattar: fasta leasingavgifter (inklusive till sin
substans fasta avgifter) efter avdrag for eventuella for-
maner, variabla leasingavgifter som beror pa ett index
eller ett pris, belopp som férvantas betalas av leasetagaren
for restvardesgarantier, I6senpriset for en kdpoption om
leasetagaren &r rimligt saker pa att utnyttja en sédan
mojlighet, och straffavgifter som utgar vid uppsagning av
leasingavtalet.

Leasingskulden presenteras pa egen rad i koncernens
rapport Over finansiell stalining och specificeras i not. Efter
det forsta redovisningstilifallet varderas leasingskulden



genom att Oka det redovisade véardet for att &terspegla
rantan pa leasingskulden (genom anvandande av effektiv-
rantemetoden) samt genom att minska det redovisade
vardet for att aterspegla erlagda leasingavgifter.

Koncernen omvéarderar leasingskulden (och gér en mot-
svarande justering av den tilhérande nyttjanderatten) om:
Leasingperioden har férandrats eller om det finns en for-
andring i beddmningen av en option att kdpa den under-
liggande tillgédngen. | dessa fall omvérderas leasingskulden
genom att diskontera de &ndrade leasingavgifterna med
en andrad diskonteringsranta.

Leasingavgifterna féréandras till foljd av andringar i ett index
eller pris eller en férandring i de belopp som férvantas
betalas ut enligt en restvardesgaranti. | dessa fall omvéar-
deras leasingskulden genom att diskontera de &ndrade
leasingavgifterna med den initiala diskonteringsrantan
(s&vida inte forandringarna i leasingavgifterna beror pa en
andrad rorlig ranta, da anvands istallet en &ndrad diskon-
teringsranta).

Vid anskaffningstillféllet redovisas nyttjanderéatterna till
vardet av motsvarande leasingskuld, erlagda leasingavgif-
ter vid eller fore inledningsdatumet samt eventuella initiala
direkta utgifter. | efterféljande perioder varderas de till an-
skaffningsvarde efter avdrag for ackumulerade avskrivning-
ar och nedskrivningar. Om koncernen adrar sig forpliktelser
for nedmontering och bortforsling av en leasad tillgang,
aterstallande av den plats dar den befinner sig eller ater-
stallande av den underliggande tillgédngen till det skick som
foreskrivs i leasingavtalets villkor, redovisas en avsattning
enligt IAS 37. S&dana avséttningar redovisas som en del
av anskaffningsvardet for nyttjianderatten, om inte dessa
utgifter uppstar i samband med produktion av varor.

Avskrivning pa nyttjanderatter sker dver beréknad nytt-
jandeperiod eller Gver den avtalade leasingtiden, om den
ar kortare. Avskrivningen pabdrjas per inledningsdatumet
for leasingavtalet. Nyttjanderattstillgangar presenteras
tilsammans med materiella anlaggningstillgangar pa en
egen rad i koncernens rapport 6ver finansiell stalining och
specificeras i not.
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om det foreligger ett nedskrivningsbehov for nyttianderatten.

Finansiella intdkter och kostnader

Finansiella intakter bestéar av ranteintakter pa finansiella
placeringar, utdelningsintékter, valutakurseffekter och vinst
pa avyttringar av finansiella tilgangar som kan séljas. Rante-
intakter redovisas fordelat dver l6ptiden med tillampning av
effektiviantemetoden. Effektivrantan ar den ranta som gor
att nuvardet av alla framtida in- och utbetalningar under
rantebindningstiden blir lika med det redovisade vardet av
fordran. Utdelningsintakter redovisas nér ratten att erhalla
betalning har faststéllts.

Finansiella kostnader bestar av rantekostnader pa upp-
laning, leverantdrsskulder, valutakurseffekter samt dvriga
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finansiella kostnader. Laneutgifter redovisas i resultatet i
den period de uppkommer.

Fordringar och skulder i utldndsk valuta
Transaktioner i utlandsk valuta omréknas i respektive
enhet till enhetens funktionella valuta enligt de valutakurser
som géller pa transaktionsdagen. Vid varje balansdag
raknas monetara poster i utlandsk valuta om till balansda-
gens kurs. Icke-monetéara poster, som varderas till verkligt
varde i en utlandsk valuta, raknas om till valutakursen den
dag da det verkliga vardet faststélldes. Icke-monetara
poster, som varderas till historiskt anskaffningsvarde i en
utlandsk valuta, réknas inte om. Alla kursdifferenser som
uppkommer redovisas i rérelseresultatet.

Valutakursvinster och valutakursforluster som hanfér sig
till lan och likvida medel redovisas i resultatrékningen som
finansiella intdkter och kostnader. Valutakursdifferenser
redovisas i resultatet for den period i vilka de uppstar.

Skatt

Koncernens totala skatt omfattar aktuell skatt och upp-
skjuten skatt. Aktuell skatt baseras pa arets skattemassiga
resultat. Detta resultat kan avvika fran det redovisade
resultatet beroende pa att vissa intékter och kostnader
inte ar skattepliktiga eller avdragsgilla, eller ska beskat-
tas i andra perioder. Aktuell skatteskuld baseras pa den
skattesats som galler pa balansdagen.

Uppskjuten skatt redovisas, enligt balansrakningsme-
toden, pa alla temporara skillnader som uppkommer
mellan det skatteméssiga vardet pa tillgangar och skulder
och deras redovisade varden i koncernredovisningen.
Uppskjuten skatteskuld redovisas inte om den uppstar
till folid av forsta redovisningen av goodwill. Uppskjuten
skatt redovisas inte heller om den uppstar till folid av en
transaktion som utgdr den forsta redovisningen av en
tillgang eller skuld som inte &r ett roérelseforvary och som,
vi tidpunkten for transaktionen, varken paverkat redovisat
eller skattemassigt resultat.

Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla temporara
skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den
man det ar sannolikt att framtida skattemassiga éverskott
kommer att finnas tillg&ngliga, mot vilkka dessa temporéra
skillnader kan utnyttjas. Uppskjuten inkomstskatt beraknas
med tillampning av skattesatser som har beslutats eller
aviserats per balansdagen och som férvantas gélla nar
den berdrda uppskjutna skattefordran realiseras eller den
uppskjutna skatteskulden regleras.

Immateriella tillgangar

Goodwill

Goodwill som uppkommer vid upprattande av koncernre-
dovisning utgdr skilnaden mellan anskaffningsvardet och
koncernens andel av det verkliga vardet pa ett forvarvat
dotterforetags identifierbara tillgangar och skulder pa
forvarvsdagen. Vid forvarvstidpunkten redovisas goodwill
till anskaffningsvéarde och efter det forsta redovisningstill-
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fallet varderas den till anskaffningsvarde efter avdrag for
eventuella nedskrivningar.

Vid prévning av eventuellt nedskrivningsbehov férdelas
goodwill pa de kassagenererande enheter som forvantas
dra nytta av synergierna som uppkommer vid férvarvet.
Goodwill skall provas arligen avseende eventuellt nedskriv-
ningsbehoy, eller oftare nar det finns en indikation pa att
det redovisade vardet kanske inte ar atervinningsbart. Om
atervinningsvéardet for en kassagenererande enhet faststélls
till ett Iagre varde an det redovisade vardet, fordelas ned-
skrivningsbeloppet, forst minskas det redovisade véardet for
goodwill som hanforts till den kassagenererande enheten
och sedan minskas redovisat varde fér goodwill som hén-
forts till dvriga tilgangar i en enhet. En redovisad nedskriv-
ning av goodwill kan inte &terforas i en senare period.

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten

och liknande arbeten

Balanserade utvecklingsutgifter redovisas till anskaff-
ningsvarde minskat med ackumulerade avskrivningar och
eventuella nedskrivningar. Tillgangarna skrivs av linjart
over tillgangarnas beddémda nyttjandeperioder fran och
med att produkten &r fardigutvecklad. Tillgangarnas res-
tvarden och nyttjandeperioder prévas vid varje rapporttill-
falle och justeras vid behov.

Beddmda nyttjandeperioder ar enligt foljiande:
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten
och liknande arbeten 5ar

Utgifter som ar direkt hanforliga till ett projekts utveck-
lingsfas redovisas som immateriell tillgang forutsatt att de
uppfyller féliande krav:

- Det ar tekniskt maojligt att fardigstélla den immateriella
tilgdngen och anvanda eller sélja den,

- Foretaget har for avsikt att fardigstélla den immateriella
tilgdngen och anvanda eller sélja den,

- Det finns férutsattningar for att anvanda eller sélja den
immateriella tillgangen,

- Foretaget kan visa hur den immateriella tillgangen
kommer att generera sannolika framtida ekonomiska
fordelar,

- Det finns adekvata tekniska, ekonomiska och andra
resurser for att fullfdlja utvecklingen och for att anvanda
eller sélja den immateriella tillgangen, och

- De utgifter som ar hanférliga till den immateriella till-
gangen under dess utveckling kan beraknas tillforlitligt

Ovriga utvecklingsutgifter, som inte uppfyller dessa
kriterier, kostnadsfors nar de uppstar. Utvecklingsutgifter
som tidigare kostnadsforts redovisas inte som tillgang i
efterféljande period.
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Ovriga immateriella tilgangar

Ovriga immateriella tillg&ngar redovisas till anskaffnings-
varde minskat med ackumulerade avskrivningar och
eventuella nedskrivningar. | anskaffningsvéardet ingar
utgifter som direkt kan hanforas till forvarvet. Tillgangarna
skrivs av linjart dver tilgangarnas bedémda nyttjandepe-
rioder. Varumérken med obestambar livslangd skrivs inte
av, utan testas arligen for att identifiera eventuellt ned-
skrivningsbehov, eller vid en indikation, och redovisas till
anskaffningsvarde minus ackumulerade nedskrivningar.
Tillgéngarnas restvarden och nyttjandeperioder provas vid
varje rapporttillfalle och justeras vid behov.

Beddmda nyttjandeperioder &r enligt féljande:
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 5ar

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaff-
ningsvéarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar
och eventuella nedskrivningar. | anskaffningsvardet ingar
inkdpspris samt utgifter som direkt kan hanforas till forvar-
vet av tillgangen for att bringa den pa plats och i skick for
att anvandas. Tillgangarna skrivs av linjart over tillgangar-
nas bedomda nyttjandeperioder. Tillgangarnas restvarden
och nyttjandeperioder provas vid varje rapporttillfalle och
justeras vid behov.

Beddmda nyttjandeperioder &r enligt foljande:
Inventarier
Nyttjanderattstillgangar

3-5 ar
2-5 ar

Finansiella instrument

Finansiella tillgangar

Koncernen klassificerar och varderar sina finansiella till-
gangar utifran den affarsmodell som hanterar tillgangens
kontrakterade kassafldden samt karaktéren pa tillgangen.
De finansiella tillgdngarna klassificeras i nagon av féliande
kategorier: finansiella tilgangar som vérderas till upplupet
anskaffningsvarde, finansiella tillgangar varderade till verk-
ligt varde 6ver Gvrigt totalresultat samt finansiella tillgangar
som varderas till verkligt varde dver resultatrékningen.

For narvarande har koncernen endast finansiella tillgangar
som normalt inte saljs utanfér koncernen och dar syftet
med innehavet &r att erhalla kontraktsenliga kassafloden
Samtliga finansiella tillgangar klassificeras som finansiella
tillgéngar som varderas till upplupet anskaffningsvéarde.
Dessa finansiella tillgangar ingar i omséttningstillgangar
med undantag for poster med forfallodag mer &n 12 ma-
nader efter rapportperiodens slut, vilkka klassificeras som
anlaggningstillgangar. Vardering sker till upplupet anskaff-
ningsvarde med tillampning av effektivrantemetoden.

Vid anskaffning av finansiella tillgangar redovisas forvan-
tade kreditforluster Idpande under innehavstiden, normalt
med beaktande av kreditférlustrisk inom de narmaste 12
manaderna. | det fall kreditrisken okat vasentligt reser-
veras for de kreditférluster som férvantas intraffa under
hela tillgangens Ioptid. Utifran historiska data gallande



betalningsmonster och betalningsformaga hos motparten
beddms de forvantade kreditforlusterna vara begransade.

Finansiella skulder

Koncernen har endast finansiella skulder som klassifi-
ceras och varderas till upplupet anskaffningsvarde med
tildmpning av effektiviantemetoden. Redovisning sker
inledningsvis till verkligt varde, netto efter transaktions-
kostnader.

Koncernen finansieras genom checkrakningskrediter och
langfristiga lan. Dessa redovisas till upplupet anskaffnings-
véarde. Lan med forfallodag inom 12 méanader redovisas
som kortfristig laneskuld och lan med forfallodag efter 12
manader redovisas som langfristig laneskuld. Laneutgifter
kostnadsfors Iopande nar de uppstar.

Upplupet anskaffningsvérde

Med upplupet anskaffningsvarde avses det belopp till
vilket tillgangen eller skulden initialt redovisades med av-
drag for amorteringar, tillagg eller avdrag fér ackumulerad
periodisering enligt effektiviantemetoden av den initiala
skillnaden mellan erhallet/betalat belopp och belopp att
betala/erhalla pa forfallodagen samt med avdrag for ned-
skrivningar. Effektivrantan ar den ranta som vid en diskon-
tering av samtliga framtida forvantade kassafldden Gver
den forvantade l6ptiden resulterar i det initialt redovisade
vardet for den finansiella tillgangen eller den finansiella
skulden. Finansiella fordringar och skulder med kort [6ptid
redovisas till nominellt varde utan diskontering.

Likvida medel

Likvida medel inkluderar kassamedel och banktillgodo-
havanden samt andra kortfristiga likvida placeringar som
latt kan omvandlas till kontanter samt &r féremal for en
obetydlig risk for vardeforandringar. For att klassificeras
som likvida medel far I6ptiden inte dverskrida tre manader
fran tidounkten for forvarvet. Pa grund av att bankmedel

ar betalningsbara pa anfordran motsvaras upplupet
anskaffningsvéarde av nominellt belopp.

Nedskrivningar av materiella anldggningstillgangar
och immateriella tillgangar exklusive goodwill

For anlaggningstillgangar som skrivs av gors vid varje
rapporteringstillfalle en bedémning avseende vardened-
gang som medfor att det redovisade vardet kanske inte
ar &tervinningsbart. En nedskrivning gors med det belopp
varmed tillgangens redovisade véarde Overstiger dess
atervinningsvarde. Atervinningsvardet ar det hégre av
tilgéngens verkliga varde minskat med forséljningskostna-
der och dess nyttjandevarde.

Foretaget faststaller &ven vid varje rapporttillfalle om det
finns indikationer pé att en tidigare nedskrivning av en
tillgang, forutom goodwill, helt eller delvis inte langre &r
motiverad. En reversering av nedskrivningen gors endast
i den utstrackning som tillgangens redovisade véarde inte
Overstiger vad foretaget skulle ha redovisat (efter avskriv-
ningen) om foretaget inte hade gjort nagra nedskrivningar
for tilgdngen. Aterféringar av nedskrivningar redovisas i
resultatréakningen.

Noter

Avséttningar

Som avsattning redovisas sadana forpliktelser som ar
hanforliga till rakenskapsaret eller tidigare rakenskapsar
och som péa balansdagen &r sakra eller sannolika till sin
forekomst men ovissa till belopp eller den tidpunkt da de
ska infrias.

Kassaflédesanalys

Kassaflodesanalysen uppréattas enligt indirekt metod.

Det redovisade kassaflédet omfattar endast transaktioner
som medfor in- eller utbetalningar.

Eventualférpliktelse

En eventualfrpliktelse redovisas nér det finns ett majligt
atagande som harror fran intraffade handelser och vars
forekomst bekréaftas av en eller flera osakra framtida han-
delser eller nar det finns ett atagande som inte redovisats
som en skuld eller avsattning pa grund av att det inte ar
troligt att ett utflode av resurser kommer att krdvas.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget har uppréttat sin arsredovisning enligt
arsredovisningslagen och Radet for finansiell rapportering,
RFR 2 Redovisning for juridisk person samt tillampliga
uttalanden fran Radet for finansiell rapportering. RFR

2 innebar att moderbolaget i &rsredovisningen for den
juridiska personen ska tildmpa av EU antagna IFRS

och uttalanden sa langt detta &r majligt inom ramen for
arsredovisningslagen, tryggandelagen och med hansyn till
sambandet mellan redovisning och beskattning. Rekom-
mendationen anger vilka undantag fran och tillagg till IFRS
som ska goras.

De andringar i RFR 2 Redovisning i juridiska personer
som trader ikraft fr.o.m. 1 januari 2020 samt de &ndringar
som trader ikraft fro.m. 1 januari 2021 har inte haft/kommer
inte att fa nagon vasentlig paverkan pa moderbolagets
finansiella rapporter.

Skillnaderna mellan koncernens och moderbolagets
redovisningsprinciper framgar nedan. De nedan angivna
redovisningsprinciperna foér moderbolaget har tillampats
konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i moder-
bolagets finansiella rapporter.

Klassificering och uppstéllningsformer

Moderbolagets resultat- och balansrakning ar uppstalld
enligt Arsredovisningslagens scheman. Skillnaden mot

IAS 1 Utformning av finansiella rapporter som tillampas
vid utformningen av koncernens finansiella rapporter ar
framst redovisning av finansiella intakter och kostnader,
anlaggningstillgangar, eget kapital samt forekomsten av
avsattningar som egen rubrik.

Andelar i koncernféretag

| moderbolaget redovisas andelar i koncernforetag till an-
skaffningsvardet med avdrag fér ackumulerade nedskriv-
ningar. Prévning av vardet av andelarna gors nér det finns
en indikation pa att vardet minskat. Forvarvsrelaterade
utgifter ingar som en del i anskaffningsvardet. Erhallen
utdelning redovisas i resultatrékningen.
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Koncernbidrag

Moderbolaget redovisar koncernbidrag enligt RFR2s
alternativregel, vilken innebér att koncernbidrag som
moderforetaget erhéller fran eller lamnar till dotterforetag
redovisas som bokslutsdispositioner.

Finansiella instrument

Vissa delar av IFRS 9 tillampas inte av moderbolaget i
enlighet med RFR2. | moderbolaget varderas finansiella
anlaggningstillgangar till anskaffningsvarde minus eventuella
nedskrivningar och finansiella omséttningstillgangar till
det lagsta av anskaffningsvardet och verkligt varde med
avdrag for forsaljningskostnader.

Leasing

Moderbolaget anvander undantaget géllande tillampningen
av IFRS 16, Leasing, vilket innebér alla leasingavtal dar
moderbolaget ar leasetagare redovisas som kostnad
linjart Gver leasingperioden.

Not 3 Vasentliga uppskattningar
och bedémningar

Att uppréatta de finansiella rapporterna i enlighet med
IFRS kraver att foretagsledningen gor beddémningar och
uppskattningar som paverkar tillampningen av redovis-
ningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgangar,
skulder, intakter och kostnader. Verkliga utfallen kan avvika
fran dessa uppskattningar och bedémningar.

e Nedskrivningsprévning for goodwill — | samband med
nedskrivningsprévning for goodwill ska bokfort varde
jamforas med framtida kassagenerade enheter fran for-
varvet som nuvardesberaknas med hjéalp av en framtagen
diskonteringsfaktor. Osékerhet foreligger om framtida
kassafloden, samt de rantesatser som ligger till grund for
diskonteringsfaktorn som anvands vid nuvardesberak-
ningen. For ytterligare information se not 22.

e \ardering av kundfordringar - Kundfordringar ar en av
de vasentligaste balansposterna. Kundfordringar redo-
visas netto efter reserveringar for osékra kundfordringar.
Nettovardet motsvarar det varde som forvantas erhallas.
Forvantningarna baseras pa omstéandigheter kanda vid
balansdagen. En andrad finansiell stalining hos en bety-
dande kund kan ge en annan vardering. Koncernen foljer
upp kundernas finansiella stélining I6pande och justerar
sin vardering av kundfordringarnas varde vid behov.

e ardering av upplupna intakter — Upplupna intékter ar
liksom kundfordringar en betydande balanspost. Upplupna
intékter redovisas i balansrakningen till det beraknade
faktureringsvardet av utfort arbete. Forvantningarna
baseras pa omstandigheter kanda vid balansdagen.
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Not 4 Finansiella risker

Koncernen utséatts genom sin verksamhet for olika finan-
siella risker sdsom kreditrisk, likviditetsrisk, valutarisk och
ranterisk. Den Gvergripande malsattningen ar att minimera
negativa effekter pa koncernens resultat och att hantera
dessa risker pa ett kostnadseffektivt satt. Finansfunktionen
hanteras centralt av moderbolaget. Det ar bolagets styrelse
som é&r ytterst ansvarig for exponering och hantering av
de finansiella riskerna.

Kreditrisk

Kreditrisk ar risken for att de parter som koncernen har en
fordran pa inte kan fullgéra sin skyldighet och darigenom
fororsaka koncernen en finansiell forlust. Den nominellt
storsta risken ar kundfordringar. Merparten av kundford-
ringarna ar inte férfallna och av de forfallna fordringarna
avser majoriteten forfallna fordringar kortare &n 30 dagar.
En redovisning av aldersstrukturen pa kundfordringar ater-
finns i not 30. Alla nya kunder kontrolleras med avseende
pa kreditvardighet. Varje vecka foljs kundfordringar upp sa
att betalning sker enligt betalningsvillkoren. Sena betal-
ningar rantefaktureras och utebliven betalning skickas till
inkasso.

Historiskt utfall av kundférluster & mycket ringa i koncer-
nen varfor den samlade risken beddms som mycket liten.

Upplupna intékter ar i detta avseende att jamstélla med
kundfordringar. Det finns en liten risk i det redovisade
beloppet for pagaende kunduppdrag att det upparbetade
vardet ar felaktigt bedomt eller att kunden av olika skal

inte accepterar delar av den gjorda leveransen. Paverkan
péa koncernens resultat i detta avseende beddms som
ringa. Ovriga finansiella fordringar bedéms inte ha n&gon
vasentlig kreditrisk.

Koncernen och moderbolagets maximala exponering
for kreditrisk bedéms motsvaras av redovisat varde pa
samtliga finansiella tillgangar, se not 29.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ar risken for att koncernen far svarigheter
att fullgéra sina forpliktelser som sammanhanger med
koncernens skulder. Bolaget hanterar likviditetsrisken
genom att I6pande félja koncernens tillgangliga medel
och gora prognoser pa framtida kassafloden. Capacent
finansieras genom checkkrediter, tidigare &r en kombina-
tion av checkkrediter och langfristiga rantebarande skulder.
Langfristiga lan anvands framforallt for finansiering av
forvarv och checkkrediter for rorelsekapitalet. Per den 31
december 2020 var 0 (16,3) MSEK av ett totalt kreditut-
rymme om 11,5 (27,6) MSEK utnyttjat. | likviditetsrisken
finns ocksa risken for att bankerna séger upp krediter eller
att bolaget inte beviljas nya krediter. Denna risk bedéms
som liten.



Léptidsanalys avseende kontraktsenliga betalningar for finansiella skulder:

Noter

Koncernen 2020-12-31 Inom 3 manader  3-12 manader 1-5 ar Efter 5 ar Totalt
LLeasingskuld 485 1455 2 554 0 4494
Forskott frén kunder 824 0 0 0 824
Leverantorsskulder 13 859 0 0 0 13 859
Summa 15168 1455 2 554 0 19177
Koncernen 2019-12-31 Inom 3 manader 3-12 manader 1-5 ar Efter 5 ar Totalt
Skulder till kreditinstitut 500 500 0 0 1000
Checkrakningskredit 0 16 314 0 0 16 314
Leasingskuld 2725 7 604 21186 5147 36 662
Forskott fran kunder 5 041 0 0 0 5 041
Leveranttrsskulder 14 729 0 0 0 14 729
Summa 22 995 24 418 21 186 5147 73746
Moderbolaget 2020-12-31 Inom 3 manader  3-12 manader 1-5 ar Efter 5 ar Totalt
Leverant6rsskulder 617 0 0 0 617
Summa 617 0 0 0 617
Moderbolaget 2019-12-31 Inom 3 manader  3-12 manader 1-5 ar Efter 5 ar Totalt
Leverantdrsskulder 231 0 0 231
Summa 231 0 0 0 231
Valutarisk Rénterisk

Valutakursrisk ar risken for att verkligt varde eller fram-
tida kassafloden varierar pa grund av forandringar i
utlandska valutakurser. Koncernens valutakursrisker ar
generellt ldga, da dotterbolagen i huvudsak verkar pa
lokala marknader och dérigenom har bade intakter och
kostnader i samma valuta. | och med att den storsta
delen av faktureringen sker i lokal valuta och forfallotiden
pa kundfordringar ar kort s& medfor detta att kursrisken i
kommersiella floden ar begransad. Koncernen paverkas
av valutarisker vid omrakning av nettotillgangar i utlandska
dotterbolag till svenska kronor samt vid koncernintern
finansiering. Omrakning av de utléndska verksamheter-
nas nettotillgangar sker fran EURO till svenska kronor (for
2019 aven omrékning frén ISK). For 2020 har omrakningen
av det utlandska dotterbolaget paverkat koncernens egna
kapital med -365 (-25) TSEK. Det ar kursférandringen i
Euro som péverkar omrakningsdifferensens storlek.

En forandring i valutakurser med 5 procent paverkar
koncernens resultat och skulle ge en effekt pa omsatt-
ningen med +/- 1 384 (+/- 5 819) TSEK och arets total-
resultat fér koncernen med +/- 171 (+/- 423) TSEK.

Rénterisk ar risken for att férandring i marknadsrantor
paverkar resultat och kassaflode. Koncernens exponering
mot forandring i rantenivaer uppstar framst vid placering
av likvida medel, upplaning via checkrakningskredit och
finansiering genom langfristig upplaning. Under 2020 har
den langsiktiga upplaningen varit oférandrad, utdver den
kvartalsvisa amorteringen. Samtliga 1an forfaller inom ett
ar och rantan &r fast under tidsperioden. Bolagets réante-
risk ar darmed marginell.

Hantering av kapitalrisk

Koncernens mal for forvaltning av kapital ar att sakerstalla
koncernens formaga att fortséatta sin verksamhet for att
generera skalig avkastning till aktiedgarna och nytta till
Ovriga intressenter.

Kapitalrisken betecknas som lag da koncernen vid bok-

slutstilifallet fortfarande hade en lag andel skulder och en
soliditet pa 58,9 (49)%. For att uppréatthalla kapitalstruk-

turen kan bolaget féréandra den utdelning som betalas till
aktiedgarna, utfarda nya aktier eller salja tillgangar for att
minska skulderna.
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Not 5 Rapportering per rérelsesegment

Koncernens rorelsesegment utgdrs av Sverige och Finland. Samtliga intékter avser utférande av tjansteuppdrag.
Vissa centrala koncerngemensamma kostnader ar gj fordelade pé rorelsesegment, utan ingar istéllet i posten ovrigt.
Kostnader som hanférs till dvrigt avser framforallt kostnader for koncernledning och notering.

Segmentens intékter Sverige Finland Ovrigt Elimineringar Totalt
och resultat - 2020 koncernen
Externa int&kter 159 223 27 674 0 0 186 897
Interna intakter 864 0 5767 -6 631 0
Ovriga rérelseintékter 1703 944 28 0 2675
Totala intakter 161 790 28618 5795 -6 631 189 572
Avskrivningar -3 259 -2 049 0 0 -5 308
Jamf6relsestdrande post 0 0 -28 345 0 -28 345
Ovriga kostnader -143 994 -22 338 -11 428 6 631 -171 129
Rorelseresultat 14 537 4231 -33 978 0 -15 210
Finansiella intakter = = = = 467
Finansiella kostnader = = = = -789
Resultat fore skatt 14 537 4 231 -33 978 0 -15 532
Ovrig information per Sverige Finland Ovrigt Elimineringar Totalt
segment - 2020-12-31 koncernen
Anlaggningstillgéngar " 69 408 4978 0 0 74 386
Ink6p av anlaggnings- 1353 0 0 0 1353
tillgangar

Segmentens intakter Sverige Finland Ovrigt Elimineringar Totalt
och resultat - 2019 koncernen
Externa intakter 144 205 38 820 0 0 183 025
Interna intakter 417 0 4478 -4 895 0
Ovriga rorelseintakter 58 42 0 0 100
Totala intakter 144 680 38 862 4 478 -4 895 183125
Avskrivningar -6 695 -589 0 0 -7 284
Ovriga kostnader -129 726 -31 744 -13 629 4 895 -170 204
Rérelseresultat 8 259 6 529 -9 151 0 5 637
Finansiella intakter = = = = 317
Finansiella kostnader = = = = -1514
Resultat fore skatt 8 259 6 529 -9 151 0 4 440
Ovrig information per Sverige Finland Island Ovrigt Elimineringar Totalt
segment - 2019-12-31 koncernen
Anlaggningstillgangar " 57 742 70 730 19785 148 257
Inkdp av anlaggnings- 3 095 7782 2 820 0 13 697

tillgangar

" Anlaggningstillgangar &r exklusive finansiella anlaggningstillgangar och uppskjutna skattefordringar.

Information om stérre kunder

Koncernen har ingen kund som enskilt bidrog till 10% eller mer av koncernens intékter.
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Not 6 Nettoomsattningens férdelning Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Konsulttjanster 179 415 175 706 0 0
Rekryteringsuppdrag 7482 7319 0 0
Ovrigt 0 0 336 615
Koncerninterna intakter 0 0 5767 4 477
Summa 186 897 183 025 6103 5092

Capacents huvudsakliga intaktsstrommar avser konsulttiénster baserade pé I6pande pris, fast pris eller hanforliga till
prestationsbaserade kundavtal. Capacent har aven intakter hanférliga till rekryteringsuppdrag. Intékter redovisas i samband
med att prestationsatagandet uppfylls, vid en viss tidpunkt eller dver tid. Intakter fran konsulttjanster till Iopande rakning
och till fast pris redovisas 6ver tid. Intaker fran konsulttidnster hanforliga till prestationsbaserade avtal intéktsredovisas vid
en viss tidpunkt. Rekryteringstjanster intéktsredovisas enligt férdefinierade delmoment genom forskottsfakturering och

successiv vinstavrékning. Intékter i moderbolaget avser koncerninterna tjanster som har eliminerats pa koncerniva.

Not 7 Inkdp och férséljning mellan koncernbolag Moderbolaget

2020 2019
Inkdp 7% 11%
Forsalining 95% 88%

Not 8 Transaktioner med narstaende

Inkdp och forsalining av tjianster mellan dotterbolag har
skett pa marknadsméssiga villkor och har eliminerats i
koncernen. Eliminerat belopp i koncernen uppgar till 6 631
(5 794) TSEK. Mellan moderbolag och dotterbolag har
interna inkdp och forsaljningar uppgatt till 5 767 (4 477)
TSEK, vilket &ven har eliminerats. Interna rantekostnader

i moderbolaget uppgar till 410 (825) TSEK och interna
ranteintakter till 37 (0) TSEK. Moderbolaget har kortfristiga
fordringar pa koncernforetag uppgaende till 10 979 (3 930)

TSEK och skulder om 3 480 (20 069) TSEK. Lanefordringar/
skulder mellan koncernféretag debiteras med marknads-
massig ranta och har eliminerats i koncernen.

Dotterbolaget Capalead AB (Capacent Search AB) har
under aret erhallit ett villkorat aktieagartillskott om 900
(1 700) TSEK.

Upplysning om erséattning till ledande befattningshavare
presenteras i not 12.

Not 9 Ovriga rérelseintékter Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Valutakursvinster 11 30 0 0
Statliga bidrag 2 558 0 0 0
Vinst vid avyttring av materiella anlaggningstillgangar 0 10 28 0
Ovrigt 106 60 0 0
Summa 2675 100 28 0

Not 10 Leasingavtal

Koncernen leasar huvudsakligen bilar och lokaler. Leasing-
avtalen &r normalt skrivna for fasta perioder om 2 till 5 &r.
Leasingavtal av lagt varde avser [Tutrustning. Leasingavtal
for lokaler forhandlas lokalt och separat for varje avtal och
innehaller ett stort antal olika avtalsvillkor. Koncernen har
inga képoptioner eller garanterar inte heller restvarden.
Leasingavtalen innehaller inga sérskilda villkor, konvenanter
eller restriktioner som skulle innebéara att avtalen skulle
ségas upp, men de leasade tillgangarna far inte séljas eller
pantsattas eller anvandas som sékerhet for lan.

Gallande leasingavtal for lokaler méaste koncernen hélla
dessa fastigheter i gott skick och aterstaller lokalen i
godtagbart skick vid leasingavtalets upphorande. Vidare
maste koncernen utféra och bekosta erforderligt underhall
i enlighet med hyreskontrakten.

Forlangningsoptioner som avser leasing av kontorslokaler
och fordon har inte raknats med i leasingskulden eftersom
koncernen kan ersétta tilgangarna utan vasentliga kostnader
eller avbrott i verksamheten.
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Leasingavgifterna ar till storsta del fasta avgifter. Det finns
for ett antal leasingavtal framtida leasingavgifter som
baserar pa ett konsumentprisindex eller variabel réanta och
som inte inkluderas i leasingskulden sé lange férandringen
i konsumentprisindex eller variabel ranta inte har skett.
Kostnader for fastighetskatt och férsakring anses inte som
en komponent eftersom dessa Gverfor varken en tjanst

eller en vara till koncernen och inkluderas darfor inte i
leasingsskulden.

Den vagda genomsnittiga marginella l&neréntan som
anvants vid berakningen uppgér till 4% for leasingavtal
i Sverige och Finland. Vid arets utgang finns det endast
leasingavtal i Finland som redovisas som finansiella.

Resultateffekter av IFRS 16 Koncernen
2020 2019
Belopp redovisade i resultatrakningen
Avskrivning av nyttjanderattstillgangar 4170 6 021
Réntekostnader leasingskulder 537 860
Kostnader hanforliga till variabla leasingavgifter som inte 0 0
inkluderas i varderingen av leasingskulden
Kostnader hanférliga till leasingavtal av mindre vérde 610 1057
Kostnader hanforliga till korttidsleasingavtal 0 0
Summa 5317 7 938
Per 31 december 2020 har koncernen forpliktelser gallande kortidsleasingavtal om 335 (1 436) TSEK.
Det totala kassaflodet for leasingavtal uppgick 2020 till 4 107 (9 376) TSEK.
Loptidsanalys avseende kontraktsenliga betalningar for leasingskulder framgér av not 4.
Not 11 Upplysning om erséttning till revisorn
Koncernen Moderbolaget
2020 2019 2020 2019
Deloitte AB
Revisionsuppdrag 875 778 441 464
Ovriga tjanster 95 185 95 186
PricewaterhouseCoopers AB
Revisionsuppdrag 0 0 0 0
Summa 970 963 536 650

Med revisionsuppdrag avses revisors arbete for den lagstadgade revisionen och med revisionsverksamhet olika kvalitets-
sékringstjanster. Ovriga tjanster &r sddant som inte ingér i revisionsuppdrag, revisionsverksamhet eller skatteradgivning.
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Not 12 Anstéllda och personalkostnader

2020

Noter

2019

Medeltalet anstéllda
Moderbolaget

Sverige

Antal anstédllda  Varav antal man

Antal anstéllda  Varav antal m

an

Totalt i moderbolaget

Dotterféretag
Sverige 67 43 92 58]
Finland 22 14 23 15
Totalt i dotterféretag 89 57 115 70
Totalt i koncernen 93 60 119 73

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31

Férdelning ledande befattnings-
havare per balansdagen
Styrelseledamdter 6 6 6 6
Varav kvinnor 3 3 3 3
Andra personer i foretagets ledning inkl. VD 2 2 2 2
Varav kvinnor 0 0 0 0

Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Léner och styrelsearvode
Styrelsen och verkstallande direktdren 2704 2778 2 859 2778
Ovriga ledande befattningshavare 1473 1190 1120 1190
Ovriga anstallda 60 761 80 187 1647 0
Summa 64 938 84 155 5626 3968
Ersattning till ledande Grundlén/ Roérlig  Pensions- Ovriga
befattningshavare - 2020 styrelsearvode ersattning kostnad formaner Summa
VD/koncernchef Edvard Bjorkenheim 1291 200 285 2 1778
Styrelseledamot/ordférande Joakim Hoérwing * 661 0 238 2 901
Styrelseledamot Per Olof Lindholm 125 0 0 0 125
Styrelseledamot Cecilia Lager 125 0 0 0 125
Styrelseledamot Per Granath 52 0 0 0 52
Styrelseledamot Anna Gernandt 125 0 0 0 125
Styrelseledamot ligi Evecan 125 0 0 0 125
Ovriga ledande befattningshavare (1 pers) 1313 160 101 2 1576
Summa 3817 360 624 6 4 807

* Joakim Horwing har utéver sina uppgifter i rollen som styrelseledamot &ven arbetat operativt i bolaget och erhallit I6n for detta.
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Ersattning till ledande GrundIén/ Rérlig  Pensions- Ovriga
befattningshavare — 2019 styrelsearvode erséattning kostnad férmaner Summa
VD/koncernchef Edvard Bjorkenheim 1456 0 283 2 1741
Styrelseledamot Joakim HOrwing 781 0 238 2 1021
Styrelseledamot Per Olof Lindholm 125 0 0 0 125
Styrelseledamot Cecilia Lager 125 0 0 0 125
Styrelseledamot Per Granath 125 0 0 0 125
Styrelseledamot Anna Gernandt 83 0 0 0 83
Styrelseledamot ligi Evecan 83 0 0 0 83
Ovriga ledande befattningshavare (1 pers) 1120 70 298 2 1490
Summa 3898 70 819 6 4793

Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Sociala kostnader
Avgiftsbestamda pensionskostnader for styrelsen/VD 523 521 523 521
Avgiftsbestamda pensionskostnader for 6vriga anstéllda 7167 11 371 216 298
Sociala avgifter enligt lag och avtal 16 258 23 446 1768 1653
Summa 23948 35 338 2 507 2472

Avtal om avgangsvederlag
Vid uppsagning frén bolagets sida utgar avgangsvederlag till verkstallande direktéren motsvarande 6 manadsloner.
For dvriga ledande befattningshavare utgér inte nagot avgangsvederlag.

Personal- och &garincitamentsprogram

Capacents personal- och dgarincitamentsprogram som funnits sedan 2016 for att mojliggéra att ledande befattnings-
havare och Ovriga nyckelpersoner har ett langsiktigt intresse av en god véardeutveckling pa aktien i bolaget. Under 2019
beslutades det att programmet skulle avslutas och det redovisade resultatet avseende 2019 i denna rapport innehéller
inte nagra kostnader avseende det langsiktiga incitamentsprogrammet. Tidigare ars ej utbetalda medel aterfinns i
balansrakningen och kommer att utbetalas i enlighet med plan ar 2021.

Not 13 Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar och immateriella tillgangar

Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten -201 0 0 0
och liknande arbeten
Ovriga immateriella anldggningstillgéngar -375 -307 0 0
Materiella anlaggningstillgangar -562 -956 0 0
Nyttjanderattstillgangar -4170 -6 021 0 0
Summa -5 308 -7 284 0 0
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Not 14 Jamforelsestérande post Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Awveckling av Capaman AB -28 345 0 0 0
Summa -28 345 0 0 0
Not 15 Ovriga rérelsekostnader Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Valutakursférluster -40 -6 -5 0
Realisationsresultat vid forsaljining av andelar 0 -274 0 0
Summa -40 -280 -5 0

Not 16 Resultat fran andelar i koncernféretag

Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Anteciperad utdelning 0 0 14 047 17 930
Utdelning 0 0 10000 0
Justering av utdelning fran tidigare ar 0 0 -400 0
Nedskrivningar i samband med avveckling 0 0 -33 783 0
Summa 0 0 -10 136 17 930
Not 17 Finansiella intakter Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Ranteintakter 467 26 0 0
Ranteintakter, koncernfbretag 0 0 37 0
Valutakursdifferenser 0 291 262 268
Summa 467 317 299 268
Not 18 Finansiella kostnader Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Réntekostnader -252 -385 0 -1
Réntekostnader, leasingskulder -637 -860 0 0
Rantekostnader, koncernféretag 0 0 -410 -825
Valutakursdifferenser 0 -269 0 0
Summa -789 -1 514 -410 -826
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Not 19 Skatt pa arets resultat Koncernen Moderbolaget
2020 2019 2020 2019
Aktuell skatt -2922 -1494 0 0
Justering skattekostnad foregaende ars taxering 0 -50 0 0
Uppskjuten skatt -346 -312 0 0
Redovisad skatt -3 268 -1 232 0 0
Skillnad mellan skatt enligt géllande skattesats och redovisad skattekostnad redovisas i tabellen nedan.
Koncernen Moderbolaget
2020 2019 2020 2019
Redovisat resultat fére skatt -15 532 4440 -10 241 17 760
Skatt beréknad enligt svensk skattesats, (21,4%) 3324 -659 2192 -3 801
Skatteeffekt av:
Awvikande skattesats i utlandska dotterbolag 50 76 0 0
Ej avdragsgilla kostnader -64 -280 -7 252 -31
Ej skattepliktiga intakter 0 70 5060 3837
Schablonintakt periodiseringsfond 0 56 0 -5
Okning av underskottsavdrag innevarande
ar utan motsvarande aktivering -3 -13 0 0
Justering skattekostnad foregéende ars taxering 0 -50 0 0
Avrets skatt i avecklad verksamhet -6 558 -312 0 0
Ovrigt -17 -58 0 0
Redovisad skatt -3 268 -1 232 0 0
Uppskjutna skattefordringar respektive skatteskulder fordelar sig enligt tabellen nedan.
Koncernen Moderbolaget
2020-12-31  2019-12-31  2020-12-31 2019-12-31
Uppskjuten skattefordran hanférlig till:
Underskottsavdrag 358 409 0 0
Temporara skillnader avseende anlaggningstillgangar 390 1168 0 0
Temporara skillnader 6vrigt 19 0 0 0
Summa 767 1577 0 0
Uppskjuten skatteskuld hanforlig till:
Temporara skillnader 6vrigt 0 41 0
Summa 0 3| 0 0
Netto uppskjuten skattefordran 767 1536 0 0

48 ARSREDOVISNING FOR CAPACENT HOLDING AB



Noter

Forandring av uppskjuten skatt avseende temporéra skillnader och underskottsavdrag redovisas i tabellen nedan.

Redovisas  Forvarvade

i arets koncern-
Koncernen 2020-01-01 resultat foretag 2020-12-31
Underskottsavdrag 409 150 -201 358
Temporara skillnader avseende anlaggningstillgangar 1168 -512 -266 390
Temporéra skillnader 6vrigt -41 16 44 19
Summa 1536 -346 -423 767

Redovisas Férvarvade

i arets koncern-
Koncernen 2019-01-01 resultat foretag 2019-12-31
Underskottsavdrag 2611 -2 202 0 409
Temporara skillnader avseende anlaggningstillgangar 793 7S 0 1168
Temporéra skillnader 6vrigt -198 157 0 -41
Obeskattade reserver -1 339 1339 0 0
Ej fakturerade arbeten -916 916 0 0
Summa 951 585 0 1536

Skattemassiga underskottsavdrag i koncernen uppgar per den 31 december 2020 till 1 758 (1 947) Tkr.

Inga skattemassiga underskottsavdrag finns i moderbolaget. Bolagets beddmning &r att underskotten kommer
kunna nyttjas for avrakning mot framtida beskattningsbara vinster. Inga underskott &r tidsmassigt begransade.

Not 20 Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Ing&ende anskaffningsvarden 1049 0 0 0
Inkop 1182 1049 0 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 2231 1049 0 0
Ingéende avskrivningar 0 0 0 0
Arets avskrivningar -201 0 0 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar -201 0 0 0
Utgaende redovisat varde 2030 1049 0 0
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Not 21 Varumarken Koncernen Moderbolaget
2020-12-31  2019-12-31  2020-12-31 2019-12-31
Ingéende anskaffningsvarden 1500 1 500 0 0
Avgér avwecklad verksamhet -1500 0 0 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 0 1500 0 (0]
Ingéende avskrivningar -500 -500 0 0
Avgér avwecklad verksamhet 500 0 0 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar 0 -500 0 0
Utgaende redovisat varde 0 1000 0 0
Not 22 Goodwill Koncernen
2020-12-31 2019-12-31
Ingéende anskaffningsvarden 101 525 101 525
Nedskrivningar -34 764 0
Utgaende redovisat varde 66 761 101 525
Koncernen
Koncernens goodwill fordelas pa nedanstéende kassagenererade enheter 2020-12-31 2019-12-31
Sverige 36 000 62 533
Finland 30 761 30 761
Island 0 8 231
Utgaende redovisat varde 66 761 101 525

Prévningen av nedskrivningsbehovet for goodwill sker
arligen samt da indikationer pa att nedskrivningsbehovet
foreligger. Atervinningsbart belopp for kassagenererande
enheter faststalls baserat pa berékningar av nyttjan-
devarden. Dessa berakningar utgar fran uppskattade
framtida kassafloden baserade pa finansiella prognoser
som godkants av styrelse och ledning och som técker
en femarsperiod. Kassafloden bortom femarsperioden
prognostiseras med hjélp av beddémd evig tillvaxttakt om
2 procent. Nedskrivningstest har gjorts pa den lagsta niva
dar separerbara kassafloden identifierats.

Ledningen har faststéllt den prognostiserade budgeterade
bruttomarginalen baserat pa tidigare resultat och forvant-
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ningar pa marknadsutvecklingen. Den vagda genomsnitt-
liga tillvéxttakt som anvands dverensstémmer med de
prognoser som finns i branschrapporter.

Diskonteringsrantan som anvands, 8,2% (9,2) fore skatt
i Sverige och 7,07% (8,4) fore skatt i Finland, aterspeglar
de risker som galler for konsultrérelsen. Samma antagan-
den har anvants for samtliga kassagenererande enheter.

Baserat pa de antaganden som presenteras ovan Overstiger
nyttiandevardet redovisat goodwillvéarde for de kassagenere-
rande enheterna Sverige och Finland. En rimlig férandring

av nagot av dessa antaganden skulle inte foranleda ett
nedskrivningsbehov.
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Not 23 Ovriga immateriella tillgangar Koncernen Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Ingéende anskaffningsvarden 11975 7 891 0 0
Inkép 171 1542 0 0
Avgar awecklad verksamhet -10325 0
Forvarv av rorelse 0 1347 0 0
Omklassificering 0 1236 0 0
Omrakningsdifferens -896 -41 0 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 925 11 975 0 0
Ingéende avskrivningar -6 362 -4 747 0 0
Omrakningsdifferens 502 24 0 0
Avgar avvecklad verksamhet 6272 0 0 0
Arets avskrivningar i avwecklad verksamhet -345 -1332 0 0
Arets avskrivning -375 -307 0 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar -308 -6 362 0 0
Utgaende redovisat varde 617 5613 0 0
Not 24 Materiella anlaggningstillgangar Koncernen Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Ingéende anskaffningsvarde 14 427 12 793 0 0
Inkdp 374 1667 0 0
Forséljiningar/utrangeringar -147 0 0 0
Avgér avwecklad verksamhet -13690 0
Omrakningsdifferens -231 -38 0 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 733 14 427 0 0
Ingéende avskrivningar -10212 -8 873 0 0
Forsaliningar/utrangeringar 146 0 0 0
Omrakningsdifferens 191 21 0 0
Avgér avecklad verksamhet 10 369 0
Arets avskrivningar i avwecklad verksamhet -93 -404 0 0
Arets avskrivningar -562 -956 0 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar -161 -10 212 0 0
Utgaende redovisat varde 572 4215 0 0
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Not 25 Nyttjanderattstillgangar Koncernen
Lokaler Fordon Totalt
2020-12-31 2020-12-31 2020-12-31
Ingéende anskaffningsvarde 48 655 6 235 54 890
Arets anskaffningar 0 332 332
Omvardering 0 87 87
Omrakningsdifferens -1 027 -675 -1 702
Avgar avvecklad verksamhet -40 972 -5 759 -46 731
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 6 656 220 6 876
Ingéende avskrivningar -16 194 -3 841 -20 035
Omvardering 0 297 297
Omrakningsdifferens 109 258 367
Avgaér avvecklad verksamhet 18 281 4 071 22 352
Avrets avskrivningar i avecklad verksamhet -468 -813 -1 281
Avrets avskrivningar -4100 -70 -4 170
Utgaende ackumulerade avskrivningar -2372 -98 -2470
Utgaende redovisat varde 4284 122 4 406

Koncernen
Lokaler Fordon Totalt
2019-12-31 2019-12-31 2019-12-31
Ingéende anskaffningsvarde 41 907 6 256 48 163
Arets anskaffningar 6998 1094 8092
Omvardering 0 237 237
Omrékningsdifferens -250 -13 -263
Forsaliningar/utrangeringar 0 -1 339 -1 339
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 48 655 6 235 54 890
Ingéende avskrivningar -8 832 -2 247 -11 079
Forsaliningar/utrangeringar 0 1022 1022
Omvérdering 0 14 14
Omrakningsdifferens 7 6 13
Arets avskrivningar i awecklad verksamhet -1404 -2 580 -3984
Arets avskrivningar -5 965 -56 -6 021
Utgaende ackumulerade avskrivningar -16 194 -3 841 -20 035
Utgéaende redovisat varde 32 461 2394 34 855
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Not 26 Andelar i koncernforetag Moderforetaget
2020-12-31 2019-12-31
Ingéende anskaffningsvarde 133 744 1153 S8
Omklassificeringar 36 000 0
Avveckling av Capaman AB -58 063 0
Awveckling av Capacent EHF -26 520 0
Forsaljningar 0 -1377
Bildande av bolag 104 88
Aktiedgartillskott 900 1700
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 86 165 133 744
Ingéende nedskrivningar -14 800 -14 800
Aterférda nedskrivningar 14 800 0
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 0 -14 800
Utgaende redovisat varde 86 165 118 944

Bokfért varde
Féretag Kapitalandel Ro&strattsandel Antal andelar 2020-12-31 2019-12-31
Capacent AB 100% 100% 0 (120 500) - 58 063
Headsent 104 AB 100% 100% 0 (1 000) - -
Capacent AS 100% 100% 0 (8 000) - =
Capacent Finland AB 100% 100% 0 (100 000) - -
Capacent OY 100% 100% 8 000 46 010 46 010
Capacent ehf 66,7% 66,7% 0 (9 725 502) - 11 720
Mannafl ehf 100% 100% 0 (500 000) - -
Dataview ehf 80% 80% 0 (400 000) - -
Capacent Search AB 75% 75% 37 500 3038 3038
Capacify AB 75% 75% 37 500 38 38
HeadSent 5 AB 100% 100% 50 000 50 50
Capacent Finance AB 100% 100% 25000 15025 -
Capacent Consulting AB 100% 100% 25000 25 -
Capalead AB 75% 75% 18 750 919 -
Capacent X AB 100% 100% 25000 21025 -
Capacent Nordic Holding AB 100% 100% 25 000 35 25
Summa 86 165 118 944

Capacent Finance AB, Capacent Consulting AB, Capalead AB samt Capacent X AB startades under 2020 som
dotterbolag till Capacent Holding AB. Capaman AB och Capacent EHF har avvecklats under aret. Det noteras att
konkursen i Capaman AB inte avslutats vid rékenskapsérets utgang. Enligt forvaltarberattelsen for Capaman AB
avsag konkursforvaltaren att fortsatta utredning rérande ett antal fragor avseende skadestand- eller aterbaringsskyl-
dighet. Under mars 2021 har konkursboet aterkommit till Capacent Holding AB (publ) i en av dessa fragor. Styrelsen
har med hjalp av radgivare beddmt att forutsattningarna for konkursboet att vinna framgang med den fraga som ar
foremal for diskussion ar begransad. Som en folid av denna beddémning har ingen avséttning gjorts per 2020-12-31
och ingen ansvarsforbindelse redovisats. | samband med avvecklingen av den svenska verksamheten sé Gvergick
delar av personalen till de nystartade bolagen. Del av goodwillen hanférlig till Capaman AB har darmed forts dver till
de nybildade bolagen Capacent Finance AB och Capacent X AB.

Féretagets namn Org.nr Sate
Capacent OY 1972451-9 Helsingfors
Capacent Search AB 559159-1705 Stockholm
Capacify AB 559197-9710 Stockholm
HeadSent 5 AB 559210-7352 Stockholm
Capacent Finance AB 559251-3294 Stockholm
Capacent Consulting AB 559251-3310 Stockholm
Capalead AB 559268-4079 Stockholm
Capacent X AB 559251-3302 Stockholm
Capacent Nordic Holding AB 556825-4386 Stockholm
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Not 27 Andelar i intresseféretag Koncernen
2020-12-31 2019-12-31

Ingéende anskaffningsvarde 0 886
Forséliningar 0 -1 236
Resultatandel efter skatt 0 348
Omrakningsdifferens 0 2
Utgéende redovisat varde 0 0
Not 28 Andra langfristiga fordringar Koncernen Moderbolaget

2020-12-31  2019-12-31  2020-12-31 2019-12-31
Ingéende anskaffningsvarde 636 259 0 0
Inkdp 55 386 0 0
Omréakningsdifferens -24 -9 0 0
Utgaende redovisat varde 667 636 0 0
Not 29 Finansiella instrument Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31  2020-12-31  2019-12-31

Finansiella tillgangar varderade
till upplupet anskaffningsvéarde

Kundfordringar 23987 34 577 0 0
Likvida medel 23 905 4679 1602 428
Summa 47 892 39 256 1602 428
Finansiella skulder véarderade
till upplupet anskaffningsvarde
Checkrékningskredit 0 16 314 0 0
Skulder till kreditinstitut 0 1000 0 0
Leverantdrsskulder 13 859 14 729 617 231
Summa 13 859 32 043 617 231

Upplysning om verkligt varde

Koncernens finansiella tillgangar och skulder redovisas speglar motparten kreditrisk utgdr den mest vasentliga

till upplupet anskaffningsvarde. De ingér i niva 2 i verkligt indata, beddms inte ge nagon vasentlig skillnad jamfort

varde hierarkin.

med redovisat varde for finansiella tillgangar och finan-

En berakning av verkligt vérde baserat p& diskonterade siella skulder som ingér i niva 2. Fér samtliga finansiella

framtida kassafléden, dar en diskonteringsranta som

Not 30 Kundfordringar

tillgangar och skulder anses darfor det redovisade vardet
vara en god approximation av det verkliga vardet.
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och avtalstillgangar Koncernen Moderféretaget
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Avtalstilgangar 5397 17180 0 0
Kundfordringar 23 987 34 577 0 0
Oséakra kundfordringar 0 0 0 0
Summa 29 384 51 757 0 0
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Loptidsanalys éver ej nedskrivna kundfordringar Koncernen Moderbolaget
2020-12-31  2019-12-31  2020-12-31  2019-12-31
Ej forfallet 26 487 36518 0 0
1-380 dagar 2894 12 824 0 0
31-90 dagar 0 1932 0 0
91-180 dagar 0 265 0 0
Over 180 dagar 0 218 0 0
Summa 29 384 51 757 0 0

Koncernen har inte haft nagra kundférluster under aret. Per den 31 december 2020 var kundfordringar om 2 894 (15 239)
TSEK forfallna utan att nagot nedskrivningsbehov bedoms foreligga. Bolagets bedémning ar att betalning kommer att
erhéllas for kundfordringar som &r forfallna men inte skrivits ned, da kundernas betalningshistorik &r god. Den maximala
exponeringen for kreditrisker per balansdagen ar det verkliga vardet for kundfordringar och avtalstillgangar, vilket Gverens-

stdmmer med redovisat varde.

Not 31 Forutbetalda kostnader

och upplupna intakter Koncernen Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31  2020-12-31 2019-12-31
Forutbetalda hyror 427 3032 0 0
Upplupna intakter (avtalstillgangar) 5397 17180 0 0
Forutbetalda kostnader 1074 1959 130 86
Summa 6 898 22171 130 86
Not 32 Likvida medel Koncernen Moderbolaget
2020-12-31  2019-12-31  2020-12-31 2019-12-31
Bankmedel 23 905 4679 1602 428
23 905 4 679 1602 428
Not 33 Aktiekapital Okning av Okning aktie-  Totalt antal  Totalt aktie- Kvotvarde
antal aktier  kapital SEK aktier  kapital SEK SEK
Nybildning — &r 2011 100 000 100 000 100 000 100 000 1,00
Nyemission — &r 2011 50 000 50 000 150 000 150 000 1,00
Nyemission — &r 2012 4 200 4200 154 200 154 200 1,00
Nyemission — ar 2013 14103 14103 168 303 168 303 1,00
Nyemission — ar 2013 7937 7937 176 240 176 240 1,00
Aktiesplit — &r 2015 2 467 360 - 2 643 600 176 240 0,07
Fondemission — &r 2015 - 352 480 2 643 600 528 720 0,20
Nyemission — &r 2017 72 000 14 400 2715600 543 120 0,20

Varje aktie i bolaget beréttigar innehavaren till en rost pa bolagsstamma och varje aktiedgare har rétt att rosta for samtliga aktier
som aktiedgaren innehar i bolaget, utan begransningar i rostratten. Samtliga aktier i bolaget ger lika ratt till utdelning samt till
bolagets tilgangar och eventuella dverskott i handelse av likvidation.
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Noter

Not 34 Férslag till vinstdisposition Moderféretaget
2020-12-31

Till &rsstammans forfogande stér foljande vinstmedel

Balanserat resultat 41 303 888
Overkursfond 60 149 733
Arets resultat -10 241 392

Kronor 91 212 229

Styrelsen foreslar att

till aktiedgarna utdelas 9 504 600
i ny rakning balanseras 81 707 629

Kronor 91 212 229

Not 35 Resultat per aktie Koncernen
2020-12-31 2019-12-31

Resultat per aktie, kvarvarande och avvecklad verksamhet, SEK -10,5 1,0

Resultat per aktie, kvarvarande verksamhet, SEK 3,5 1,8

Resultat for perioden hanforligt till moderbolagets aktiedgare,

kvarvarande och avvecklad verksamhet, TSEK -28 414 2 582
Vagt genomsnitt av antalet utestaende aktier 2715600 2 715 600
Not 36 Skulder till kreditinstitut Koncernen Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Forfaller inom 1 ar 0 17 314 0 0
Summa 0 17 314 0 0

Rantan pa checkkrediten ar rorlig, uppgéende till DBU (Danske Bank utlaningsranta) +1,5% for kredit i de svenska
dotterbolagen och 3 man Euribor +2% i Capacent OY. Beviljad checkrakningskredit uppgar till 11 506 (27 600) TSEK,
varav utnyttjat O (16 314) TSEK.

Not 37 Leasingskulder Koncernen Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31  2020-12-31  2019-12-31
Forfaller inom 1 ar 1940 10 329 0 0
Forfaller mellan 2-5 &r 2 554 26 333 0 0
Summa 4494 36 662 0 0
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Not 38 Kassafl6de hanforligt till finansieringsverksamheten Koncernen
2020-12-31 2019-12-31

Checkrakningskredit
Ingéende varde 16 314 4177
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -15 554 12137
Ej kassaflodespaverkande forandringar:
Awvecklad verksamhet -760 0
Utgaende varde 0 16 314
Skulder till kreditinstitut
Ingéende varde 1000 3 000
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -1 000 -2 000
Utgaende varde 0 1 000
Leasingskuld
Ingéende vérde 36 662 38 268
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -5 256 -9 376
Ej kassaflodespaverkande forandringar:
Upptagna lan 0 8 092
Avvecklad verksamhet -26 172
Omvérdering 220 -67
Valutakursdifferens -960 =215
Utgaende varde 4494 36 662
Not 39 Avyttring av koncernféretag

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Likvida medel i avvecklat bolag, Capaman AB -346 0 0 0
Summa -346 0 0 0
Not 40 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Personalrelaterade poster 7 983 18 770 372 456
Ovriga poster 7 382 1 331 1198 644
Summa 15 365 20101 1570 1100
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Noter

Not 41 Stallda sakerheter och eventualforpliktelser

Koncernen Moderbolaget

Stéllda sakerheter 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Foretagsinteckningar 10 000 20 500 0 0
Pantsatta kundfordringar 0 11 000 0 0
Hyresgaranti 613 637 0 0
Summa 10613 32137 0 0
Eventualférpliktelser

Borgensforbindelse till forman for koncernforetag 0 11 506 1 000
Skatteérende i Finland 3 363 0 0
Summa 3363 11 506 1000

Foretagsinteckningarna avser i sin helhet inteckningar for checkkrediter i de svenska dotterbolagen. Hyresgarantin
avser Capacent OYs kontor och de pantsatta kundfordringarna foregaende ar avser kundfordringar i Capacent ehf.

Not 42 Avvecklad verksamhet

Avvecklad verksamhet avser Capacent EHF som utgjorde segmentet Island och som avvecklades i maj 2020.
Capacent hade vid tidpunkten for avvecklingen likvida medel uppgéende till 0 TSEK.

Capacent EHF

2020-12-31 2019-12-31

Rérelsens intékter
Nettoomsattning 19672 76 652
Summa intakter 19 672 76 652
Rérelsens kostnader
Ovriga externa kostnader -2 678 -11 419
Personalkostnader -16 662 -58 754
Avskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgéngar -1 701 -5720
Summa kostnader -21 041 -75 893
Rérelseresultat -1 369 759
Finansnetto -658 -2 118
Resultat efter finansiella poster -2 027 -1 359
Skatt pa periodens resultat 0 312
Periodens resultat fran avvecklad verksamhet -2 027 -1 047
Realisationsforlust vid avyttring av verksamheten -7 538 0
Koncernens resultat fran avvecklad verksamhet -9 565 -1 047
Not 43 Ovriga externa kostnader Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31  2020-12-31 2019-12-31
Underkonsulter 59 980 15 268 0 0
Ovriga kostnader 19 286 28 836 3334 3 302
Summa 79 266 44104 3334 3302
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Not 44 Handelser efter balansdagen

Det majoritetsagda dotterbolaget Capacify har bestatt av
en traditionell Interim Management affar samtidigt som
bolaget utvecklat en plattform for att digitalisera Interim
Management marknaden. Dessa tva verksamheter har
efter periodens utgang separerats i tva olika bolag déar
Capacent fortsatt ar majoritetségare i Capacify som

Not 45 Definition av nyckeltal
EBITDA
Resultat fore av- och nedskrivningar.

EBITDA %
EBITDA i procent av nettoomsattningen.

Rérelseresultat (EBIT)
Resultat fore finansnetto.

Roérelsemarginal %
Rorelseresultat (EBIT) i procent av nettoomsattningen.

Arsredovisningen finns att tillgé i sin helhet p&:
http://investor.capacent.se/finansiella-rapporter/

Underskrifter

Noter

fokuserar pa den traditionella Interim Management affaren,
samtidigt som man &r minoritetsagare i det nystartade
bolaget, Commended, som fokuserar pa att vidareutveckla
den plattform som bolaget tagit fram. Capacent ager 49%
av Commended och detta kommer att forbattra Idnsamheten
i Capacify under 2021.

Nettomarginal %
Resultat fore skatt i procent av nettoomsattningen.

Resultat per aktie (fére/efter utspddning)

Resultat per aktie fore/efter utspadning beraknas genom
att dividera resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare
med det vagda genomsnittligt antalet utestédende stamaktier.

Soliditet
Eget kapital i procent av balansomslutningen.

Styrelsen och verkstéllande direktdren forsékrar att koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med internationella
redovisningsstandarder IFRS séddana de antagits av EU och ger en rattvisande bild av Koncernens stallning och
resultat. Arsredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisningssed och ger en rattvisande bild av Moder-
bolagets stéllning och resultat. Forvaltningsberéattelsen for Koncernen och Moderbolaget ger en réttvisande Oversikt
Over utvecklingen av Koncernens och Moderbolagets verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga
risker och osékerhetsfaktorer som Moderbolaget och de foretag som ingér i Koncernen star infor.

Stockholm den 12 april 2021

Joakim Horwing Anna Gernandt

Styrelsens ordférande Styrelseledamot
Cecilia Lager llgi Evecan
Styrelseledamot Styrelseledamot

Var revisionsberattelse har avgivits den 12 april 2021
PricewaterhouseCoopers AB

Martin Johansson
Auktoriserad och huvudansvarig revisor

Per Olof Lindholm
Styrelseledamot

Edvard Bjorkenheim
Verkstallande direktdr
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Revisionsberattelse

Revisionsberattelse

Till arsstamman i Capacent Holding AB (publ)
Organisationsnummer 556852-5843

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen for Capacent Holding AB (publ) for ar 2020.
Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa
sidorna 22-59 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats

i enlighet med éarsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbolagets
finansiella stalining per den 31 december 2020 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upp-
réttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i
alla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens
finansiella stalining per den 31 december 2020 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sdsom
de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Forvaltnings-
beréattelsen ar forenlig med arsredovisningens och koncern-
redovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststéller resultat-
rakningen och balansrékningen for moderbolaget och
koncernen.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget
och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat éar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Ovrig upplysning

Revisionen av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for rakenskapsaret 2019 har utférts av en annan
revisor vars uppdrag upphorde i fortid och som lamnat en
revisionsberéttelse daterad 25 mars 2020 med omodi-
fierade uttalanden i Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Annan information dn arsredovisningen

och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information &n ars-
redovisningen och koncernredovisningen och aterfinns pa
sidorna 1-21. Det ar styrelsen och verkstéllande direktdren

som har ansvaret for denna andra information.
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Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncern-
redovisningen omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen ar det vart ansvar att lasa den
information som identifieras ovan och Gvervaga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt
inh&mtat under revisionen samt bedémer om informa-
tionen i Gvrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehéller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att
rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovis
ningen upprattas och att de ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen och, vad géller koncernredovisningen,
enligt IFRS, sa som de antagits av EU, och arsredovis-
ningslagen. Styrelsen och verkstéallande direktéren ansvarar
aven for den interna kontroll som de beddémer ar nddvandig
for att upprétta en arsredovisning och koncernredovisning
som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredo-
visningen ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren
for bedémningen av bolagets och koncernens formaga
att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tilampligt,
om forhallanden som kan paverka formagan att fortséatta
verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om
styrelsen och verkstéllande direktoren avser att likvidera
bolaget, upphtra med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huru-
vida arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att
lamna en revisionsberattelse som innehéller vara uttalan-
den. Rimlig sékerhet ar en hog grad av sékerhet, men ar
ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka

en vasentlig felaktighet om en séadan finns. Felaktigheter



kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut
som anvandare fattar med grund i arsredovisningen

och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen

av arsredovisningen och koncernredovisningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspek-
tionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av
revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen har vi aven utfort en revision av styrelsens och
verkstéllande direktdrens férvaltning for Capacent Holding
AB (publ) fér &r 2020 samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberéattelsen och beviljar styrelsens
ledamdter och verkstéllande direktdren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
Revisornsansvar. Vi &r oberoende i forhallande till moder-
bolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och
har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrdckliga
och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller férlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning

av om utdelningen &r forsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning
och risker stéller pa storleken av moderbolagets och
koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet
och stéllning i Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvalt-
ningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlépande beddma bolagets och kon-
cernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sa att bokféringen, medelsfor-
valtningen och bolagets ekonomiska angelagenheter i dvrigt
kontrolleras pa ett betryggande sétt. Den verkstallande

Revisionsberattelse

direktoren ska skota den I6pande forvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgarder som ar nodvandiga for att bolagets bokforing
ska fullgbras i Gverensstammelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och
déarmed vért uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sékerhet
kunna beddéma om nagon styrelseledamot eller verkstall-
ande direktoren i nagot vasentligt avseende:

» foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget

» pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mél betréffande revisionen av forslaget till dispo-
sitioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet
beddma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hég grad av sékerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller forsumm-
elser som kan foranleda erséattningsskyldighet mot bola-
get, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst
eller férlust inte ar férenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
forvaltningen finns pa Revisorsnamndens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Stockholm den 12 april 2021
PricewaterhouseCoopers AB

Martin Johansson
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Foéljande handlingar fogas till revisionsberéattelsen:
» Kopia av tidigare revisors anmalan enligt 9 kap.
23 § aktiebolagslagen.
» Kopior av underréttelser enligt 9 kap.
23a § aktiebolagslagen.
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Avseende Capacent Holding AB {publ}, org nr 556852-5843

Anmélan och redogérelse enfigt 9 kap. 23 § aktiebolagslagen (2005:551)
virt uppdrag som revisor i bolaget har upphért i fortid genom beslut av extra bolagsstamma den

14 december 2020.

Vid denna tidpunkt har endast I8pande granskning genomférts och nagra forhallanden som
foranleder anmaérkning i denna redogérelse har inte kommit tiill var kdnnedam.

Underriéttelse enligt 9 kap. 23 a § aktiebolagsiagen (2005:551)
Skaiet till att vrt uppdrag upphér i fortid ar att bolaget utsett ny revisor.

Stockholm den 13 januari 2021

AuktoriSerad revisor

Deloitze 4B, sate Stockholrr, Crg nr 556271-5309
Dreleitee refers to cna or mare of Deluitle Touchs Tobmatsu Limited, a JK private conpary limited by guarantee, and i-s retwark

of member firms, each of which is a legally separate and independent entay. Please s weaw telaitte comsabout for a cetailed
description of the legal structure of Deleitte “ouche Tahmatsu | imited and its member firms.
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