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OKTOBER - DECEMBER 2021
#

Stabil omsattning och EBITDA

OKTOBER - DECEMBER 2021

Oférandrad netfoomsaittning, 212 MSEK (212).

EBITDA uppgick till 29 MSEK (44). EBITDA-marginalen upp-
gick till 13,7 procent (20,8).

Rérelseresultat uppgick till -107 MSEK (14) péverkat av ned-
skrivning av goodwill med -104 MSEK.

Kassaflode frén den I6pande verksamheten uppgick till 43
MSEK (42).

Resultat efter skatt per stamaktie uppgick fill -1,71 SEK (0,53).
(Fore allokering till preferensaktiernas foretradesrdtt, se sid 9).

Resultat efter skatt uppgick fill -113 MSEK (35), varav -104
MSEK forklaras av nedskrivning av goodwill.

JANUARI - DECEMBER 2021

Netfoomsdttningen minskade med 6 procent till 828 MSEK (882).
EBITDA uppgick till 133 MSEK (134). EBITDA-marginalen
uppgick till 16,1 procent (15,2).

Rorelseresultat uppgick till -97 MSEK (-595).

Kassaflode frén den I6pande verksamheten uppgick till 71
MSEK (60).

Resultat efter skatt per stamaktie uppgick till -1,61 SEK (-1,02)
(Fore allokering till preferensaktiernas foretradsratt, se sid 9).

Resultat efter skatt uppgick fill -105 MSEK (-66). Resultatet ar
pdverkat med -104 MSEK avseende nedskrivning av goodwill.
Foregdende ar paverkat med -600 MSEK avseende nedskriv-
ningar avimmateriella tillgdngar samt 544 MSEK avseende
skuldnedskrivning hanforlig till foretagsrekonstruktionen.

Styrelsen foreslér att ingen utdelning ska ldmnas pd stamaktier,
preferensaktier serie A eller preferensaktier serie B.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER KVARTALET

Som en foljd av dndrade antaganden om de kassagene-
rerande fléden som affdrsomrdde Marketing partner i
Sverige férvantas bidra till har en nedskrivning av goodwill
genomférts motsvarande -104 MSEK. Dessa dndrade
antaganden leder ocksd fill att aktier i dotterbolag skrivs
ned med -114 MSEK i moderbolaget.

Affarsomréde Voice, med inriktning p& kundtjanst och
svarsservice i Norden samt nummerupplysning, byter
namn till Dynava. Dynava tecknar under perioden ett
nytt stort avtal med Taksi Helsinki AB som kan strdcka sig
upp till 5 &r med omsdattning pd upp till 2,5 MEUR/ér.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER PERIODENS UTGANG

Inga sdrskilda héndelser har noterats.

OKT-DEC OKT-DEC JAN-DEC JAN-DEC
MSEK 2021 2020 2021 2020
Nettoomsdttning 212 212 828 882
EBITDA 29 44 133 134
EBITA -3 14 7 5
Rorelseresultat -107 14 =97 -595
Kassaflode frén den I16pande verksamheten 43 42 71 60
Resultat efter skatt -N3 35 -66



VD har ordet

Vad vill du lyfta frén koncernens finansiella utveckling?

“Mest stolt ar jag éver att vi for forsta gdngen pd ménga ar kan
presentera ett kvartal dar forsaljningen ligger i linje med mot-
svarande period &ret innan. Vi har haft en férsaljningsutveckling
som dr i linje med féregdende &r for samtliga véra affdrsenheter
och samtliga I&énder har utvecklats bra, vilket jag ser som att det
fokus vi haft pé stabilitet nu ger resultat.

Tack vare en stabil kostnadsnivé har vi i kvartalet presterat ett
EBITDA-resultat i nivd med férvantningarna. Att den operativa
verksamheten flyter pd bra framgér ocksé av kassaflédet som i
kvartalet &r positivt med 43 MSEK.

Rérelseresultatet pdverkas dock negativt av den prévning av
tillgdngsvarden som genomforts i kvartalet och som lett till en
nedskrivning av goodwill med -104 MSEK.

Efter en successiv forbattring under &ret hamnar forsdljningen
for heldret endast 6 procent Idgre an 2020, vilket ér en tydlig for-
starkning jamfort med koncernens utveckling under de senaste
fem dren.

Samma positiva trend kan ses for resultatet. Att EBITDA, som
slutar p& 133 MSEK fér 2021, ligger i nivé med féregdende ar

ar férutom en stabiliserad omsattning ett resultat av en 6kad
effektivitet som hela organisationen bidragit till. Detta syns éven
i vart kassaflode, som for heldret nér den hégsta nivén pé de
senaste fem dren.

Och hur har Eniro utvecklats i respektive affarsomrade?

“Tack vare 6kande &terkommande ménadsvisa intdkter och hégre
snittordervarde samt att vi lyckats minska var churn, s kallat
kundbortfall, med hela 4,5 procentenheter frdn fjarde kvartalet
2020 till fjarde kvartalet 2021 s& har vért storsta affarsomréde
Marketing Partner fortsatt att stabiliseras under kvartalet. P& vissa
marknader har vi ocksé sett en mindre forsdljningstillvaxt.

For heldret ar nyforsaljningen i Marketing Partner 12 procent
hogre an 2020 och orderingdngen endast marginellt lagre.
Den hogre forsaljningen av digitala marknadsféringsprodukter
kompenserar for en lagre forsaljning av lokala soktjénster. Aven
EBITDA och EBITDA-marginalen i affarsomrédet har vasentligt
forbattrats tack vare en 6kad kostnadseffektivitet.

Tillsammans med en fortsatt utveckling av produktportféljen,
sjalvhjalpsportalen Mitt Eniro samt effektivisering av sdlj och
service har Marketing Partner lagt en bra grund for 2022.

Affarsomrddet Dynava (tidigare Voice) har fecknat ett antal nya
kontrakt i Finland, bland annat med Taksi Helsinki, med ett totalt
varde pd upp till cirka 25 MSEK per ér.

Under kvartalet har vi ocksd jobbat med att utveckla succéappen
Eniro pd sjon med ett antal nya spédnnande funktioner till
bdtsdsongen 2022’

| tredje kvartalet pratade du om arbetet med att ta fram en
uppdaterad strategi, vad kan du sdga om detta nu?

“Under hosten har vi utvarderat och férberett en utveckling

av var strategi som syftar till att ytterligare forddla bolagets
karntillgdngar genom att bredda erbjudandet fill béde véra
foretagskunder och privatpersoner som anvénder véra soktjanster.
Under kvartalet har styrelsen gett klartecken fill att omsatta
dessa planer i praktisk handling. Vi ser fram emot att beratta
mer ingdende om den uppdaterade strategin i samband med
arsstémman i april”

Hur ser du p& 2022?

“Koncernens dkade stabilitet ger oss utrymme, sé@vdl finansiellt
som tidsmdssigt, att rikta fokus mot att bredda vért tjdnste-
erbjudande till mikro, sm& och medelstora féretag.

Under 2022 kommer ett antal nya tjdnster lanseras for att
utveckla och forstarka Eniros position som en mer vardefull och
relevant partner till véra kunder, dels genom egen utveckling
och dels i samarbete med ledande aktérer som delar Eniros
inriktning och malgrupp. Eniro Venture har redan rekryterat flera
nyckelpersoner och kommer fortsatt rekrytera topptalanger
inom digital afférsutveckling.

For affarsomrédet Marketing Partner handlar det om att 6ka
antalet kunder och for affarsomrddet Dynava ligger fokus
framst p& att vaxa den svenska marknaden.”

ROBERT PUSKARIC
Verkstallande direktér och koncernchef




Nettoomsattning och resultat

OKTOBER - DECEMBER 2021

NETTOOMSATTNING

Nettoomsdattningen for fjdrde kvartalet uppgick fill 212 MSEK
(212). Inom det storsta affarsomrédet Marketing Partner har
utvecklingen varit jdmn moft foregdende &r for samtliga Iander
drivet av en effektivare férsaljning och minskat tapp av antalet
kunder. Inom affarsomrddet har orderingdngen varit fortsatt
stark, drivet av en stark sdljkultur och kundavtal med lédngre
avtalstider.

Inom affdrsomréde Dynava har nettoomsdttningen sjunkit
nd&got moft féregdende ar péverkat av de minskade intakterna
inom nummerupplysningstjdnster som avtar med marknadens
minskning.

Valutaomrakningseffekter paverkade intdkterna med TMSEK (-7).

Geografiskt var rorelseintdkternas fordelning; Sverige 86
MSEK (84), Norge 35 MSEK (35), Danmark 38 MSEK (38) samt
Finland 53 MSEK (55).

RORELSERESULTAT
Koncernens EBITDA uppgick fill 29 MSEK (44), vilket motsvarar
en EBITDA-marginal om 13,7 procent (20,8).

Koncernens rorelsekostnader exklusive av- och nedskrivningar,
uppgick till -184 MSEK (-175). Kostnaderna har befunnit sig pé en
jamn nivé mot féregdende &r men péverkas i jdmférelsen negativt
av positiva engéngseffekter under féregdende &r som en foljd av
nedsatta pensionskostnader (24 MSEK).

Rérelseresultatet uppgick till -107 MSEK (14) vilket p&verkas
negativt av nedskrivningar avseende goodwill som skett med
-104 MSEK som en foljd av dndrade antaganden i den senaste
nedskrivningsprévningen. (Mer om nedskrivningsprovningen, se
not 2).

AVSKRIVNINGAR OCH NEDSKRIVNINGAR

Koncernens totala avskrivningar uppgick till -32 MSEK (-30)
varav -17 MSEK (-16) avser varumdarken och -15 MSEK (-14)
aktiverade utvecklingskostnader. Nedskrivningar av goodwill har
skett med -104 MSEK.

FINANSNETTO
Finansnettot uppgick till -5 MSEK (18) och bestar i huvudsak av
valutakursdifferenser pd koncerninterna lan.

RESULTAT FORE OCH EFTER SKATT

Resultat fore skatt uppgick till -112 MSEK (32). Resultat efter skatt
uppgick till -113 MSEK (35). Skatten bestdr av uppskjuten skatt
som dr relaterad till immateriella tillgdngar.
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Kassaflode

OKTOBER - DECEMBER 2021

KASSAFLODE
Kassaflodet frén den I6pande verksamheten uppgick till 43
MSEK (42). Férdndringen i rorelsekapitalet uppgick till 13 MSEK
(14). Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick fill
-7 MSEK (18) och avser aktiverade utvecklingskostnader samt
utveckling inom IT. Kassaflode fran finansieringsverksamheten
uppgick fill -6 MSEK (-24) och avser amortering av leasingskuld.
Periodens totala kassafléde uppgick fill 30 MSEK (36).

Det operativa kassaflodet dr positivt i perioden drivet av stabil
forsaljningsutveckling samt lagre kostnader som en foljd av tidigare
genomfdrda kostnadsbesparingar, frémst inom personal.

SOLIDITET

Det egna kapitalets andel av totalt kapital péverkas i kvartalet
negativt av den nedskrivning avseende goodwill som genom-
forts p& -104 MSEK.
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Nettoomsattning och resultat

JANUARI - DECEMBER 2021

NETTOOMSATTNING
Nettoomsattningen for perioden uppgick till 828 MSEK (882), en
minskning med 6 procent. Minskningen beror frémst av en minskad
kundbas for vara egna séksajtsprodukter inom affarsomréde
Marketing Partner dven om vi ser en 6kad nyférsdljning mot
féreg&ende &r drivet av digitala marknadsféringstjdnster.
Inom affarsomréde Dynava dr minskningen av nettoomsaitt-
ningen driven av nummerupplysningstjansterna som en féljd
av 6kad digitalisering. Den minskande nettoomsattningen har
fortsatt over tid vilket framgdr av jamférelsen med tidigare ér,
men minskningen har gradvis avtagit under kvartalen i 2021.
Valutaomrdkningseffekter p&verkade intakterna med -9
MSEK (-18).
Geografiskt var rorelseintdkternas fordelning; Sverige 339
MSEK (356), Norge 135 MSEK (153), Danmark 145 MSEK (148)
samt Finland 209 MSEK (225).

RORELSERESULTAT
Koncernens EBITDA uppgick fill 133 MSEK (134), vilket motsvarar
en EBITDA-marginal om 16,1 procent (15,2).

Koncernens rorelsekostnader exklusive av- och nedskrivningar,
uppgick till -705 MSEK (-773). Kostnadsminskningen jamfort med
foregdende ar &ri huvudsak hanférlig till genomférda personal-
minskningar och effektiviseringar, framférallt inom administrativa
funktioner inom gruppfunktioner.

Rérelseresultat uppgick till -97 MSEK (-595). Arets resultat ér
pdverkat med -104 MSEK avseende nedskrivning av goodwill.
Féregdende ars resultat ér paverkat med -600 MSEK avseende
nedskrivning av goodwill och immateriella tillgéngar.

AVSKRIVNINGAR OCH NEDSKRIVNINGAR

Koncernens totala avskrivningar uppgick fill -126 MSEK (-129)
varav -68 MSEK (-67) avser varumdrken och -58 MSEK (-62)
aktiverade utvecklingskostnader. Nedskrivning av goodwill har
skett med -104 MSEK (-600).

FINANSNETTO

Finansnettot uppgick fill -17 MSEK (494) och bestdr i huvudsak
av valutakursdifferenser p& koncerninterna lan. Féregdende érs
post ar paverkad positivt med 544 MSEK avseende skuldned-
skrivning hanforlig till foretagsrekonstruktionen.

RESULTAT FORE OCH EFTER SKATT

Resultat fore skatt uppgick till -114 MSEK (-101). Resultat efter
skatt uppgick till -105 MSEK (-66). Skatten bestdr av uppskjuten
skatt som ar relaterad till immateriella tillgéngar.
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Kassaflode och finansiell stallning

JANUARI - DECEMBER 2021

KASSAFLODE

Kassaflodet frédn den I6pande verksamheten uppgick till 71
MSEK (60). Férandringen i rorelsekapitalet uppgick till -48
MSEK (-34). Kassaflédet fran investeringsverksamheten
uppgick till -19 MSEK (5) och avser akfiverade utvecklings-
kostnader samt investeringar inom IT. Kassaflode frén finan-
sieringsverksamheten uppgick till -27 MSEK (-64) och avser
amortering av leasingskuld. Periodens totala kassaflode upp-
gick till 25 MSEK (1) och har framst forbattrats mot féregdende
&r med hjalp av operativt kassafldde drivet av I&gre kostnader.

LIKVIDITET OCH FINANSIELL STALLNING
Likvida medel uppgick till 239 MSEK (218). Eget kapital i kon-
cernen uppgick till 94 MSEK (205). Soliditeten uppgick till 9,3
procent (17,2). Likviditeten har sedan féretagsrekonstruktionen
i 2020 befunnit sig pd en stabil nivé och pdaverkas positivt av
att en stor del av orderingdngen sker genom abonnemang pd
minst 12 mé&naders bindningstid med forskottsbetalning.
Koncernens pensionsforpliktelser uppgick till 456 MSEK (442).
Omvarderingen av pensionsforpliktelserna per 31 december
uppgick till 14 MSEK (-212) varav -12 MSEK (-30) redovisas éver
totalresultatet. Per den 31 december har 4 MSEK utbetalats
ur den férmdénsbestdmda planen varav 1 MSEK under fjarde
kvartalet. Pensionsforpliktelsernas nuvarde ar beroende av ett
antal faktorer som faststdlls av oberoende aktuarie med hjdlp av
antaganden. Férdndringar i dessa antaganden, dér de viktigaste
ar diskonteringsranta och inflation, kan medféra vasentliga varia-
fioner av pensionsskulden. For ytterligare information, se not 5.

MEDARBETARE

Genomsnittligt antal heltidsanstdlla i koncernen vid periodens
slut var 611 (706). Minskningen av antalet medarbetare hanférs
till genomférda personalneddragningar under 2020 samt att
vissa avgdngar skett under 2021, vilka till stora delar har ersatts
med interimskonsulter under &ret.

MODERBOLAGET

Nettoomsattningen uppgick fill 17 MSEK (21) och avser kon-
cerninterna tjdnster. Periodens resultat uppgick till -139 MSEK
(-124) vilket paverkats med -114 MSEK av nedskrivning av akfier i
doftterbolag som en foljd av nedskrivningsprévningen. Per den 31
december uppgick moderbolagets egna kapital till 438 MSEK
(677), varav fritt eget kapital uppgick till -109 MSEK (30).

TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE
Inga vasentliga transaktioner med ndrst@ende har skett under
Gret.

VALUTA- OCH INVESTERINGSAVSNITT
Sarskilda upplysningar har inte ldmnats fér valuta och investe-
ringar d& dessa inte haft vasentlig p&verkan pd denna rapport.
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Segmentsrapportering

MARKETING PARTNER
Affarsomrddet Marketing Partner erbjuder mikro, smd och
medelstora féretaq etft helhetserbjudande av digitala mark-
nadsforingstjdnster med hjdlp av egna lokala sékmotorer
s@val som externa partnerskap, exempelvis med Google och
Facebook. Erbjudandet bestér av sju produkter samlade i tre
tydliga behov, behdlla kunder, hitta nya kunder och bli nummer
ett pd sin marknad. | Marketing Partner finns véra egna
soksajtsprodukter frén véra egna marknadsplatser — eniro.se,
gulesider.no, krak.dk, dgs.dk och 0100100.

Nettoomsattningen i kvartalet uppgick till 147 MSEK (145),
en okning med 1 procent. EBITDA férbattrades som ett resultat
av de personalnedragningar och kostnadsbesparingar som
genomfordes under 2020 och som faitt full effekt under 2021.

Affarsomrade Venture redovisas tills vidare inom Marketing
Partner dé Venture ej uppfyller troskelvardena enligt IFRS 8 for
att redovisas som eget rérelsesegment.

Rérelseresultatet pdverkas negativt av nedskrivning av
goodwill med -104 MSEK avseende verksamheten i Sverige.

OKT-DEC  OKT-DEC  JAN-DEC  JAN-DEC

DYNAVA

Utéver nummerupplysningstjénster erbjuder affdrsomrédet
kundtjanst och svarsservice fér storre bolag i Norden under
det nya varumdarket Dynava, tidigare Voice. P& den svenska
marknaden fér nummerupplysningstjénster ér Eniro nummer
ett och efter forvarvet av kundservice verksamheten frén den
finska teleoperatoren Elisa ér 2018 ar Eniro ér en av de storsta
pd den finska contact center marknaden.

Nettoomsattningen fér Dynava uppgick fill 65 MSEK (67) i
kvartalet, en minskning med 3 procent. EBITDA har férsémrats
frémst mot bakgrund av férsaljningstappet for nummerupplys-
ningstjénster som har en vasentligt hégre marginal an kund-
fjanst.

Marknadsvolymerna fér nummerupplysningstjénster
fortsatter att minska till féljd av en 6kad digitalisering.
Kundtjanst affaren i Finland véxer och kompenserar delvis for
nedgdngen fér nummerupplysningstjdnsterna, nédgot som i
viss utstréickning dven gdller i Sverige.

OKT-DEC  OKT-DEC  JAN-DEC  JAN-DEC

MSEK 2021 2020 2021 2020 MSEK 2021 2020 2021 2020
Nettoomsattning 147 145 572 607 Nettoomsdttning 65 67 256 275
EBITDA 26 20 123 81 EBITDA 9 32 38 67
EBITDA marginal % 17,7 13,8 215 13,3 EBITDA marginal % 13,8 47,8 14,8 24,4
Rérelseresultat -106 -6 -89 -615 Rérelseresultat 5 28 20 34
OVRIGT KONCERNEN

Har redovisas intdkter och kostnader i moderbolaget som ej

allokerats fill affarsomrddena Marketing Partner och Dynava.

OKT-DEC  OKT-DEC  JAN-DEC  JAN-DEC
MSEK 2021 2020 2021 2020

Nettoomsattning
EBITDA -6 -8 -28 -14
EBITDA marginal % - - - 5

Rérelseresultat -6 -8 -28 -14

OKT-DEC  OKT-DEC  JAN-DEC  JAN-DEC

MSEK 2021 2020 2021 2020
Nettoomsdattning 212 212 828 882
EBITDA 29 44 133 134
EBITDA marginal % 137 20,8 16,1 15,2

Rérelseresultat -107




Ovrig information

RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER
Vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer finns beskrivna i
arsredovisningen for 2020 pd sidan 35 och i not 26 pé sidorna
58-59. Det har varit svart att bedéma pandemins effekter
pd Enirokoncernens resultat och finansiella stallning under
2021. Koncernens kunder bestar fill stor del av mikro, smé och
medelstora bolag och dessa har under pandemin till delar
pdverkats negativt av pandemins effekter vilket i sin tur pd&-
verkat churn och nyférsdljning. | samband med en &tergéng
frdn pandemin under andra halvan av 2021 har tidigare churn
minskat, sarskilt inom affdrsomréde Marketing partner.
Tidigare uttalade risker om att det inte kan uteslutas att det
finns eft framtida nedskrivningsbehov av anléggningstillgéngar
gdller fortfarande, men har minskat i samband med é&rets ned-
skrivning av goodwill med -104 MSEK. Koncernens resterande
varden beddéms, mot bakgrund av den utvecklingstakt som gallt
under andra halvan av 2021, ha ett stadigt varde och férvantas
dessutom pdverkas positivt av den nya strategi som koncernen
valt att rikta in sig pd.

Eniros aktiestruktur

VASENTLIGA HANDELSER UNDER PERIODEN

* Som en féljd av dndrade antaganden om de kassagene-
rerande fléden som affarsomrdde Marketing partner
i Sverige férvantas bidra till har en nedskrivning av good-
will genomforts motsvarande -104 MSEK. Dessa dndrade
antaganden leder ocksa till att aktier i dotterbolag skrivs
ned med -114 MSEK i moderbolaget.

* Affarsomrdde Voice, med inriktning p& kundtjénst och
svarsservice i Norden samt nummerupplysning, byter
namn till Dynava. Dynava tecknar under perioden ett
nytt stort avtal med Taksi Helsinki AB som kan strdcka sig
upp till 5 &r med omséattning pé upp till 2,5 MEUR/ar.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER PERIODENS UTGANG
* Inga sarskilda handelser har noterats.

GRANSKNINGSRAPPORT
* Denna bokslutskommuniké har inte dversiktligt granskats av
bolagets revisorer.

Eniros aktiestruktur ér ovanlig, med stamaktier och tvé olika serier av
preferensaktier med inbérdes olika turordning till utdelning och del i
bolagets kapital vid en eventuell uppldsning eller likvidation av bolaget:

* Preferensaktier av serie A har féretradesratt till utdelning och till
bolagets tillgdngar intill ett visst belopp, for ndrvarande samman-
lagt cirka 1050 MSEK.

* Preferensaktier av serie B har ddrefter ratt till utdelning och fill
bolagets tillgangar intill eft visst belopp, fér ndrvarande sammanlagt
cirka 236 MSEK. Av detta belopp utgor ackumulerad utdelning
cirka 111 MSEK.

* Forst nar Preferensaktier av serie A och serie B erhdllit full betalning
av upplupen utdelning och kapital kan stamaktier berattiga fill
utdelning och del i bolagets tillgadngar.

* Preferensaktier av serie A kan dessutom efter sarskilt bolagsstammo-
beslut omvandlas till stamaktier.

Det ar darmed viktigt att i detalj sGtta sig in i bolagsordningens och
aktiebolagslagens regler for de olika aktieserierna innan beslut om
kop eller forsaljning av bolagets aktier sker. Beskrivningen har ar
endast en forenklad sammanfattning. Eniros bolagsordning, liksom
detaljer om antal aktier av respektive aktieserie finns pd& bolagets
hemsida, www.enirogroup.com.

PREFERENSAKTIER AV SERIE A

Preferensaktier av serie A medfér enligt bolagsordningen ratt fill érlig
utdelning om 0,10 kronor per aktie. Uteblir utdelning ett visst &r ackumuleras
den uteblivha utdelningen och rdknas upp med 20 procent per dr.
Preferensaktier av serie A har vid inlésen enligt bolagsordningen och vid
likvidation ratt till all betalning intill ett visst belopp innan utbetalning
kan ske fill évriga aktiedgare. Per utgdngen av juni 2021 uppgdr detta
belopp fill ca 1050 MSEK kronor eller 1,60 kronor per Preferensaktie av
serie A jdmte upplupen ej utbetald utdelning om f.n. 0,10 kr per aktie, dvs
totalt 1,70 kr per Preferensaktie av serie A multiplicerat med det totala
antalet Preferensaktier av serie A, vilket uppgdr till 617 502 582 stycken.
Forst om bolagets samlade vérde dverstiger detta belopp, kan dvriga
dqgare f& del av bolagets tillgéngar.

PREFERENSAKTIER AV SERIE B

Preferensaktier av serie B dr efterstallda preferensaktier av serie A.
Preferensaktier av serie B kan inte erhdlla utdelning och kan inte [6sas in
med tilldmpning av inldsenférbehdllet i Eniros bolagsordning sé Iénge
det finns utestdende Preferensaktier av serie A. Ddremot kan en inlésen
ske enligt aktiebolagslagens regler om inlésen av aktier, (varvid
bolagsordningens bestammelser om inldsen inte till nédgon del blir
fillémpliga). S&dan inlésen enligt aktiebolagslagens regler foreslogs
infor drsstamman 2021, men de hdga majoritetskraven frdn dgare av
Preferensaktier av serie B enligt aktiebolagslagen uppnéddes inte.

Om Preferensaktier av serie A skulle erhélla full betalning enligt sin
foretradesratt, dvs cirka 1050 MSEK, s& medfér darefter enligt bolagsord-
ningen Preferensaktier av serie B viss foretradesratt framfor stamaktier.
For narvarande uppgdr denna foretradesratt till (kapital och upplupen
utdelning efter upprakning med 20 procent per ar) till cirka 236 MSEK
eller cirka 910 kr per aktie. Antalet Preferensaktier av serie B uppgér fill
258 777 stycken.

STAMAKTIER
Stamaktier, totalt 66 573 410 stycken, ar efterstallda Preferensaktier

av serie A och Preferensaktier av serie B. Nar den foretradesratt fill
utdelning och kapital som Preferensaktier av serie A och Preferens-
aktier av serie B medfor till fullo har uppfyllts, har stamaktierna darefter
ensam rdtt fill &terstdende vinstutdelning eller allt kapital vid utskiftning
vid likvidation. Det sammanlagda féretradesbeloppet for samtliga
preferensaktier uppgadr for narvarande fill cirka 1285 MSEK (den samman-
lagda summan av som angetts ovan for Preferensaktier av serie A och
Preferensaktier av serie B). Forst om bolagets samlade varde éver-
stiger detta belopp, tillfaller dverskjutande del stamaktiedgare. Det
ska dé& framhéllas att samtliga Preferensaktier av serie A, efter sarskilt
bolagsstdmmobeslut, kan omvandlas till stamaktier, och darmed ta
del av det dverskjutande vardet. Efter en sédan omvandling motsvarar
de nuvarande Preferensaktierna av serie A ca 90,3 procent och de
nuvarande stamaktierna ca 9,7 procent av det totala antalet stamaktier
efter omvandlingen.
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Koncernens resultatrakning

OKT-DEC OKT-DEC JAN-DEC JAN-DEC

MSEK NOT 2021 2020 2021 2020
Nettoomsattning 4 212 212 828 882
Ovriga rérelseintékter 2 9 1l 31
Inkép av varor och tjanster -26 -25 -99 -99
Ovriga externa kostnader -49 -46 -195 -207
Personalkostnader -1 -107 -420 -48]1
Aktiverat arbete for egen rakning 2 3 9 14
Ovriga rérelsekostnader -1 -2 -1 -6

Avskrivningar och nedskrivningar av:

- Materiella anldggningstillgéngar =/ =15 -27 =37

- Immateriella anléggningstillgéngar 2 -129 =I5 -203 -692
Rérelseresultat -107 14 -97 -595
Finansiella intakter = 16 3 582
Finansiella kostnader -4 2 -20 -88
Resultat fore skatt -2 32 -4 -101
Periodens skatt = 3 9 89
Periodens resultat -3 35 -105 -66

Varav hénférligt till:

Moderbolagets aktiedgare -114 85 -107 -68
Innehav utan bestdmmande inflytande 1 = 2 2
Periodens resultat -3 35 -105 -66

Koncernens rapport over totalresultat

OKT-DEC OKT-DEC JAN-DEC JAN-DEC
MSEK NOT 2021 2020 2021 2020
Periodens resultat -n3 35 -105 -66
OVRIGT TOTALRESULTAT
Poster som inte kan omféras till resultatrdkningen:

Omvardering pensionsforpliktelser 5 -25 15 -12 -30
Summa -25 15 -12 -30
Poster som har eller kan omféras till resultatrékningen:

Valutakursdifferenser, omrakning av utldndska dotterforetag 5 -1 7 2
Summa 5 -1 7 2
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt -20 14 -5 -28
Periodens totalresultat -133 49 -110 -94

Varav héanférligt till

Moderbolagets aktiedgare -133 50
Innehav utan bestdmmande inflytande 0 -1
Periodens totalresultat -133 49
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Koncernens balansrakning

DEC 31 DEC 31
MSEK NOT 2021 2020
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Nyttjanderdttstillgdngar 48 54
Ovriga materiella anléggningstillgéngar 9 4
Immateriella anléggningstillgdngar 2 530 721
Uppskjutna skattefordringar 2 5
Finansiella anléggningstillgdngar 56 78
Summa anl&ggningstillgéngar 645 862
Omsattningstillgangar
Kundfordringar 50 5]
Ovriga kortfristiga fordringar 81 60
Likvida medel 239 218
Summa omséattningstillgdngar 370 329
SUMMA TILLGANGAR 1015 1191
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 3
Aktiekapital 547 547
Ovrigt tillskjutet eget kapital 5885 5885
Reserver -300 -305
Balanserat resultat -6 051 -5932
Eget kapital moderbolagets aktiedgare 81 195
Innehav utan bestdmmande inflytande 13 10
Summa eget kapital 94 205
Langfristiga skulder
Leasingskulder 28 30
Pensionsforpliktelser 5 456 442
Ovriga l&ngfristiga skulder 39 52
Summa langfristiga skulder 523 524
Kortfristiga skulder
Leasingskulder 21 26
Ovriga kortfristiga skulder 377 436
Summa kortfristiga skulder 398 462
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1015 1191

N




Koncernens forandringar i eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Innehav
. utan
Ovrigt bestamm- Summa
Aktie- tillskjutet Omrék- Balanserad ande eget
MSEK kapital kapital ningsreserv resultat Summa  inflytande kapital
Ingédende balans 1januari 2020 53 5829 -312 -5883 -313 40 -273
Justering av ingdende balans* - - - 25 25 -25 -
Arets resultat - - - -68 -68 2 -66
Omrakning av utléndska dotterforetag = = 7 = 7 =5 2
Aktuariella vinster/forluster = = = -30 -30 = -30
Summa totalresultat - - 7 -98 -91 -3 -94
Transaktioner med aktiedgare
Emission av aktier 494 56 = = 550 = 550
Okning av fillskjutet kapital = = = 24 24 - 24
Utdelning innehav utan bestdmmande
inflytande = = = = = -2 -2
Summa transaktioner med aktiedgare 494 56 - 24 574 -2 572
Utgdende balans 31 december 2020 547 5885 -305 -5932 195 10 205
Ingédende balans 1januari 2021 547 5885 -305 -5932 195 10 205
Arets resultat = = = -107 -107 2 -105
Omrakning av utléndska dotterforetag = = 5 = ® 2 7
Aktuariella vinster/forluster = = = -12 -12 = -12
Summa totalresultat - - 5 -19 -114 4 -110
Transaktioner med aktfiedgare
Utdelning innehav utan bestdmmande
inflytande = = = = = -1 -1
Summa transaktioner med aktiedgare - - - - - -1 -1
Utgdende balans 31 december 2021 547 5885 -300 -6 051 81 13 94

* Beskrivning finns i not 3 p& sid 17.
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Koncernens kassaflodesanalys

OKT-DEC OKT-DEC JAN-DEC JAN-DEC
MSEK 2021 2020 2021 2020
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Rorelseresultat -107 14 -97 -595
Justering fér:
Avskrivningar och nedskrivningar 136 30 230 729
Ovriga ej kassaflédespdverkande poster -1 -18 -7 -34
Finansiella poster, netto = 3 = 2
Betald inkomstskatt 2 -1 7/ -8
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére férandring av
rérelsekapital 30 28 19 94
Foérandringar av rérelsekapital 13 14 -48 -34
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 43 42 VA 60
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Avyttring av koncernféretag och évrig verksamhet = 21 = 21
Investeringar i dvriga anldggningstillgéngar, netto -7 =3 -19 -16
Kassafléde fran investeringsverksamheten -7 18 -19 5
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Amortering av 1&n - -15 - -24
Amortering av leasingskuld -6 -7 -26 -37
Utdelning till aktiedgare utan bestdmmande inflytande - -2 -1 =3
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -6 -24 -27 -64
Periodens kassafléde 30 36 25 1
Likvida medel vid arets bérjan 21 181 218 215
Periodens kassaflode 30 36 25 1
Kursdifferens i likvida medel -2 1 -4 2
Likvida medel vid periodens slut 239 218 239 218
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Moderbolagets resultatrakning i sammandrag

OKT-DEC OKT-DEC JAN-DEC JAN-DEC
MSEK 2021 2020 2021 2020
Nettoomsattning 4 2 17 21
Ovriga rérelseintékter 0 0 0 35
Ovriga externa kostnader =5 -4 -30 -30
Personalkostnader -5 -3 -15 -37
Rérelseresultat -6 -5 -28 -1
Finansiella intakter 1 40 3 583
Finansiella kostnader 0 0 0 -48
Nedskrivning av aktier i dotterbolag -4 = -114 -648
Resultat fére skatt -19 35 -139 -124
Periodens skatt 0 - 0 =
Periodens resultat -19 35 -139 -124




Moderbolagets balansrakning

DEC 31 DEC 31

MSEK 2021 2020
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Akfier i dotterbolag 323 437
Finansiella anléggningstillgdngar 37 6l
Summa anldggningstillgangar 360 498
Omsdttningstillgangar
Ovriga kortfristiga fordringar 105 46
Likvida medel 30 18
Summa omséttningstillgangar 135 164
SUMMA TILLGANGAR 495 662
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital

Aktiekapital 547 547
Fritt eget kapital

Overkursfond 758 758

Balanserad resultat -728 -604

Periodens resultat -139 -124
Summa eget kapital 438 577
Langfristiga skulder
Pensionsforpliktelser 46 44
Summa l&ngfristiga skulder 46 44
Kortfristiga skulder
Ovriga kortfristiga skulder 1l 41
Summa kortfristiga skulder n |
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 495 662




Noter

\[OJREN REDOVISNINGSPRINCIPER

Denna delérsrapport &r upprattad i enlighet med IAS 34 Delérsrapportering.

Moderbolagets rékenskaper ar upprattade enlig Arsredovisningslagen och Rédet for finansiell rapporterings rekommendation
RFR 2.

Tillampade redovisningsprinciper i deldrsrapporten dr i éverensstdmmelse med de i drsredovisningen for rakenskapsaret som
slutade den 31 december 2020, med undantag fér ny uppstdliningsform av resultatrdkningen, vilken upprattades i enlighet med
International Financial Reporting Standard (IFRS) och IFRIC tolkningar godkénda av Europeiska Unionen (EU) och ska ldsas till-
sammans med dessa.

Eniro koncernen har frdn 1januari 2021 dndrat uppstaliningsform av resultatrdkningen frén funktionsindelad fill kostnadsindelad.
De kostnadsslag som kommer att ingd i uppstdliningsformen ar inkdp av varor och fjdnster, dvriga externa kostnader, personalkostnader,
ovriga rorelsekostnader samt avskrivningar. Eniros balansrékning och kassaflodesanalys berérs inte av den nya uppstdliningsformen
pd resultatrdkningen. Att bolaget vdljer att dndra uppstaliningsform beror pd att en kostnadsindelad resultatrakning bdttre mots-
varar det satt som bolaget bedriver och styr sin verksamhet p& och underl&ttar analysen av s@vdl bolagets verksamhet som den
finansiella informationen.

\[e) 2N IMMATERIELLA TILLGANGAR

Goodwill
DEC31 DEC31
MSEK 2021 2020
Vid arets bérjan 520 1034
Periodens nedskrivningar -104 =513
Periodens valutakurseffekt -2 -1
Redovisat varde 414 520
Immateriella tillgangar (exkl. goodwill)
DEC31 DEC31
MSEK 2021 2020
Vid arets bérjan 201 389
Periodens inkép/internt upparbetade tillgéngar 10 15
Periodens nedskrivningar = -87
Periodens avskrivningar -99 -92
Periodens valutakurseffekt 4 -24
Redovisat varde 16 201
Varumdarken évriga 57 123
Kundrelationer 10 17

IT investments

Summa immateriella tillgadngar (exkl. goodwill)




(eI |IMMATERIELLA TILLGANGAR (FORTSATTNING)

Nedskrivningsprévning

Vid nedskrivningsprévningen testas om nedskrivningsbehov féreligger genom att den kassagenererande enhetens redovisade vdrde,
inklusive goodwill och évriga koncernmdssiga évervarden, jamférs med &tervinningsvardet. Om det redovisade vardet éverstiger
atervinningsvdrdet skrivs det redovisade vardet ner fill &tervinningsvardet. Eniros Idgsta kassagenererande enhet dr rorelsesegment
per land, d.v.s. Marketing Partner och Dynava, vilket éverensstémmer med den uppfdljning som sker i sGval intern som extern
rapportering. Atervinningsvardet utgérs av nyttjandevérdet. En diskonteringsranta har tagits fram fér respektive kassagenererande
enhet dar samma ranta anvdnts som i féreg@ende &rs prévning. Prévning av vardet pd koncernens samtliga immateriella tillgéngar
gors arligen eller ndr indikationer pd vdsentliga dndringar i antaganden identifierats. En nedskrivningsprévning baseras pd ett
antal olika antaganden om verksamheternas framtida utveckling. S&dana antaganden ar alltid forenade med olika grader av
osdkerhet. | figrde kvartalet gjordes en nedskrivningsprévning som resulterade i en nedskrivning av goodwill om -104 MSEK.

Den nedskrivningsprévning som genomforts i samband redovisningen per balansdagen innehdller antaganden om en jamn
utveckling av omsdttningen for affarsomrdde Marketing partner baserat pé befintliga tjdnster. Affdrsomrédet har under I&ngre tid
haft en negativ utveckling p&d omsattningen for de egna soksajtstjansterna vilket ér en generell trend p&d marknaden fér denna typ
av fjénster. Séksajtstjdnsterna har hég marginal och kan endast delvis kompenseras kassafldodesmassigt av den 6kning av digitala
marknadsféringstjnster som affdrsomradet tillhandahdller. Affarsomrdde Marketing partner har endast delvis méjlighet att
kompensera de minskande marginalerna med minskade kostnader i verksamheten. Delvis kompenseras detta i nedskrivningsprévningen
av den satsning som genomfors pd nya digitala tjdnster som over tid berdknas tillféra positivt kassaflode till affdrsomradet.

For affarsomradet Dynava har motsvarande beddémningar av omsattning och utveckling inte medfért att nedskrivningsprévning
foreligger dé verksamheten éver tid har antagits att utvecklas i positiv riktning.

Vasentliga forutsattningar for nedskrivningsprévningen utgérs av diskonteringsréintan som anvénds vid berdkning av
dtervinningsvdrdet efter skatt. Diskonteringsrdntan uppgick till 15,4 (15,4) procent och avkastningskravet har faststallts mot
bakgrund av koncernens nuvarande kapitalstruktur och &terspeglar de risker som gdller for de olika rérelsesgmenten.

Kanslighetsanalyser kommer att redovisas vidare i samband med d&rsredovisningen.

(o2 EGET KAPITAL

Eget kapital har rattats med 25 MSEK vilket har minskat minoritetens andel av det egna kapitalet och dkat majoritetens andel p&
grund av att fidigare gjord nedskrivning av varumarken pé 25 MSEK ej p&férts minoriteten.
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Noter

\[e) "B INTAKTSREDOVISNING (IFRS 15)

Grundprincipen dr att koncernen redovisar en intdkt pd det satt som bdst speglar éverféringen av kontrollen av den utlovade tjénsten
fill kunden. Genom en femstegsmodell kan koncernens avtal med kunder innehdélla olika prestationsdtaganden som identifierats fill
fj@nsteintakfer och abonnemangsintdkter.

Tidpunkt for intaktsredovisning (IFRS)

OKT-DEC OKT-DEC JAN-DEC JAN-DEC
MSEK 2021 2020 2021 2020
Over tid 121 131 486 528
Vid en tidpunkt 91 81 342 354
Summa intdkter 212 212 828 882
Externa rorelseintakter per kategori och rorelsesegment
OKT-DEC OKT-DEC JAN-DEC JAN-DEC
MSEK 2021 2020 2021 2020
Abonnemangsintdkter 121 131 486 528
Ovriga digitala marknadsféringsintékter 26 14 86 79
Summa Marketing Partner 147 145 572 607
Dynava 65 67 256 275
Summa Dynava 65 67 256 275
Summa intdkter 212 212 828 882

\[e) -8 PENSIONSFORPLIKTELSER

Omvdrdering av pensionsforpliktelser i totalresultatet

Varderingen av formdnsbestdmda pensionsplaner har skett enligt IAS 19. De stérsta forandringarna har bestdatt av:

Eniro har tidigare anvant sig av dédlighetsantagande DUS06, men har under Q4 2021 beslutat att dvergd till DUS14.

Detta har lett till en aktuariell férlust under kvartal 4 2021 med -18 MSEK (0) samt en 6kning av pensionsskulden med 18 MSEK (0),
motsvarande 4.9 procent.

En aktuariell vinst har for hel@ret 2021 uppstdatt pd 11 MSEK (-44) som en foljd av férdndrad nettordnta.

Varderingen av pensionsforpliktelser som genomfors av externa experter bygger pd eft antal antaganden dar diskonteringsrantan
ar 1,8 procent (1,1) och inflation och langsiktig dkning av pensioner ar 2,1 procent (1,5). Framrdakningen av diskonteringsrantan sker
enligt svensk marknadspraxis.




Ovriga nyckeltal

DEC 31 DEC 31
2021 2020

NYCKELTAL
Eget kapital, genomsnitt 12 ménader, MSEK 138 -46
Avkastning pd eget kapital, 12 ménader, % neg neg
Resultat per stamaktie, SEK -1,61 -1,02
Soliditet, % 9.3 172
Antal stamaktier vid periodens slut efter avdrag eget innehav, tusental 66556 66556
Antal preferensaktier serie A vid periodens slut, tusental 617 503 617 503
Antal preferensaktier serie B vid periodens slut, tusental 259 259
Eget kapital per aktie, SEK 012 0.28
Borskurs stamaktie vid periodens slut, SEK 1,02 114
Borskurs preferensaktie serie A vid periodens slut, SEK 0,67 0,55
Borskurs preferensaktie serei B vid periodens slut, SEK 69,00 43,60

Styrelsen och verkstallande direktorens forsakran

Styrelsen och verkstdllande direktéren forsakrar att rapport for fidrde kvartalet ger en rattvisande éversikt av moderbolagets och
koncernens verksamhet, stdlining och resultat samt beskriver de vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de
féretag som ingdr i koncernen stdr infor.

Solna, den 14 februari 2022
Eniro Group AB (publ)

Arne Myhrman Anders Hugosson Mia Batljan
Styrelseordférande Styrelseledamot och vice ordférande Styrelseledamot

Henrik Salwén Urban Hilding Fredrik Haak

Styrelseledamot Styrelseledamot Arbetstagarrepresentant

Robert Puskaric
VD
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Avstamning finansiella icke-IFRS matt

Avstadmning mellan rorelseresultat och EBITDA

OKT-DEC OKT-DEC JAN-DEC JAN-DEC

MSEK 2021 2020 2021 2020
Rérelseresultat -107 14 -97 -595

+ Avskrivningar 32 30 126 129
+ Nedskrivningar 104 = 104 600
= Total EBITDA 29 44 133 134
EBITDA-marginal % 13.7 20,8 16,1 152

Avstdmning mellan rérelseresultat och EBITA

OKT-DEC OKT-DEC JAN-DEC JAN-DEC

MSEK 2021 2020 2021 2020
Rérelseresultat -107 14 -97 -595

+ Nedskrivningar 104 = 104 600
= Total EBITA -3 14 7 5
EBITA-marginal % neg 6.6 08 06
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Definitioner av nyckeltal

Eniro presenterar vissa finansiella matt som inte definieras enligt IFRS. Eniro anser att dessa métt ger vardefull

kompletterande information till investerare och ledningen d& de mdjliggér utvdrdering av koncernens resultat och

finansiella stallning. Eftersom inte alla féretag berdknar finansiella métt pd samma satt, dr dessa inte alltid jamférbara

med métt som anvands av andra féretag. Dessa finansiella métt ska darfér inte ses som en ersattning for de maétt

som definieras enligt IFRS.

FINANSIELLA IFRS MATT

Nyckeltal

Definition

Periodens resultat per stamaktie

Periodens resultat hanforligt fill moderbolagets aktiedgare minskat med periodens andel av
faststalld utdelning avseende preferensaktier dividerat med genomsnittligt antal stamaktier fore
utspadning.

Genomsnittligt antal stamaktier

Det genomsnittliga antalet utestéende stamaktier, exklusive eget innehav.

FINANSIELLA ICKE-IFRS MATT

Nyckeltal

Definition

Avkastning pa eget kapital (%)

Avkastning pd eget kapital mater koncernens avkastning pé det kapital dgarna investerat i verk-
samheten och darmed hur [6nsamt koncernen ar for dess aktiedgare.

EBITDA

EBTIDA ar ett matt pd rorelseresultat fore réntor, skatter, av- och nedskrivningar som anvénds
for att folja upp den operativa verksamheten. EBITDA ar det métt som bdst dverensstdmmer
med kassaflodet.

EBITDA-marginal (%)

EBITDA i forhéllande till rérelseintakter anvands for att méta den operativa [onsamheten samt
visar p& koncernens kostnadseffektivitet.

EBITA

EBITA ar ett métt pd rorelseresultat fore rantor, skatter och nedskrivningar. EBITA ér bdsta
mdattet p& att visa hur Ionsamt eft foretag ar.

Eget kapital per aktie

Eget kapital per aktie mater koncernens nettovarde per akfie.

Operativt kassafléde

Soliditet (%)

Operativt kassaflode mater det kassaflode som generas fore effekter av forvarv/ avytringar
av koncernféretag och kassafloden hanforliga fill bolagets finansiering.

Soliditet anger hur stor del av tillgéngarna som d&r finansierade med eget kapital. Det egna
kapitalets storlek i forhallande till dvriga skulder beskriver koncernens I&dngsiktiga betalnings-
forméga.

Genomsnittligt eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare IB+UB dividerat med 2.

21




Finansiellt kalendarium

—>  Arsredovisning vecka 14 2022
—>  Delérsrapport QI 27 april 2022
- Arstémma 27 april 2022
—>  Delérsrapport Q2 14 juli 2022
—>  Delérsrapport Q3 25 oktober 2022
- Bokslutskommuniké 2022 16 februari 2023

FOR MER INFORMATION, VANLIGEN KONTAKTA:

Robert Puskaric Dennis Legin
Verkstdllande direktér och koncernchef Chief financial officer
robert.puskaric@eniro.com dennis.legin@eniro.com
+46 (0)70 519 34 07 +46 (0)70 640 56 14

Eniro Group AB
Box 4085
SE-169 04 Solna

Telefon: +46 (0)8 553 310 00
E-post: ir@eniro.com
Webbsida: www.enirogroup.com

Org.nr.: 556588-0936
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G Eniro Group

Eniro Group AB (publ) dr ett svenskt bérsnoterat (Nasdaq Stockholm, ENRO) MarTech bolag med verksamhet i Sverige, Danmark, Fin-
land och Norge. Eniro-koncernen har en drlig omsdttning pé cirka 840 MSEK och cirka 600 anstdllda med huvudkontor i Stockholm. Koncer-
nens verksamhet bedrivs inom tre affdrsomrdden. Affdrsomrédet Marketing Partner, som stdr fér 70 procent av omsdttningen, erbjuder
mikro, sm& och medelstora féretag ett helhetserbjudande av digitala marknadsféringstiénster med hjdlp av savdl externa partner-

skap som vdra egna lokala sékmotorer. Affdrsomrédet Dynava erbjuder kundtjénst och svarsservice fér stérre bolag i Norden samt

nummerupplysningstjénster. Affdrsomrdadet Venture bestér av succéappen Eniro P& Sjén och andra tillvéxtinitiativinom koncernen.
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