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“Det har varit ett handelsefyllt
ar som bidragit till att bolagets
situation nu har stabiliserats”

Ordforande har ordet
Nir jag sammanfattade 2014 i var arsredovisning forra dret skrev jag att 2014 hade varit ett
utmanande ar. Kinslan nir jag nu blickar tillbaka pa 2015 ir delvis densamma och att vi aldrig lir
oss att forindringar i arbetssitt alltid tar lingre tid 4n vad vi estimerar. Idag 4r vi inget storbolag
lingre och vi méste lira oss att arbeta utan stora support-staber och konsulter. Vi maste med andra
ord anpassa vir kostym efter det bolag vi ir. Jag vigar nog siga att bolagets situation nu har
stabiliserats. Vi har ver 8 miljoner anvindare i veckan - det vore vil tusan om detta underlag inte
skulle vara tillrickligt for att géra Eniro ett framgangsrike bolag.
Viinledde dret med att presentera ett finansieringspaket som bestod av ett
omfdrhandlat banklan, riktad konvertibelemission och en nyemission som efter
godkinnande av en extra bolagsstimma 9 mars kunde genomforas under viren.
Atgirderna syftade till att amortera befintliga banklan, skapa en storre finan-
siell flexibilitet och bittre forutsittningar for att realisera Eniros strategi.
Efter att aktiviteterna kopplade till refinansieringen var avslutad, har
bolaget kunnat fokusera pé att verkstilla ett strategiskt omstépningsarbete
som utgar frin vér affirsidé och fokuserar p4 att vidareutveckla vart erbju-
dande med en tydlig koppling mellan kund- och anvindarnytta. Det hir
arbetet har under dret dven medfért férindringar pd ledningsniva bland
annat genom utnimnande av en ny CFO, Fredrik Sandelin, som till-
tridde 1 november. Virt att tilligga 4r ocksa att vira medarbetare har
gatt igenom en mycket tuff period men trots detta arbetat malinriktat
och ibland stillt upp mer 4n vad som kan forvintas — tack!

Inom styrelsen har ocksa en personférindring skett, i juli med-
delade Staffan Persson att han efter 1,5 ar i vér styrelse var tvungen
att limna av personliga skal.

Aret avslutades sedan med ytterligare en extra bolagsstimma som
godkinde en 6verenskommelse med bolagets tidigare VD, Johan
Lindgren. Overenskommelsen bestod i att Johan Lindgren avstir
alla krav pd uppsigningslén och avgdngsvederlag mot bolaget sam-
tidigt som bolaget frin sin sida avstdr sina krav mot Johan
Lindgren.

Bolaget har genomgatt minga tuffa utmaningar svil strategiske
som resultatmissigt. Eniros finansiella stillning har nu stabiliserats
och bolaget har goda forutsittningar att kapitalisera p4 sitt starka
digitala erbjudande. De bista lokala upptickterna fér anvindarna
och enkla marknadsféringslésningar som hjdlper kunderna att bygga
lokala relationer.

Stockholm i april 2016

WM

Lars-Johan Jarnheimer

Styrelseordforande
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Styrningen av Enirokoncernen

Eniro ir ett svenskt publikt aktiebolag noterat pi Nasdaq
Stockholm. Eniros aktiedgare dr de som ytterst fattar beslut
om koncernens bolagsstyrning och Eniros styrelse dr ansvarig
for styrningen.

En sjilvklar utgdngspunke for hur styrningen av Eniro organise-
ras ir att sikerstilla att bolagets verksamhet ir langsiktigt hallbar.
Genom att visa hinsyn mot vira medarbetare, kunder, anvindare
och andra intressenter, men ocksd genom ett ansvarsfullt forhall-
ningssitt till vir miljo s3 att var negativa miljopdverkan blir si liten
som mojligt, 4r vi dvertygade om att vi ndr de bista framgingarna
for var verksamhet och vért foretag.

Vi har vil utvecklade rutiner fér hur vi coachar vara medarbe-
tare, hur vi agerar mot kunder och hur vi utvecklar vara tjanster for
att tillmotesgd vara anvindares férvintningar. Eftersom vi dr ett
tjinstebolag sa r vir klimatpaverkan liten, men vi strivar ind4 efter
att minimera vir negativa miljépaverkan genom att till exempel
frekvent anvinda virtuella motesalternativ i stillet for resor och att
itervinna utrangerad IT utrustning.

Med dessa perspektiv som utgangspunke fattar styrelsen de
beslut som bidrar till den 18pande styrningen av Enirokoncernen.
Det finns ocksé andra formella regelverk som reglerar hur Eniro-
koncernen styrs, de inkluderar den svenska aktiebolags- och arsre-
dovisningslagen, Nasdaq Stockholms regelverk, Svensk kod for
bolagsstyrning (Koden), Eniros bolagsordning samt andra relevanta
regelverk och riktlinjer som koncernens bolagsstyrningsdokument
(inklusive styrelsens arbetsordning och VD-instruktion), Eniros
virderingar och interna policyer. Eniros formella styrningsstruktur
visas nedan.

Eniros styrningsstruktur

Tillampning av Svensk kod for bolagsstyrning

Eniro tillimpar Svensk kod f6r bolagsstyrning. For 2015 har bola-
get en avvikelse att redogéra for. Eniros styrelse valde nir den konsi-
tuerat sig i samband med drsstimman 2015 att ha tva ledméter i
Revisionsutskottet. Koden féresprakar att Revisionsutskottet ska
bestd av minst tre ledaméter. Eniro AB ir ett forhallandevis litet
bolag med endast sex stimmovalda ledméter. Styrelsen har bedomt
att det dr mer dndamadlsenligt att tvd av sex ledaméter utgdr Revi-
sionsutkottet, istillet for att hilften av de stimmovalda ledamé-
terna ska bilda utskottet, samt bedomyt att kravet pa erfarenheten
och kompetens i Revisionsutskottet ar uppfyllt.

Beslut av borsens disciplinnamnd

Disciplinnimnden vid Nasdaq Stockholm fann i beslut som med-
delades i juni att Eniro hade dsidosatt vissa punkter i borsens regel-
verk och dlade dirfor Eniro att betala tre drsavgifter i vite.
Nimnden fann att den felaktiga redovisningen som den
davarande VD:n orsakade, och som bolaget upptickte och korrige-
rade 2014, ledde till att informationsgivningen och den finansiella
rapporteringen blev felaktig. Nimnden fann ocksa att Eniros juste-
ring av helarsprognosen i maj 2015 borde ha gjorts i samband med
att Eniro limnade deldrsrapporten for forsta kvartalet 2015 den
24 april. Namnden understrék dock att den inte gor gillande att
Eniro medvetet skulle ha limnat en oriktig prognos, utan drendet
har snarast handlat om en bedémningsfriga.

Val"

Val

Revisorer?®

Information

Information

Mal, strategier och kontroll

Arsstamma

Valberedning

Forslag”

Information

Rapporter och kontroll

VD/Koncernchef

och koncernledning

1) Valberedningen férbereder forslag till beslut som presenteras pa
arsstamman. Arsstamman beslutar om principer for tillsattande av
valberedning.

2) Det ar styrelsen som inréttar utskotten och utser vilka i styrelsen
som ska inga i respektive utskott.

Viktiga interna styrinstrument

Affarsidé och mal, bolagsordning, styrelsens arbetsordning, instruk-
tion till VD, strategier och policyer avseende bland annat etik, finans-,
information- och insiderfragor och processer for intern kontroll och
styrning.

3) Utfor revision och rapporterar till styrelsen och aktiedgarna.

4) Utvarderingen av styrelsens arbete rapporteras till valberedningen.

Viktiga externa styrinstrument

Aktiebolagslagen, arsredovisningslagen, Nasdaq Stockholms regel-
verk for emittenter, andra relevanta lagar och Koden (www.bolags-
styrning.se).
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Aktieagare

Eniros aktiedgare r de som ytterst fattar beslut om koncernens
bolagsstyrning, genom att pa bolagsstimman utse bolagets styrelse
som i sin tur lopande under dret dr ansvarig for att bolagsstyrningen
foljer lagar samt 6vriga externa och interna styrinstrument.

Vid bolagsstimman fir varje rostberittigad aktiedgare till stam-
aktier rosta for det fulla antalet dgda och foretridda aktier utan
begrinsning i rostritten. Preferensaktiedigare har 1/10 dels rést per
aktie. Per 31 december 2015 finns inga C-aktier.

Eniro har ett aktiekapital pa 477 240 899 SEK f6rdelat pa
476 240 899 stamaktier och 1 000 000 preferensaktier, varav
Eniros egna innehav uppgick till 1 703 266 stamaktier. Det totala
antalet roster uppgick till 476 340 899, varav stamaktierna mot-
svarar 476 240 899 réster och preferensaktierna 100 000 roster.
Bolagets tre storsta aktiedgare per den 31 december 2015 var:

* Danske Capital (9,2 procent av rosterna)
e Zimbrine Holding BV (Staffan Persson) (5,4 procent av rosterna)
* Forsikringsaktiebolaget Avanza Pension (4,6 procent av résterna).

Mer information om aktiekapitalet, aktien och aktiedgarstruk-

turen finns pa sidan 24-26.

Bolagsstamma

Aktiedgarnas inflytande i bolaget utdvas vid arsstimman eller i fore-

kommande fall vid extra bolagsstimmor, som ér bolagets hégsta

beslutande organ. Enskilda aktiedgare som dnskar fa ett drende

behandlat pa bolagsstimman kan begira detta hos Eniros styrelse

under sirskild adress som publiceras pa koncernens hemsida www.

enirogroup.com, i god tid fore stimman. Arsstimman beslutar om:

¢ utdelning

¢ godkiinnande av arsbokslutet

e val av styrelseledaméter och revisorer

e ersitening till styrelseledaméter och revisorer

e riktlinjer om ersittning och andra anstillningsvillkor till ledande
befattningshavare

¢ bolagsordningsindringar

* ovriga viktiga fragor.

Arsstamman 2015

Arsstimman 2015 holls den 27 mars 2015 pa bolagets huvud-

kontor i Solna.

e Arsstimman beslutade, i enlighet med styrelsens forslag, att
utdelning skulle limnas pa preferensaktier for rikenskapsaret
2014 med 48 kr per preferensaktie motsvarande totalt 48 miljo-
ner kr samt att ingen utdelning pd stamaktien skulle limnas for
rikenskapséret 2014. Bolagets aterstdende disponibla medel
skulle &verforas i ny rikning.

¢ I enlighet med valberedningens forslag beslutade arsstimman att
Eniros styrelse skulle bestd av sex ledaméter och inga suppleanter.
Till styrelseledaméter beslutade drsstimman omval av Lars- Johan
Jarnheimer, Staffan Persson, Leif Aa. Fredsted, och Stina
Honkamaa Bergfors samt nyval av Cecilia Lager samt Anna
Settman. Lars-Johan Jarnheimer valdes till ordférande i styrelsen.

* Arsstimman beslutade enligt de foreslagna ersiteningsprinciperna
till ledande befattningshavare, i linje med de rikdlinjer for ersitt-
ning som antogs av drsstimman 2014, och om rorlig ersittning
till ledande befattningshavare i form av kontant ersittning, med
den justeringen att nagot lingsiktigt akrtierelaterat incitaments-
program (LTTP) inte foreslogs.

o Arsstimman beslutade att inte bevilja den fére detta VD:n Johan
Lindgren ansvarsfrihet for rikenskapsaret 2014.
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* Stimman beslutade dirutéver om arvode till styrelsen och inrit-
tande av valberedningen infér arsstimman 2016. I enlighet med
valberedningens forslag beslutade drsstimman att fram till
nista drsstimma vilja det auktoriserade revisionsbolaget
PricewaterhouseCoopers AB som revisor.

Det totala antalet foretridda aktier vid arsstimman var

21 089 389, motsvarande 20 886 123,1 réster och cirka 20 procent

av det totala antalet roster i bolaget. Samtliga handlingar frén ars-

stimman 2015 finns pa www.enirogroup.com.

Extra bolagsstammor 2015

Eniro holl extra bolagsstimma 9 mars 2015 da bolagsstimman
beslutade i enlighet med styrelsens forslag att godkidnna styrelsens
beslut om en nyemission med foretridesritt for aktiedgarna samt
en riktad konvertibelemission.

Den 18 december 2015 héll Eniro extra bolagsstimma dé
styrelsens forslag att bolaget ingick en éverenskommelse med den
tidigare VD:n Johan Lindgren godkindes.

For mer information om extra bolagsstimmor 2015, se bolagets
webbplats, www.enirogroup.com.

Arsstamman 2016

Eniros ndsta drsstimma halls den 27 april 2016. For ytterligare
information om nista drsstimma se sidan 27.

Valberedningen

Sedan 2005 har arsstimman arligen beslutat att de fyra storsta
aktiedgarna ska erbjudas méjlighet att utse varsin representant att,
jimte ordféranden, utgora valberedningen for tiden tills dess en ny
valberedning utsetts. Valberedningens sammansittning offentlig-
gdrs genom ett pressmeddelande sa snart ledaméterna blivit
utsedda, och senast sex manader fore drsstimman.

Om en ledamot i valberedningen avgar frin uppdraget innan
dess arbete 4r avslutat ska den aktieigare som utsig den avgiende
ledamoten utse en eftertridare, forutsatt att aktiedgaren fortsatt 4r
en av de fyra rostmissigt starkaste dgarna.

Om #gare som har utsett ledamot i valberedningen inte lingre
ir en av de fyra storsta aktiedgarna fram till tre manader fore érs-
stimman ska denne stilla sin plats till forfogande till fsrman for
ny storre aktiedgare.

Valberedningens sammansattning

Valberedningen infér drsstimman 2016 presenterades i ett press-
meddelande den 26 oktober 2015 och baseras p4 dgarférhallandena
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(rostandel) per den 31 augusti 2015. Eniros valberedning infér

rsstimman 2016 utgdrs av:

* Pehr-Olof Malmstrom, Danske Capital AB

* Staffan Persson, Zimbrine Holding BV

* Sebastian Jahreskog, eget innehav och via bolag

* Jesper Bonnivier, Linsférsikringar Fondforvaltning AB, och

* Lars-Johan Jarnheimer, styrelseordférande i Eniro.
Valberedningen har utsett Pehr-Olof Malmtsrém till

ordférande.

Valberedningens uppdrag

Valberedningens uppgift 4r att infor arsstimman den 27 april 2016

ligga fram fSrslag avseende:

* antal styrelseledaméter som ska viljas av stimman

* styrelsearvoden

* eventuell ersittning for utskottsarbete

* styrelsens sammansittning

* val av styrelseordférande

* val av ordforande pa arsstimman

* revisorsarvoden

* val av revisorer

* process for inrittande av nista drs valberedning.
Valberedningen har infor drsstimman 2016 hallit sju

protokollférda sammantriden, diremellan har kontakter tagits

mellan ledaméterna. Vid ett inledande skede i valberednings-

processen redogjorde styrelsens ordférande for styrelsens och

utskottens arbete sedan drsstimman och bolagets VD redogjorde

for bolagets davarande situation och framtida utmaningar.
Valberedningen ser éver den totala kompetensen i befintlig

styrelse, diskuterar kravprofiler for eventuella nya ledaméter,

intervjuar potentiella kandidater och ligger fram férslaget for

styrelsens sammansittning. Valberedningens forslag presenteras i

samband med kallelsen till &rsstimman och péd Eniros webbplats,

www.enirogroup.com. I samband med detta publicerar valbered-

ningen édven sin redogorelse och motiverade yttrande gillande

styrelse och revisorsval vid drsstimman 2016.

Styrelsen

Styrelsen ska styra bolagets verksamhet i enlighet med bolagets och
alla aktiedgares intressen. Enligt akticbolagslagen ansvarar styrelsen
for bolagets organisation och férvaltningen av bolagets angeligen-
heter. Styrelsen faststiller rligen en skriftlig arbetsordning som
jimte aktiebolagslagen, bolagsordningen och Koden klargér styrel-
sens ansvar och reglerar ansvarsfordelningen inom styrelsen, det vill
siga mellan ordférande och 6vriga ledaméter, liksom mellan styrel-
sen och dess utskott. Arbetsordningen innehaller dven rutiner for

Styrelsens och utskottens moten under 2015

det [6pande styrelsearbetet.

Styrelsen ska normalt halla sex ordinarie méten per ar, varav
minst ett med bolagets revisorer nirvarande och utan personer frin
koncernledningen. Extra styrelseméten kan héllas for att behandla
frigor som inte limpligen kan behandlas pa ett ordinarie méte.
Sédana méten kan hallas per telefon, videokonferens eller per
capsulam. Normalt ska kallelse till ordinarie méten skickas till leda-
méterna en vecka fore aktuellt méte. Med kallelsen ska bland annat
dagordning och relevant dokumentation och beslutsunderlag for de
drenden som ska behandlas pd motet skickas med.

Koncernens revisorer deltog vid de styrelseméten som godkinde
bokslutskommunikén 2014 och delarsrapporten for tredje kvartalet
2015. Revisorerna har under dret deltagit pd revisionsutskottets
moten och foredragit sina granskningsrapporter vid métena som
behandlat bokslutskommunikén 2014, delarsrapporten for tredje
kvartalet 2015 samt avrapportering av intern kontroll.

Styrelsens sammansattning

Enligt Eniros bolagsordning ska styrelsen besta av fyra till tio leda-
méoter, som drligen viljs pa arsstimman efter forslag frin valbered-
ning fér tiden intill slutet av nista drsstimma. Enligt svensk lag har
arbetstagarorganisationerna ritt att utse tre ledaméter och en
suppleant for varje sidan ledamot. Styrelsen bestar for nirvarande
av fem stimmovalda ledaméter samt tvé ordinarie arbetstagar-
representanter. Den stimmovalda ledamoten Staffan Persson gick
ur styrelsen (eget uttride) den 16 juli 2015 av personliga skal.
Sedan den 16 juli 2015 4r dirfor en av de stimmovalda platserna
vakant. Ingen av styrelsens ledaméter ingér i bolagets
koncernledning.

Styrelsens och ordférandens ansvar

Ordféranden ir ytterst ansvarig for styrelsens arbete och dr den som
18pande foljer verksamheten i nira dialog med VD. Ordféranden
sikerstiller att dvriga styrelseledaméter fir den information och
dokumentation som ir nédvindig for att de ska kunna utéva styrel-
seuppdraget pa ett ansvarsfullt sitt. Ordféranden foretrider Eniro

i dgarfragor. Ordféranden 4r dven ansvarig for den arliga utvirde-
ringen av styrelsens arbete.

Styrelsens arbetsordning innehéller instruktioner for arbetsfor-
delning mellan styrelse och VD, samt rutiner f6r hur VD [épande
ska informera styrelsen om utvecklingen av koncernens verksamhet
och finansiella stillning. Bolagets VD och koncernchef deltar i alla
styrelseméten forutom vid styrelsens enskilda diskussioner, exem-
pelvis utvirdering av VD:s arbete. Andra ledande befattningshavare
deltar nir s behovs for att informera styrelsen eller nir styrelsen
eller VD siirskilt begir det. Styrelsen har for nirvarande tva utskott;

Januari Februari  Mars April Maj Juni Juli Augusti September Oktober November December
Styrelse ——————es0——e90—9800——000—9o——— 90— *® ® ® * —
Revisionsutskottet * * - o o o0 . e
Ersattningsutskottet —— ® ®

@ Sammantrade Per capsulam @ Per telefon

Konstituerande styrelseméte
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ersittningsutskottet och revisionsutskottet, och har under éret
faststillt arbetsordningar for respektive utskott. Styrelsen har dven
beslutat om Eniros bolagsstyrningsdokument, vilket inkluderar
styrelsens och utskottens arbetsordningar, VD-instruktion och de
koncernévergripande policyer avseende finans-, informations- och
insiderfragor.

Styrelsens arbete under 2015

Styrelsen har under aret héllit 22 styrelseméoten. Varje styrelse-
ledamots nirvaro pa dessa méten framgar pé sidorna 46-47. Eniros
bolagsjurist, Lina Séderstrém, ir sekreterare vid styrelsemotena.

Vid de ordinarie styrelsemétena har VD redogjort for koncer-
nens resultat och finansiella stillning inklusive prognos for de
kommande kvartalen.

Viktigare frigor som styrelsen behandlat under dret omfattar
bland annat:

* bolagets ledning, resultat och finansiella stillning

* finansieringsfragor, inklusive kapitalanskaffning och omfér-
handlat bankldneavtal

* nedjustering av prognos

e drende i borsens disciplinnimnd

* uppfoljning av kvalitetssikring av intiktsredovisning, och om
roller och ansvar

* intern kontroll

¢ atgirder med anledning av arsstimmans beslut att inte bevilja
tidigare VD ansvarsfrihet

* overenskommelse med tidigare VD med anledning av tvist
avseende avgingsvederlag

. strategifrfigor, omstrukturerings- och organisationsfr{igor

* bolagets produkt- och tjinsteutbud

e avtal och investeringar bland annat nytt hyresavtal fr

huvudkontoret

¢ nedskrivning av goodwill.

Styrelsen genomfér drligen en utvirdering av sitt arbete under
ledning av styrelsens ordférande. Utvirderingen avser inriktning
pé styrelsens arbete, arbetsformer och arbetsklimat. Utvirderingen
inrikear sig dven pd att utvirdera behov av kompetens i styrelsen.
Syftet 4r att utveckla styrelsens arbete och ge underlag till
valberedningen.

Under 2015 har styrelseledaméterna skriftligen inkommit med
sin redogdrelse av hur styrelsearbetet frlopt under ret utifrin ovan
beskrivna parametrar. Styrelsen har vidare diskuterat formerna for
dess arbete i samband med styrelseméten under 4ret. Resultatet av
utvirderingen har rapporterats av ordférande till valberedningen.

Ersattningsutskottet

Under tiden efter drsstimman 2015 har ersdttningsutskottet
utgjorts av Lars-Johan Jarnheimer (ordférande) och Stina
Honkamaa Bergfors.

Enligt Koden ska ersdttningsutskottet bland annat bereda styrel-
sens forslag till arsstimman avseende riktlinjer for bestimmande av
16n och annan ersittning till VD och andra ledande befattningsha-
vare. Enligt styrelsens arbetsordning ska ersittningsutskottets for-
slag presenteras for styrelsen som fattar beslut om att framligga for-
slaget till drsstimman. Forslaget ska vara i linje med praxis for bors-
noterade bolag. Styrelsens forslag till rikelinjer som antogs av ars-
stimman 2015 framgdr av sidan 43.

Styrelsen har genom styrelsens arbetsordning bemyndigat ersitt-
ningsutskottet att besluta om individuella loner, ersittningar och
pensionsférmaner for ledande befattningshavare, exklusive VD.
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Ersittningsutskottet holl under dret totalt dtta moten. For leda-
moternas nirvaro se sidorna 46-47.

Mbtena i ersittningsutskottet protokollfors och avrapporteras
muntligen vid styrelsemétena.

Revisionsutskottet

Under tiden efter drsstimman 2015 har revisionsutskottet utgjorts
av Cecilia Lager (ordférande) och Staffan Persson fram till hans
uttride den 16 juli 2016, d4 han ersattes av Lars-Johan Jarnheimer.

Enligt aktiebolagslagen ska revisionsutskottet bland annat ver-
vaka bolagets finansiella rapportering. Revisionsutskottet ansvarar
enligt styrelsens arbetsordning for beredningen av styrelsens arbete
med att sikerstilla kvaliteten avseende koncernens finansiella rap-
portering. Detta inkluderar att Svervaka processerna for revision
och effektiviteten i den interna kontrollen av den finansiella
rapporteringen.

Revisionsutskottet ska ldpande sammantriffa med Eniros revi-
sor och hilla sig informerat om inrikeningen och omfattningen av
revisionsarbetet samt utvirdera detta. Utskottet ska dven l6pande
diskutera synen pa Eniros risker avseende den finansiella rapporte-
ringen med revisorn. Revisionsutskottets medlemmar har mangérig
erfarenhet frin ledande befattningar inom svenskt niringsliv.

Revisionsutskottet ska informera Eniros valberedning om sin
utvirdering av revisionsarbetet. Revisionsutskottet ska i samband
med revisorsval bistd valberedningen i dess arbete avseende fram-
tagande av forslag till revisor och arvode fér revisionsarbetet.

Styrelsen har genom styrelsens arbetsordning bemyndigat revi-
sionsutskottet att faststilla riktlinjer for vilka andra tjinster n revi-
sionstjinster som Eniro fir upphandla av sin revisor. Revisionsut-
skottet har ritt ate sjilvstindigt anlita externa radgivare for sirskilda
utredningar som revisionsutskottet anser vara nddvindiga att
genomféra. Revisionsutskottet har ritt att begira information fran
och stdd for sitt arbete frin samtliga anstillda inom koncernen, lik-
som att begira att enskilda tjanstemin deltar i revisionsutskottets
moten.

Revisionsutskottet har under dret haft elva moten. For leda-
mdoternas nirvaro se sidorna 46-47.

Métena i revisionsutskottet protokollfors, bifogas styrelse
materialet och avrapporteras muntligen vid styrelsemétena. Viktiga
frigor som revisionsutskottet behandlat under 4ret inbegriper:
eintikesredovisning
einterna kontrollprocesser och rutiner
efinansieringsfragor, inklusive kapitalanskaffning och omférhandla

banklineavtal, och finansiella ml
enedjustering av prognos
edrende i borsens disciplinndmnd
erevision
eriskanalyser
eovervakning av finansiell rapportering
oforsikringsfragor
*pensionsfragor
enedskrivningstest avimmateriella tillgangar.

Ersattning till styrelsen

Stimman beslutar om den ersittning som ska utgd till styrelse-
ledaméterna. Arsstimman 2015 beslutade att arvode till styrelsen
ska utgd med totalt 3 650 000 SEK, varav 1 100 000 SEK till styrel-
sens ordforande samt 420 000 SEK ill 6vriga bolags stimmovalda
ledaméter, 150 000 SEK till ordférande i styrelsens revisionsutskott
samt 75 000 SEK till 6vriga fyra ledaméter i bolagens utskott.
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Styrelsens ordférande och évriga stimmovalda styrelseledamoter
har inga pensionsférmaner eller avtal om avgangsvederlag.

VD och koncernledning

VD utses av och fir instruktioner frén styrelsen. VD utser i sin tur
6vriga medlemmar i koncernledningen och ir ansvarig for den
16pande forvaltningen av koncernens verksamhet i enlighet med
styrelsen rikdlinjer och anvisningar.

Eniros koncernledning bestir av VD och koncernchef, Eko-
nomi- och finansdirektdr, ansvarig for Affirsstdd, ansvarig for For-
siljning Norden samt ansvarig for User and Customer Experience.

VD leder koncernledningens arbete och fattar beslut efter
samrad med dess ledamoter.

Koncernledningen har under éret fokuserat arbetet kring:
o atgirder for att forbittra lonsamheten

* dtgarder for att minska personalomsittningen

o strategin och varumirkesplattform

* finansieringen

¢ det digitala produkterbjudandet och digitala trender

* effektiviseringar inom organisationen

* renodling och koncentration av verksamheten.

Ersattning till ledande befattningshavare

Arsstimman 2015 beslutade om riktlinjer for ersiitening till ledande
befattningshavare i linje med de rikdinjer som antogs av drsstim-
man 2014 och godkinnande av rorlig ersittning till ledande befatt-
ningshavare i form av kontant ersittning med justeringen att nigot
langsikrigt aktierelaterat incitamentsprogram (LTIP) inte foreslogs.
Nigon tilldelning enligt det tidigare beslutade LTIP 2014 har inte
skett.

Milsittningen ir att Eniro ska erbjuda en marknadsmissig
ersittning, bestdende av:

e fast 16n

e rorlig lon

* pensionsavsittningar

* Svriga ersittningar och formaner.

Den fasta I6nen baseras pa den enskilde befattningshavarens
ansvarsomrade, kompetens och erfarenhet. Den rérliga lonen bestar
av kontant ersittning begrinsad till 40 procent av den fasta [onen
(for VD 50 procent). Mal for den rérliga 16nen ska bestimmas av
styrelsen med bérjan den 1 januari 2015. Malen ska omfatta i

huvudsak koncernens finansiella resultat och mitas mot koncer-
nens omsittning och EBITDA. Styrelsen bestimmer den rorliga
16nen baserat pa arsvisa utvirderingar av den enskilde befattnings-
havarens uppfyllande av mélen. Utbetalning av del av den rorliga
16nen ska vara villkorad av att de underliggande malen har uppnitts
pa ett lingsiktigt hallbart sitc. Bolaget ska ha ritt att kriva ater-
betalning av rérlig 16n om en utbetalning grundats pa information
som senare visat sig vara uppenbart felaktig.

Eniros pensionspolicy ir baserad pd endera en individuell
tjanstepensionsplan eller en premiebaserad pensionsplan med
maximalt 35 procent av den fasta [onen. Da bolaget initierar upp-
signing giller en uppsigningstid om maximalt tolv manader.
Ovriga ersittningar och formaner, exempelvis tjinstebil och sjuk-
forsikring, ska vara marknadsmaissiga. Styrelsen far fringi rike-
linjerna om det i ett enskilt fall finns sirskilda skil for det.

VD och koncernchef Stefan Kercza har en uppsigningstid pa
sex manader vid egen uppsigning och vid uppsigning fran fore-
tagets sida tolv manader. Vid uppsigning frin foretagets sida utgar
ytterligare sex manaders avrikningsbart avgangsvederlag. Mellan
bolaget och 6vriga koncernledningen giller en uppsigningstid pa
sex manader vid egen uppsigning.

Information om ersittning for 2015 finns i not 24 pd sidan 70.

Revisorer

Arsstimman viljer bolagets revisor. Revisorn ir ansvarig for att
utifrdn en arligen faststilld revisionsplan granska och utvirdera
verksamhetens risker och koncernens finansiella rapportering.
Revisorn triffar regelbundet revisionsutskottet for att informera
om det lpande revisionsarbetet. Arsstimman 2015 valde om
PricewaterhouseCoopers AB som revisor for tiden intill drs-
stimman 2016. Eniros nuvarande revisor utsigs av rsstimman
2015.

PricewaterhouseCoopers AB representerades under dret fram till
drsstimman 2015 av Bo Hjalmarsson som huvudansvarig revisor.
Bo Hjalmarsson har varit huvudansvarig revisor i Eniro sedan
2008. Fran tiden efter arsstimman har PricewaterhouseCoopers AB
representerats av den aukroriserade revisorn Mikael Eriksson. Vid
sidan av Eniro har Mikael Eriksson revisionsuppdrag fér bland
annat Meda, Trelleborg och Ecolean. Ersittning till revisorerna
utgar enligt rikning efter triffad dverenskommelse. Information
om ersittning finns i not 25 pd sidan 72.
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Intern kontro

| avseende

finansiell rapportering

Intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen syftar

till att ge en rimlig sidkerhet avseende dillférlitligheten i den externa
finansiella rapporteringen. Den externa finansiella rapporteringen
ska vara upprittad i dverensstimmelse med lag, tillimpliga redo-
visningsstandarder och 6vriga krav pa bolag noterade pd Nasdaq
Stockholm.

Eniro har implementerat ett modifierat COSO-ramverk for
intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen, uppdelat
pi fem komponenter: kontrollmilj, riskbedémning, processer och
kontrollaktiviteter, information och kommunikation samt
overvakning.

Styrelsens ansvar

Det ir styrelsens ansvar att se till att bolaget har god intern kontroll
och formaliserade rutiner som sikerstiller att fastlagda principer for
finansiell rapportering och att intern kontroll efterlevs. Det dr ocksd
styrelsens ansvar att bolagets finansiella rapportering dr upprittad i
dverensstimmelse med lag, tillimpliga redovisningsstandarder och
6vriga krav pd noterade bolag.

Styrelsen har inrittat ett revisionsutskott som bland annat éver-
vakar bolagets finansiella rapportering och dvervakar effektiviteten i
bolagets interna kontroll och riskhantering med avseende pa den
finansiella rapporteringen. Styrelsen har beslutat att inte inritta en
sirskild internrevisionsfunktion. Bedomningen baseras pa kon-
cernens stotlek och verksamhet samt befintliga internkontroll-
processer. Vid behov anvinds externa radgivare for projekt avseende
intern kontroll pa uppdrag av revisionsutskottet.

Kontrollmiljo

Revisionsutskottet dr ansvarigt for att forbereda styrelsens arbete
med att sikerstilla kvaliteten avseende koncernens finansiella redo-
visning. Detta inkluderar dven att dvervaka revisionsprocessen,
sikerstilla effektiviteten i den interna kontrollen av den finansiella
rapporteringen och att f6lja upp avvikelserapporter. Ansvaret for att
uppritthélla en effekeiv kontrollmilj och intern kontroll avseende
den finansiella rapporteringen har delegerats till VD.

Roller och ansvar

Roll Kontrollutovare

« Utfor kontroll
+ Utvarderar kontroll
+ Rapporterar effektivitet i kontrollen

Ansvar

Delprocessagare

- Uppdaterar och 6vervakar delprocesser

Kontrollmiljén i Eniro utgérs av ett antal bolagsdvergripande poli-

cyer, rikdinjer och ramverk relaterade till den finansiella rapporte-

ringen. Dessa innehaller:

* redovisningsmanual (inklusive Eniros ramverk fér intern
kontroll)

* finanspolicy

e direktiv och instruktioner avseende beslutsnivier och
bemyndiganden

e direktiv avseende insiderfragor

¢ informationspolicy

e ctisk policy.

Riktlinjerna uppdateras regelbundet samt kommuniceras via
intranitet. Foérindringar i redovisningsmanualen kommuniceras i
samband med manatliga bokslut till de som 4r involverade i arbetet
med den finansiella rapporteringen.

Riskbedomning

Eniro genomfor en 4rlig riskanalys. Baserat pa denna analys
identifieras och utvirderas de visentliga riskerna som paverkar den
interna kontrollen avseende den finansiella rapporteringen. Risk-
bedomningen utgor underlag fr hur riskerna ska hanteras genom
forbittrad kontrollmiljé samt leder fram till att prioriterade omré-
den som ska utvirderas.

Processer och kontrollaktiviteter

Eniro har identifierat f6ljande huvudprocesser:
* intikesprocessen

* |dneprocessen

* inkdpsprocessen

* bokslutsprocessen.

Processerna har dokumenterats med detaljerade beskrivningar
av kontrollaktiviteter. Kontrollaktiviteterna, som kan vara av savil
manuell som automatiserad karaktir, har som frimsta syfte atc upp-
ticka och forebygga fel och dirigenom sikerstilla kvaliteten i den
finansiella rapporteringen. Kontrollaktiviteterna aterfinns p savil

dotterbolags- som koncernniva.

Processagare

+ Uppdaterar och styr hela processer

+ Dokumentera utford kontroll
« Adressera eventuell avvikelse

Exempel pa uppgift

+ Granska och bekrafta utford kontroll
« Forbereda och sakerstélla eventuell atgard

+ Folja upp och rapportera kontroll och
utvardering
- Folja upp eventuell atgard

Rapport + Dokumentation i riskkontrollmatris + Kvartalsvis rapportering om utférda kon- + Kvartalsvis rapportering om utférda kon-
troller, effektivitet och eventuell forandring troller, effektivitet och eventuell férandring
av delprocessen av delprocessen

Rapporterar till « Delprocessagare + Processagare + Ekonomi- och finansdirektor
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Whistleblowing funktion

En koncerngemensam whistleblowing funktion ger alla medarbe-
tare mojlighet att anonymt rapportera allvarliga missforhallanden
och &vertridelser av Eniros olika policyer. Syftet med denna funk-
tion ir bland annat att uppritthélla god etik och férhindra oegent-
ligheter inom Eniro till fordel for bolagets anstillda, kunder,
leverantdrer och dgare. Under 2015 har elva drenden rapporterats
till Eniros whistleblowing funktion.

Information och kommunikation

Eniros kommunikation ska vara 6ppen, relevant, korrekt och till-
ginglig for alla intressegrupper samtidigt. All kommunikation ska
ske i enlighet med Nasdaq Stockholms regelverk fér emittenter.
Styrelsen har faststillt en informationspolicy som reglerar hur bola-
get ska offentliggéra information. Information till externa parter
kommuniceras regelbundet genom pressmeddelanden och pé
Www.enirogroup.com.

Styrelsen far regelbundet finansiella rapporter. Styrelsen gran-
skar och godkinner deldrsrapporter och drsredovisning vid ordina-
rie sammantriden fore publicering. Finansiell information om kon-
cernen fir endast kommuniceras, utdver styrelsen, av VD samt kon-
cernens Ekonomi- och finansdirektor.

Principer for finansiella processer kommuniceras mellan ledning
och &vrig personal genom regelbundna méten, intranit och e-post.

Koncernens Ekonomi- och finansdirektdr rapporterar resultatet
av sitt arbete med internkontroll avseende den finansiella rapporte-
ringen till revisionsutskottet. Resultatet av revisionsutskottets
arbete i form av observationer, rekommendationer och forslag till
beslut och dtgirder rapporteras l6pande till styrelsen.

Finansiell rapportering

Finansiell data rapporteras manadsvis frin alla rapporteringsenheter
i enlighet med rapporteringsrutiner dokumenterade i redovisnings-
manualen. Rapporteringen utgdr grunden f6r koncernens konsoli-
derade finansiella rapportering.

Konsolideringen gors utifran ett legalt och operativt perspektiv,
vilket resulterar i ménadsvisa fullstindiga resultat-och balansrik-
ningar for varje bolag samt konsoliderat f6r koncernen. All konsoli-
dering sker centralt.

Overvakning

Ekonomi- och finansdirektdren ansvarar fér vervakning och utvir-
dering av effektiviteten i bolagets riskhantering och interna kon-
trollsystem. Under 2015 har ett arbete med en &versyn av intern-
kontrollsystemet fortsatt, vilket lett till att processer och rutiner for-
stirkes ytterligare.

Arbetet med internkontroll rapporteras 15pande till koncern-
ledning och revisionsutskott. Den 18pande rapporteringen utgor
grunden for styrelsens utvirdering och bedémning av effektiviteten
iden interna kontrollen avseende den finansiella rapporteringen
och ligger till grund for beslut om eventuella forbattringsatgirder.

Finansiell information Iamnas regelbundet i form av:
* boksluts- och deldrsrapporter (kvartalsvis), vilka publiceras som

pressmeddelanden
* 3rsredovisning

* pressmeddelanden om viktiga nyheter och handelser

e presentationer och telefonkonferenser for analytiker, investerare och
media samma dag som boksluts- och deldrsrapporter publiceras

* moten med analytiker och investerare.
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Styrelse

Lars-Johan Jarnheimer
Ordforande, invald 2011
Ordférande i ersattningsutskottet,
Ledamot i revisionsutskottet

Stina Honkamaa Bergfors
Ledamot, invald 2014
Ledamot i ersattningsutskottet

Leif Aa. Fredsted
Ledamot, invald 2012

Fodd 1960 1972 1961
Utbildning Civilekonom Civilekonom Civilekonom
Ovriga styrelseuppdrag Arvid Nordquist, Egmont Interna-  INGKA Holding BV (IKEAs moder-  Vivaki Norway, Vivaki Sweden och

tional, INGKA Holding BV (IKEAs
moderbolag), SAS, SSRS Holding,
Qliro Group.

bolag).

Vivaki Denmark.

Arbetslivserfarenhet

VD och koncernchef for Tele2,
Marknadsdirektdr norra Europa
for Saab Automobile samt VD for
Comvig.

Strategiska fragor och affars-
utveckling pa United Screens
(pagdende), Sverige VD Google
och YouTube, VD Carat.

VD Starcom Nordic (pdgdende),
VD Markup Consulting samt VD
Synergi Rf.

Aktieinnehav" i Eniro

Stamaktier: 800 000
Preferensaktier: 5 000

Stamaktier: 24 000
Preferensaktier: —

Stamaktier: 7 500
Preferensaktier: —

Nérvaro 20152

Styrelseméte 22 (22) 20(22) 21(22)
Revisionsutskott 4 (6) - -
Erséttningsutskott 8(8) 8 (8) -
Arvode for mandatperioden

2015/2016, SEK¥

Styrelse 1100 000 420 000 420 000
Revisionsutskott 52 500% - -
Ersattningsutskott 75000 75000 -
Oberoende gentemot bolaget Ja Ja Ja

och storre aktiedgare

1) Aktieinnehavet innefattar narstdendes aktier per 31 december 2075.

2) Inom parentes anges antal moten som har agt rum under den tidsperiod som respektive representant har varit ledamot.

3) Lars-Johan Jarnheimer erhéller 70 procent av arvodet for arbetet i revisionsutskottet, dd han endast har innhaft detta uppdrag fran det att
Stefan Persson lamnade styrelsen 16 juli 2015.

4) Staffan Persson lamnade styrelsen den 16 juli 2015, han erhdll 30 procent av styrelsearvodet for mandatperioden efter drsstamman 2075,
Ersattningen till arbetstagarrepresentanterna avser rakenskapsaret 2075.
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Cecilia Lager
Ledamot, invald 2015
Ordfdrande i revisionsutskottet

Anna Settman
Ledamot, invald 2015

Katarina Emilsson-Thudén
Arbetstagarrepresentant,
invald som suppleant 2013,
ordinarie fran maj 2014

Jonas Svensson
Arbetstagarrepresentant,
invald 2007 som suppleant,
ordinarie sedan 2010

1963

1970

1969

1966

Ekonom Lunds Universitet

IFL Handelshagskolan, kom-
munikation vid Berghs School of
Communication

Diplomerad informationsmaklare
och omvarldsbevakare

Gymnasieutbildning

Styrelseledamot Elanders, Kung-
liga Tennishallen, Oniva Online
Group Europe, Intellecta, Altor
Fund Manager, Sherpani Advisors,
Knowit, Cinnober Financial
Technology, Styrelseordférande
Navigera.

Styrelseledamot Nordnet, Antici-
mex Group.

Unionklubben Eniro.

Ordférande Unionklubben Eniro,
ordinarie arbetstagarrepresen-
tant i Eniro 118 118, ordinarie
arbets-tagarerepresentant i Eniro
118 118:s pensionsstiftelse.

Egen foretagare Sherpani Advisors VD och partner The Springfield

(pdgdende), Management-
konsult Askus, Marknadsdirektor
Alecta, VD SEB Fonder,
Kommunikationsdirektor Sapa.

Project (pagdende), VD Afton-
bladet Hierta AB, VD Aftonbladet
Nya Medier.

Facility manager, informatar,
intern miljérevision.

Projektledare samt Business &
Sales controller Eniro 118 118.

Stamaktier: —
Preferensaktier: —

Stamaktier: —
Preferensaktier: —

Stamaktier: —
Preferensaktier: —

Stamaktier: —
Preferensaktier: —

12 (14) 14 (14) 22 (22) 22 (22)
9(9) - - -
420 000 420 000 27 000 27 000
150 000 - - -
Ja Ja - -
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Koncernledning

Stefan Kercza

VD och koncernchef sedan
augusti 2014

Anstalld sedan 2011 och medlem
i koncernledningen sedan 2011

Fredrik Sandelin

Ekonomi- och finansdirektor
Anstalld sedan 2015 och medlem i
koncernledningen sedan 2015

Nils Carlsson

Forsaljning Norden

Anstalld sedan 2015 och medlem
i koncernledningen sedan 2015

Fodd 1964 1962 1969
Utbildning MBA, AVT Business School, Civilekonom, Handelshégskolani  Civilekonom Vaxjo Universitet,
Képenhamn Stockholm MBA Economics Heriot-Watt
Uiversity Edinburgh, Executive
Management Handelshdgskolan
Stockholm
Ovriga styrelseuppdrag Fibetco - -

Arbetslivserfarenhet

VD Telenor Indien, SVP Tele-
nor B2B, SVP Telenor B2B och

Consumer, SVP Telenor Consumer.

CFO Caperio, vice VD och CFO IBS,
VD A-Com, SVP Sverige Hilton
Hotels Worldwide, vice VD och CFO
Scandic Hotels, Finansdirektor
Ratos.

VD Electrolux Hemprodukter, VP

& Group COO Netbooster Group,
VD Netbooster England, VD Net-
booster Danmark, VD Netbooster
Sverige, Marknads- och forsalj-
ningsdirektdr Telenor, produkt- och
affars-utvecklingschef Europolitan
och Vodafone.

Aktieinnehav" i Eniro

Stamaktier: 200 000
Preferensaktier: —

Stamaktier: 200 000
Preferensaktier: —

Stamaktier: 10 000
Preferensaktier: —

Syntetiska aktier

21742

1) Aktieinnehavet innefattar narstaendes aktier per 31 december 2075.
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Henriette Gram Niebling
Affarsstod

Anstalld sedan 2008 och medlem i
koncernledningen sedan 2015

Mattias Wedar

User & Customer Experience
Anstalld sedan 2005 och medlem i
koncernledningen sedan 2008

1967

1973

Magisterexamen i informatik och
systemvetenskap

Magisterexamen i informatik och
systemvetenskap

Produktchef IT Factory, Global TSO Tectura,
COO Aston, Controller Hydro Texaco
Danmark, Saljkoordinator/Controller
Texaco, Projektingenjor ABB.

VD Eniro Sverige och Finland,
IT-chef Eniro, Projektledare och kundan-
svarig Accenture.

Stamaktier: —
Preferensaktier: —

Stamaktier: 36 000
Preferensaktier: —

23 870
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