eniro 2

Upptack narheten. Sok lokalt.

Tredje kvartalet: Juli-september 2013

Fortsatt stark mobiltillvaxt. Nettovinsten 6kar 32%. Svagt kvartal i Norge.
Okade effektiviseringar. Print fasas ut i alla karnvarumarken.

Intakterna fran Mobilt s6k 6kade organiskt med 82% (171)

De totala multiscreenintékterna (Desktop s6k, Mobilt s6k och Kampanjprodukter) minskade
organiskt med 3% (2) beroende pa en svag utveckling i Norge. Justerat for Norge dkade
multiscreen med 5%.

I Q3 gjordes 33% av de totala produkt- och féretagssoken i den mobila kanalen. Multiscreen
intakter stod for 79% av de totala annonsintakterna (70)

Organiskt minskade intékterna med 8%. Totala rorelseintéakter uppgick till 857 MSEK (948), vilket
motsvarar en minskning med 10%

EBITDA uppgick till 225 MSEK (261), vilket motsvarar en marginal p& 26,2% (27,5). Justerad
EBITDA uppgick till 242 MSEK (273)

Periodens resultat 6kade med 32% och uppgick till 90 MSEK (68 MSEK)
Periodens resultat per stamaktie uppgick till 0,76 SEK (0,60)
Operativt kassaflode uppgick till -69 MSEK (25)

Niomanadersperioden: Januari-september 2013

Totala rorelseintéakter uppgick till 2 636 MSEK (2 908), vilket motsvarar en minskning med 9%
EBITDA uppgick till 629 MSEK (668), vilket motsvarar en EBITDA marginal pa 23,9% (23)
Periodens resultat 6kade med 40% till 259 MSEK (185)

Periodens resultat per stamaktie dkade till 2,17 SEK (1,65)

Operativt kassafléde uppgick till 122 MSEK (138)

Handelser efter periodens slut

Eniro AB
Gustav lll:s Boulevard 40

Solna
SE-169 87 Stockholm

Justerad EBITDA for helaret kommer &tminstone att vara i niva med foéregdende ar. Resultatet
har per september belastats med omstruktureringskostnader uppgéende till 42 MSEK. Beslut har
fattats om att minska personalstyrkan i det fjarde kvartalet. Det fjarde kvartalet kommer till f6ljd
av beslutet att belastas med cirka 35 MSEK i omstruktureringskostnader. Genomférda atgarder
ska bidra till en sénkning av kostnadsbasen 2014 med 100 MSEK.

Nettoskuldsattningsmalet i relation till EBITDA andras fran tidigare malsattning att inte 6verstiga
2,5 till att inte 6verstiga 2.

Eniro beslutar om att fasa ut Gula Sidorna-katalogen i Sverige under 2014, vilket innebar att alla
karnvarumarken (Eniro, Gule Sider, Krak och Panorama Firm) blir 100% digitala.

Telefon: Hemsida:

+46 8 553 310 00 WWW.Eenirogroup.com
E-mail: Organisationsnummer:
info@eniro.com 556588-0936


http://www.enirogroup.com/
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Kommentar fran VD: mobil tillvaxt och
ytterligare effektiviseringar i fokus

Eniro ar ett sokforetag som aggregerar, filtrerar och
organiserar lokal information. Vart arbete med att
stirka anvindarnyttan fortsitter att ge resultat. Ett
tydligt tecken pé att vara tjanster uppskattas och att
relevansen i sokresultaten forbattrats ar att antalet sok
efter produkter, kategorier och foretag fortsitter att
oka. Genom en forbattrad kvalitet och fler som soker
efter information far vira annonsorer avkastning pa sin
investering. Strategin att tillhandahalla den basta
soktjansten for lokal information i de vixande
Multiscreenkanalerna ligger fast. Mobilt sok ar fortsatt
Eniros fraimsta framtida tillvixtdrivare med en
intdktstillvaxt i tredje kvartalet uppgéende till 79%.

I enlighet med var tidigare kommunikation har
intdkterna och resultatet i kvartalet paverkats negativt
av svag utveckling i Norge samt det faktum att det
tredje kvartalet 4r sisongsmassigt svagt. Bedomingen
att intakter frén multiscreen ater ska vaxa i det fjarde
kvartalet kvartstar.

Eniro har under kvartalet fokuserat pd att forbereda
néista steg i bolagets utveckling. Under de senaste tva
dren har en gemensam infrastruktur, central
produktutveckling och marknadskommunikation
bidragit till stora kostnadssynergier. Under
innevarande ar har kostnaderna minskats med
ytterligare 236 MSEK. Eniro har paborjat en
omorganisation och omstrukturering av verksamheten.
VD for Eniro Sverige Mattias Wedar har utsetts till ny
chef for Group Product and Services. Ny chef fér Eniro
Sverige ar Magdalena Bonde som tidigare var chef for
Voiceverksamheten. Nista steg i utvecklingen ar att oka
snabbheten i produkt- och tjansteutvecklingen. For att
Oka leveranstakten pa produktsidan, skapa vidare
effektiviseringar och sinka kostnadsbasen under 2014
genomfors en omorganisation i det fjairde kvartalet.
Forandringarna som gors bedéms minska kostnaderna
under 2014 med cirka 100 MSEK. Kostnaderna for att
implementera fordndringarna berdknas uppga till cirka

35 MSEK. Omstruktureringar som har gjorts hittills
under aret och som kommer att goras under innevarande
kvartal paverkar rapporterad EBITDA. Justerad EBITDA
for helaret 2013 bedéms atminstone bli i nivd med
foregaende ar.

For att ytterligare koncentrera verksamheten till de
viaxande multiscreenkanalerna har ett beslut fattats som
innebér att Eniros samtliga kirnvarumarken (Eniro,
Gule Sider, Krak och Panorama Firm) blir helt digitala.
Beslutet att frdn och med nésta ar upphora med
publicering av den regionala katalogen Gula Sidorna i
Sverige understodjer den langsiktiga tillvaxtstrategin.

Eniro arbetar for att uppna total tillvaxt. I
produktutvecklingen prioriterar Eniro mobilanvindning
och mobilt s6k. Andelen s6kningar i den mobila kanalen
utgor idag 33% av det totala produkt-, kategori- och
foretagssoket. Malet ar att de mobila intdkterna ska
uppgd till goo MSEK ar 2015. Malsattningen att oka
intdkterna fran multiscreenkanaler och att fortsatta
arbetet kring att balansera nedgangen i Print och Voice
kvarstar. En stabil EBITDA 6ver tid skapar
forutsattningar for ett starkt kassaflode som ska
anvindas till terbetalning av skulderna och pa sikt
skapa utdelningsmojlighet till aktieAgarna. Styrelsen i
Eniro har justerat skuldsattningsmaélet, fran tidigare en
nettoskuld i forhallande till EBITDA som understiger 2,5
till en niva understigande 2.

Med denna rapport i ryggen ser jag med tillforsikt fram
emot en bra avslutning pé aret.

Solna 23 oktober 2013
Johan Lindgren

VD och Koncernchef

Eniro ar ett sokforetag som aggregerar, filtrerar och organiserar lokal information. Var tillvaxt drivs av
anvandarnas 6kade mobilitet och multiscreenbeteende, dar vi ligger i framkant med moderna tekniska
I6sningar. | 6ver hundra ar har Eniro hjalpt manniskor hitta lokal information och foretag att hitta kunder. Idag ar
det en multiscreenlosning — vara anvandare soker information i sin mobil, surfplatta och dator.
Mobilannonsering &r idag den snabbast vaxande delen av Eniros affar. Eniro ar den lokala sékmotorn. En
smart genvag till det du behdver, oavsett var du &r eller vart du ska. Eniro - Upptdck nérheten. Sk Lokalt.
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Viktiga handelser och aktiviteter

Under tredje kvartalet 2013

Eniro kommunicerar mobilt intaktsmal
Malsattningen ar att intakterna fran mobil annonsering ska uppga till 900 MSEK ar 2015.

Lansering av sbkord i mobilpaket
Eniro tar genom att lansera majlighet att képa sékord som &r specifika for den mobila
kanalen nasta steg for att starka sin position inom mobilannonsering.

Forbattrad funktionalitet i soktjansten
Okad traffbarhet vid sokningar pa férkortningar, popularnamn och felaktig stavning.

Eniro tecknar strategiskt samarbetsavtal med Microsofts Bing

Genom avtalet, som innebar att Eniro blir auktoriserad aterforsaljare av Bings
annonslosningar i Sverige, Norge och Danmark, starker Eniro sitt erbjudande och sin position
pa marknaden for sokordsannonsering.

Efter kvartalets slut

Eniro genomfdr omfattande organisationsférandringar

For att korta ledtider inom produkt-/tjansteutvecklingen, 6ka effektiviteten samt fortsatta
minska kostnaderna gors organisationsforandringar. Mattias Wedar, tidigare VD Eniro
Sverige blir ny chef for produktutvecklingen pa Eniro. Ny VD for Eniro Sverige blir Magdalena
Bonde, tidigare chef foér Eniros nummerupplysningstjanst.

Fortsatta effektiviseringar for att forbéattra processer och minska omkostnader
Eniro genomfér omfattande organisationsforandringar under det fjarde kvartalet.
Omstruktureringskostnader till féljd av planerade organisationsférandringar uppskattas till
cirka 35 MSEK. Justerad EBITDA kommer atminstone att vara i nivd med foregaende ar.

Eniro upphor med att ge ut regionala tryckta kataloger
Ett beslut har fattats att upphéra med utgivningen av de tryckta katalogerna Gula Sidorna i
Sverige. Eniro kommer att fortsatta ge ut den lokala utgavan Din Del i Sverige.

Styrelsen sanker malet for nettoskuldséattning i relation till EBITDA ytterligare
Styrelsen i Eniro har beslutat att sanka nettoskuldsattningen i relation till EBITDA fran 2,5 till
2.

Eniro lagger ner kontor for upplysningstjanster
For att ytterligare effektivisera och anpassa verksamheten till Iagre marknadsvolymer har ett
beslut tagits om att l4gga ner kontoren i Sundsvall och Ostersund.

Eniro tidsbestdmmer nyttjandeperioden for varumérkena De Gule Sider och Ditt
Distrikt

Eniro kommer per fjarde kvartalet 2013 bérja skriva av de i balansrakningen upptagna
vardena for varumarkena Gule Sider och Ditt Distrikt i Norge. Avskrivningarna gérs under en
5-10-arsperiod med en &rstakt om cirka 95 MSEK.
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Tredje kvartalet 2013

Svag utveckling

i Norge paverkar intakter och EBITDA i kvartalet negativt. Intakter fran Mobilt sok

fortsatter att 6ka kraftigt. Andelen multiscreen intakter av totala annonsintakter okar.

Intakter

De totala rorelseintikterna minskade 10% till 857 MSEK (948). Organiskt minskade intdkterna
under kvartalet med 8% (-8). Forandrade katalogutgivningar péverkade de totala intdkterna
negativt med cirka 10 MSEK, avyttringar negativt med 7 MSEK och valutaomrikningseffekter
negativ med 7 MSEK. Foregdende ar ingick intikter frin avyttrade verksamheter med 10 MSEK.

Intdkter fran multiscreenkanaler (desktop, mobilt och kampanjprodukter) minskade organiskt
med 3% (2). Eniro Norge hade en samre utveckling dn 6vriga koncernen. Justerat for Norge
okade intdkterna fran Multiscreen organiskt med 5%. Andelen multiscreenintikter av totala
annonsintikter fortsatte att 6ka till 79% (70) av koncernens totala intikter.

Intékterna fran Mobilt s6k 6kade organiskt med 82% (171) medan Desktop sok minskade
organiskt med 10% (-4). Den organiska tillvixten for Kampanjprodukter var 14% (18). Print
minskade med 20% (-30) och Voice med 16% (-17).

Resultat

EBITDA uppgick till 225 MSEK (261). Marginalen i kvartalet minskade till 26,2 procent (27,5).
Justerad EBITDA, exklusive omstruktureringskostnader och évrigt jimforelsestorande, uppgick
till 242 MSEK (273). Jaimforelsestérande poster utgjorde 17 MSEK och bestod i huvudsak av
kostnader for att effektivisera verksamheten i Norge. Verksamheten i Polen rapporterade en
vinst uppgaende till 1 MSEK (-6). Nettoresultatet i kvartalet var 22 MSEK bittre dn det for
motsvarande period foregdende &r.

Kostnadseffektivitet

Eniro har fortsatt att effektivisera och minska kostnadsmassan i bolaget. De totala
rorelsekostnaderna var 63 MSEK ldgre 4n under motsvarande kvartal foregdende ar.
Kostnadsbesparingarna for kvartalet justerat for avyttrade verksamheter, valutakurseffekter
samt tredjepartskostnader uppgick till 71 MSEK.

For att uppné 6kad effektivitet och forkorta ledtiderna frén idé till kommersiell produkt
kommer ett antal organisationsforindringar genomforas efter kvartalets slut. Atgarderna
beriknas sinka kostnadsbasen under verksamhetsaret 2014 med cirka 100 MSEK.
Forandringarna berdknas ge upphov till omstruktureringskostnader om totalt cirka 35 MSEK
som kommer att belasta det fjarde kvartalet.

INTAKTER Q3 2013 KONCERNENS INTAKTER KONCERNENS INTAKTER PER
PER KATEGORI Q3 2013 % LAND Q3 2013 %
7 : :
8 5 MSEK 19 . 6 = Sverige
m Desktop s ok 47 Norae
54" Mobilt sék 16 9
EBITDA Q3 2013 1 Kampanjprodukter Danmark
= Print = Finland
7 = Voice 27 ¥ Polen

225

MSEK 8 Ovriga produkter
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Niomanadersperioden 2013

Intékterna frdn Multiscreen 6kade under perioden. Mobilt s6k 6kade organiskt med 94%. Aven
om kostnaderna sankts med 236 MSEK under perioden &ar EBITDA lagre an foregaende ar till
foljd av omstruktureringar och samre intaktsutveckling. Nettoresultatet forbattras till 259 MSEK

(185).

Intakter

JULI-SEPTEMBER 2013

De totala rorelseintikterna uppgick till 2 636 MSEK (2 908) en intdktsminskning med 9%.
Justerat for valutaeffekter, avyttringar och forandade katalogutgivningar var
intdktsminskningen 5%. Valutaomrikningseffekter paverkade intdkterna negativ med 1 procent.
Under motsvarande period féregiende ar ingick intakter fran avyttrade verksamheter med 26
MSEK samt 61 MSEK fran forandrade katalogutgivningar. Organiskt minskade intdkterna

under de forsta nio manaderna med 6% (-8). Exkluderat for den norska verksamheten som har
en svagare utveckling uppgick den organiska minskningen till -4%. Den organiska 6kningen for
Multiscreen var 2% (3), exkluderat for Norge 7%. Intakter fran Mobilt s6k 6kade organiskt med
94% (128) medan Desktop sok minskade organiskt med 5% (-3). Kampanjprodukter 6kade med
7% medan Print och Voice minskade med —31% respektive —11%.

Resultat

EBITDA uppgick till 629 MSEK (668). Marginalen for perioden 6kade till 23,9% (23). Justerad
EBITDA, exklusive omstruktureringskostnader och 6vrigt jamforelsestérande, uppgick till 672

MSEK (693). Jamforelsestorande poster uppgaende till 43 MSEK inkluderade kostnader for
centrala stabsfunktioner och kostnader for att effektivisera verksamheten i Norge.
Verksamheten i Polen rapporterade en forlust uppgaende till -8 MSEK (-33).

Kostnadseffektiviseringar
De totala rorelsekostnaderna var 242 MSEK ldgre dn under motsvarande period foregaende ar.
Kostnadsbesparingarna for perioden justerat for avyttrade verksamheter, valutakurseffekter
samt tredjepartskostnader uppgick till 236 MSEK (85 MSEK Q1, 80 MSEK Q2 och 71 MSEK

Q3).

Intakter och resultat

Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec
SEKM 2013 2012 % 2013 2012 % 2012M13* 2012
Rorelseintakter 857 948 -10 2636 2908 -9 3727 3999
EBITDA 225 261 -14 629 668 -6 937 976
Periodens resultat 90 68 32 259 185 40 315 241
Operativt kassaflode -69 25 -376 122 138 -12 283 299
Totala rorelsekostnader 636 699 -9 2015 2257 -1 2850 3092
Rantebarande nettoskuld 2519 2863 -12 2519 2863 -12 2519 2704

* Onrakning av jamférelsear enligt andrade redovisningsprinciper pensioner

INTAKTER 9M 2013

2 630 wsex

EBITDA 9M 2013

629 MSEK

KONCERNENS INTAKTER
PER KATEGORI 9M 2013 %

KONCERNENS INTAKTER PER
LAND 9M 2013 %
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Mobilt s6k 14 47 Norge
Kampanjprodukter Danmark
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Ovriga produkter
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Rorelseintdkter per kategori

Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec
SEKM 2013 2012 % 2013 2012 % 2012113 2012
Desktop sok 437 490 -1 1393 1491 -7 1879 1977
Mobilt sék 68 38 79 185 97 9 235 147
Kampanjprodukter 58 52 12 174 166 5 242 234
Multiscreen 563 580 -3 1752 1754 0 2 356 2 358
Print 106 142 -25 283 473 -40 550 740
Ovriga produkter 23 39 -4 71 113 -37 90 132
Lokalt s6k 692 761 -9 2106 2340 -10 2996 3230
Voice 165 187 -12 530 568 -7 731 769
Totala rérelseintdkter 857 948 -10 2636 2908 -9 3727 3999
Organiska intédkter per kategori
Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec
% 2013 2012 2013 2012 2012113 2012
Desktop sék -10 -4 -5 -3 n.a. -3
Mobilt sék 82 171 94 128 n.a. 116
Kampanjprodukter 14 18 7 23 n.a. 26
M ultiscreen -3 2 2 3 n.a. 3
Print -20 -30 -31 -30 n.a. -33
Ovriga produkter -28 16 -15 -1 n.a. -14
Lokalt s6k -6 -6 -5 -7 n.a. -9
Voice -16 -17 -1 -15 n.a. -13
Total organisk utveckling -8 -8 -6 -8 n.a. -10
Intdkter per land
Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec
SEKM 2013 2012 % 2013 2012 % 201213 2012
Sverige 399 443 -10 1236 1366 -10 1749 1879
Norge 228 266 -14 742 870 -15 1018 1146
Danmark 133 134 -1 356 368 -3 513 525
Finland 50 61 -18 159 184 -14 224 249
Polen 47 44 7 143 120 19 223 200
Totala rérelseintdkter 857 948 -10 2636 2908 -9 3727 3999
EBITDA per intiktsomrade
Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec
SEKM 2013 2012 % 2013 2012 % 201213 2012
Lokalt sdk 168 187 -10 475 531 -1 721 777
Voice 66 73 -10 196 196 0 279 279
Ovrigt -9 1 -42 -59 -29 -63 -80
Total EBITDA 225 261 -14 629 668 -6 937 976
Jdmférelsestérande poster
Omstruktureringskostnader 16 12 42 29 61 48
Ovrigt jamforelsestérande 1 0 1 -4 -43 -48

Summa justerad EBITDA 242 273 -1 672 693 -3 955 976
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Multiscreen

Intaktsomradet Multiscreens innefattar Eniros soktjanster inom kanalerna Desktop sdk, Mobilt
s6k samt Kampanjprodukter.

emro%
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krak ©®

PanoramaFirm. pf

Desktop sOk

De viktigaste intaktskallorna for sokningar i de digitala kanalerna ar
huvudsajterna eniro.se i Sverige, gulesider.no i Norge, krak.dk i Danmark samt
panoramafirm.pl i Polen. Intakter frAdn annonser som publiceras pa desktop star
for 50% av koncernens totala rorelseintakter.

Intakter — Tredje kvartalet 2013

Rorelseintdkterna for Desktop sok i det tredje kvartalet uppgick till 437 MSEK (490), en
minskning med 11%. Organiskt minskade intdkterna med 10% (-4). Eniro Norge har haft en
samre utveckling dn 6vriga lander. Exkluderat for Norge minskade intdkterna organiskt med 5%.

Andelen multiscreenintikter av Eniros totala annonsintékter 6kade och uppgick till 79% (70).

Intékter — Niomanadersperioden 2013

Rorelseintiakterna for Desktop sok under nioméanadersperioden uppgick till 1 393 MSEK (1 491),
en minskning med 7%. Organiskt minskade intakterna med 5% (-3%). Exkluderat for Norge
minskade intdkterna med 3%.

Utveckling/aktiviteter
Eniro Norge har haft en svagare intdaktsutveckling 4n 6vriga marknader under de forsta nio
manaderna. Bolagets bedomning ar att Eniro Norge kommer att forbattras i det fjarde kvartalet.

Eniro fortsitter att utveckla tjansterna mot en 6kad anviandarnytta. Bland nyheter som lanserats
i kvartalet kan ndmnas férbattrad funktionalitet och precision i s6ktjansten. Den forbattrade
funktionaliteten innebar forbattrade traffar vid sokningar gjorda med kort namn, férkortningar
och felskrivningar.

INTAKTER Q3 2013 DESKTOP SOK ANDEL AV KONCERNENS

437 MSEK MSEK Jul-sep  Jul-sep

INTAKTER Q3 2013 %

2013 2012
INTAKTSUTVECKLING Rérelseintakter 437 490 51 mDesktop sdk
Intaktsutveckling (%) -11 -3 49 Ovrigt

1 1 Organisk utveckling (%) -10 -4
%
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Mobilt sok

De viktigaste intaktskallorna for sokningar i den mobila kanalen ar
huvudsajterna och mobilapparna eniro.se i Sverige, gulesider.no i Norge,
krak.dk i Danmark samt panoramafirm.pl i Polen. Intékter fran annonser som
publiceras pa mobilen star for 6% av koncernens totala rorelseintakter.

Intakter — tredje kvartalet 2013
Rorelseintikterna for Mobilt sok i det tredje kvartalet uppgick till 68 MSEK (38), en 6kning med
79%. Organiskt 6kade intdkterna med 82% (171).

Intékter — niomanadersperioden 2013
Rorelseintiakterna for Mobilt sok under nioménadersperioden uppgick till 185 MSEK (97), en
okning med 91%. Organiskt 6kade intakterna med 94% (128).

Utveckling/aktiviteter

Eniros lokala soktjanst lampar sig mycket vil i mobilen och pa surfplattor. Antalet s6k som gors
via den mobila kanalen fortsétter att 6ka och utgor per sista september 33% av de totala
produkt- och foretagssokningarna.

Eniro fortsitter att utveckla tjinsterna och bidrar till anvindarnytta. Under kvartalet har ett
antal nya produkter inom mobilannonsering lanserats. Bland annat har Eniro adderat

mojligheten att kopa s6kord for att bli extra synlig i den mobila kanalen.

Malsittningen ar att intdkterna fran mobil annonsering ska uppga till goo MSEK ar 2015.

INTAKTER Q3 2013 MOBILT SOK ANDEL AV KONCERNENS

INTAKTER Q3 2013 %

6 8 MSEK MSEK Jul-sep  Jul-sep 7
w

2013 2012
INTAKTSUTVECKLING Rorelseintakter 68 38 m Mobilt sok
Intaktsutveckling (%) 79 171 Ovrigt

Organisk utveckling (%) 82 171
% 93
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KVAdSiR

MEDIA

Omedia group

Kampanjprodukter

Eniros produkter inom kampanjomradet marknadsfors under varumarkena
Kvasir Media i Sverige och Norge samt under Krak Media i Danmark.
Tjansterna innefattar sékordsannonsering, banners, hemsidor, video och
optimeringstjanster. Intaktskategorin Kampanjprodukter star for 6% av
koncernens totala intékter.

Intakter — Tredje kvartalet 2013

Rorelseintdkterna for Kampanjprodukter i det tredje kvartalet uppgick till 58 MSEK (52), en
okning med 12%. Forsiljningen av sponsrade lankar fortsatter att 6ka medan forséljningen
av banners har en fortsatt svag utveckling pd den norska marknaden. Organiskt 6kade
intdkterna med 14% i kvartalet.

Intéakter — Niomanadersperioden 2013

Rorelseintiakterna for Kampanjprodukter uppgick under perioden till 174 MSEK (166), en
okning med 5%. Organiskt 6kade intdkterna med 7% jamfort med motsvarande period
foregéende ar.

Utveckling/Aktiviteter

Intdkterna for Kampanjprodukter har utvecklats simre &n vantat under
nioménadersperioden. Utokade samarbeten sdsom Bing samt aterforsaljaravtalet med Google
gor att tillvixttakten bedoms kunna forbattras. I den tillvaxtfas som Kampanjprodukter
befinner sig i 4r marginalerna liga. Okade marginaler forvintas med hogre volymer.

Eniro har i kvartalet ingatt ett strategiskt samarbetsavtal med Microsofts Bing. Genom
avtalet, som gor Eniro till auktoriserad aterforséljare av Bings annonslésningar i Sverige,
Norge och Danmark, stirks Eniros erbjudande och position pa den vixande marknaden f6r
sokordsannonsering.

Fortfarande finns en forbattringspotential att 6ka takten i leveransen av salda sokord och
dirmed intdkterna. Ett arbete for att forbattra effektiviteten och darmed
I6nsamhetspotentialen pagér.

Eniro fortsitter arbetet med att stirka det egna innehallet for s6kord. Parallellt med att det
interna innehéllet stirks arbetar Eniro for att f4 till stind nya tredjepartssamarbeten som
skall bidra till 6kade avsiattningsmajligheter for salda sokord.

INTAKTER Q3 2013 KAMPANJPRODUKTER
ANDEL AV KONCERNENS
INTAKTER Q3 2013 %
MSEK MSEK Jul-sep  Jul-sep 7
2013 2012 '
INTAKTSUTVECKLING Rérelseintakter 58 52 m Kampanjprodukter
Intéktsutveckling (%) 12 16 ('.")vrigt
Organisk utveckling (%) 14 18
0 93
%)
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Gula Sidorna’ Print

; | Eniros tryckta produkter, kataloger och guider star for en allt mindre del av
DinDe koncernens intakter och andelen fortsatter att minska. Andelen Print av
Den Rade Lokalbog  KONcernens rorelseintakter uppgar till 15%.

ditt@distrikt’ | |ntékter — Tredje kvartalet 2013
G ostru p Rorelseintikterna for Print i det tredje kvartalet uppgick till 106 MSEK (142), en minskning
med 25%. Forandrade publiceringsdatum jamfort med motsvarande kvartal foregdende ar
PanoramaFirm. pf har péverkat intdkterna i kvartalet negativt med cirka 10 MSEK.

Organiskt minskade intdkterna med 20%. Nedgéangstakten for tryckta kataloger, i synnerhet
for lokala kataloger, avtar allt mer. Av totala printintakter utgor lokala kataloger 70% (64).

Intakter — Niomanadersperioden 2013
Rorelseintdkterna for Print under perioden uppgick till 283 MSEK (473), en minskning med
40%. Organiskt minskade intdkterna med 31%.

Forandrade publiceringsdatum jaimfort med motsvarande period foregdende ar samt beslutet
att gora det norska varumarket Gule Sider helt digitalt har péverkat intdkterna i perioden
negativt med cirka 9o MSEK.

Utveckling/aktiviteter

Efter utgdngen av kvartalet har Eniro fortsatt att koncentrera sin verksamhet till digitala
soktjanster. Ett beslut har fattats att under andra kvartalet 2014 upphéra med utgivningen av
den regionala katalogen Gula Sidorna i Sverige. Beslutet innebar en forstarkning av det
mobila kunderbjudandet och ska ses som en konsekvens av att en 6kad andel av de totala
sokningarna sker via mobiler, surfplattor och datorer. Eniro koncentrerar dirmed den
framtida katalogutgivningen i Sverige till lokala kataloger som ges ut under varumaérket Din
Del. Bedomningen ar att ett utokat kunderbjudande inom mobilannonsering ska bidra till att
majoriteten av intdkterna fran Gula Sidorna ska kunna konverteras till digitala intikter.
Eniro uppskattar den totala negativa intdktspaverkan fér 2014 till cirka 20 MSEK.
Resultatpaverkan bedoms bli nagot positiv.

Under 2014 beridknas koncernens totala Printintiakter fran publicering av lokala kataloger
uppga till cirka 250 MSEK.

Eniro fortsitter lopande arbetet med att standardisera, effektivisera och konsolidera for att
anpassa kostnadsmassan till minskade volymer. Genom en hog effektivitet pa kostnadssidan
sakerstills ett starkt fortsatt bidrag till koncernens kassaflode.

INTAKTER Q3 2013 PRINT ANDEL AV KONCERNENS
INTAKTER Q3 2013 %
1 O 6 ' \
MSEK MSEK Jul-sep  Jul-sep

) 2013 2012 mPrint = Ovrigt

INTAKTSUTVECKLING Rérelseintakter 106 142
Intaktsutveckling (%) -25 -24 89

- 5 0 Organisk utveckling (%) -17 -30

2 %0

10



ENIRO DELARSRAPPORT JULI-SEPTEMBER 2013

0100100
sentraall ©

INTAKTER Q3 2013

Voice

Eniro tillhandahaller upplysningstjéanst via telefon och sms i Sverige, Norge
och Finland samt premiumtjanster sasom vagbeskrivningar. | Finland bedrivs
aven contact center-verksamhet. Voice utgdr 20% av koncernens totala
intakter.

Intakter/resultat — Tredje kvartalet 2013

Rorelseintdkterna for Voice uppgick till 165 MSEK (187) i det tredje kvartalet, en minskning
med 12%. De organiska intdkterna minskade med 16%. Samgdendet med den norska
lagprisaktoren 1888 som genomfordes i forsta kvartalet 2013 har bidragit med cirka 7 MSEK
iintakter och har dven majliggjort kostnadssynergier.

Den generella trenden med nedatgidende volymer for samtals- och SMS trafik fortsatter att
hélla i sig. Prish6jningarna som genomfordes pa den svenska marknaden for samtals- och
smstrafik i det fjarde kvartalet foregiende ar har bidragit till att minska intdktsnedgéngen.

EBITDA uppgick till 66 MSEK (73), en minskning med 7 MSEK. Marginalen i kvartalet 6kade
och uppgick till 40% (39). For att uppritthalla 16nsamhet i en vikande marknad arbetar Eniro
kontinuerligt med att anpassa produktionskostnaden och effektivisera bemanningen samt
oka antalet samarbeten.

Intékter/resultat — Niomanadersperioden 2013

Rorelseintdkterna for Voice under perioden uppgick till 530 MSEK (568), en minskning med
7%. Samgaendet med 1888 i Norge har bidragit med cirka 27 MSEK i intdkter under
perioden. Organiskt minskade intikterna med 11% jamfort med foregaende &r.

EBITDA var i nivd med foregdende ar och uppgick till 196 MSEK (196), och marginalen
Okade och uppgick till 37% (34,5).

Utveckling/aktiviteter
For att ytterligare effektivisera och anpassa verksamheten till lagre marknadsvolymer har ett
beslut tagits om att ligga ner kontoren i Sundsvall och Ostersund.

Eniro fortsitter att arbeta strategiskt for att utveckla upplysningstjansten och 6ka intdkterna
fran tjanster dir Eniro agerar leverantor till tredje part. Ett exempel pa ett sidant samarbete
ar Eniros avtal pa den svenska marknaden med konkurrenten 118 100.
Tredjepartssamarbeten ar ett sitt att uppratthélla volymer och 16nsamhet i en vikande
marknad. Intdktsvolymerna fran partnersamarbeten har dock en ldgre Ionsamhet an egen
samtalstrafik.

ANDEL AV KONCERNENS

VOICE INTAKTER Q3 2013 %

19
165 MSEK MSEK Jul-sep | Julsep ‘lVoice

INTAKTSUTVECKLING

-12 o

2013 2012 Ovrigt
Rorelseintakter 165 187 81
Intaktsutveckling (%) -12 -19
Organisk utveckling (%) -16 -17
EBITDA 66 73
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Resultat, kassaflode och finansiell stallning

Resultat
For niomanadersperioden uppgick rorelseresultatet till 509
MSEK (299).

Finansnettot uppgick till -4 MSEK (-80 inkl. 154 MSEK i
reavinst) och paverkades positivt av lagre rantenivaer och en
lagre skuldsittning. Valutakursdifferenser har paverkat
finansnettot positivt med 38 MSEK (0). Nettoskulden har
fortsatt minska under perioden vilket péverkat
rantekostnaden fordelaktigt.

Resultatet fore skatt for nioméanadersperioden uppgick till
415 MSEK (219). Resultatet per stamaktie uppgick till 2,17
SEK (1,65 inkl. reavinst, 0,52 exkl. reavinst). Resultatet
foregdende ar paverkades positivt av en reavinst, netto,
uppgdende till 113 MSEK, eller 1,13 SEK per aktie.

Skatter

For niomanadersperioden uppgick den redovisade
skattekostnaden till -156 MSEK (-34). Den underliggande
skattesatsen for den senaste tolvmanadersperioden var 24%
(18).

I juni beslutades om en arlig gradvis bolagsskattesdnkning i
Danmark fran dagens 25% till 22% 2016. Andringen innebar
att danska uppskjutna skattefordringar omvarderades och
har paverkat periodens skattekostnad med ca 13 MSEK. I det
tredje kvartalet gjordes en omvardering av danska uppskjutna
skattefordringar i enlighet med nya regler som begransar
utnyttjandet av underskottsavdrag. Denna édndring har
minskat uppskjutna skattefordringar med 35 MSEK, vilket
Okar periodens skattekostnad.

Eniros skattebetalningar sker i huvudsak under forsta
halvéret. Betald skatt dr séledes 1&g under andra halvaret.
Som ett resultat av betydande forlustavdrag i Sverige,
Danmark och Finland férvantas Eniro att ha laga
skattebetalningar under narmaste aren.

Investeringar

Under nioménadersperioden uppgick Eniros
nettoinvesteringar i affarsverksamheten till 121 MSEK (84).

Kassaflode

Det operativa kassaflodet minskade under
nioménadersperioden till 122 MSEK (138). Kassaflodet
paverkades positivt av lagre rantebetalningar och negativt av
hogre rorelsekapitalbindning.

Finansiell stallning

Eniro omforhandlade bolagets 1&n i andra kvartalet 2013.
Samtliga sex banker i bolagets bankkonsortium (Danske
Bank, DNB, Handelsbanken, Nordea, SEB och Swedbank)
ingick i 6verenskommelsen som 16per pé 3 r med
forlangning till 4 4&r om 800 MSEK av banklanet ersétts med
en foretagsobligation. Den nya finansieringen innebar en

okad stabilitet, en mer flexibel amortering samt en 6kad
operationell flexibilitet.

Lénet uppgick vid ingénget avtal till 3 miljarder SEK och
tecknades med oférandrade rantevillkor. For 2013 forviantas
amorteringar och effekter av justerat 1aneavtal minska
ldneskulden med cirka 375 MSEK. For &ren 2014 till och med
2016 uppgar de planmassiga amorteringarna till cirka 375
MSEK érligen (betalas halvérsvis).Koncernens riantebarande
nettoskuld uppgick den 30 september till 2 519 MSEK (2 863),
jamfort med 2 453 MSEK den 30 juni 2013.

Vid utgangen av perioden uppgick den utestdende skulden
under befintliga kreditfaciliteter till 500 MNOK, 107 MDKK
och 2 115 MSEK. Vid utgéngen av september 2013 hade Eniro
en outnyttjad kreditfacilitet om 156 MSEK. Likvida medel och
outnyttjade kreditfaciliteter uppgick till 247 MSEK. I samband
med omliggning av lanet till det nya l&neavtalet minskades
laneskulden med cirka 200 MSEK.

Koncernens skuldsittning, uttryckt som riantebarande
nettoskuld i férhéllande till justerad EBITDA uppgick vid
utgangen av det tredje kvartalet till 2,6 (2,9) jamfort med till
2,5 den 30 juni.

Eniro har en pensionsforsikring hos PRI Pensionsgaranti
(PRI). Eniro pantsatte i forsta kvartalet 2012 bankmedel for
framtida &taganden, en sa kallad utokad pensionsgaranti till
PRI, uppgaende till 61 MSEK. Eniro har pantsatt ytterligare 50
MSEK i bankmedel i andra kvartalet 2013. Totala pantsatta
medel uppgar darmed till 111 MSEK. Pantsatta medel till PRI
redovisas fran fjarde kvartalet 2012 som 6vriga 1angfristiga
rantebarande fordringar.

Forandrade antagande vad giller diskonteringsranta for
berikning av forménsbestimda pensioner enligt IAS 19 har
inneburit en aktuariell vinst som bokas i totalresultatet om 211
MSEK efter skatt.

Aktier och innehav av egna aktier

Eniro har tva aktieslag, stamaktie och preferensaktie. Totala
antalet aktier uppgar till 102 880 740 aktier, varav 101 880 740
stamaktier och 1 000 000 preferensaktier. Det totala antalet
roster uppgar till 101 980 740, varav stamaktierna motsvarar
101 880 740 roster och preferensaktierna 100 000 roster. Eniro
hade per den 30 september 2013 ett eget innehav om 1 703 266
aktier. Det genomsnittliga innehavet av egna aktier under
perioden var 179 562.

En nedséttning av aktiekapitalet med 2 225 976 284,50 kronor
har genomforts och registrerats i slutet av juli 2013. P4
arsstimman godkiandes dven emission av 1 700 000 C-aktier
att anvéndas for att sdkerstélla leverans av aktier i beslutat
aktierelaterad incitamentsprogram. C-aktierna omvandlades
till stamaktier den 3 september 2013. Aktiekapitalet uppgar per
september till 308 642 220 dar varje aktie har ett kvotvirde om
3 kronor.
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Ovrig information

Prognos fér 2013

Rorelseintikter

Under 2013 renodlar Eniro verksamheten ytterligare.
Intdkterna frdn multiscreen, som idag uppgar till cirka tva
tredjedelar av omsittningen, forviantas 6ka. Intdkterna fran
Print och Voice, som utgor resterande tredjedel av
verksamheten, kommer fortsatt att minska som en
konsekvens av dndrat anvindarbeteende. Eniro kommer att
maximera kassaflodet fran dessa medier. Genom fortsatta
kostnadsbesparingar och effektivare organisationsstruktur
forvantas ett starkt kassaflode som skall anvéndas till att
minska skuldsdttningen ytterligare.

Malet ar att intdkterna fran mobilt s6k ska uppga till 300
MSEK 2013. 2015 beriknas intdkterna fran mobilt s6k uppga
till oo MSEK.

EBITDA

Justerad EBITDA for helaret kommer &tminstone att vara i
niva med foregéende ar. Resultatet har per september
belastats med omstruktureringskostnader uppgéende till 42
MSEK. Beslut har fattats om att minska personalstyrkan i
fjarde kvartalet. Det fjarde kvartalet kommer att belastas med
cirka 35 MSEK i omstruktureringskostnader.

Investeringar
Investeringarna forvantas understiga 150 MSEK.

Kapitalstruktur
Den langsiktiga malsattningen ar att nettoskulden i relation
till EBITDA inte ska Overstiga 2.

Utdelning och utdelningspolicy

Att minska nettoskulden kommer att ges prioritet framfor
utdelning enligt mélsittningen att minska nettoskulden i
relation till EBITDA. Bolagets langsiktiga utdelningspolicy,
nar nettoskuldséattningsmaélet dr uppnatt, ar att utdelningen
ska uppgé till minst 30% av nettovinsten. Eniros
preferensaktie ar beréttigad till en arlig utdelning uppgéende
till 48 kronor per aktie.

Avskrivningar

Avskrivningsbara immateriella tillgdngar som uppkom i
samband med forvarvet av Findexa 2005 &r helt avskrivna
per december 2012. Avskrivningar som paverkade
rorelseresultatet 2012 med 283 MSEK kommer siledes inte
att belasta 2013 ars resultat. Iresultatrikningen redovisas de
lagre avskrivningarna i sin helhet under kostnadsslaget
marknadsforingskostnader. Underliggande
marknadsforingskostnader for perioden &r cirka 37 MSEK
lagre an under foregéende ar.

Eniro har omklassificerat varuméarkena Gule Sider och Ditt
Distrikt fran obestdmbar nyttjandeperiod till en
tidsbegriansad om 5-10 ar, vilket paverkar resultatet som en
avskrivning. Avskrivningarna rapporteras fran och med fjarde
kvartalet med en arstakt om ca 95 MSEK.

JULI-SEPTEMBER 2013

Medarbetare
Antalet heltidsanstillda uppgick den 30 september 2013 till
3 002 personer jamfort med 3 365 den 30 september 2012.

Heltidsanstéllda vid periodens slut

2013 2012

Sep 30 Sep 30

Sverige inklusive Ovrigt 755 897
Norge 504 555
Danmark 440 422
Polen 821 857
Lokalt s6k inkl. Ovrigt 2520 2731
Sverige 201 268
Norge 90 50
Finland 191 316
Voice 482 634
Totalt Koncernen 3002 3365

Redovisningsprinciper fran 2013

Denna delarsrapport har upprittats i enlighet med
internationella redovisningsstandards International Financial
Reporting Standards (IFRS) godkidnda av Europeiska Unionen
(EU). En detaljerad beskrivning av de redovisningsprinciper
som Eniro tillimpar finns i drsredovisningen Not 1 for 2012
med undantag for nya och omarbetade standarder och
tolkningar som antagits av EU och som tritt i kraft fran och
med januari 2013. Delarsrapporten har upprittats i enlighet
med IAS 34 Delarsrapportering.

Enligt IAS 32 Finansiella instrument klassificeras
preferensaktierna som eget kapital och utdelning som
utdelning till preferensaktieigare. Klassificeringen har skett
med utgingspunkt i Bolagets villkor att preferensaktierna
saknar faststillt datum for inlésen samt att innehavaren av
preferensaktier inte har ndgon ritt att krava inlosen.

Nya och dndrade IFRS standarder och IFRIC-tolkningar som
har tratt i kraft den 1 januari 2013 och som har tillimpats av
koncernen avser:

IAS 1 Utformning av finansiella rapporter har dndringar inforts
avseende Ovrigt totalresultat. Den mest visentliga
forandringen ar kravet att de poster som redovisas i Ovrigt
totalresultat ska presenteras fordelat pa tva grupper.
Fordelningen baseras pa om posterna kan komma att
omklassificeras till resultatrakningen (omklassificerings-
justeringar) eller ej. Andringen behandlar inte frigan om vilka
poster som ska ingd i 6vrigt totalresultat.

Andring i 1AS19 Ersittning till anstillda som tridde i kraft 1
januari 2013 betyder for Eniros del att rantekostnader och
forvantad avkastning pa forvaltningstillgdngar kommer att
ersittas av en nettoridnta som berdknas med hjalp av
diskonteringsrintan, baserat pa nettooverskott eller
nettounderskott i den formansbestimda planen. Omréakning
av jamforelsear har gjorts i denna delarsrapport och har okat
riantekostnaden for pensioner med ca 5 MSEK samt minskat
ovrigt totalresultat med motsvarande. Eniros preliminira
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bedomning ar att rantekostnaderna for pensioner 2013
hamnar i nivd med 2012, dvs ca 13 MSEK for helaret.

IFRS 13 Virdering till verkligt varde tradde i kraft den 1
januari 2013. Standarden ger vagledning i hur verkligt varde
bestdms medan frégan om nar verkligt viarde ska eller far
redovisas fortfarande preciseras av enskilda IAS och IFRS.
IFRS 13 innehaller dven upplysningskrav om verkliga varden,
dir upplysningskraven om verkliga varden for finansiella
instrument blir tillimpliga dven i deldrsrapporter. Eniro har
inga tillgdngar eller skulder varderade till verkligt varde via
resultatrakningen eller tillgdngar som ar tillgéngliga for
forsaljning. Verkligt varde for samtliga instrument som har
varderats i balansrakningen ar hanforliga till niva 2, det vill
séga att vardet har berdknats baserat pé officiella
marknadsnoteringar.

Inga 6vriga IFRS eller IFRIC tolkningar férvantas ha ndgon
vasentlig effekt p& koncernen.

Publiceringsdatum

Intédkter fran forsaljningen av tryckta kataloger redovisas nar
respektive katalog publiceras. Andrade publiceringsdatum
kan dirfor paverka jamforelser. Tabellen nedan visar den
planerade fordelningen mellan kvartal och marknader for
2013. Nettoeffekten pa rorelseintdkterna 2013 jamfort med
2012 ir negativ med 18 MSEK. Redovisad intidkt for dessa
kataloger ar till f6ljd av strukturell nedgang i marknaden for
tryckta produkter lagre under 2013.

Flyttad utgivning 2013 jamfort med 2012

MSEK Q1 Q2 Q3 Q4 2013
Sverige -6 -34 -7 20 -27
Norge 4 -10 -2 17 9
Danmark 0 -4 3 -3

Polen 0 -1 -4 5

Total effekt -2 -49 -10 39 -18

Risker och osakerhetsfaktorer

Eniro har en arlig process for genomforande av riskanalys,
Enterprise Risk Management, som omfattar alla delar av
verksamheten. Eniro efterstravar en effektiv identifiering,
utvirdering och hantering av risker inom dimensionerna
bransch- och marknadsrisker, kommersiella risker,
operationella risker, finansiella risker, efterlevnadsrisker
kopplade till lagar och regelverk samt finansiella
rapporteringsrisker.

FOR MER INFORMATION, VANLIGEN
KONTAKTA:

Telefonkonferens / webbsandning
Onsdagen den 23 oktober 2013

Johan Lindgren, Koncernchef och VD

Tfn: 08-553 310 01 Klockan 10:00

SE: +46 (0) 8 519 993 51
UK: +44 (0) 207 660 20 80

Mattias Lundqvist, Finansdirektor
Tfn: 08-553 310 04

WEBBCAST
Cecilia Lannebo, Chef Investor Relations

Tfn: 0722-208 277 WWW.€enirogroup.com

PRESS- ANALYTIKERKONFERENS

cecilia.lannebo@eniro.com

JULI-SEPTEMBER 2013

Sidorna 47-49 i arsredovisningen fér 2012 ger en detaljerad
beskrivning av faktorer som kan paverka Eniros
affiarsverksamhet, finansiella stillning och resultat. De
huvudsakliga risker och osdkerhetsfaktorer som kan péverka
koncernens utveckling 2013 ar relaterade till trafikutveckling
pa mobil- och websajter, att sikra en produktutveckling som
attraherar anvindarna och dirmed kundavkastning,
séljeffektivitet och personalomsittning samt konjunkturens
péverkan pé efterfragan.

Valberedning

I enlighet med beslut pé arsstimman 2013 har en
valberedning utsetts. Valberedningen for drsstimman 2014
bestar av Andre Vatsgar; Danske Capital AB, Staffan Persson;
Zimbrine Holding BV, SofiaAulin; Lansforsakringar
Fondférvaltning AB, Asa Nisell; Swedbank Robur fonder och
Lars-Johan Jarnheimer; styrelseordférande i Eniro.
Valberedningen utsag Andre Vatsgar till ordférande for
kommittéen. Aktiedgare som vill lagga fram forslag till
valberedningen kan gora det via e-post till
nominationcommitee@eniro.com senast den 15 december
2013.

Utdelning

Arsstimman 2013 godkinde i enlighet med styrelsens forslag
en utdelning pa preferensaktier for 2013/14 uppgéende till 48
kronor per aktie, dvs. en total utdelning om 48 MSEK.
Utdelningen kommer att lamnas med ett intervall om
tremanadersperioder. Avstimningsdagar for utdelningarna ar
31 oktober 2013 samt 31 januari 2014.

Ovrig information

Information i denna deldrsrapport ar sidan som Eniro AB
(publ) ar skyldig att offentliggora enligt lagen om
vardepappersmarknaden.

Informationen har lamnats till offentliggorande den 23
oktober 2013 klockan 08:00 CET.

Solna den 23 oktober 2013

.\mm \ L‘u\

Johan Lindgren
VD och Koncernchef

KALENDARIUM 2013/2014

Helarsrapport Jan-dec 2013 7 feb 2014
Delarsrapport Jan-mar 2014 24 apr 2014
Delarsrapport Jan-jun 2014 16 jul 2014
Delérsrapport Jan-sep 2014 24 okt 2014

Folj presentationen via webbséandning pa
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Revisors rapport dver dversiktlig
granskning av finansiell delarsinformation

Inledning
Vi har utfort en oversiktlig granskning av delarsrapporten for

Eniro AB (publ) for perioden 1 januari till 30 september 2013.

Det ar styrelsen och verkstillande direktoren som har
ansvaret for att uppratta och presentera denna finansiella
delarsinformation i enlighet med IAS 34 och
arsredovisningslagen. Vart ansvar &r att uttala en slutsats om
denna finansiella delarsinformation grundad pé var
oversiktliga granskning.

Den 6versiktliga granskningens inriktning och
omfattning

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med
Standard for dversiktlig granskning (SOG) 2410 Oversiktlig
granskning av finansiell delérsinformation utférd av
foretagets valda revisor. En oversiktlig granskning bestar av
att gora forfragningar, i forsta hand till personer som ar
ansvariga for finansiella fragor och redovisningsfragor, att
utfora analytisk granskning och att vidta andra 6versiktliga
granskningsatgarder. En 6versiktlig granskning har en annan
inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfort med
den inriktning och omfattning som en revision enligt ISA och
god revisionssed i 6vrigt har. De granskningsétgiarder som
vidtas vid en 6versiktlig granskning gor det inte majligt for
mig oss att skaffa oss en sddan sékerhet att vi blir medvetna
om alla viktiga omsténdigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen
grundad pa en 6versiktlig granskning har darfér inte den
sdkerhet som en uttalad slutsats grundad pé en revision har.

Slutsats

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte kommit
fram nagra omstindigheter som ger oss anledning att anse
att delarsrapporten inte, i allt vasentligt, ar uppréttad for
koncernens del i enlighet med IAS 34 och
arsredovisningslagen samt for moderbolagets del i enlighet
med arsredovisningslagen.

Stockholm den 23 oktober 2013

PricewaterhouseCoopers AB

Bo Hjalmarsson Eva Medbrant
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig

JULI-SEPTEMBER 2013
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Koncernens resultatrikning

Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec
MSEK 2013 2012 2013 2012 2012/13* 2012
Brutto rorelseintakter 859 950 2642 2918 3737 4013
Reklams katt -2 -2 -6 -10 -10 -14
Rorelseintikter 857 948 2636 2908 3727 3999
Produktionskostnader -206 -223 -618 -699 -878 -959
Forsaljningskostnader -254 -271 -816 -939 -1165 -1288
Marknadsféringskostnader -53 -127 -153 -407 -316 -570
Administrationskostnader -104 -111 -350 -316 -465 -431
Produktutvecklingskostnader -57 -82 -192 -260 -259 -327
Ovriga intakter/kostnader 3 12 7 17 59 69
Nedskrivning av tillgangar - -4 -5 -5 -12 -12
Rorelseresultat ** 186 142 509 299 691 481
Finansiella poster, netto -25 -60 -94 -80 -154 -140
Resultat fore skatt 161 82 415 219 537 341
Inkomstskatt -71 -14 -156 -34 -222 -100
Periodens resultat 90 68 259 185 315 241
Hanforligt till:
Moderbolagets aktieagare 88 68 253 185 309 241
Innehav utan bestammande inflytande 2 - 6 - 6 -
Periodens resultat 90 68 259 185 315 241

* Omrakning av jamforelsear enligt andrade redovisningsprinciper pensioner.

Periodens resultat per stamaktie, SEK 0,76 0,60 217 1,65 2,61 2,09
Genomsnittligt antal stamaktier tusental 100 177 100 177 100 177 100177 100177 100177
Antal preferensaktier vid periodens slut, tusental 1000 1000 1000 1000 1000 1000
Periodens faststallda utdelning till

kumulativa preferensaktier -12 -8 -36 -20 -48 -32
Resultat anvant vid berakning av resultat per stamak 76 60 217 165 261 209
EBITDA 225 261 629 668 937 976
Rorelsekostnader -635 -699 -2014 -2 257 -2 849 -3092
** Avskrivningar materiella anlaggningstillgangar -6 -9 -20 -29 -28 -37
** Avskrivningar imm. anl.tillgéngar ingar med -33 -106 -95 -335 -206 -446
** Nedskrivningar anl.tilgangar ingar med - -4 -5 -5 -12 -12

Avskrivningar & nedskrivningar totalt -39 -119 -120 -369 -246 -495
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Koncernens rapport 6ver totalresuiltat

MSEK

Periodens resultat

Ovrigt totalresultat

Poster som inte kan omforas till periodens
resultat

Omvardering pensionsforpliktelser

Skatt hanférlig till omvardering pensionsfoérpliktels:

Summa
Poster som har eller kan omféras till
periodens resultat

Valutakursdifferens

Sakring av kassaflode

Sakring av nettoinvestering

Skatt hanforlig till 6vriga poster

Summa

Ovrigt totalresultat, netto efter skatt

Periodens totalresultat

Hanforligt till:

Moderbolagets aktieagare

Innehav utan bestammande inflytande
Periodens totalresultat

Jul-sep Jul-sep

2013
90

271

211

-150

20
-4
134

77

167

165

167

2012*

68

-103
27

-109

Jan-sep
2013

259

287

224

-333
80

-17
-270

213

207

213

JULI-SEPTEMBER 2013

Jan-sep

2012*

185

-142

43

43

43

Okt-sep
2012/13*

315

268

199

-224

52
-4
-176

23

338

332

338

Jan-dec

2012*

241

-123
21
-102

168

168

168
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Koncernens balansrakning

MSEK
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Uppskjutna skattefordringar
Andra fordringar
Summa anldaggningstillgangar
Oms dttningstillgangar
Kundfordringar
Aktuella skattefordringar
Ovriga icke rantebarande tillgangar
Ovriga rantebarande tillgangar
Likvida medel
Summa omsittningstillgangar
SUMMA TILLGANGAR

Eget kapital och skulder

Eget kapital
Aktiekapital
Ovrigt tills kjutet eget kapital
Reserver
Balanserat resultat
Summa eget kapital moderbolagets aktiedgare
Innehav utan bestammande inflytande
Summa eget kapital

Langfristiga skulder
Upplaning
Uppskjutna skatteskulder
Pensionsforpliktelser
Ovriga avsattningar
Ovriga icke rantebarande skulder
Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder
Aktuella skatteskulder
Ovriga icke rantebarande skulder
Ovriga avséttningar
Upplaning

Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

JULI-SEPTEMBER 2013

* Omrakning av jamforelsear enligt andrade redovisningsprinciper pensioner

Rantebarande nettoskuld

MSEK

Upplaning
Ovriga kortfristiga rantebarande fordringar

Ovriga langfristiga rantebarande fordringar*
Likvida medel
Réntebéarande nettoskuld

** inkluderad i andra fordringar

Sep. 30 Sep. 30 Dec. 31
2013 2012* 2012*
41 46 42

7 078 7320 7 330
248 423 393
145 29 98
7512 7818 7 863
398 514 560

0 2 14

269 320 306

1 5 3

91 267 198
759 1108 1081

8 271 8 926 8944
309 2529 2529
5125 5125 5125
-377 -201 -107
-1311 -4 035 -4 004
3746 3418 3543
39 - -
3785 3418 3543
2 296 2716 2527
277 232 278
218 502 515

6 9 11

6 - -
2803 3459 3331
130 121 189
34 45 62
1070 1444 1350
23 20 30
426 419 439
1683 2049 2070
8 271 8 926 8944
Sep.30 Sep. 30 Dec. 31
2013 2012 2012*
-2722 -3135 -2 966
1 5 3

111 - 61
91 267 198

-2 519 -2 863 -2704
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Koncernens férandringar i eget kapital

MSEK

Ingaende balans 1 januari 2012
Nyemission*
Utdelning preferensaktier
Periodens totalresultat

Utgaende balans 30 september 2012

Ingaende balans 1 januari 2013
Forvarv av innehav utan bestammande
inflytande
Utdelning preferensaktier
Nyemission, inlésen av aktier
Nedsattning av aktiekapital
Periodens totalresultat
Aktierelaterade erséattningar

Utgaende balans 30 september 2013

Aktie-

Ovrigt
tillskjutet

kapital eget kapital Reserver

2504
25

2529

2529

4767
358

5125

5125

5125

-136

-270

=377

Balanserat
resultat

-4 107

2225
477

0
-131

JULI-SEPTEMBER 2013

Summa
eget
kapital
moder-
bolagets
aktiedgare

3028
383
-36
43
3418

3 543

3746

* Nyemissionen registrerades juli 2012 och redovisas netto efter emissionskostnader pa 17 MSEK efter skatt.

Nyckeltal

Eget kapital, genomsnitt 12 manader, MSEK
Avkastning pa eget kapital, 12 ménader, %

Avkastning pa totalt kapital, (ROA), 12 manader, %

Rantebarande nettoskuld, SEK M
Skuldsattningsgrad, ggr
Soliditet, %

Rantebarande nettoskuld/EBITDA 12 manader, ggr
Rantebarande nettoskuld / justerad EBITDA, ggr

Medelantal heltidsanstallda ackumulerat
Antal heltidsanstallda vid periodens slut

Antal stamaktier vid periodens slut efter avdrag eget innehav,

tusental

Antal preferensaktier vid periodens slut, tusental

Nyckeltal per aktie

Eget kapital per aktie, SEK

Borskurs stamaktie vid periodens slut, SEK

* Omrakning av jamforelsear enligt andrade redovisningsprinciper pensioner.

Sep. 30
2013
3592
8,6
8,5
-2519
0,67
46
27
2,6

3 095
3002

100 177

1 000

Sep. 30
2013
37,02
23,50

Sep. 30
2012*
3196

10,0
7,1

-2 863
0,84
38

2,9
2,9
3365
3454

100 177

1000

Sep. 30
2012*
33,78

9,10

Innehav utan
bestammande
inflytande

39

Dec. 31
2012*
3308

73
74
-2704
0,76
40

28
28
3409
3187

100 177

1000

Dec. 31
2012
35,02
11,05

Summa
eget
kapital

3028
383
-36
43
3418

3543
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Kassaflédesanalys
Jul-sep Jul-sep
MSEK 2013 2012
Rérelseresultat 186 142
Avskrivningar och nedskrivningar 39 119
g likvidpaverkande poster -2 -26
Finansiella poster, netto -36 -70
Betalda skatter -1 0
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore forandring av rérelsekapital 186 165
Foérandring av rorelsekapital -213 -121
Kassaflode fran den Iopande verksamheten -27 44
Forvarv/avyttring av koncernforetag och 6vrig
verksamhet -2 1
Investeringar i 6vriga anlaggningstillgangar, netto -42 -19
Kassaflode fran investeringsverksamheten -44 -18
Upptagna lan 58 50
Amortering av lan - -192
Langfristiga placeringar - -
Utdelning preferensaktier -12 -12
Nyemission - -2
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 46 -156
Periodens kassaflode -25 -130
Summa likvida medel vid periodens bérjan 117 399
Periodens kassaflode -25 -130
Kursdifferens i likvida medel -1 -2
Summa likvida medel vid periodens slut 91 267

* Omrakning av jamforelsear enligt andrade redovisningsprinciper pensioner

Analys av rantebdrande nettolaneskuld

Jul-Sep Jul-Sep

MSEK 2013 2013
Ingaende balans -2453 -2 887
Operativt kassaflode -69 25
Forvarv och avyttringar -2 1
Nyemission - -2
Omrakningsdifferens och &vrigt 5 0
Utgaende balans -2519 -2 863
Rédntebdrande nettoskuld /jjusterad EBITDA, ggr 2,6 29

Jan-sep
2013
509

120

-34

-115
-57

423

-180
243

198
-101
-6
9

Jan-Sep
2013

-2 704
122
39

24
-2 519

2,6

JULI-SEPTEMBER 2013

Jan-sep
2012
299

369

-119
-215

50
-869

-12
376

-290

557
-290

267

Jan-Sep
2013
-3535
138

27

376

131

-2 863

2,9

Okt-sep
2012/13*

691
246

267
172
-4
91

Okt-Sep
2012/13*
-2 863
283

82

Jan-dec
2012*

481
495
-172
-256

557
-361

198

Jan-Dec
2012*

-3 535
299

70

376

86
-2704

2,8
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Finansiella instrument per kategori

Tillgangar i balansrakningen Sep. 30 Sep. 30 Dec. 31
MSEK 2013 2012 2012
Lane- och kundreskontra

Rantebarande fordringar, sparrade bankmedel 111 - 61
Kundfordringar och andra fordringar 409 572 627
Likvida medel 91 267 198
SUMMA 611 839 886
Skulder i balansriakningen Sep. 30 Sep. 30 Dec. 31
MSEK 2013 2012 2012
Andra finansiella skulder

Uppléning 2722 3135 2 966
Leverantérsskulder 130 121 189
SUMMA 2852 3 256 3155

Moderbolaget

Resultatrikning
Jan-sep Jan-Sep Jan-Dec

MSEK 2013 2012 2012
Rorelseintakter 37 35 43
Resultat fore skatt -142 -106 166
Periodens resultat -110 -53 80

Balansridkning

Sep. 30 Sep. 30 Dec. 31
MSEK 2013 2013 2012
Summa anlaggningstillgéngar 8725 8873 8 641
Summa omsattningstillgangar 1369 1289 1619
SUMMA TILLGANGAR 10 094 10 162 10 260
Eget kapital 5271 5296 5428
Avséttningar 6 61 62
Langfristiga skulder 4729 4672 4672
Summa kortfristiga skulder 88 133 98

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 10 094 10 162 10 260
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FINANSIELLA DEFINITIONER

Avkastning pa eget kapital (%)

Arets resultat dividerat med genomsnittligt eget kapital
hanforligt till moderbolagets aktiedgare multiplicerat med
100.

Avkastning pa totalt kapital
Rorelseresultat plus finansiella intakter uttryckt i procent av
genomsnittlig summa tillgdngar.

EBITDA
Rorelseresultat fore avskrivningar och nedskrivningar.

EBITDA-marginal (%)
EBITDA dividerat med rorelseintdkterna multiplicerat med
100.

Eget kapital per aktie

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare dividerat
med antalet aktier vid periodens slut efter inlésen, dterkép
och nyemission.

Genomsnittligt antal aktier for perioden
Beraknas som ett genomsnitt av antalet utestdende aktier pa
daglig basis efter inlosen och aterkop.

Genomsnittligt eget kapital

Berdknas péd genomsnittligt eget kapital hanforligt till
moderbolagets aktiedgare per kvartal som beréknats fran
ingdende och utgdende balans per kvartal.

Justerad EBITDA
EBITDA exklusive omstruktureringskostnader samt 6vriga
jamforelsestorande poster.

Operativt kassaflode
Kassaflodet fran den 16pande verksamheten och kassaflodet
fran investeringsverksamheten exklusive foretagsférvarv och

avyttringar.

Organisk tillvaxt

Periodens forandring av rorelseintdkterna justerat for
valutakurseffekter, indrade publiceringsdatum, forvarv och
avyttringar.

Periodens resultat per stamaktie

Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare
minskat med periodens andel av faststélld utdelning till
preferensaktier dividerat med genomsnittligt antal stamaktier.

Riintebirande nettoskuld
Upplaning exklusive riantederivat med avdrag for likvida medel
och rantebarande tillgéngar.

Riintebirande nettoskuld/EBITDA
Réntebarande nettoskuld dividerat med EBITDA.

Rorelseresultat
Rorelseresultat efter avskrivningar och nedskrivningar.

Skuldséttningsgrad
Rintebirande nettoskuld dividerat med eget kapital inklusive
innehav av bestimmande inflytande.

Soliditet (%)
Eget kapital inklusive innehav utan bestimmande inflytande
dividerat med balansomslutning multiplicerat med 100.

Totala rorelsekostnader

Produktions-, férsaljnings-, marknadsforings-, och
administrationskostnader exklusive avskrivningar och
nedskrivningar.

22



