Delarsrapport QI

— 202]




Delarsrapport Q1

JANUARI - MARS 2021

—_—

Forbattrat rorelseresultat trots lagre omsattning

JANUARI - MARS 2021

Nettoomsattningen minskade med 12 procent till 201 MSEK
(229). Den valutajusterade tillvéxten uppgick till -10 procent.

EBITDA uppgick till 24 MSEK (19). EBITDA-marginalen upp-
gick till 1.9 procent (8,3).

Justerad EBITDA uppgick fill 26 MSEK (19). Den justerade
EBITDA-marginalen uppgick fill 129 procent (8,3).
Rorelseresultat uppgick till -6 MSEK (-615).

Kassafléde frén den I6pande verksamheten uppgick fill 11
MSEK (-6).

Resultat efter skatt per stamaktie uppgick till -0,23 SEK
(-9.81).

Resultat efter skatt uppgick till -15 MSEK (-652).

VASENTLIGA HANDELSER UNDER KVARTALET

Eniro Sverige AB delbetalade ytterligare 26 MSEK av bolagets
pensionsskuld genom ianspraktagande av pantsatta medel
hos PRI och far dérmed ingen pd&verkan pé koncernens
likvida medel.

Eniros affdrsomrade Voice tar ett stort kliv framét pé den
svenska contact center-marknaden genom ett avtal vart
uppemot 30 MSEK med Stockholm Gas AB och Gasnatet
Stockholm AB. Avtalet I6per initialt dver fyra &r med start den
1juni 2021 och ar varderat fill 3,7 MSEK per &r. Darutéver finns
en option till férldngning med ytterligare fyra ar.

Meddelades att Magdalena Bonde kommer att sluta som VD
och koncernchef for Eniro under tredje kvartalet.

| februari lamnade Eniros styrelse et forslag fill drsstdmman om
andrad kapitalstruktur med avveckling av samtliga preferens-
aktier. Fér mer information hénvisas till www.enirogroup.com.

JAN-MAR JAN-MAR APR-MAR JAN-DEC
MSEK 2021 2020 2020/2021 2020
Nettoomsdattning 201 229 854 882
EBITDA 24 19 139 134
Justerad EBITDA 26 19 151 144
EBITA -6 -15 14 8
Rorelseresultat -6 -615 14 -595
Resultat efter skatt 15 -652 571 -66
Kassaflode fréin den I6pande verksamheten 1l -6 77 60




Vd har ordet

Vad &r du mest stolt 6ver under arets férsta kvartal?
“Virivstartade 2021 med tvé topprekryteringar till koncernledningen,
Marie Wennerhorn som chef for vart nya affarsomréde Venture och
Per Schelin som chef for affdrsomrddet Marketing Partner. Aft & in
den hértypen av kompetens i bolaget kéinns oerhdrt positivt. Rivstart
blev det ocksd i affarsomradet Voice som i tuff konkurrens tog hem
ett kontrakt pé& den svenska marknaden vart uppemot 30 miljoner
kronor”

Pa vilket satt paverkas ni av pandemin?

“Den lagre ordering&ngen under fjoléret fortsatter att péverka
infakterna negativt i affdrsomrédde Marketing Partner, som star
for 70 procent av omsdattningen. En annan orsak till att vi inte
har tillvéxt mot féregdende &r dar att var forsdljningsstrategi med
I&ngre bindningstider kopplat fill Idgre abonnemangspriser kort-
siktigt ger minskade intdkter. Fordelen med vald strategi med
I&ngre bindningstider ar att framtida kommande intéakter okar
och kan ske till en lagre forsdljningskostnad.

Totalt &r intdkterna under kvartalet 13 procent I&gre dn mot-
svarande kvartal i fjol. Trots detta héller vi ett fast grepp om
Idnsamheten med en EBITDA-marginal pé 119 procent (8,3),
detta tack vare fjoldrets omstruktureringsprogram.”

Vad har hant i ert stérsta affarsomréde, Marketing Partner?
“Marketing Partner har arbetat med processforbattringar pé en
rad omraden for att skapa en battre kundresa och upplevelse men
ocksad for att oka effektivitet och darmed Idnsamhet. Exempelvis
har fortsatta utvecklingsresurser satsats pd sjdlvbetjdningsportalen
Mitt Eniro och p& produktportfoljen for att snka churn. Under
andra kvartalet kommer vi fortsatt arbeta med prisjusteringar och
utveckla vért kundarbete mot férldngning och merforsaljning.”

Vad finns det fér spdnnande att lyfta frdn det nya
affdarsomradet Venture?

“Vi fokuserar pé att utveckla var nordiska app Eniro pé Sjon for
att ta den fill nasta niva. Infér sdsongen 2021 har vi forbattrat
funktionen autoruttning som nu déven tar hansyn fér marginaler
fill grunt vatten och land. P& detta st blir rutten bade béttre och
sdkrare. Vi kommer troligen ocksé f& med funktionen ankarvakt samt
mojlighet att dela positionering och smultronstdllen med vénner.

Vi kommer ocksé identifiera och driva nya méjliga partnerskap
och férvarvsmaojligheter samt utvardera potentialen i den data vi
hari koncernen”

Det har skett férandringar i affarsomrédet Voice, beratta?

“Vi har genom att sl& ihop Eniros kundtjanstverksamheter i Finland
och Sverige skapat ett nytt, dnnu starkare kundserviceféretag
pd den nordiska marknaden under namnet Dynava. Framat
satsar vi pd 6ka kostnadseffektiviteten genom att samordna
och férnya systemarkitekturen mellan landerna’”

Var ligger fokus for resten av 2021?

‘Aktiedgarna har att pd kommande drsstdmma ta stallning fill
styrelsens framlagda forslag fill forenklad aktiestruktur.
Forslaget medfor att tre aktieslag blir ett, ndgot som véntas oka
infresset bland investerarna och skapa battre majligheter for oss
att goéra spdnnande affdrer.

For affarsomradet Marketing Partner ligger fokus frémst pé

att hitta en langsiktig hallbarhet i affarsmodellen genom ratt
balans mellan kundernas forvantade livstidsvarde och ny-
anskaffningskostnaden. | affarsomrddet Voice mdste vi visa att
satsningen pd en nordisk contact center-verksamhet genere-
rar nya affdrer. Som jag skrev tidigare sa vill viinom Venture

se ytterligare utvéxling for Eniro pd& Sjon. Vi kommer ocksd ha
utkristalliserat de viktigaste strategierna fér att bygga Venture
framét”

MAGDALENA BONDE
Verkstdllande direktér och koncernchef




Forsta kvartalet 2021

JANUARI - MARS 2021

NETTOOMSATTNING
Nettoomsattningen for forsta kvartalet uppgick till 201 MSEK
(229), en minskning med 12 procent. Minskningen beror i huvudsak
pd lagre nyforsaljning som en effekt av covid-19 pandemin och
en fortsatt minskad kundbas.

Valutaomrakningseffekter p&verkade intakterna med -6
MSEK (0).

Geografiskt var rorelseintdkternas férdelning; Sverige 82
MSEK (91), Norge 34 MSEK (42), Danmark 35 MSEK (39) samt
Finland 50 MSEK (57).

RORELSERESULTAT
Koncernens EBITDA uppgick fill 24 MSEK (19), vilket motsvarar
en EBITDA-marginal om 11,9 procent (8,3).

Koncernens rorelsekostnader exklusive av- och nedskrivningar,
uppgick till -179 MSEK (-214). Kostnadsminskningen jémfort med
foregdende a&r &ri huvudsak hanférlig till personalneddragningar.

Jamforelsestérande poster i perioden uppgick till 2 MSEK (0)
varav 1 MSEK avser kostnader fér avveckling av det polska dotter-
bolaget och 1 MSEK ré&dgivningskostnader avseende forslag till
férandrad aktiestruktur.

Efter justering for jamforelsestérande poster uppgick juste-
rad EBITDA for koncernen till 26 MSEK (19). Justerad EBITDA-
marginal uppgick till 12,9 procent (8,3).

Rérelseresultat uppgick till -6 MSEK (-615).

AVSKRIVNINGAR OCH NEDSKRIVNINGAR

Koncernens totala avskrivningar uppgick fill -30 MSEK (-34)
varav -17 MSEK (-17) avser varumdrken och -13 MSEK (-17) akti-
verade utvecklingskostnader och nyttjanderdttstillgéngar enligt
IFRS 16.

FINANSNETTO
Finansnettot uppgick fill -13 MSEK (-37) och bestdr i huvudsak
av valutakursdifferenser p& koncerninterna lan.

RESULTAT FORE OCH EFTER SKATT
Resultat fore skatt uppgick till -19 MSEK (-652). Resultat efter
skatt uppgick fill -15 MSEK (-652).
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Forsta kvartalet 2021

JANUARI - MARS 2021

KASSAFLODE

Kassaflodet frén den I6pande verksamheten uppgick till 11 MSEK

(-6). Forandringen i rorelsekapitalet uppgick till 0 MSEK (-12).
Kassaflédet frén investeringsverksamheten uppgick till -3 MSEK
(-7) och avser aktiverade utvecklingskostnader. Kassaflode frén
finansieringsverksamheten uppgick till -7 MSEK (-15) och avser
amortering av leasingskuld. Periodens totala kassafléde upp-
gick till 1 MSEK (-28).

LIKVIDITET OCH FINANSIELL STALLNING

Llikvida medel uppgick till 216 MSEK (187). Eget kapital i kon-
cernen uppgick till 207 MSEK (-849). Soliditeten uppgick till 18,2
procent (neg).

Koncernens pensionsforpliktelser uppgick fill 432 MSEK (585).
Omvarderingen av pensionsforpliktelserna per 31 mars uppgick
1ill 10 MSEK (67) och redovisas &ver totalresultatet.

Eniro Sverige AB gjorde en delbetalning av bolagets pen-
sionsskuld om 26 MSEK i januari genom ianspréktagande av
pantsatta medel som ddrefter uppgar till 0 MSEK (182).

MEDARBETARE

Genomsnittligt antal heltidsanstdlla i koncernen vid periodens
slut var 625 (763). Minskningen av anfalet medarbetare hénfors
till genomférda personalneddragningar under 2020.

MODERBOLAGET
Nettoomsattningen uppgick till 4 MSEK (6) och avser koncernin-
ferna tj@nster.

Periodens resultat uppgick fill -9 MSEK (-673). Per den 31 mars
uppgick moderbolagets egna kapital till 568 MSEK (-547), varav
fritt eget kapital uppgick till 21 MSEK (-600).

BYTE AV UPPSTALLNINGSFORM
Eniro koncernen har frdn 1januari 2021 andrat uppstalinings-
form av resultatrdkningen frén funktionsindelad fill kostnadsin-
delad. De kostnadsslag som kommer att ingd i uppstdllinings-
formen ar inkdép av varor och tjanster, dvriga externa kostnader,
personalkostnader, évriga rorelsekostnader samt avskrivningar.
Eniros balansrdkning och kassaflédesanalys berérs inte av
den nya uppstdliningsformen pé resultatrakningen. Att bolaget
vdljer att dndra uppstdlliningsform beror pé att en kostnadsin-
delad resultatradkning battre motsvarar det satt som bolaget
bedriver och styr sin verksamhet pd och underlattar analysen av
sd@val bolagets verksamhet som den finansiella informationen.

OPERATIVT KASSAFLODE
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Segmentsrapportering
JANUARI - MARS 2021

MARKETING PARTNER
Affarsomrddet Marketing Partner erbjuder lokala smé
och medelstora féretag ett helhetserbjudande av digitala
marknadsféringstjanster med hjdlp av séval externa part-
nerskap, exempelvis med Google och Facebook, som véra
egna lokala sékmotorer. Erbjudandet bestdr av sju produkter
samlade i fre tydliga behov, behélla kunder, hitta nya kunder
och bli nummer ett pd sin marknad. | Marketing Partner finns
vara egna soksajtsprodukter frén véra egna marknadsplatser
— eniro.se, gulesider.no, krak.dk, dgs.dk och 0100100.
Nettoomsdttningen uppgick till 140 MSEK (159), en minskning
med 12 procent. Av nettoomsattningen avség 100 MSEK (116)
Online sok och 40 MSEK (43) Digitala marknadsféringstjanster.
EBITDA forbdttrades som ett resultat av de personalnedrag-
ningar och kostnadsbesparingar som genomférdes under 2020.
Affarsomrade Venture redovisas tills vidare inom Marketing
Partner d& Venture ej uppfyller tréskelvardena enligt IFRS 8 for
att redovisas som eget rorelsesegment.

JAN-MAR  JAN-MAR  APR-MAR  JAN-DEC

VOICE

Affarsomrédet erbjuder kundtjanst och svarsservice for stérre
bolag i Norden samt nummerupplysningstjanster. P& den
svenska marknaden for nummerupplysningstjénster ar Eniro
nummer ett och efter férvarvet av outsourcing verksamheten
frdn den finska teleoperatéren Elisa &r 2018 ar Eniro ar en av
de storsta pa den finska contact center marknaden.

Nettoomsattningen frédn Voice uppgick till 61 MSEK (70), en
minskning med 13 procent.

Marknadsvolymerna fér nummerupplysningstjénster
fortsatter att minska till foljd av en 6kad digitalisering.
Kundtjanst affaren i Finland véxer och kompenserar delvis for
nedgdngen fér nummerupplysningstjdnsterna, ndgot som i
viss utstrackning dven gdller i Sverige.

JAN-MAR  JAN-MAR  APR-MAR  JAN-DEC

MSEK 2021 2020 2020/2021 2020 MSEK 2021 2020 2020/2021 2020
Nettoomsattning 140 159 588 607 Nettoomsattning 61 70 266 275
EBITDA 28 18 91 81 EBITDA 6 6 67 67
Jamférelsestdrande poster 1 - 35 34 Jamférelsestérande poster - - -23 -23
Justerad EBITDA 29 18 126 ns Justerad EBITDA 6 6 44 44
Justerad EBITDA marginal % 20,7 n3 214 189 Justerad EBITDA marginal % 9.8 8,6 16,5 16,0
Rérelseresultat 2 -597 -16 -615 Rorelseresultat 2 -13 49 34
KONCERNEN

OVRIGT
Har redovisas intdkter och kostnader i moderbolaget som ej
allokerats till affarsomréddena Marketing Partner och Voice.

JAN-MAR  JAN-MAR  APR-MAR  JAN-DEC

MSEK 2021 2020 2020/2021 2020
Nettoomsdttning - - - o
EBITDA -10 -5 -19 -14

Jamforelsestérande poster 1 -
Justerad EBITDA -9 -5 -19 -15
Justerad EBITDA marginal % - - - -
Rorelseresultat -10 -5 -19 -14

JAN-MAR  JAN-MAR  APR-MAR  JAN-DEC

MSEK 2021 2020 2020/2021 2020
Nettoomsdttning 201 229 854 882
EBITDA 24 19 139 134
Jamforelsestérande poster 2 - 12 10
Justerad EBITDA 26 19 151 144
Justerad EBITDA marginal % 12,9 8,3 17,7 16,3
Rérelseresultat -6 -615 14 -595




Ovrig information

ARSTAMMA 2021

Eniro héller arsstdmma torsdagen den 29 april. Med anledning
av coronaviruset har styrelsen beslutat att drsstdmman ska
genomfdras utan fysisk narvaro av aktiedigare, ombud och
utomstdende och att akfiedgare ska ha méjlighet att utéva sin
rostratt endast per post fére stdmman. Information om de av
arssstdmman fattade besluten offentliggérs den 29 april 2021,
s& snart utfallet av postrostningen dr slutligt sammanstallt.
Kallelse och dokument &terfinns p& www.enirogroup.com.

RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer finns beskrivna i &rsre-
dovisningen fér 2020 pd sidan 35 och i not 26 pé sidorna 58-59.
Det rader fortsatt osdkerhet kring hur omfattande den
pdgdende pandemins péverkan kommer att bli pd samhdllet i stort
och pé& varldsekonomin. Det ar fortfarande svart att bedéma
pandemins varaktighet och dess effekter p& Enirokoncernens
resultat och finansiella stélining under 2021. Atgarder har
vidtagits for att skydda medarbetarnas hdlsa och samtidigt
sdkerstdlla att koncernen kan fortsatta leverera till kunderna.
For att motverka de lagre férsdljningsvolymerna och sdanka
kostnadsnivén genomférdes personalneddragningar under
2020. | syfte att kunna gora ytterligare férandringar i verk-
samheten nar sé& behdvs, uppdateras scenarioplanering och
atgdrdsplaner kontinuerligt for att sékerstdlla den operativa och
finansiella flexibiliteten.

ENIROS CONTACT CENTER VERKSAMHET BYTER NAMN
Affarsomrdde Voice lanserade i slutet av mars sitt nya
varumdrke Dynava, som &r gemensamt fér bade den svenska
och finska contact center verksamheten. Ett gemensamt
varumarke kommer att forstarka Dynavas roll som en stark
nordisk aktér pd contact center marknaden, vilket i sin tur
kommer att stédja nyfoérsaljningen.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER PERIODENS UTGANG
Inga vasentliga handelser har intraffat efter periodens utgdng.

GRANSKNINGSRAPPORT
Denna delérsrapport har inte varit foremal for revisorernas
granskning.




Koncernens resultatrakning

JAN-MAR JAN-MAR APR-MAR JAN-DEC

MSEK 2021 2020 2020/2021 2020
Nettoomsattning 201 229 854 882
Ovriga rérelseintékter 3 6 28 31
Inkép av varor och tjanster -23 -26 -96 -99
Ovriga externa kostnader -52 -58 -201 -207
Personalkostnader -106 =135 -452 -48]1
Aktiverat arbete fér egen rdkning 2 S 1l 14
Ovriga rérelsekostnader -1 2 5 -6

Avskrivningar och nedskrivningar av:

- Materiella anldggningstillgéngar =5 -10 =32 =37

- Immateriella anléggningstillgéngar -25 -624 -93 -692
Rérelseresultat -6 -615 14 -595
Finansiella intakter 0 14 568 582
Finansiella kostnader -13 -5] -50 -88
Resultat fore skatt -19 -652 532 -101
Periodens skatt 4 - 39 85
Periodens resultat -15 -652 571 -66

Varav hanférligt till:

Moderbolagets aktiedgare -15 -653 570 -68
Innehav utan bestdmmande inflytande = 1 1 2
Periodens resultat -15 -652 571 -66

Koncernens rapport over totalresultat

JAN-MAR JAN-MAR APR-MAR JAN-DEC
MSEK 2021 2020 2020/2021 2020
Periodens resultat -15 -652 571 -66
Ovrigt totalresultat
Poster som inte kan omfdras till resultatrékningen:

Omvardering pensionsforpliktelser 10 67 -87 -30
Summa 10 67 -87 -30
Poster som har eller kan omféras till resultatrdkningen:

Valutakursdifferenser, omrakning av utldndska

doftterféretag 7 10 -1 2
Summa 7 10 -1 2

Ovrigt totalresultat, netto efter skatt 17 77 -88 -28
Periodens totalresultat 2 -575 483 -94
Varav héanférligt till
Moderbolagets aktiedgare 2 -572
Innehav utan bestdmmande inflytande - -3
Periodens totalresultat 2 -575




Koncernens balansrakning

MAR 31 MAR 31 DEC 31
MSEK 2021 2020 2020
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Nyttjanderdttstillgdngar 58 38 54
Ovriga materiella anléggningstillgéngar 4 7 4
Immateriella anlédggningstillgdngar 702 795 721
Uppskjutna skattefordringar 5 10 ®
Finansiella anléggningstillgdngar 54 236 78
Summa anldggningstillgangar 823 1146 862
Omsdttningstillgangar
Kundfordringar 37 44 51
Ovriga kortfristiga fordringar 62 79 60
Likvida medel 216 187 218
Summa omséattningstillgdngar 315 310 329
SUMMA TILLGANGAR 1138 1456 1191
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 547 53 547
Ovrigt tillskjutet eget kapital 5885 5829 5885
Reserver -301 -298 -305
Balanserat resultat -5 0962 -6 469 -5 957
Eget kapital moderbolagets aktiedgare 169 -885 170
Innehav utan bestdmmande inflytande 38 36 85
Summa eget kapital 207 -849 205
Langfristiga skulder
Rantebdrande skulder - 1069 =
Leasingskulder 3B 66 30
Ovriga l&ngfristiga skulder 480 679 494
Summa l&ngfristiga skulder 515 1814 524
Kortfristiga skulder
Leasingskulder 24 27 26
Konvertibellén - 30 =
Ovriga kortfristiga skulder 392 434 436
Summa kortfristiga skulder 416 491 462
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1138 1456 1191




Koncernens forandringar i eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Innehav
. utan
Ovrigt bestamm- Summa

Aktie- tillskjutet Omrék- Balanserad ande eget
MSEK kapital kapital ningsreserv vinst Summa  inflytande kapital
Ingdende balans 1januari 2020 53 5829 -312 -5883 -313 40 -273
Arets resultat - - - -68 -68 2 -66
Omrakning av utldndska dotterforetag = = 7 = 7 =) 2
Forandring pensioner
Aktuariella vinster/forluster - - - -30 -30 = -30
Summa totalresultat = = 7 -98 -91 -3 -94
Transaktioner med aktiedgare
Emission av aktier 494 56 = = 550 = 550
Okning av fillskjutet kapital = = = 24 24 - 24
Utdelning innehav utan bestdmmande
inflytande = = = = = -2 -2
Summa transaktioner med aktiedgare 494 56 - 24 574 -2 572
Utgdende balans 31 december 2020 547 5885 -305 -5957 170 35 205
Ingdende balans 1januari 2021 547 5885 -305 -5957 170 35 205
Periodens resultat = = = =18 -15 0 =19
Omrakning av utlandska dotterforetag = = 4 = 4 3 7
Foérandring pensioner
Aktuariella vinster/férluster = = = 10 10 = 10
Summa totalresultat - - 4 -5 -1 3 2
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning innehav utan bestdmmande
inflytande = = = = = = =
Summa transaktioner med aktiedgare - - - - - - -
Utgdende balans 31 mars 2021 547 5885 -301 -5962 169 38 207




Koncernens kassaflodesanalys

JAN-MAR JAN-MAR APR-MAR JAN-DEC
MSEK 2021 2020 2020/2021 2020
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Rorelseresultat -6 -615 14 =595
Justering fér:
Avskrivningar och nedskrivningar 30 634 125 729
Ovriga ej kassaflédespdverkande poster -10 - -33 -34
Finansiella poster, netto =l 0 1 2
Betald inkomstskatt -2 -2 -8 -8
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére
forandring av rérelsekapital n 6 99 94
Forandringar av rérelsekapital 0 -12 -22 -34
Kassafléde fran den I6pande verksamheten n -6 77 60
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Avyttring av koncernféretag och évrig verksamhet = = 21 21
Investeringar i dvriga anldggningstillgéngar, netto =9 -7 -12 -16
Kassafléde fran investeringsverksamheten -3 -7 9 5
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Amortering av 1&n - -3 -21 -24
Amortering av leasingskuld 7 -1 -33 -37
Utdelning till aktiedgare utan bestdmmande inflytande - -1 -2 =3
Kassafléde frén finansieringsverksamheten -7 -15 -56 -64
Periodens kassafléde 1 -28 30 1
Likvida medel vid arets bérjan 218 215 187 215
Periodens kassaflode 1 -28 30 1
Kursdifferens i likvida medel -3 = -1 2

Likvida medel vid periodens slut 216 187 216 218

il




Moderbolagets resultatrakning i sammandrag

JAN-MAR JAN-MAR APR-MAR JAN-DEC
MSEK 2021 2020 2020/2021 2020
Nettoomsattning 4 6 19 21
Ovriga externa kostnader -12 -9 2 5
Personalkostnader -2 -3 -36 -37
Rérelseresultat -10 -6 -15 -1
Finansiella poster, netto 1 -19 5859 585
Nedskrivning av aktier i dotterbolag - -648 - -648
Resultat fére skatt -9 -673 540 -124
Periodens skatt - - - -
Periodens resultat -9 -673 540 -124
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Moderbolagets balansrakning

MAR 31 MAR 31 DEC 31

MSEK 2021 2020 2020
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Akftier i dotterbolag 437 437 437
Finansiella anléggningstillgdngar 36 217 6l
Summa anldggningstillgangar 473 654 498
Omsdttningstillgangar
Ovriga kortfristiga fordringar Q6 25 46
Likvida medel 54 3 18
Summa omséttningstillgangar 150 28 164
SUMMA TILLGANGAR 623 682 662
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital

Aktiekapital 547 53 547
Fritt eget kapital

Overkursfond 758 704 758

Balanserad resultat -728 -631 -605

Periodens resultat -9 -673 -124
Summa eget kapital 568 -547 576
Langfristiga skulder
Obligationslan = 1076 =
C")vriqa langfristiga skulder 44 72 44
Summa langfristiga skulder 44 1148 44
Kortfristiga skulder
Konvertibellé&n = 30 =
Ovriga kortfristiga skulder 1l 51 42
Summa kortfristiga skulder n 81 42
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 623 682 662




Noter

\[OJREN REDOVISNINGSPRINCIPER

Denna delérsrapport &r upprattad i enlighet med IAS 34 Delérsrapportering.

Moderbolagets rékenskaper ar upprattade enlig Arsredovisningslagen och Rédet for finansiell rapporterings rekommendation
RFR 2.

Tillampade redovisningsprinciper i deldrsrapporten dr i éverensstdmmelse med de i drsredovisningen for rakenskapsaret som
slutade den 31 december 2020, med undantag fér ny uppstdliningsform av resultatrdkningen, vilken upprattades i enlighet med
International Financial Reporting Standard (IFRS) och IFRIC tolkningar godkénda av Europeiska Unionen (EU) och ska ldsas till-
sammans med dessa.

Eniro koncernen har frdn 1januari 2021 dndrat uppstaliningsform av resultatrdkningen frén funktionsindelad fill kostnadsindelad.
De kostnadsslag som kommer att ingd i uppstallningsformen dr inkdp av varor och fjdnster, dvriga externa kostnader, personalkost-
nader, évriga rérelsekostnader samt avskrivningar. Eniros balansrdkning och kassaflédesanalys berérs inte av den nya uppstalin-
ingsformen pd resultatrakningen. Att bolaget valjer att dndra uppstaliningsform beror pd att en kostnadsindelad resultatrakning
bdattre motsvarar det sétt som bolaget bedriver och styr sin verksamhet p& och underldttar analysen av séval bolagets verksamhet
som den finansiella informationen.

\[oaprA8 GOODWILL

MAR3] MAR3I DEC31

MSEK 2021 2020 2020
Vid drets borjan 520 1034 1034
Periodens nedskrivningar = -513 -513
Periodens valutakurseffekt -2 4 -1
Redovisat varde 518 525 520
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Ovriga nyckeltal

MAR 31 MAR 31 DEC 31
2021 2020 2020
NYCKELTAL
Eget kapital, genomsnitt 12 ménader, MSEK -358 -187 71
Avkastning p& eget kapital, 12 ménader, % neg neg neg
Resultat per stamaktie fore utspadning, SEK -0,23 -3.81 -1,02
Resultat per stamaktie efter utspadning, SEK -0,23 -9.78 -1,02
Soliditet, % 18,2 neg 172
Antal stamaktier vid periodens slut fore utspadning efter avdrag
eget innehav, tusental 66 556 66 556 66 556
Antal stamaktier vid periodens slut efter utspddning efter avdrag
eget innehav, tusental 66 556 66763 66 556
Antal preferensaktier serie A vid periodens slut, fusental 617 503 - 617 503
Antal preferensaktier serie B vid periodens slut, tusental 259 259 259
Eget kapital per aktie, SEK 0,25 -13.25 0.25
Borskurs stamaktie vid periodens slut, SEK 118 042 114




+ +

Avstamning finansiella icke-IFRS matt

Avstamning mellan rérelseresultat och justerad EBITDA

MAR 31 MAR 31 APR-MAR DEC 31
MSEK 2021 2020 2020/2021 2020
Rérelseresultat -6 -615 14 -595
Avskrivningar 30 34 125 129
Nedskrivningar = 600 = 600
Total EBITDA 24 19 139 134
EBITDA marginal % 19 83 16,3 15,2
Jdmférelsestérande poster
Jamforelsestérande poster 2 - 12 10
Total justerad EBITDA 26 19 151 144
JUSTERAD EBITDA MARGINAL % 29 83 177 16.3
Avstamning mellan rérelseresultat och justerad EBITA
MAR 31 MAR 31 APR-MAR DEC 31
MSEK 2021 2020 2020/2021 2020
Rérelseresultat -6 -615 14 -595
Nedskrivningar - 600 - 600
Total EBITA -6 -15 14 5
EBITA marginal % neg neg 16 06
Jdmfdrelsestérande poster
Jamforelsestérande poster 2 = 12 10
Total justerad EBITA -4 -15 26 15
JUSTERAD EBITA MARGINAL % neg neg 30 17
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Definitioner av nyckeltal

Eniro presenterar vissa finansiella matt som inte definieras enligt IFRS. Eniro anser att dessa métt ger vardefull
kompletterande information till investerare och ledningen d& de mdjliggér utvdrdering av koncernens resultat och
finansiella stallning. Eftersom inte alla féretag berdknar finansiella métt pd samma satt, dr dessa inte alltid jamférbara

med métt som anvands av andra féretag. Dessa finansiella métt ska darfér inte ses som en ersattning for de maétt

som definieras enligt IFRS.

FINANSIELLA IFRS MATT

Nyckeltal

Definition

Periodens resultat per stamaktie fére utspadning

Periodens resultat hanforligt fill moderbolagets aktiedgare minskat med periodens andel av
faststalld utdelning avseende preferensaktier dividerat med genomsnittligt antal stamaktier fore
utspadning.

Periodens resultat per stamaktie efter
utspddning

Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare minskat med periodens andel av
faststalld utdelning avseende preferensaktier samt rantekostnader efter skatt avseende kon-
vertibell@net, dividerat med genomsnittligt antal stamaktier efter full konvertering.

Genomsnittligt antal stamaktier fére utspadning

Det genomsnitftliga antalet utest&ende stamaktier, exklusive eget innehav.

Genomsnittligt antal stamaktier efter
utspddning

Det genomsnittliga antalet stamaktier, exklusive eget innehav justerat for full konvertering av
samfliga potentiella stamaktier inom konvertibellénet samt teckningsoptionsprogram.

FINANSIELLA ICKE-IFRS MATT

Nyckeltal

Definition

Avkastning pa eget kapital (%)

Avkastning pd eget kapital mater koncernens avkastning pé det kapital dgarna investerat i verk-
samheten och darmed hur [6samt koncernen ar for dess aktiedgare.

EBITDA

EBTIDA ar ett matt pd rorelseresultat fore réntor, skatter, av- och nedskrivningar som anvénds
for att foljo upp den operativa verksamheten. EBITDA ar det m&tt som bdst dverensstémmer
med kassaflodet.

EBITDA-marginal (%)

EBITDA i forhallande till rérelseintakter anvands for att méta den operativa [onsamheten samt
visar pd& koncernens kostnadseffektivitet.

EBITA

EBITA ar ett métt pd rorelseresultat fore rantor, skatter och nedskrivningar. EBITA ér bésta
mdattet p& aft visa hur Ionsamt eft foretag ar.

Eget kapital per aktie

Eget kapital per aktie mater koncernens nettovarde per akfie.

Justerad EBITDA

Justerat EBTIDA okar jamforbarheten genom att justera fér omstruktureringskostnader,
pdverkan frén forvarv/avyttringar samt andra poster av engdngskaraktar.

Jamforelsestérande poster

Jamforelsestorande poster anvénds for att tydliggéra de resultatposter som ej ingdr i den
|6pande verksamheten for att skapa en tydligare bild av den underliggande resultatutvecklingen.

Justerad EBITDA-marginal (%)

Justerad EBITDA i forhéllande till rorelseintdkter visar ett mer jamférbart métt pé den operativa
|6nsamheten och koncernens kostnadseffektivitet.

Operativt kassafléde

Soliditet (%)

Operativt kassaflode mater det kassaflode som generas fore effekter av forvarv/ avytringar
av koncernféretag och kassafldden hanférliga till bolagets finansiering.

Soliditet anger hur stor del av tillgéngarna som dr finansierade med eget kapital. Det egna
kapitalets storlek i forhallande till dvriga skulder beskriver koncernens I&dngsiktiga betalnings-
formaga.

Genomsnittligt eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare IB+UB dividerat med 2.
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FINANSIELLT KALENDARIUM

- Arsstamma
—>  Delérsrapport Q2 2021
—>  Delé&rsrapport Q3 2021

29 april 2021
20 juli 2021
22 oktober 2021

FOR MER INFORMATION, VANLIGEN KONTAKTA:
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Magdalena Bonde

Verkstdllande direktér och koncernchef
magdalena.bonde@eniro.com
+46 (0)8 553 310 00

/

lars.kevsjo@eniro.com
+46 (0)72 578 06 30

Lars Kevsjo

Chief financial officer
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Eniro AB
Box 7044
SE-164 07 Kista

Telefon: +46 (0)8 553 310 00
E-post: ir@eniro.com
Webbsida: www.enirogroup.com

Org.nr.: 556588-0936

© ENIRO AB, 2021
Produktion: Publicera Information AB
www.publicera.se

Denna information ér sGddan information som Eniro AB (publ.) &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s marknads-
missbruksférordning. Informationen Idmnades for offentliggérande den 27 april 2021 k. 8.30 CEST.

G Eniro Group

Eniro AB ér ett svenskt bérsnoterat (Nasdaq Stockholm, ENRO) MarTech bolag med verksamhet i Sverige, Danmark, Finland och Norge.
Eniro-koncernen har en drlig omsdttning pd cirka 200 MSEK och cirka 600 anstdlida med huvudkontor i Stockholm. Koncernens verksamhet
bedrivs inom tre affdrsomréden. Affdrsomrédet Marketing Partner, som stdr fér 70 procent av omsdttningen, erbjuder lokala smd och
medelstora féretag ett helhetserbjudande av digitala marknadsféringstjénster med hjdlp av savdl externa partnerskap som vdra
egna lokala skmotorer. Affédrsomrddet Voice erbjuder kundtjénst och svarsservice for stérre bolag i Norden samt nummerupplysnings-
ticinster. Afférsomrédet Venture bestdr av succéappen Eniro P& Sjén och andra tillvéxtinitiativ inom koncernen.
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