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2018 i korthet

Noterat pa NASDAQ
First North Premier sedan Antalet marknader

2017 30

Nettoomsattning 2018 (MSEK) Antalet medarbetare 2018

87,7 136

KSEK 2018 2017 2016 2015
Nettoomsattning 87 742 70516 96 433 90 851
Rorelseresultat 1501 3846 31 831 28 467
Arets resultat 412 -1737 25096 22 688
Resultat per aktie 0,06 -0,27 50,19 45,38
Kassaflode 429 316 -570 499
Soliditet 26,0% 24,8% 2,6% 2,4%
Eget kapital per aktie 3,24 2,56 5,38 3,40
Antal medarbetare i genomsnitt 136 130 120 120
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Vasentliga handelser

Nya affarer under 2018

®

®

@

Avtal tecknades med tre afrikanska mobiloperatorer for leverans av den

nya tjansten mikrokrediter

En afrikansk mobiloperatér har tecknat en ny order for leverans av pro-
gramvara och tjanster till ett varde av motsvarande 6ver 3 miljoner kronor.

SDS erhéll en initial order frén den stérsta mobiloperatéren pé den Ostafri-
kanska marknaden for leverans av transaktionsvaxel ERS 360 till ett varde

av 4,5 miljoner kronor.

Seamless Distribution Systems AB (Seamless) brot in pa Afrikas nast
stérsta marknad Etiopien. Bolaget ingick ett avtal om en initial period

pa fem ar, den tacker ett initialt varde om 5 miljoner kronor. Dessutom
kommer Seamless att f& en del av intdkterna som genereras av den
digitala distributionen av elektroniska vardebevis via sin ERS-plattform.
Seamless samarbetar med sin partner Smart Digital Technology for att
hjalpa Ethio Telecom med digitalisering av vardekedjan for distribution
av taltid, datapaket och andra e-produkter. Ethio Telecom é&r Afrikas
storsta mobiloperator som tillhandahéller tjanster till mer &n 66 miljoner
abonnenter.

Seamless fick en order fran en ledande mobiloperator i Mellanstern pa
initialt dver 2 miljoner kronor. Ordern stracker sig i ett forsta skede over
tre ar och galler en digital planbok samt tillhérande transaktionsplatt-
form. Ordervardet tacker den initiala installationen och en garanterad
minsta manatlig avgift under denna forsta period. Bolagets intaktsmodell
i denna afféar ar baserad pa en aterkommande avgift for varje finansiell
transaktion som behandlas via Seamless plattform, en sa kallad "revenue

Foretagsforvarv under 2018

®

Seamless Distribution Systems AB (SDS) tecknade avtal med konkursfor-
valtaren i Invuo eProducts Sweden AB (eProducts) om ett inkramsforvarv
av eProducts verksamhet i Sverige. SDS betalde 200 000 kronor kontant
och forvarvet genomfordes under oktober-november 2018. Den 19
november 2018 tog SDS Over driften. Verksamheten har placerats i ett

eget bolag som heter Seamless Digital Distribution AB.

Organisationsforandringar under 2018

<)

®

Albin Rannar slutade som VD den 21 januari 2018. Uppsagningskostnader
for vd Albin Rannar om 1,9 MSEK har belastat forsta kvartalets resultat.

Tommy Eriksson utsags till ny vd den 22 januari.

@ Lars Kevsjo léamnar rollen som interim CFO pa eget initiativ. Lars tilltradde

rollen som interim CFO ijuni 2017 i samband med borsnoteringen av
SDS, och har sedan dess haft ett starkt fokus pa finansiell rapportering
och bolagsstyrning. Martin Schedin har utsetts till ny CFO och tilltradde
rollen den 8 oktober.

Furgan Hameed I&mnar rollen som chef for Product Management & Product
Marketing i slutet av november. Furgan &r anstélld i det pakistanska bolaget
Synavos och har varit medlem i koncernledningen sedan 2017.

@

share model’, vilket ocksa ligger i linje med bolagets ambition att arbeta

for i framtiden. De tjanster som kommer att erbjudas via denna plattform
ar kontantinsattningar, uttag fran den digitala planboken, éverféringar av
pengar mellan personer, betalning av fakturor samt inkop i detaljhandeln.

Seamless Distribution Systems AB mottog en forsta bestéllning av ett
system for insamling och behandling av data for autentisering av anvén-
dare. Ordern inkluderar dven den senaste generationen av multifunktions-
terminaler. Detta system ger ocksd mdjlighet till forsaljning av digitala
vardebevis fran MTN i Sudan. Vardet pa ordern &r initialt 2,7 miljoner SEK.

Seamless Distribution Systems AB (SDS) fick en initial order p& 20
miljoner SEK fran en mobiloperator i Nigeria. Nigeria &r den storsta
marknaden i Afrika med 197 miljoner invénare och med 6ver 165 miljoner
mobilabonnenter. Ordern omfattar installation av ett system for digital
distribution och forséljning av elektroniska vardebevis. Den centrala

delen av leveransen &r SDS egenutvecklade transaktionsvéxel ERS 360.
Den hanterar digitala konton, transaktioner, ger stdd for ett flertal andra
tekniker, sésom att kommunicera med séljagenter, hantera affarslogik for
kommission och incitament till aterforsaljare.

Seamless Distribution Systems AB (SDS) har mottagit en initial order fran
den ledande operatoren i Rwanda till ett varde av 5 miljoner kronor for
leverans av sitt system som hanterar digital distribution. Ordern omfattar
installation av ett system for digital distribution, forsaljning av elektroniska
vardebevis, samt ett system for precisionsmarknadsforing till aterforsél-
jare for hantering av avancerade kommissioner och incitament.

Ovriga handelser under 2018

@

<)

Ett konsortium bestdende av svenska investerare med bl.a.
styrelseledamater och ledningspersoner i SDS forvarvade i maj Invuos
hela aktieinnehav i SDS och Invuos fordran pa 35 miljoner kronor plus
upplupen ranta.

Vid extra bolagsstamma den 13 juni 2018 beslutades om en riktad
nyemission till det nya agarkonsortiet innebarande 777 778 nya aktier
och en okning av aktiekapitalet med 77 777,80 kronor. Emissionen full-
tecknades och SDS tillfordes 7 miljoner kronor.

Agarkonsortiet beslutade den 14 juni att efterskénka 3 miljoner kronor av
den upplupna réntan till SDS vilket paverkar bolagets resultat och egna
kapital positivt under innevarande kvartal.

Seamless Distribtuion Systems AB (publ) ("SDS") ingick ett avtal med
ABG Sundal Collier ASA ("ABGSC") om att ABGSC skall agera likviditets-
garant i SDS aktie fran och med den 1 november 2018, inom ramen for
Nasdaq Stockholm AB:s system fér likviditetsgaranti.
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Det har ar Seamless

Seamless verksamhet bestar av tva affarsomraden —
Seamless Distribution Systems AB (SDS) och Seamless Digital Distribution AB (SDD)

Seamless

ET

WiPOS ‘ ;E:I ‘

Regional nérvaro i

Seamless grun- Genombrott inom . Partnerskap med . Lanserade mobil . SDS etablerades Tecknade ett . Breddade
dades 2001 som detaljhandel och Ericsson for global betalningslosning som ett fristéende kontrakt av produktportfoljen Afrika starktes med
en digitalt dis- bankindustrin distribution och for konsumenter foretag rekordstorlek for att med Micro Credit stora nya kundforvary
tributor av varde- = q tillhandahalla (Finansiella tjanster) inom Telekom
bevis e L] 87 EmEliE ey POS-hrdvara til och Sales Force
elektronisk sterforsaljare i Optimization
distribution av Afrika (4terforsaljarleden)
vardebevis
- > ERS360° @ = ‘? oosait 4= Nasdag * (]
Stort avtryck i Den massivt Nérvaron inom Genombrott inom SDS listades p& Tecknade kontrakt SDS férvarvade
® o med @ Telekomindustrin ® skalbara digitala L industri O & ® NASDAQ First ® for Mobila finansiella ® Seamnless Digital
Europa, Afrika och genom ramavtal distributions- starktes med nya marknaden i Asien North Premier tjénster i Distribution (tidigare
Mellandstern med MTN, Afrikas plattformen ERS 360. kundférvéry (i Afrika, (SDS) Mellanostern med kénd som Invuo
storsta Transaktions Amerika och B2B och B2C eProducts) med
mobiloperatdr volymen dkade fran Mellanéstern) erbjudanden digital distribution pa
9,8 miljonertill 1,9 den Nordiska
miljarder marknaden
.
2001 - 2005 2006-2011 2011-2016 2017-2018

SDS arbetar med digitalisering av logistiska och finansiella floden
vilket till stor del &r att utveckla och sélja systemlosningar for;
digital distribution av samtalstid, mobildata samt mobila finansiella
tjanster till mobiloperatorer i framst tillvaxtlander. SDS erbjuder
ocksa kunderna support- och drifttjdnster. Erbjudandet stracker sig
fran traditionell support till komplett Gvervakning och férvaltning
av systemen, sa kallad managed operations. Under 2017 lanse-
rades en ny tjanst mikrokredit som hanterar kredit av taltid, data
och andra digitala produkter till terforsaljare i tillvaxtlander. Under
2018 etablerade sig SDS dnnu djupare pa fintech-omradet med
mobile money tjanster, vilket ar en "swish’liknande tjanst, som
erbjuder 6verforing av pengar mellan mobiler samt betalning med
mobilen i affarer. Dessutom lanserades tjanster inom tre omraden,
namligen precisionsmarknadsforing, analys och tolkning av "big
data” samt ett nytt erbjudande inom leverans och saljoptimering,
kallat "salesforce optimization”. Fjarde generationen av den egen-
utvecklade transaktionsplattformen ERS 360 utgor navet i bolagets
verksamhet och hanterar varje ar éver 5,3 miljarder transaktioner till
ett varde av 9,5 miljarder USD i 6ver en miljon aktiva forséljnings-
stallen i 30 marknader och som nar éver 300 miljoner abonnenter.

SDS har vid slutet av aret 133 medarbetare, fordelat pa anstéllda
och konsulter, i Sverige, Belgien, Ghana, USA, Pakistan, Indien,
Ecuador och Fdrenade Arabemiraten.

Med 6ver 18 ars erfarenhet fokuserar SDS pa en hog niva av kund-
nojdhet och en ytterst effektiv utvecklingsprocess av sina erbju-
danden. SDS majliggor for den vaxande befolkningen i tillvaxtlander
att bli del av den mobila revolutionen pa ett kostnadseffektivt satt.

SDD forvarvades i november 2018 och verksamheten har placerats
i ett eget bolag som heter Seamless Digital Distribution AB (SDD) .

SDD distribuerar elektroniska produkter via handeln, som t.ex.
mobila kontantkortsladdningar, betalmedel for betalning online och
anvander sig av SDS, ovan namnda, egenutvecklade ERS 360 platt-
form for den digitala leveransen. SDD levererar ocksa den tekniska
plattform som majliggdr pafylining av kontantkort via de storsta
bankerna i Sverige. SDDs nyttjande av ERS plattform hanterar
arligen cirka sex miljoner transaktioner till ett varde av 500 miljoner
kronor pa de tva marknader Sverige och Danmark dar SDD &r aktivt.
SDD har tre medarbetare fordelat pa anstéllda och konsulter och
skdoter supporten till drygt 2 000 forséljningsstallen.
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Vd har ordet

Vandning uppat

Vi har under 2018 visat att Seamless ar ett foretag med kraft och
styrka att vinda en utmanande situation. Arets férsta manader
paverkades fortfarande av det svara affarslaget under 2017. Efter
en forsta storre affar med en ny kund i Ostafrika under véren s
okade vi tempot och fick utdelning under host och vinter d& vi kunde
valkomna ett flertal nya kunder. Dessutom kunde vi genomfora
nagra viktiga beslutade strategiska forandringar. Detta genom
nagra affarer som innebar ytterligare aterkommande intaktsfloden
och dels med en forsaljning av mobila finanstjanster. Sist men inte
minst att vi dessutom skrev avtal med afrikanska kontinentens tva
storsta mobiloperatdrer. Seamless har utéver de traditionella affa-
rerna borjat vaxa genom forvarvet av en distributionsverksamhet i
Sverige och Danmark.

Seamless bidrar, genom sina I6sningar for digitalisering, till att
skapa intéktsmojligheter for smaféretagare i de lander dar vi
arbetar. Vi passerade under aret en miljon aterforséljare, som varje
dag kan tjana pengar genom att nyttja var ERS plattforms teknik.
De erhaller en marginal frdn mobiloperatérerna for sin forséljning av
elektroniska produkter i byn, pa gatan eller i sma kiosker.

Aret avslutades med ett fantastiskt sista kvartal. Vi har tack

vare de stora affarerna i slutet av aret en god orderbok in i 2019.

| siffror var koncernens intakter 88 miljoner kronor vilket ar en
okning med 17 miljoner fran 2017. Vart EBIT var 1,5 miljoner samt
nettoresultatet var 0,4 miljoner kronor vilket &r en férbattring fran
2017 med 2,4 miljoner. Vi har en god kassalikviditet pa 175% trots
att vi verkar i marknader dar betalningsviljan ofta sviktar och stor
bevakning krévs fran var sida.

Nyforvarvet

Kopet i november av verksamheten i eProducts Sweden AB har vi
placerat i ett dotterbolag, Seamless Digital Distribution (SDD). Verk-
samheten bestar i att distribuera elektroniska produkter i Sverige
och Danmark, da framst vardebevis fér pafylining av kontantkort

till mobiltelefoner. Mjligheten att komma upp i vardekedjan och
darmed att i egen regi kunna utnyttja var innovativa programvara for
digital distribution &r framsta skélet till forvarvet. Men det ger oss
dven tillgang till den unika transaktionsvaxeln dar férmedlingen sker
av forsaljning av taltid mellan alla de svenska mobiloperatorerna
och flertalet av Sveriges stora affarsbanker.

SEAMLESS DISTRUBUTION SYSTEMS AB — ARSREDOVISNING 2018



SDD bidrog under del av november och december till koncernens
intaktsokning med 10,5 Miljoner Kronor. Efter koncerninterna
transaktioner belastade SDD koncernens resultat med 23 Tusen
Kronor. Minusresultatet uppkom genom att vi under kvartalet hade
forvarvskostnader utéver kopeskillingen pa 0,26 Miljoner Kronor.
Denna distributionsverksamhet kan forvantas fordubbla koncernens
omsattning framover.

SDS spelar i hogsta ligan

Afrikas storsta marknad ar Nigeria, i vilken SDS tog sin forsta affar
redan for flera ar sedan. Kvartalets hojdpunkt &r rekordordern dar

vi fick fortroendet fran Nigerias och dven Afrikas storsta mobilo-
perator att leverera var digitala plattform for distribution samt vart
system for precisionsmarknadsforing i aterférsaljarledet. Ordern var
pa dver 20 miljoner kronor och visar att SDS har férmagan att driva
stora, komplicerade kampanjer i mal.

Ethio Telecom &r Afrikas storsta operator och efter ett langt och
fokuserat arbete har SDS tillsammans med sin strategiska lokala
partner blivit utvald till att leverera teknik och tjanster som ar en del
av operatorens moderniserings- och digitaliseringssatsning.

Vivisar med dessa tva avtal exempel pa att SDS kunskap, kapacitet
och kompetens ar i varldsklass.

Forandring av affarsmodell

SDS affarsmodell har historiskt bestatt av projektforséljning till ny
kund samt dérefter aterkommande arliga supportintékter kom-
pletterat med merforsaljning av ytterligare funktioner. Strategiskt
arbetar vi mot att gradvis 6ka andelen dterkommande intakter for
att pa sa satt jamna ut intéktsflodet och Ionsamheten. Under aret
har vi aktivt arbetat med att definiera nya affarsmodeller samt att
hitta nya kunder. Beviset pa att fordndringsarbetet ger resultat ar tre
afférer vi gjorde under aret:

Avtalet i Etiopien innebar att SDS tillsammans med sin lokala
partner levererar teknik och tjanster till Ethio Telecom, vilken ar
Afrikas storsta operator med cirka 64 miljoner mobilkunder. SDS
skall tillhandahalla teknik och kunnande kring digitalisering av distri-
bution hos mobiloperatoren Ethio Telecom. Idag har kunden endast
distribuerat taltid med fysiska skrapkort. Rationaliseringspotenti-
alen for kunden ar darfor mycket stor. SDS erhaller en viss andel av
vardet som distribueras digitalt och av de besparingar som sker och
har darmed potential att fa langt battre &terkommande intakter an
vad som &r fallet vid ett traditionellt supportavtal.

Det andra genombrottet ar aven det en intaktsdelningsaffar med en
mobiloperatdr i Mellandstern, som lanserar en mobil planbok i vilken
man kan genomfora betalningar, overforingar mellan anvandare och
utfora andra tjénster. Har handlar det om ett genombrott bade for den
egenutvecklade plattform for betaltjanster samt den strategiskt beslu-
tade nya affarsmodellen som innebar att vi vill uppna vinstdelnings-
avtal med vara kunder. Vi far pa detta sétt ta del av den rationaliserings-
effekt som uppstar hos vara kunder da de anvander vara system.

Tidigare i &r gjorde vi dessutom var forsta abonnemangsaffar dar
vi fran en befintlig kund erhdll hyra for ett kvartal av var marknads-
féringsplattform. Det innebar att kunden inte behdvde anvanda sin
investeringsbudget utan istéllet erhdll ett verktyg finansierat med
medel ur sin marknadsforingsbudget.

Krediter till aterforsaljare &r ett av vara forsta affarskoncept som

vi utvecklade for att forandra var affarsmodell. Vi ar for tillfallet i pro-
duktion i fyra marknader runt om i Afrika. De marknader vi valt att
borja i ar bland de minsta pa kontinenten och resultaten har hittills
varit tillfredstéllande. Eftersom vi inte redovisar lanevolymer sa har
denna verksamhet annu liten paverkan pa vara siffror, men nettot ar
positivt. Totala lanevolymen under aret uppgick till 0.75 miljoner US
Dollar, men denna redovisas inte som omsattning.

Nya spannande produkterbjudanden

SDS strukturkapital och expertkunskap i form av férmagan att sélja,
leverera och fa betalt i marknader som generellt upplevs som svara
ar tillgangar som vi utnyttjar genom utokning av produktportféljen.
Arbetet under aret har under detta kvartal resulterat i flera nya
spannande erbjudanden. Vi har redan salt var forsta produkt inom
mobila finansiella tjanster i Mellandstern. Var valrenommerade
transaktionsplattform hanterar nu aven pengar for konsumenter
och dppnar for ett helt nytt produktsegment. | marknader dar
banktjanster inte existerar for vanliga konsumenter 6ppnas stora
mojligheter for mobiloperatorer att bredda sin verksamhet till

att omfatta finansiella konsumenttjanster. Detta fordjupar vart
engagemang inom nischen Fintech som ger forutsattningar for fler
likartade erbjudanden i manga andra marknader och &ven 6ppnar
mojligheter inom banksektorn.

SDS har redan ett starkt erbjudande inom distribution for digitala
produkter. Samma plattform anvander vi nu for att lansera ett
komplett koncept for distribution ocksa for fysiska produkter, samt
automatisering och optimering av affarsflodet. En och samma
person kan da hantera saval leverans som forsaljning genom att
systemet kombinerar order- och lagerhantering direkt i systemet. Vi
kallar erbjudandet for Sales Force Optimisation, ddar moderna digi-
tala anvandargranssnitt kommunicerar effektivt med sofistikerade
system, som automatiserar och optimerar affarsprocesser.

Genom vara djupt integrerade system med stéandigt fler funktioner
hos operatorerna blir vi &nnu mer affarskritiska och I&ngsiktiga
affarspartners till vara kunder. Pa detta satt kan vi bidra till en 6kad
I6nsamhet hos kunderna. Darmed utvecklar vi sjélva en langsiktig
relation till kunderna vilket ger oss maojlighet att hjalpa dem att
fortsatta att ytterligare effektivisera sin verksamhet. Detta i sin tur
bor ge en okad framtida Ionsamhet.

Tommy Eriksson
VD
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Vision och strategi

¥¥ SDS mojliggor digitalisering av finansiella
transaktioner i tillvaxtlander.

Vision
Seamless ska revolutionera majligheterna for manniskor i utveck-

lingslander som inte har tillgang till banktjanster att digitalt kunna
genomfora finansiella transaktioner.

Strategi

Seamless optimerar affarsprocesser genom innovativa och tillfor-
litliga I6sningar for digitalisering av logistiska floden. Detta innebar;
distribution och behandling av elektroniska transaktioner till tjans-
televerantorer pa tillvaxtmarknader, med tillhGrande professionella
tjdnster. Dessutom bedriver vi dérigenom distribution i egen regi pa
utvalda marknader.

Seamless stravar efter att skapa varde for sina aktiedgare genom
|6nsam tillvaxt och uthallighet genom stabila kassafloden.

Seamless malsattning pa saval kort som lang sikt ska uppnas
genom féljande strategiska initiativ:

Befintliga kunder, nya funktioner och 6kad
anvandning

Seamless arbetar kundnédra med sina befintliga kunder med bade
teknisk och affarsorienterad personal. Malséattningen ar att identi-
fiera de mojligheter som finns for att ytterligare oka penetrationen
av den digitala distributionskanalen. Genom att sélja tilldggsfunktio-
nalitet till transaktionsplattformen ERS 360 Okar vi antalet transak-
tioner i systemet vilket okar kundnyttan och behovet av licensexpan-
sion. All denna okning av forsaljning bidrar till 6kade support- och
underhallsavgifter som berdknas i procent av forséljningspriset.

Tjanstekvalitet

Det ar avgorande i de utmanande miljoer dar Seamless kunder
finns att vi erbjuder en mycket hog niva pa support och drifttjanster.
Bolaget arbetar aktivt for att véra produkter alltid ska vara kundens
mest palitliga system och for att alltid ha hog teknisk kompetens
tillganglig for att sakerstalla hogsta majliga tillganglighet.

Geografisk expansion

Seamless bearbetar de marknader i Afrika dar bolagets existerande
kunder verkar och de 6vriga marknaderna i Afrika bearbetas parallellt.
Marknaderna i Mellandstern bearbetas fran saljkontoret i Dubai.
Genom forvarvet av SDD sé bearbetas den nordiska marknaden fran
Sverige och Danmark. Seamless arbetar ocksa for en stegvis etablering
och expansion i delar av Mellan- och Latinamerika samt Karibien.

Produktutveckling och innovationer

Satsningen pa innovation och egen produktutveckling inom mobila
finansiella tjdnster paborjades redan 2016. Utvecklingsorganisa-
tionen har ett ndra samarbete med kunderna for att ta tillvara affars-
mojligheter genom anpassade produkter. | och med att bolaget
under manga ar byggt upp kapacitet och erfarenhet att arbeta med
produktutveckling i ldgkostnadslander har SDS hég kompetens och
vél fungerande processer pa plats. | dialog med befintliga kunder
har Seamless identifierat ett flertal kundbehov angransande till den
digitala distributionen dar vi utvecklat produkter sdsom tjansten for
kredit av taltid till aterforséljare, system for marknadskampanjer
och lojalitet samt ett koncept for distribution av saval fysiska som
digitala produkter dar saljagenter och aterforséljare kan hanteras
med moderna grafiska granssnitt.

Penetrationen av smarta telefoner 6kar i marknaderna och SDS
erbjuder alla sina produkter med majligheten till anvandning pa
saval smarta telefoner som de allra enklaste telefonerna. En stor
del av de innovationer som Seamless tagit fram kommer att kunna
anvandas i SDDs aterforsaljarled for att effektivisera distributionen
dven i den nordiska marknaden.
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i produktivitetshojande atgarder i programvaruutvecklingen. Sa att
denna kan optimeras. genom anvandning av agila metoder och med
ledningsverktyg som foljer lean-metodik. Var produktivitet har okat
dramatiskt under de senaste &ren och det arbetet fortsatter vi med.

Vilbeprovad och skalbar affarsmodell

Seamless fokuserar pa digitalisering av logistiska fldden och ar

en av de ledande aktorerna genom en nyutvecklad produktportfolj
av funktioner, som kompletterar det under lang tid utvecklade ERS
360-systemet. Med fokus pa mjukvara, inklusive hdgmarginalpro-
dukter for merforsaljning, samt ateranvandning av kundanpassade
|6sningar har bolaget skapat en skalbar affarsmodell.

Kunderna ar i hog utstrackning stora, etablerade och valrenom-
merade mobiloperatorer i Afrika och Mellandstern men i och med
forvarvet av SDD ingar dven flera storre detaljhandelskedjor i
Norden. En langsiktig satsning pa hog kvalitet och kundtillfredsstal-
lelse har givit Seamless en stark position och goda referenser att
bygga vidare pa. Slutkunders pafylining av mobilsaldo, som utgor
en majoritet av mobiloperatorernas intjaning, hanteras av Seamless
|6sningar och blir darmed affarskritisk for kunderna. Samtidigt ar
den tekniska integrationen omfattande vilket gor att det kravs rela-
tivt stora investeringar for att ersatta Seamless losning.

En I6nsam expansion forutsatter att Seamless fortsatter att investera

)

Seamless &r positionerat for att mota tillvéxt och en bredare efter-
fragan. Seamless har formaga att férsta och erbjuda kundlésningar
som konkret [6ser affarsproblem hos framst sélj- och marknadsorga-
nisationer hos mobiloperatorer. Det medfor att de okar sin konkur-
renskraft genom att anvanda digital distribution som ett strategiskt
verktyg. Effektivitetsvinsterna som foljer av Seamless digitala erbju-
danden betalar kundernas investering pa mycket kort tid.

Utover vinster nar mobiloperatoren digitaliserar sin logistik sa
erbjuder Seamless ett antal verktyg till mobiloperatorernas salj- och
marknadsorganisationer. Verktygen forbattrar informationen om;
nar, var och hur forsaljning sker, men ger dven mobiloperatéren
mojlighet att centralt styra och motivera forsaljning direkt hos

bade aterforséljare och den egna séljstyrkan. Denna typ av tjanster
som ar riktade mot mobiloperatdrers forséljningsorganisationer
uppskattas av kunderna och ar en bidragande faktor till en 6kad
digitalisering och darmed okad tillvaxt.

Aven om manga mobiloperatorer idag har investerat i system for
digital distribution visar Seamless egna marknadsundersokningar
att konkurrerande system i manga fall inte har lyckats skapa en
storre digitalisering av distributionsledet. Det beror bland annat pa
att systemen helt saknar eller inte har tillrackligt kraftfulla verktyg
for mobiloperatdrernas séljorganisationer. Med vara konkurrens-
kraftiga produkt- och tjansteerbjudanden ser Seamless darfor goda
mojligheter att ersatta plattformar hos de kunder dar konkurrerande
system inte givit 6nskade digitaliseringseffekter och dar investe-
ringscykeln ger mojlighet for nyinvesteringar.

y
!,
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Mal och utfall

Finansiella mal och utfall

| och med forvéarvet av SDD sa férvdntas Seamless omséttning att
Oka med mer an 100% under 2019 jamfort med 2018.

Malsattning for SDS

Malsattningen for SDS &r att bolagets karnaffar med forsaljning
av ERS 360 licenser ska vdaxa med i genomsnitt 20 procent per ar.
Tillsammans med bolagets fokus pa sina nya affarsomraden sa
ar malet att leverera en rorelsemarginal om 20-30 procent Gver en
konjunkturcykel.

Utfall 2018 for SDS

- SDS tecknade avtal med en storre kund i Nigeria, ett kontrakt vart
20 miljoner i intdkter, samt ytterligare tre mindre kunder i Ost-
respektive Vastafrika.

+ SDS har under 2018 @ven genomfort tva affarer med intakts-
delning, en i Etiopien med 66 miljoner abonnenter dar man ska
digitalisera hela aterforséljarnatverket samt en "mobile money”
tjdnst i mellanostern. | bada affarerna kommer SDS fa intakter for
varje transaktion som genomfors utéver en grundersattning for
installation.

+ SDS har genomfort en storre hardvaruaffar under 2018 till
Ostafrika

+ Mikrokreditsafféaren har okat till fyra lander med over 1 500 ater-
forsaljare som anvander tjansten varje vecka.

Malsattning for SDD

Malséttningen for SDD &r att omsattningen ska 6ka med minst
10% over en konjunkturcykel samt att rorelsemarginalen minst skall
bibehallas pa befintlig kundstock och att nya kunder som kommer
skall komma in pa hogre nivaer vilket kommer att 6ka den totala
rorelsemarginalen.

Utfall 2018 for SDD

- SDD signerade tva nya kedjor samt ett antal fristdende butiker i
Sverige och Danmark. Totalt 6ver 700 nya butiker.

Malsittning for koncernen

Koncernens malsattning &r att leverera de omsattningsmal som
har satts och samtidigt bibehélla en bra kontroll 6ver den totala
kostnadsmassan i respektive dotterbolag.

Utfall 2018 for Seamless

+ Utfallet for Seamless 2018 blev en positiv omsattningstillvaxt
med 24,4 procent och en rérelsemarginal pa 1,7 procent.

Med hansyn till trogrorligheten pa de marknaden dar Seamless
verkar, samt att det foreligger osakerhet om framtida intaktsfordel-
ning och intjéningsniva samt en eventuellt férandrad kapitalbind-
ning, sa kan det innebdra att den langsiktiga malsattningen kan
komma att forandras framover.

Operationella mal

For att na de finansiella malen behdver Seamless uppna nedansta-
ende operationella mal:

Minst en ny storre kund till SDS traditionella affarsmodell ERS
360 och 2-3 mindre kunder, i genomsnitt per ar.

- SDS ska expandera och etablera sig i nya marknader utanfor
Afrika och Mellandstern.

+ SDS ska fa minst 2 nya kunder inom mobila finanstjanster,
"mobile money”.

+ SDS maste 0ka sina dterkommande intakter framover sa
att fokus kan laggas pa nya affarsomraden sdsom business
intelligence, precisionsmarknadsféring samt leverans- och
saljoptimering.

+ SDS mal ar att 6ka kreditaffaren med fyra lander samt att aterfor-
saljare som anvander tjansten varje vecka ska fordubblas.

- SDD maste 6ka sin kundbas samt erbjuda marknaden nya pro-
dukter samt nya effektiva satt att distribuera samtalstid till sina
aterforséljare.

+ SDD ska ta bankdistribution till nya kunder och marknader.

Utdelning

Bolaget avser for narvarande att aterinvestera medel i affarsutveck-
ling och produktutveckling for att accelerera tillvaxten. Styrelsen
utvarderar lopande kapitalbehovet och balanserar tillvaxt och
Idnsamhet med ambitionen att dela ut medel till aktiedagarna nar
expansionen ar sakerstalld och en stabil kapitalstruktur &r uppnadd.
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Marknad

Products
()
—
Transaktioner
Kanal
) i
Betalning Vertyg

Bakgrund

Seamless arbetar med digitalisering av logistiska floden, vilket
innebar distribution och behandling av elektroniska transaktioner.

Under de senaste 18 aren har Seamless utvecklat en egen mjuk-
varuplattform, som nu &r i sin fjarde generation.

Plattformen tacker en komplett uppsattning funktioner for att han-
tera en vardekedja avseende digital distribution, och dar tillhdrande
monetara transaktioner, i samband med handel i vardekedjan.

Beroende pa den specifika marknaden kan plattformen konfigureras
for att hantera aktuella fldden och en kombination av produkter,
kanaler, slutanvandarverktyg, betalningsmetoder och andra typer av
transaktioner.

Aven om det finns liknande konsumentbehov fér vissa av produk-
terna (forutbetald laddning, betala rékningar, abonnemangsbetal-
ningar mm) finns det grundldggande skillnader mellan en utvecklad
marknad jamfort med en utvecklingsmarknad. Dessa skillnader
paverkar bade distributionen och de monetéra flodena.

Pa en utvecklad marknad finns val etablerade detaljhandelsin-
frastrukturer, med val fungerande och tillforlitliga IT-nat som kan
anvandas som ryggrad i distributionen av digitala produkter.

(o

Daremot finns sadana detaljhandelsnatverk i de flesta fall inte
tillgéngliga pa utvecklingsmarknaderna. | Seamless fall, ar distri-
butionen av digitala produkter byggd som en hierarkisk, informell
distributionskanal, med olika skikt som genomfcr distributionen av
digitala produkter till marknaden och samtidigt hanterar insamling
av betalningar frdn marknaden.

| till exempel Sverige driver Seamless en verksamhet med distribu-
tion av kontantkortspafyllning for alla verksamma teleoperatorer

i landet. Kanalerna som anvéands for distribution och betalningar
ar de befintliga inom detaljhandel och bank. | Afrika levererar
Seamless en programvara till teleoperatorer som bygger, hanterar
och administrerar i en sa kallad informell kanal for férsaljning och
distribution av digitala produkter.

Det ar ett mervarde att plattformen i dessa fall hanterar flera séatt
att engagera sig som handelspartner,. Vi kallar dem vanligen
distributorer och aterforsaljare. Ett mervarde ar att hantera olika
paket av produkter. Det kan ytterligare 6ka vardet som i fordelnings-
kanalen. Slutligen ar det viktigt att underlatta betalningen mellan
handelspartnerna, vilket i sin tur forenklar anvandningen av lokala
tillgangliga digitala betalningsmetoder, t.ex. "mobile money”.
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Marknadstrender

Det grundléaggande syftet med vardekedjan for digital distribution
och elektroniska transaktioner ar att hantera flodet av produktvarde
fran distributoren/aterforsaljaren till konsumenten och det mone-
téra flodet i andra riktningen, fran konsumenten till distributoren/
aterforséljaren.

Pa de utvecklade marknaderna existerar dessa floden i de flesta

fall i form av befintliga detalj- eller banknat och infrastruktur. Pa
utvecklingsmarknaderna byggs flodena kring telekomoperatorernas
infrastruktur. Det ar den framsta anledningen till att produkten som
huvudfokus under det senaste decenniet varit laddning av taltid pa
ett kontantkort Detta ar en av telekomoperatorernas karnprodukter
och pé grund av det faktum att kontantkort pa utvecklingsmark-
nader ar den i sarklass dominerande typen av abonnemang sa blir
laddning av taltid den storsta produkten.

Under 2018 svarade kontantkorten for 71% (5,7 miljarder) av mobila
anslutningar, och 32% (265 miljarder dollar) i tjansteintakter.

| utvecklingsekonomier ér siffrorna annu storre for kontantkort.
Till exempel star de for 94% av anslutningarna och 80% av
intdkterna i Afrika.

Fl6de av pengar

Flode av varde

Forutom makroekonomiska faktorer i utvecklingsmarknader
(sdsom tillvaxt i befolkningen, BNP, mobilpenetrationen och hogre
utnyttjande av mobila tjanster) som alla bidrar positivt till Seamless
langsiktiga utveckling, sa observerades under det senaste aret ett
Okat intresse for effektivisering och automatisering i de digitala
distributionskanalerna. Det géller framst att Iagga till nya digitala
produkter i vardeflodet och att automatisera processer relaterade till
betalning och “supply chain management”.

Vi har observerat att av den totala forséljningen av kontantkortspa-
fylining i Afrika har det skett en 6kning avseende mobildata med
ungefar 20%. Detta ar en signifikant trend for att utveckla mark-
naden, vilket kréver vissa specifika formagor fran de processer och
plattformar som hanterar vardekedjan for digital distribution.

Seamless har kunder och plattformar i drift i 14 afrikanska lander.
Dessa inbegriper Afrikas tva storsta lander vad galler folkméngd,
Nigeria och Etiopien, som tillsammans har en befolkning pa nara
500 miljoner manniskor.

Det innebar att Seamless plattformar och I6sningar underl&ttar
forsaljningen av digitala produkter till cirka 40% av Afrikas totala
befolkning och finns i cirka 25% av landerna i Afrika.
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Konkurrenssituation

Det konkurrenssituation som Seamless verkar i kan beskrivas i tre
dimensioner:

+ regional konkurrens - spelare som har sina kunder i en viss
geografisk region

globala natleverantorer — vissa storre leverantorer pa telekom-
marknaden som har ett baserbjudande som konkurrerar med
Seamless

nischspelare - spelare som har ett avancerat men smalt
erbjudande av en delkomponent som kompletterar Seamless
erbjudande

Seamless afférsstrategi har varit att fokusera pa operativ excellens
och erbjuda ett komplett ekosystem for att tdcka en kunds eller

en marknads behov avseende digital distribution och elektronisk
transaktionshantering.

Seamless har formégan att leverera och sakerstélla en hog tillgang-

lighet hos en driftskritisk plattform som till exempel:

+ att hantera en flerkanalig hierarki av handelspartner, inbegripet
tillampliga affarsregler och dynamiska incitament
att stodja distribution och forsaljning av flera produkter
att automatisera forsaljning och betalningsprocesser

att validera, godkanna och behandla elektroniska transaktioner i
en komplex miljo

Vi ser pa alla marknaderna en efterfragan och ett behov av ytterligare
forbattringar av distributionskedjan, darfor har vi fokuserat pa nagra
viktiga omraden for att positionera oss som en prioriterad affars-
partner, genom att exempelvis:

+ Erbjuda automatisering av forsaljning och digitalisering avseende
Supply Management processer

mojliggora dynamiska incitament, drivna av flera faktorer sdsom
geolokalisering, typ av produkt, typ av kanal, tid pa dagen, forsalj-
ningsvolymer etcetera

- tillhandahalla information for business intelligence och analytics

- erbjuda kreditlésningar for handelspartners och konsumenter av
olika produkter

Seamless ser en potential for konsolidering i marknaden
och foljer darfor aktivt majligheterna att driva en sadan
konsolideringsutveckling.
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Erbjudande

Aktorer

O
[ (1

Generella Kanaler

|

Avancerade Kanaler

&

Dynamiska Incitament;
Lojalitet

N

Oversikt

Seamless bedriver tva affarsomraden:

+ teknikleverantor, Seamless Distribution Systems AB, som levererar
system och tjanster till kunder inom telekom, detaljhandel och bank-
tjanster, vilket majliggor digital distribution och multikanalférsaljning

- distributor, Seamless Digital Distribution AB, av digitala produkter
pa utvalda marknader, med egen teknik och eget system

Seamless karnverksamhet sedan 20071 har varit banbrytande
och innovativt, med sarskild inriktning pa telekomoperatorer och
aterforsaljare.

Under aren har var plattform forbattrats for att técka hela affarseko-
systemet for digital distribution av elektroniskt varde och relevanta
affarslogiker:

- aktorer: mojlighet att skapa digitala konton med relevant identifie-
ring, profil, regler och en tillhdrande planbok.

+ kanal och hierarki: férmaga att konfigurera, hantera och admi-
nistrera en sofistikerad hierarki med olika roller och intressenter i
den digitala vardekedjan.

- kanaler: frdn grundldggande kanaler (sdsom SMS eller USSD,
som kan vara av betydelse i utvecklingsmarknader) till avance-
rade kanaler som mobilappar, webportaler och kassaterminaler.

+ dynamiska incitament: formaga att fordela bonusar genom
en resultatbaserad portal, skapa regler som tillampas i realtid
baserat pa olika faktorer, t.ex. geolokalisering, typ av produkt, typ
av kanal, férsaljningsvolym, tid pa dagen

+ multi-produkter: formaga att konfigurera och distribuera olika
produkter, bade telekom och icke-telekomrelaterade (till exempel
forsakringar, abonnemang, lotteri etc.)

- transaktionshantering: formagan att validera, auktorisera och
bearbeta ett stort antal elektroniska transaktioner i realtid.

+ business intelligence and analys: formaga att mata och forsta all
data relaterad till all verksamhet som hanteras av plattformen, att
visualisera och anvanda dessa data for att stodja kvalificerade
affarsbeslut och forutse trender eller beteenden.

Transaktionshantering

)

Telekom Produkter

{((J

Tredjeparts- produkter

Kanaler & Hierarki
Xy}

Bl & Analytics

Formaga

De system och I6sningar som levereras av Seamless ar verksamhets-
kritiska plattformar som hanterar ett stort antal transaktioner och/
eller penningvarde. Under 2018 uppgick det ackumulerade antalet
transaktioner som behandlades av Seamless-plattformar globalt till
cirka 5,3 miljarder till ett totalt varde av cirka 9,5 miljarder dollar.

Detta stéller hdga krav och forvantningar pa att plattformen ar
motstandskraftig, har hog prestanda och tillganglighet. Eftersom
Seamless kunder ar verksamma pa konkurrensutsatta marknader
finns det ocksa en forvantan avseende den rika uppséttningen funk-
tioner och tjanster som kan hanteras med samma teknikplattform,
liksom den 6ppna arkitekturen och majligheten att enkelt integrera
med andra system.

Var teknik, som uppfyller dessa forvantningar, stods av ett team
som vet behovet avseende de tekniska och operativa forvant-
ningarna, liksom den affarsmassiga verkligheten hos en klient.
Seamless har organisatoriska majligheter att utveckla, leverera,
overfora kunskap och utfora det tekniska stodet och den operativa
hanteringen av alla levererade plattformar.

Forutom den tekniska plattformen och den operativa kapaciteten, ar
nyckelattribut sésom motstandskraft, hog tillgénglighet och kontinuitet
i verksamheten nodvandigt. Seamless system skall darigenom enkelt
kunna ge sina kunder tillgang till viktig information som &r ndédvandig
for att forsta affarsresultat och dynamik, och som ger férutsattningar
for att ta relevanta strategiska och aktuella beslut.

Lo

Teknologi
Forséljning Teknik & Anvander teknik som en
Tjanster B2B-leverantor
(1),
@ - 2 @ m i

Telco Retail Banking Telco Retail Banking
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Specifika erbjudanden

ERS 360 Plattform

ERS 360 ar Seamless transaktionsplattform som &r karnan i fore-
tagets verksamhet. Plattformen hanterar end-to-end-losningar for
digital distribution och elektroniska transaktioner.

Kampanjhantering for dynamiska incitament

En av de viktigaste strategiska rollerna i en framgangsrik distribu-
tions- och forséljningsverksamhet ar formagan att skapa och utoka
relevanta och dynamiska incitament till handelspartnerna. Seam-
less I6sning gor det majligt att via en intuitiv portal administrera
och hantera kampanjer och dynamiska incitament baserat pa flera
relevanta parametrar, sdsom geografisk plats, typ av produkt, typ av
kanal, forséaljningsvolym, tid pa dagen.

Automatiserad bestallning och digital betalning

Bekvamlighet och effektivitet i forsaljningskanalen forbattras genom
att erbjuda handelspartner i distributionskedjan en digital, integrerad
och helautomatiserad bestallnings- och betalningsprocess for olika
elektroniska produkter.

Dessa processer finns forstas pa utvecklade marknader dar
tillgdngen till digitala betalningsmetoder &r spridd och accepterad.
P& utvecklingsmarknader ar daremot detta ett unikt erbjudande
med den skillnad att rollen som betalkort eller bankkonto istéllet
tas av mobila planbdcker som erbjuds av teleoperatérerna.

Sales Force Automation

Sales Force Optimization (SFO) ar en komplett I6sning for optimering
av leveranskedjan, den &r utrustad for att saval samla in data och
insikter fran Point-of-Sale-personal pa faltet som att hantera produkters
livscykel och majliggora fullsténdig aktivitetsplanering och sparning av
markbaserade agenter.

Vardet skapas genom digitalisering och automation for att samla
marknadsdata och komplettera information om Point of Sales,
hantera produkter genom sin livscykel och optimera lagerhallningen

pa alla nivaer i distributionsflodet. Planera, spara och optimera forsalj-

ningsagentens aktivitet for dagsturer och incitament for agenterna.

] oo
Redundans &
affarskontinuitet

Oppenhet

Mikrokredit for handelspartners och forsaljningsstallen

For att kunna utfora en forsaljning av en elektronisk produkt, till
exempel av laddning av kontantkort, maste en handelspartner ha mot-
svarande varde i en digital pldnbok som ar baserad i Seamless trans-
aktionsplattform. Nar tillgangliga vardet i planboken ar lagre an vardet
av en initierad forsaljningstransaktion, kommer transaktionen nekas,
och forsaljiningsmajligheten kommer att missas. Typiskt, i ett sédant
scenario, ar att handelspartnern kommer att ladda om den digitala
planboken genom att gora en betalning till den relevanta distributoren i
distributionshierarkin. Som ett alternativ till detta kan Seamless, via ett
helt automatiserat flode, givet att handelspartnern ar beréttigad, utoka
en kredit som majliggor slutforandet av forsaljningsaffaren.

| praktiken innebar detta att Seamless deltar i distributionsverk-
samheten, sakrar vardet pa forhand frén tjansteleverantoéren och
ger handelspartnern kredit mot en serviceavgift. Krediten atervinns
automatiskt av Seamless, inklusive tillampliga avgifter, vid den
tidpunkt da handelspartner gor nasta pafylining av den digitala
planboken.

Teknisk support och hanterad verksamhet

Seamless erbjuder installations-, drift- och supporttjanster med
olika servicenivaer som skraddarsys for kundens affarsbehov. Verk-
samheter déar Seamless ansvarar for hela driften och 6vervakningen
av distributionssystemet, den tekniska och operativa sakerheten
avseende plattformens funktion, gor det majligt for en kund att
fokusera pa affarsaspekterna av verksamheten.

Stod och hanterande av operativa tjanster sakerstaller en dterkom-
mande inkomststrom for Seamless dar kunderna betalar en arlig
avgift. Intakterna fran support- och managed operationstjanster
Okar med ytterligare kunder.
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Affarsmodell

Seamless erbjudande och leverans av ERS 360-plattformen omfattar tjanster
hanforliga till skraddarsydd mjukvara inklusive installation och licens, managed
operations, support, distribution samt tillhérande hardvara.

SDS affarsmodell

En installation utférs som regel enligt fastprisavtal. Baserat pa
nedlagd tid (fardigstallandegrad) gors en successiv vinstavrakning.
Intakter redovisas endast nar det ar sannolikt att ekonomiska
férdelar som ar forknippade med installationen kommer att tillfalla
SDS. Vad géller dessa tjanster kravs i de flesta fall att kunden god-
kanner olika delar av projektet innan det kan anses sakerstallt att de
ekonomiska fordelarna kommer att tillfalla SDS.

Licens och expansionspaket (“Pay-as-you-grow”)

Den vanligaste licensmodellen &r en engéngslicens med ett forut-
bestdmt antal transaktioner per méanad. Okar antalet transaktioner
over denna niva maste kunden kopa uttkad licenskapacitet.
Kunden betalar dven en engéngskostnad for ratten att anvanda
specifika moduler och funktioner. SDS vaxer darigenom tillsammans
med sina kunder, dels nar volymen okar, dels nar en ny tjanst intro-
duceras. | vissa leveranser kan det inga tredjeparts licenser.

Intaktsdelning

SDS anvéander i en del fall &ven en modell med s kallad “revenue
share”, intaktsdelning. Det innebar delning av intakter mellan SDS
och en mobiloperator eller distributdr baserat pa forsaljning av antal
transaktioner i systemet. Intakter redovisas nar tjansten utnyttjats
av kunden och redovisas till verkligt varde av vad SDS erhallit och
kommer att erhélla genom en avstdmning av antal transaktioner
som genomforts under perioden. "Revenue share” &r en efterfragad
modell, sarskilt inom mobila finansiella tjanster.

Support och managed operations

SDS erbjuder tjansterna Managed Operations déar bolaget tar ansvar
for drift och Gvervakning av ERS 360-plattformen och Support och
Underhall. Intdkterna for dessa tjdnster beror pa vilken serviceniva
kunden véljer. Avtalen I6per vanligtvis pa ett ar med automatisk for-
langning och intakterna periodiseras linjart over kontraktens loptid.

Hardvara

SDS sdljer aven hardvara i de fall sddan ingar i leveransen, dels egen
men ocksa fran tredjepart (vanligen serverdatorer och handterminaler).
Intakter fran forsaljning av hardvara upptas till verkligt varde av vad
som erhallits eller kommer att erhéllas och motsvarar det belopp som
erhalls for sdlda varor efter avdrag for rabatter och mervardesskatt.

Kredittjanster till aterforsiljare som virtuell distributor

| borjan av maj 2017 lanserade SDS en helt ny tjanst med krediter till
aterforséljare av taltid och mobildata.

Avtal om tjansten traffas med mobiloperatdren varefter SDS kdper
taltid och mobildata av operatoren for att lana ut till aterforséljare.
Krediten aterbetalas nésta gang aterforsaljaren fyller pa sitt lager
hos en distributor varvid SDS erhaller en distributérsmarginal.
Denna tjanst drivs i SDS regi med anvandande av mobiloperatorens
natverk som kanal.

lllustrativt exempel pa intikter over tid fran en kund

Intékter INESECRNNER
med grundldaggande
funktioner och
kapacitet

Storre order avseende
tillaggsprodukt

Mobiloperatoren képer
ytterligare kapacitet for
Okat antal transaktioner

Support- och
driftintakter

A. Mobiloperatoren investerar i en nyttjandelicens for ERS 360.
Licensen é&r en evighetslicens for ett fast antal transaktioner per
manad med grundfunktionalitet.

Supportintdkten 6kar, da den
ar en procentsats av
mobiloperatérens
ackumulerade investering av
licenser och tjénster 6ver tid

Support- och
driftintakter

Tid

B. Efter att grundinstallationen ar genomférd kan operatéren 6ka
antalet transaktioner per manad for att kunna hantera fler anvéndare
genom att kbpa en tillaggslicens.

C. Forsaljning tilldggsfunktioner 6kar operatérens konkurrenskraft.
Nyutveckling av funktioner kréver arbetsinsats, men kan ofta séljas
till mer &n en kund. Réttigheterna stannar hos SDS och funktionerna
ar som regel attraktiva fér de flesta kunder.

D. Support och férvaltning erbjuds mot en I6pande avgift som &r en
procentsats av kdpesumman av grundsystem och samtliga tillagg.
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SDD affarsmodell

Distribution Bank Topup (distribution via bankens kanaler)

SDD séljer samtalstid i Norden till aterforséljare sdsom storre kedjor  Genom aren har TopUp via bank vuxit till en av de viktigaste kana-
och mindre fristdende butiker lerna for distribution av mobila laddningar. SDD erbjuder en nyckel-
fardig l6sning for banker och mobiloperatorer, som gor det mojligt
for dem att tillhandahalla mobila laddningar via alla befintliga banker.
Genom en enda integration har alla parter tillgang till mobila ladd-
ningar fran alla operatorer.

SDD levererar kompletta end-to-end I6sningar, som inte enbart
bestar av den slutprodukt som levereras digital, utan ocksa
tekniken som medfor en enkel och snabb forsaljningsprocess hos
aterforséljaren.

SDD leder hela processen som inkluderar produkthantering,
integrering, systemuppdateringar, dvervakning och underhall etc,
vilket minimerar de resurser som kravs internt hos respektive
Bank och Operator.

Vart erbjudande inkluderar elektroniska produkter som till exempel
mobila telefonkortsladdningar och betalningslosningar for onlinebe-
talning. Véara tjanster ar skraddarsydda och anpassde till vara kun-
ders individuella behov, vilket m&jliggor distribution via olika kanaler,
bland annat via kassasystemet, en terminal eller web-l6sning.

Kéarnplattformen ERS 360 som anvands i vara erbjudanden leve-
reras och underhalls av SDS som &r moderbolag till SDD.

< Telia Company

telenor
* Nordea

halebopﬁ

Handelsbanken

Bank

COMVIC
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Kunder

Seamless programvara ERS 360 hanterar arligen 6ver 5,3 miljarder trans-
aktioner pa 30 marknader. Seamless har pa dessa marknader foljande

kundgrupper:

Mobiloperatorer:

Foretag som erbjuder tjanster for mobil telekommunikation, exem-
pelvis mobiltelefoni och mobildata, till slutkund. Antingen via egna
mobilnat eller genom att sélja kapacitet i en annan mobiloperators nat.

Distributorer:

Foretag som saljer produkter via elektronisk vardedistribution. Dist-
ributéren befinner sig i vardekedjan mellan tjansteleverantoren t.ex.
mobiloperatoren och slutkunden.

Detaljhandel:

| utvalda marknader agerar Seamless distributor och saljer elektro-
niska vardebeuvis till detaljhandeln.

Seamless finns representerade pa fyra kontinenter, men ar huvudsak-
ligen geografiskt koncentrerat till Afrika, Mellandstern och Europa. Till
folid av denna globala marknadsnarvaro har Seamless etablerat flera
regionala kontor for att sakerstalla lokal forankring.

Seamless kunder i varlden
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Ansvarsfullt foretagande

Etik och ansvar

Seamless uppforandekod sammanfattar bolagets etiska riktlinjer.
Uppforandekoden innefattar bland annat riktlinjer for hur férord-
ningar och lagar ska foljas, individens rattigheter samt regler mot
korruption och etiska affarsregler. Syftet med uppforandekoden ar
att betona de grundlaggande principer enligt vilka SDS bedriver sin
verksamhet och hanterar relationerna till sina medarbetare, affars-
partners och andra intressenter.

Socialt ansvar

Seamless bidrar bade direkt och indirekt till de samhallen fore-
taget ar verksamt i. Seamless produkter anvands av miljontals
manniskor i deras kommunikation. Okad kommunikation kan bland
annat minska behovet av resor samt 6ka tryggheten. Seamless har
ett ansvar att skapa tillvéxt och Insamhet for sina intressenter.
Malsattningen ar att dver tiden oka vardet pa foretaget och darmed
sakerstalla en hallbar utveckling och en langsiktig avkastning till
aktiedgarna. SDS bidrar till en ekonomisk utveckling i samhallet,
bade genom vara produkters anvandning och genom att erbjuda
arbetstillfallen. Vara tjanster ska ocksa sa langt maojligt bidra till ett
mer inkluderande samhalle dar varken anvandarens hemvist eller
anvandarens personliga forutsattningar och egenskaper ska hindra
ett aktivt deltagande i samhallslivet.

Seamless ansvar gentemot medarbetarna baserar sig pa de
karnvarden som foretagskulturen bygger pé. Varje medarbetare ska
kdnna sig sedd och vara delaktig i foretagets framgéang. Seamless
ska respektera individernas vardighet och manskliga rattigheter,
utveckla individens kunskaper, ge en rattvis 16n, ge majlighet till
avancemang, verka for en 6ppen och arlig kommunikation samt
tillhandahalla en saker och halsosam arbetsmiljo.

Mangfald

Att alla manniskor har lika varde och ska ha lika mojligheter ar en av
Seamless grundlaggande varderingar

och del av Seamless process i Gvertygelsen om att mangfald,

bade hos oss och hos vara leverantorer, ar positivt for innovation,
kundnytta och var konkurrenskraft. Mangfald ses som en havstang
for Ionsamheten och som en tillgang for foretaget. Darfor ska alla
medarbetare pa Seamless behandlas lika, utan hansyn till kon,
etnisk och nationell hdarkomst, religion, funktionshinder, sexuell
laggning, civilstand, fackférbundstillhdrighet, politisk tillhdrighet och
alder, som framgar av vara riktlinjer for mangfald.

Trygga och motiverade
medarbetare

Vi ska erbjuda en stimulerande arbetsplats med utrymme for per-
sonlig utveckling. Varje arbetsdag skall fylla vara medarbetare med
gladje och trygghet for att forbli vdlmaende och frisk.

En larande kultur

Seamless praglas av en kultur dar vi lar av varandra — vi gor det vi
sagt, vi féljer upp och vi forbattras standigt. Helhetens formaga ar
storre &n summan av enskilda medarbetares formagor.

En attraktiv arbetsplats

Seamless arbetar mélinriktat for att behélla, utveckla och attrahera
den basta kompetensen. Vart recept &r att erbjuda en attraktiv
arbetsplats med kontinuerlig utveckling av medarbetare, tydligt
ledarskap och fokus pa rekrytering och utbildning samt att visa
tolerans for individuella 6nskemal.

Leverantorer till SDS

Inom Seamless satts individen i centrum och vi férvantar oss

av vara leverantorer att de i likhet med Seamless bedémer sina
anstéllda och entreprencrer utifran deras individuella formaga att
utfora sitt arbete och se personliga egenskaper och uppfattningar
som ett verktyg och inte ett hinder.

Vi uppmuntrar dven vara leverantorer till att inte bara folja géllande
lagstiftning och regler i de lander dar de gor affarer utan att de som
Seamless soker majligheter att ga langre om det ger en positiv
effekt och ar kostnadseffektivt, dvs bra ur hallbarhetssynpunkt.

Antikorruption

Seamless har en nolltolerans mot otillborliga formaner, otillborlig
paverkan och andra former av korruption. Ett viktigt verktyg i Seam-
less arbete mot korruption ar var antikorruptionspolicy. Policyn, som
galler alla medarbetare inom bolaget och méanga av vara affarspart-
ners (bland annat aterforséljare, agenter och underleverantorer),

ar framtagen i linje med géllande lagstiftning och Institutet Mot
Mutors vagledande kod om gévor, beléningar och andra férmaner i
naringslivet (dven kand som Naringslivskoden).

Inga fall av korruption har upptéackts under 2018.
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Vad ar det basta med SDS?

Namn: Queen Latifa Abdulai '
Befattning: Operations engineer
Placering: Accra, Ghana

Det bdsta med Seamless ar den fantastiska arbetskulturen.
Det finns bra teamkansla och den mycket tillmétesgéende och
blomstrande arbetsmiljon uppmuntrar dig att alltid gora ditt
basta.

”

Namn: Jyothsna Reddy V
Befattning: Teknisk chef
Placering: Hydrabad, India

Jag alskar att ha en rost. Teamet lyssnar pa idéerna och
arbetar for att f& dem att handa. Alla i teamet stottar
varandra.

»

Namn: Snehadeep Bhowmick
Befattning: Software Engineer
Placering: Kolkata, Indien

Teamkanslan inom foretaget har en stark kansla av dgande,
vilket gor att kommunikationen ar fylld med affarsdriv och tek-
nisk utveckling som leder till en konstant iver for att gora det
béttre.

”

Namn: Waqas Ali
Befattning: Projektledare
Placering: Lahore, Indien

Att arbeta pd Seamless &r ett stort privilegium och noje
for mig. Sedan jag borjade i 2013 har det varit en bra resa
och jag ar stolt Gver att vara en del av detta exceptionella
foretag genom vatt och torrt. Alla har har en pulserande
energi och fokuserat forhallningssatt till de kollektiva
malen. Du har ocksa flexibiliteten i ditt arbetsschema for
att balansera arbete och fritid.

Vad vill du saga till en potentiell medarbetare?

Namn: Maliha Naveed
Befattning: Produktchef
Placering: Lahore, Pakistan

Seamless ar vad du gor av det! Om du &r har for att lara dig,
vaxa och lyckas pa allvar och med all positivitet som finns
sa finns alla majligheter for dig.

”

Namn: Michael Gyamfi
Befattning: System engineer
Placering: Accra, Ghana

Spannande och utmanande arbete som har en direkt
inverkan pa foretagets framgang. Ingen anstrangning ar for
liten och tristess existerar inte. Utmarkt, flexibel och trans-
parant foretagskultur.
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Aktien

SDS noterades den 21 juli 2017 pa Nasdag Stockholm - First North Premier (SDS).

Agarférhallanden

Antalet aktiedgare i bolaget var 992 per den 31 december 2018. De

10 storsta dgarnas andel per den 31 december 2018 uppgar till 66,2
procent av kapitalet och résterna. Agarna utgérs i huvudsak av finan-
siella institutioner & fondbolag. Det utlandska dgandet svarade for 29,7
procent av kapitalet.

Kursutveckling

Under aret har kursen sedan den 1 januari gatt upp med 36 procent fran
15,50 SEK till 21,00 SEK. Den hogsta noteringen under rakenskapsaret,
22,80 SEK, noterades den 13 december 2018, och den lagsta, 7,04 SEK,
den 12 juli 2018. SDS totala borsvarde uppgick till 161,5 MSEK per den
31 december 2018.

Handelsvolym — Nasdaq Stockholm

Totalt har 3 161 893 aktier omsatts till ett sammanlagt varde av 36
106 226 SEK, motsvarande en omséttningshastighet pa 41 procent
for 2018. | genomsnitt omsattes cirka 12 648 aktier per borsdag under
rakenskapsaret.

Aktiekapital

Aktiekapitalet uppgick till 769 134,30 SEK per den 31 december 2018,
fordelat pa 7 6971 343 aktier. Varje aktie har ett kvotvarde om 0,10

SEK. Varje aktie berattigar till en rost pa bolagsstémman och samtliga
aktier medfcr lika ratt till andel i vinst och lika réatt till andel av eventuellt
overskott vid likvidation.

Utdelningspolicy

En stark kassaposition &r viktig dels da foretaget gentemot kunder
kan uppvisa langsiktig finansiell uthallighet och dels for att kunna gora
satsningar inom tillvéxtomraden. Styrelsen foreslar arsstdmman att
besluta om att ej ldmna nagon utdelning for rakenskapsaret 2018.

Aktiekapitalets utveckling

Pa extra bolagsstdmma den 13 juni 2018 besléts att aktiekapitalet ska
Okas med 77 777,80 SEK till 769 134,30 SEK genom en foretradese-
mission av 777 778 aktier, till en teckningskurs motsvarande 9 kr.

. Forandring av Forandring av Totalt antal Totalt
Ar Handelse Kvotvarde, SEK antalet aktier aktiekapitalet, SEK aktier aktiekapital
2014 Bolagsbildning 1,00 50 000 50 000,00 50 000 50 000,00
2017 Split 0,10 450 000 0,00 500000 50 000,00
2017 Nyemission 0,10 5376 631 537 653,10 5876 531 587 653,10
2017 Nyemission 0,10 1037034 103 703,40 6913 565 691 356,10
2018 Nyemission 0,10 777778 7777780 7691 343 769 134,30
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10 storsta agarna per 31 december 2018

Namn Innehav Innehav % Roster Roster %
FORSAKRINGSAKTIEBOLAGET, AVANZA PENSION 1198 835 15,59% 1198 835 15,59%
CREDIT SUISSE (SWITZERLAND)LTD 1066833 13,87% 1066833 13,87%
GOLDMAN SACHS INTERNATIONAL LTD, W8IMY 843339 10,96% 843339 10,96%
SWEDBANK FORSAKRING 538 321 7,00% 538321 7,00%
Contigo Forvaltning AB 376 570 4,90% 376 570 490%
SACUIU, BOGDAN GHEORGHE 240122 312% 240122 3,12%
SVENSKA HANDELSBANKEN AB FOR PB 226 596 2,95% 226 596 2,95%
ANDERSSON, MATS 225000 2,93% 225000 2,93%
RASUNDA FORVALTNING AB 200000 2,60% 200000 2,60%
HANDELSBANKEN LIV FORSAKRINGSAKTIEBO 171897 2,23% 171897 2,23%
10 storsta agarna - rostmassigt 5087 513 66,15% 5087513 66,15%
Ovriga dgare 2603830 33,85% 2603830 33,85%
Totalt 7 691 343 100% 7 691 343 100%

Kursutveckling 1 januari - 31 december 2018

31 december 2018

SEK 21 SEK Omsatt antal aktier
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Styrelse

Gunnar Jardelov

Styrelseordforande

Fédd 1947.

Styrelseordférande i SDS sedan 2017.
Gunnar Jardeldv innehar en civileko-
nomexamen fran Handelshogskolan
vid Goteborgs universitet.

Andra styrelseuppdrag: Contigo
Forvaltning AB, Svenska Terminal-
invest AB, Affigo AB, Recondoil AB,
ISR Immune System Regulation

AB, ISR Immune System Regulation
Holding AB (publ), AB G&teborgs
Kreditkassa, Derma Cure Sverige AB
och Béackebols Fastighets AB..
Aktieinnehav i SDS: 500 165 aktier.

Oberoende i férhallande till bolaget
och stérre aktiedgare.

Tomas Klevbo
Styrelseledamot

Fédd 1965.

Styrelseledamot i SDS sedan 2017.
Tomas Klevbo &r utbildad civileko-

nom fran Stockholms universitet.
Andra styrelseuppdrag: Styrelsele-
damot i Klevco AB.

Tidigare uppdrag innefattar fondfor-
valtare pa Danske Capital.
Aktieinnehav i SDS: 459 961 aktier.

Oberoende i férhallande till bolaget
och till stérre aktieagare.

Leif Brandel

Styrelseledamot

Fodd 1950.

Styrelseledamot i SDS sedan 2017.
Leif Brandel &r utbildad civilekonom

frdn Handelshodgskolan i Stockholm.

Andra styrelseuppdrag: Styrelse-
ordférande i Zaysan International
INC Luxemburg. Backebol Fastighet
AB, N.EW.S Invest AB, Vasastaden
8:12 Fastighets AB, Bellmansgatan
4-10 Fastighet AB, Evion Hotell &
Restaurang AB samt Olskrogens
Hotell och Restaurang AB.

Leif har tidigare haft styrelseuppdrag
i Luxemburg och Barbados.
Aktieinnehav i SDS: 331 096 aktier.

Oberoende i férhallande till bolaget
och stérre aktiedgare.

Ayesha Amilon

Styrelseledamot

Fodd 1960.

Styrelseledamot i SDS sedan 25 april
2018.

Ayesha Amilon innehar en MBA frén
London Business School.

Tidigare befattningar pa Ericsson har
varit finance manager, senior financial
advisor samt commercial director.
Ayesha lamnade Ericsson 2011 och
startade Aamilon Consulting AB ett
bolag som férmedlar finansierings-
|6sningar till sma och medelstora
foretag i Afrika och Asien.

Ayeshas har erfarenhet och expertis
inom den afrikanska telekommark-
naden.

Aktieinnehav i SDS: 18 750 aktier.

Oberoende i forhallande till bolaget
och storre aktiedgare.
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Ledning

Tommy Eriksson

Chief Executive Officer

Fédd 1961.

Tommy Eriksson har en MSc i Tek-
nisk Fysik fran Uppsala Universitet.
Vd och koncernchef sedan februari
2018. Dessforinnan COO sedan april
2017 och mellan 2014 och 2017 vd
for SDS. Tommy Eriksson har sty-
relseuppdrag inom Navigkoncernen
och E-Distribution Systems Pvt Ltd.
Aktieinnehav i SDS: 171 597 aktier.
Optionsinnehav: 105 000 teckning-
optioner*

Martin Schedin

Chief Financial Officer

Fédd 1973.

Anstélld 2018. Mellan 2015 och 2016 var

Martin Schedin, genom bolaget Merit-
mind AB ekonomichef pa affarsomradet
SDS (nar SDS var en del av Seamless
(Invuo) koncernen).

For narvarande har Martin Schedin
styrelseuppdrag i Schedin Consulting AB
(vari Martin Schedin ar delégare).

Martin Schedin har under de senaste

3 aren varit, CFO i Seamless (Invuo)
koncernen. Martin har mer &n tva decen-
niers erfarenhet av kravande finansroller.
Martin Schedin har en civilekonomexa-
men fran Sédertorns hdgskola.
Aktieinnehav i SDS: 200 aktier.

Optionsinnehav: 0 teckningsoptioner.

Bogdan Sacuiu

Chief Commercial Officer
Foédd 1967.

Bogdan Sacuiu har lang erfaren-
het fr&n ledande roller inom olika
teknologibolag, bland annat som
séljchef pa Telepo. Bogdan var ocksa
kommersiell chef for kanadensiska
Mint Corporation, en finansiell leve-
rantor av betalningslésningar och
forbetalda produkter.
Aktieinnehav i SDS: 240 122 aktier.
Optionsinnehav: 175 000 teckning-

optioner*

*inga teckningsoptioner var tilldelade per balansdagen, men optionspremierna betalades i december.

Sandipan Mukherjee

Senior Vice President,

Head of Business Solutions
Fodd 1976.

Sandipan Mukherjee innehar en
kandidatexamen inom ekonomi fran
University of Kolkata, Indien. Anstalld
i Seamless sedan 2009 bl.a. som
global support- och verksamhets-
chef. Sandipan har en bakgrund inom
mjukvaruutveckling och tjansteleve-
ranser hos bl. a. IBM och Roamwa-
re. Sandipan var tidigare chef for
produktverksamheten pa Qliro AB.
Aktieinnehav i SDS: 20 aktier.
Optionsinnehav: 52 500 teckning-

optioner.*
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktoren for Seamless Distribution Systems AB
(publ.) org.nr 556979-4562 avger harmed redovisning for verksamhetsaret

1 januari — 31 december 2018 for moderbolaget och koncernen. Numeriska upp-
gifter angivna inom parentes i denna arsredovisning avser jamforelse med raken-
skapsaret 2017. Avvikelser pa grund av avrundningar kan forekomma i denna

arsredovisning.

Verksamhet

Seamless koncemens (Seamless) verksamhet bestér av tva affdrsomraden —
Seamless Distribution Systems (SDS) och Seamless Digital Distribution (SDD)

SDS levererar system for hantering av distributionsnatverk for elektro-
nisk pafylining av kontantkort samt eProdukter som strécker sig fran
gavokort till mobila banktjénster. Bolaget erbjuder sina foretagskunder
en helhetsldsning for digitala transaktioner. Systemet ar ett tillagg till ett
sofistikerat distributionssystem och plattform for ett antal avancerade
funktioner for bland annat kampanjhantering och séljledning.

Navet i verksamheten ar den egenutvecklade ERS 360° plattformen
som kontinuerligt har utvecklats for att méta marknadens behov sedan
den forsta installationen gjordes for 15 ar sedan. Kunderna finns éver
hela varlden men framst i Afrika och Mellandstern dar mobiloperatorer
utgor den storsta kundgruppen. Idag hanterar plattformen pa arsbas
5,3 miljarder transaktioner till ett varde 6ver 8 miljarder USD pa 30
marknader. SDS har cirka 133 medarbetare, fordelat pa anstéllda och
konsulter, i Sverige, Belgien, Nigeria, Ghana, USA, Pakistan, Indien,
Ecuador och Forenade Arabemiraten.

Under fjarde kvartalet 2018 sa kopte Seamless IP-rattigheter samt 150
terminaler frén eProducts konkursbo. Denna verksamhet har lagts i ett
eget bolag, Seamless Digital Distribution AB (SDD)

SDD distribuerar elektroniska produkter via handeln, som t.ex. mobila
kontantkortsladdningar, betalmedel for betalning online och anvander
sig av SDS egenutvecklade ERS 360 plattform for den digitala leve-
ransen. SDD levererar ocksa den tekniska plattform som majliggor
TopUp via de storsta bankerna i Sverige. SDDs ERS plattform hanterar
arligen cirka sex miljoner transaktioner till ett varde av 500 miljoner
kronor

pa de tva marknader som SDD &r aktivt pa, Sverige och Danmark. SDD
har tre medarbetare fordelat pa anstéllda och konsulter och suppor-
terar drygt 2 000 forsaljningsstallen.

Seamless aktie &ar noterad pa NASDAQ First North Premier sedan 21
juli 2017.

Nettoomsattning och resultat

Totala omsattningen under aret uppgick till 90 146 (76 066) KSEK, en
okning med 18,5% jamfort med foregaende ar.

Nettoomsattningen uppgick till 87 742 (70 516) KSEK, en 6kning med
24,4%. Ovriga rorelseintakter uppgick till 2 404 (5 549) KSEK

Forséljningen och intdkterna tog fart under fjdrde kvartalet da intak-
terna mer an dubblerades jamfort med samma period foregaende ar.
Den stora intaktsokningen beror till stor del

pa dom fem nya ordrar som bolaget vann under fjarde kvartalet samt
att SDD bidrog med 10 499 KSEK. Bolagets affarsmodell innebar att
storre projekt paverkar intékter och resultat mellan kvartalen.

Rorelseresultatet (EBITDA) for heldret uppgick till 10 875 (11 018)
KSEK. Resultat efter skatt uppgick till 412 (-1 737) KSEK.

Rorelsekostnaderna under aret uppgick till 88 645 (72 219) KSEK, en
6kning med 22,7 % jamfort med samma period forra dret. Okningen
forklaras av SDD:s materialkostnader, hogre kostnad sald vara for
inkdp av tredjeparts produkter, kostnader for vd byte (1,9 MSEK), hogre
avskrivningar samt lagre aktiverade utvecklingskostnader. Resultatet
har paverkats positivt av hdgre forsaljningsintakter samt lagre kéllskatt
da forsaljning skett till kunder som har lagre eller ingen kéllskatt
jamfort med foregaende ar. Det Iagre finansnettot forklaras av att det
nya agarkonsortiet, som overtog Invuos fordran, efterskankte upplupen
ranta pa 3 000 KSEK.

Investeringar och avskrivningar

For helaret uppgick investeringarna till 9 680 (41 527) KSEK, varav 9
629 (16 527) KSEK avser produktutveckling och 50 (25 000) KSEK
avser IP rattigheter (ERS 360). Avskrivningarna uppgick till -8 555 (-5
905) KSEK. Investeringar i materiella tillgdngar uppgick till 1 335 (0)
KSEK.

Avskrivningar pa materiella tillgdngar uppgick till -815 (-1 267) KSEK.
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Kassaflode och finansiell stallning

Kassaflodet fran den Iopande verksamheten uppgick till 1 536 (- 10
620) KSEK for perioden.

Totalt kassaflode uppgick till 429 (316) KSEK for perioden.
Likvida medel uppgick vid periodens utgéng till 2 266 (1 847) KSEK.

Bolaget hade den 31 december en checkrakningskredit hos Handels-
banken som uppgick till 70 000 KSEK. Per 31 december hade bolaget
utnyttjat 6 079 KSEK av checkkrediten.

Moderbolaget

Moderbolagets nettoomsattning for 2018 uppgick till 77 512 (68 960)
KSEK och resultat efter skatt uppgick till -250 (-1 824) KSEK. Finans-
nettot i moderbolaget blev -624 (-4 815) KSEK. Likvida medel uppgick
till 1 339 (604) KSEK. Antal anstéllda i moderbolaget uppgick till 4 (5)
vid &rets slut.

Anstallda

Antalet anstéllda i koncernen vid periodens slut var 56 (62). Utover
detta har SDS cirka 80 heltidskontrakterade konsulter huvudsakligen
i Pakistan och Ghana. Medelantalet anstéllda i koncernen var 57
personer (67).

Riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare

De foreslagna riktlinjerna for ersattning till ledande befattningshavare
redovisas i detalj i not 10.

Agare och aktien

For forteckning 6ver bolagets storsta dgare och aktiens utveckling
hanvisas till sidan 23.

Risker och riskhantering

Seamless verksamhet paverkas av ett antal omvarldsfaktorer dar olika
riskfaktorer kan paverka foretaget. Dessa riskfaktorer kan innebéara
paverkan pa bolagets forméaga att uppna affarsmal och finansiella mal.
De risker Seamless identifierat som vasentliga for verksamheten ar
foljande:

Marknadsrisker

SDS har kunder i huvudsak i Afrika och Mellan Ostern. Manga av
dessa lander har varit féremal for politiska kriser och demokratiom-
valvningsprocesser de senaste aren, ndgot som skapat osékerhet och
som inneburit att ménga investeringsbeslut samt beslutade projekt
fordrojts. Detta ar en faktor SDS inte kan paverka utan standigt maste
forhalla sig till. Kontinuerliga uppféljningar gors for att estimera samt
sékerstélla risknivan for dessa projekt. Det har hittills ej intraffat en
situation dér SDS inte kunnat fullflja ett projekt pa grund av osé-
kerhetsfaktorer som dessa. Projekt har dock forsenats till foljd av
marknadssituationen.

SDS kunder har traditionellt varit stora mobiloperatorer runtom i
varlden. Varje genomfort projekt gentemot en ny kund star ofta for en
signifikant del av innevarande &rs omsattning. Forseningar i projekt
eller uteblivna projekt kan darfcr innebéra att rérelseresultatet paverkas

vasentligt. SDS arbetar aktivt med att bredda produktutbudet samt
diversifiera kundbasen for att minska den potentiella paverkan av resul-
tatet per projekt samt givetvis for att ta marknadsandelar.

Sedan 2017 samt genom forvarvet av SDD bedriver koncernen
distribution av samtalstid for mobiltelefoni i egen regi. Bolaget avropar
samtalstid fran mobiloperatdren, vilken lagerhalls elektroniskt i bola-
gets IT-system fram till att ndgon av de handlare med vilka bolaget
har avtal gor en bestallning. Detta medfor en lagerrisk for bolaget, for
den handelse att den samtalstid som avropats fran mobiloperato-
rerna forlorar sitt varde innan den hunnit saljas vidare och levererats
till handlaren, till exempel till foljd av obestand hos telefonoperattren
eller dataforlust i bolagets system. Upplagget medfor aven en risk for
bolagets tillgang till likvida medel, for det fall att avropad samtalstid
fran telefonoperatdren inte tillrdckligt snabbt kan saljas vidare till, samt
faktureras och betalas av, handlaren. Gentemot handlaren foreligger
dven en motpartsrisk for utestaende kundfordringar.

Operationella risker

Seamless befinner sig i en expansionsfas, dar nya tjanster och ny
teknik introduceras som kan komma att stélla nya krav pa bolagets
organisation och teknik. Bolaget har aven historiskt expanderat geo-
grafiskt for att stérka dess position och konkurrenskraft, en utveckling
som kan komma att fortsatta.

Eventuella framtida forandringar, sésom exempelvis expansion pa
befintliga eller nya marknader eller strukturatgarder kan innebara
svarigheter i forhallande till anstéllda, leverantorer, samarbetspartner
och kunder samt kan medféra omstéliningssvarigheter. Det kan inte
heller garanteras att bolagets nuvarande infrastruktur, system och
organisation har prestanda for att klara den ytterligare belastning
som kan bli foljden av en expansion. Bolaget kan komma att behova
genomfora ytterligare idag okanda investeringar for att en expansion
skall bli framgangsrik. Det kan darfor inte garanteras att en strukturat-
gard eller expansion &r framgangsrik och dessa faktorer kan negativt
komma att inverka pa bolagets finansiella stéllning och resultat.

En del av Seamless strategi ar att inga avtal om licensiering och
intaktsdelning med kunden. Bolagets intakter under sadana avtal
kommer i stor utstréckning bero pa motparters arbete och insatser for
att driva volym mot slutkunden. Interna omprioriteringar, ekonomisk
kris och personalproblem hos bolagets samarbetspartners kan enskilt
eller tillsammans ha negativ effekt pa samarbetspartners vilja eller
formaga att marknadsfora och sélja bolagets produkter. Bristande
samarbete med, eller engagemang hos, bolagets samarbetspartners
och oférmaga att inga eller forlanga samarbetsavtal pa for Seamless
acceptabla villkor kan ha vésentlig negativ effekt pa bolagets verk-
samhet, resultat och finansiella stallning.

Tillgang till kompetent personal

Seamless formaga att attrahera och behalla kvalificerad personal ar
av stor betydelse for bolagets framtida utveckling. Om nyckelpersoner
lamnar bolaget kan det darfor fa en negativ inverkan pa verksamheten.
For det fall Seamless ingar avtal med stora kunder kan bolaget fa
svart att uppfylla sina &taganden om rekrytering inte kan ske i den takt
som kravs och nddvandig kapacitet dérmed inte uppnés. Aven om
ledningen anser att bolaget har goda foérutsattningar for att kunna att-
rahera saval som behdlla kvalificerad personal, kan det inte garanteras
att detta kommer att kunna ske pa tillfredsstéllande villkor givet den
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konkurrens om arbetskraft som finns fran andra bolag i branschen eller
narstaende branscher.

Finansiella risker

Koncernen utsatts genom sin verksamhet for en mangd olika finan-
siella risker sdsom valutarisk, likviditetsrisk, kapitalrisk, ranterisker samt
kreditrisker. Nedan foljer en beskrivning av dessa, vilka ocksa aterfinns
under not 3 i mer detaljerad form.

Valutarisk

Bolaget har sitt sate i Sverige men verksamheten ar internationell

och dérigenom exponerad mot flera valutor. Valutakursforandringar
paverkar koncernens resultat dels nar fakturering och inkdp sker i

olika valutor och dels nar resultat- och balansrakningar omraknas

till svenska kronor. Fordringar och skulder uppkommer Iopande i
utlandska valutor och ar dérmed exponerade for valutafluktuationer.
Bade inkdp och forséljning sker i SEK, EUR, THB och USD. Utdver dessa
valutor sker &ven vissa inkop i GBP. Dessa fordringar &r utsatta for
valutafluktuationer. Styrelsen har fattat beslut att dessa fordringar inte
skall valutasékras, huvudsakligen beroende pa att viss osakerhet rader
avseende tidpunkten for fullgdrandet av betalningarna. Valutariskerna
foljs regelbundet och valutarisken skyddas vid behov.

Likviditetsrisk och kapitalrisk

Likviditetsrisk ar risken att Seamless saknar likvida medel for betalning
av sina ataganden. For att sdkerstalla en god betalningsberedskap

for den operativa verksamheten foljer bolaget likviditetsbehovet pa
veckobasis och likviditetsprognoser éver de kommande manaderna
upprattas lopande.

Seamless mal avseende kapitalstrukturen ar att trygga koncernens for-
maga att fortsatta sin verksamhet sa att den kan generera avkastning
till aktiedgarna med nytta for andra intressenter samt att uppratthalla
en optimal kapitalstruktur for att halla kostnaderna for kapitalet nere.

Styrelsen bevakar kontinuerligt bolagets finansieringssituation och kan
anvanda olika metoder for att finansiera bolagets negativa kassaflode.

Ranterisk

Med ranterisk avses risken att forandringar i det allmanna rantelaget
paverkar koncernens nettoresultat negativt. For SDS del skulle rénterisk
uppsta genom langfristig upplaning. Upplaning som gérs med rérlig
ranta utsatter koncernen for ranterisk avseende kassaflode vilken
delvis kan neutraliseras av kassamedel med rorlig ranta.

Koncernen har en rantebarande skuld om 35 000 KSEK som I6per med
en arlig rénta om 10 procent, fran 1 januari 2018. Rantan betalas i sin
helhet pa lanets forfallodag den 31 maj 2022.

Kreditrisk

Kreditrisk eller motpartsrisk &r risken for att motparten i en finansiell
transaktion inte fullgor sina forpliktelser pa forfallodagen. Seam-

less kreditrisk innefattar banktillgodohavanden och kundfordringar.
Avseende likvida medel bedéms att kreditrisken &r lag da motparterna
ar stora valkanda banker i Sverige med hog kreditvardighet. Den
overvagande finansiella risken i koncernen &r kreditrisken i utestaende
kundfordringar.

Foretaget har en kreditrisk i utestaende kundfordringar. Kreditrisk

i kundfordringar avser foretag, framst inom telekomsektorn samt
aterforsaljare av samtalstid som Seamless har avtal med. Kreditrisken
gentemot dessa bedoms som lag d& motparterna &r stora valkanda
mobiloperatorer, leverantorer inom telekom samt storre kedjor i Sverige
& Danmark. Seamless kreditforluster har historiskt varit mycket sma.

Utdelning

Bolaget avser for ndrvarande att aterinvestera medel i affarsutveckling
och produktutveckling for att accelerera tillvéaxten. Styrelsen foreslar
arsstadmman att besluta om att ej lamna nagon utdelning for raken-
skapsaret 2018.

Forslag till behandling av arets resultat

Foljande medel stér till moderforetagets forfogande (SEK):

Balanserade vinstmedel: 20 079 864
Arets resultat: -250 051
Summa: 19 829 813

Styrelsen foreslar att medlen disponeras pa foljande satt:
I ny rékning overfors: 19 829 813

Vad betraffar koncernens och moderforetagets resultat och stélining
i ovrigt, hanvisas till efterféljande balans- och resultatrakningar samt
kassaflodesanalyser med tillhérande noter. Bolagsstyrningsrapporten
finns pa sidan 70-72.
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KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

KSEK Not 2018 2017
Rorelsens intakter

Nettoomsattning &r7 87 742 70 516

Ovriga rorelseintakter 11 2404 5549
Summa rorelsens intakter 90 146 76 066
Rorelsens kostnader

Materialkostnader -19014 -4 530

Ovriga externa kostnader 9,32 -35063 -30 701

Personalkostnader 10 -15 567 -15 433

Av- och nedskrivningar 16,17 -9374 7172

Ovriga rorelsekostnader 11 -9 627 -14 384
Summa rorelsens kostnader -88 645 -72 219
Rorelseresultat 1501 3846

Finansiella intakter 12 3001 6

Finansiella kostnader 12 -3 663 -5 554
Finansiella poster netto -662 -5 547
Resultat fore skatt 840 -1701

Inkomstskatt 13 -428 -36
Arets resultat hanforligt till Moderbolagets aktiesgare 412 -1737
Ovrigt totalresultat

Poster som senare kan aterforas i resultatrakningen:

Valutakursdifferenser 4 -229
Summa totalresultat hanforligt till Moderbolagets aktiedgare 416 -1966
Resultat per aktie raknat pa summa arets resultat hanforligt till
Moderbolagets aktiedagare

Resultat per aktie fore och efter utspadning (kronor) 14 0,06 -0,27

Genomsnittligt antal aktier fore och efter utspadning 14 7 334 861 6 395 048
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KONCERNENS BALANSRAKNING

KSEK Not 2018-12-31 2017-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella tillgangar 16 - -
Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 23 805 20 397
Ovriga immateriella tillgdngar 20 466 22750
Summa immateriella tillgangar 44272 43147
Materiella anlaggningstillgdngar 17 = =
Inventarier 2172 1665
Summa materiella anlaggningstillgangar 2172 1665
Finansiella anldggningstillgangar = =
Deposition 480 585
Summa finansiella anldggningstillgangar 480 585
Summa anlaggningstillgangar 46 924 45397
Omsittningstillgangar
Lager av fardiga varor 20 2 450 282
Kundfordringar 21 30444 13385
Ovriga fordringar 949 2342
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 7,22 8 509 2 651
Summa kortfristiga fordringar 42 352 18 660
Likvida medel 23 2266 1847
Summa omsattningstillgangar 44618 20 507
Summa tillgangar 91543 65905
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KONCERNENS BALANSRAKNING

KSEK Not 2018-12-31 2017-12-31
EGET KAPITAL
Eget kapital som kan hanforas till Moderbolagets aktiedagare
Aktiekapital 24 769 691
Reserver -314 -318
Ovrigt tillskjutet kapital 24 23078 16 156
Balanserad vinst inklusive &rets totalresultat 223 -189
Summa eget kapital 23756 16 340
SKULDER
Langfristiga skulder
Avsattningar = =
Checkkredit 6079 3168
Ovriga skulder 25 37 625 37125
Summa langfristiga skulder 43704 40 293
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 10876 2613
Aktuella skatteskulder 43 194
Ovriga kortfristiga skulder 26 475 355
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 7,27 12 689 6 111
Summa kortfristiga skulder 24083 9273
Summa eget kapital och skulder 91 543 65905
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KONCERNENS RAPPORT OVER FORANDRINGAR

| EGET KAPITAL

KSEK Aktiekapital Ovrigt tillskjutet kapital Reserver Balanserad vinst Summa eget kapital

Ingéende balans 2017 50 1156 -89 1548 2 665
Arets resultat - - - 1737 1737
Valutakursdifferenser = - -229 = -229

Summa totalresultat 50 1156 -318 -189 699
Nyemission 641 = = = 641
Aktieagartillskott = 15000 = = 15000

Summa tillskott fran och vardedverfo-

ringar till aktiedgare, redovisade direkt i 641 15000 - - 15 641

eget kapital

Utgaende balans 2017 691 16 156 -318 -189 16 340

KSEK Aktiekapital Ovrigt tillskjutet kapital Reserver Balanserad vinst Summa eget kapital

Ingadende balans 2018 691 16 156 -318 -189 16 340
Arets resultat - - - 412 412
Valutakursdifferenser = = 4 = 4

Summa totalresultat 691 16 156 -314 223 16 756
Nyemission 78 6922 = = 7000
Aktiedgartillskott - = =

Summa tillskott fran och vardeoverfo-

ringar till aktiedgare, redovisade direkt i 78 6922 - - 7000

eget kapital

Utgaende balans 2018 769 23078 -314 223 23756
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KONCERNENS RAPPORT OVER KASSAFLODEN

KSEK Not 2018 2017
Kassaflode fran den Iopande verksamheten
Rorelseresultat 1501 3846
Avskrivningar 9374 7172
Ovriga €j likviditetspaverkande poster 29 25 -874
Erhallen ranta 1 6
Betald ranta -163 -3554
Betalda inkomstskatter 199 -1114
:ﬁﬁ::f:,;gi: den I6pande verksamheten fore forandring i 10937 5482
Kassaflode fran forandring av rorelsekapital
Okning/minskning av varulager -2168 -282
Okning/minskning av rérelsefordringar -22.199 70 460
Okning/minskning av rérelseskulder 14 966 -86 280
Summa forandring av rorelsekapital -9 401 -16 102
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 1536 -10 620
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anldggningstillgangar 16 -9 680 -41 527
Investeringar i finansiella anldggningstillgangar -4 =
Investeringar av materiella anlaggningstillgangar 17 -1 334 =
Forséljning av materiella anlaggningstillgangar 17 = 654
Kassaflode fran investeringsverksamheten -11 018 -40 873
Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Uppléning 35 2911 36168
Aktiedgartillskott = 15000
Nyemission 7000 641
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 9911 51 809
Arets kassaflode 429 316
Okning/minskning av likvida medel
Likvida medel vid &rets borjan 1847 1558
Kursdifferens i likvida medel -10 -27
Likvida medel vid arets slut 2266 1847
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

KSEK Not 2018 2017
Rorelsens intakter
Nettoomsattning 5-7 77 511 68960
Ovriga rorelseintakter 11 2404 5549
Summa rorelsens intakter 79 915 74 509
Rorelsens kostnader
Materialkostnader -9008 -4 530
Ovriga externa kostnader 8,32 -45968 -43 585
Personalkostnader 10 -6 219 -4 916
Avskrivningar -8 572 -5920
Ovriga rorelsekostnader 11 -9774 -12 557
Summa rorelsens kostnader -79 541 -71 508
Rorelseresultat 374 3002
Ranteintakter 12 3001 6
Rantekostnader 12 -31625 -4 821
Finansiella poster netto -624 -4 815
Resultat fore skatt -250 -1813
Inkomstskatt 13 = -11
Arets resultat -250 -1824

| moderféretaget férekommer inget Ovrigt totalresultat varfér summa totalresultat for moderforetaget dverensstdmmer med arets

resultat.
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

KSEK Not 2018 2017
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgangar 16

Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 23 806 20397

Ovriga immateriella tillgdngar 20417 22750
Summa immateriella tillgangar 44223 43147
Materiella anlaggningstillgangar

Inventarier 54 21
Summa materiella anlaggningstillgangar 54 21
Finansiella anldggningstillgangar 17

Andelar i koncernforetag 2208 1866
Summa finansiella anldggningstillgangar 2208 1866
Summa anldggningstillgangar 46 485 45034
Kortfristiga fordringar

Varulager 20 1032 282

Kundfordringar 21 21871 12 323

Fordringar hos koncernforetag 8 6105 =

Skattefordran 463 1489

Ovriga fordringar 29 745

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 22 8137 2574
Summa kortfristiga fordringar 37 637 17 413
Kassa & bank 23 1339 604
Summa omséttningstillgangar 38976 18 017
Summa tillgangar 85461 63 051
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

KSEK Not 2018 2017
EGET KAPITAL & SKULDER
Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 24 769 691
Summa bundet eget kapital 769 691

Fritt eget kapital

Overkursfond 6922 -

Balanserad vinst 13158 14982

Arets resultat 250 1824
Summa fritt eget kapital 19 830 13158
Summa eget kapital 20 599 13 849
Langfristiga skulder

Checkkredit 6079 3168

Ovriga skulder 25 37500 37000
Summa langfristiga skulder 43 579 40 168
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 6899 22571

Ovriga kortfristiga skulder 26 401 283

Kortfristig skuld till koncernforetag 8,26 2 007 389

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 27 11976 6 111
Summa kortfristiga skulder 21283 9034
Summa eget kapital och skulder 85 461 63 051
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MODERBOLAGETS RAPPORT OVER FORANDRINGAR |

EGET KAPITAL

Balanserade

KSEK Aktiekapital Overkursfond vinstmedel Summa eget kapital
Ingaende balans per 2017-01-01 50 - -18 32
Arets resultat - - 1824 -1824
Transaktioner med aktiedagare
Nyemission 641 = = 641
Aktieagartillskott = = 15000 15000
Utgaende balans per 2017-12-31 691 - 13158 13 849
Balanserade
KSEK Aktiekapital Overkursfond vinstmedel Summa eget kapital
Ingéende balans per 2018-01-01 691 - 13158 13 849
Arets resultat - - 250 250
Transaktioner med aktiedagare
Nyemission 78 6922 = 7000
Aktiedgartillskott = = = =
Utgéende balans per 2018-12-31 769 6922 12908 20 599
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MODERBOLAGETS RAPPORT OVER KASSAFLODEN

KSEK Not 2018 2017
Kassaflode fran den lopande verksamheten
Rorelseresultat 374 3002
Avskrivningar 8572 5920
Betald skatt 859 -506
Erhéllen ranta 1 6
Betald ranta =128 -2 821
K:assaﬂodg fran den I6pande verksamheten fore forandring i 9681 5601
rorelsekapitalet
Kassaflode fran forandring av rorelsekapital
Okning/minskning av varulager -750 -282
Okning/minskning av rérelsefordringar -20 901 70995
Okning/minskning av rérelseskulder 12 473 -86 774
Summa forandring av rorelsekapital -9178 -16 061
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 503 -10 460
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anldggningstillgangar 16 -9629 -41 527
Investeringar i materiella anldggningstillgangar 17 =51 =
Investeringar i finansiella tillgdngar - -50
Kassaflode fran investeringsverksamheten -9 680 -41 577
Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Nyemission 7000 641
Aktieagartillskott = 15000
Upptagna lan 2911 36 168
Lamnade koncernbidrag = =
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 9911 51 809
Arets kassaflode 734 -228
Minskning/okning av likvida medel
Likvida medel vid arets bérjan 604 832
Kursdifferens i likvida medel = -
Likvida medel vid arets slut 1339 604
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Noter

NOT 1 - Allman information

Seamless koncemens (Seamless) verksamhet bestér av tva affarsomraden —
Seamless Distribution Systems (SDS) och Seamless Digital Distribution (SDD)

SDS levererar system for hantering av distributionsnatverk for
elektronisk pafylining av kontantkort samt eProdukter som stréacker
sig fran gavokort till mobila banktjénster. Bolaget erbjuder sina fore-
tagskunder en helhetsldsning for digitala transaktioner. Systemet ar
ett tillagg till ett sofistikerat distributionssystem och plattform for
ett antal avancerade funktioner for bland annat kampanjhantering
och séljledning.

Navet i verksamheten &r den egenutvecklade ERS 360° plattformen
som standigt utvecklats for att mota marknadens behov sedan
den forsta installationen for 15 r sedan. Kunderna finns éver

hela varlden men framst i Afrika och Mellandstern dér mobilope-
ratorer utgor den storsta kundgruppen. Idag hanterar plattformen
pa arsbas 5,3 miljarder transaktioner till ett varde over 8 miljarder
USD pa 30 marknader. SDS har cirka 133 medarbetare, fordelat

pa anstallda och konsulter, i Sverige, Belgien, Nigeria, Ghana, USA,
Pakistan, Indien, Ecuador och Forenade Arabemiraten.

SDD distribuerar elektroniska produkter via handeln, som t.ex.
mobila kontantkortsladdningar, betalmedel for betalning online och
anvander sig av SDS egenutvecklade ERS 360 plattform for den
digitala leveransen. SDD levererar ocksa den tekniska plattform som
mOojliggor TopUp via de storsta bankerna i Sverige. SDDs ERS platt-
form hanterar arligen cirka sex miljoner transaktioner till ett varde av
500 miljoner kronor pa de tva marknader som SDD &r aktivt pa, Sve-
rige och Danmark. SDD har tre medarbetare fordelat pé anstéllda
och konsulter och supporterar drygt 2 000 forsaljningsstallen.

SDS aktie ar noterad pa NASDAQ First North Premier sedan 21 juli 2017.

Den 21 mars 2019 har denna koncernredovisning och arsredovis-
ning godkants av styrelsen for offentliggorande.

Samtliga belopp redovisas i tusentals kronor (KSEK) om inte annat
anges. Uppgifterna inom parentes avser féregaende ar.

NOT 2 - Sammanfattning av viktiga
redovisningsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciperna som tillampas nar denna
koncernredovisning upprattats anges nedan. Dessa principer har
tilldmpats konsekvent for alla presenterade ar, om inte annat anges.

2.1 Grund for rapporternas upprattande

Denna finansiella rapport upprattas i enlighet med International
Financial Reporting Standards (IFRS, utgivna av International
Accounting Standard Board (IASB)). Koncernredovisningen har

upprattats i enlighet med IFRS s&dana de antagits av EU, RFR 1
Kompletterande redovisningsregler for koncerner samt arsredovis-
ningslagen. Koncernredovisningen har uppréattats enligt anskaff-
ningsvardemetoden. De viktigaste redovisningsprinciperna som
tillampats nar denna koncernredovisning upprattats anges nedan.

Vid uppréattande av moderbolagets arsredovisning har RFR 2 Redo-
visning for juridiska personer och arsredovisningslagen tilldmpats.
| de fall moderbolaget tillampar andra redovisningsprinciper an
koncernen anges detta separat i slutet av denna not.

Att uppratta finansiella rapporter i Gverensstammelse med IFRS
kréver anvandning av en del viktiga uppskattningar for redovisn-
ingsdndamal. Vidare kravs att ledningen gor vissa bedémningar
vid tillampningen av koncernens redovisningsprinciper, se not 4 for
dessa uppskattningar och bedémningar.

2.1.2 Andringar i redovisningsprinciper och upplysningar

Nya och andrade standarder som tillimpas av koncernen

Ett antal nya standarder och andringar av tolkningar och befint-
liga standarder har tratt i kraft for rakenskapsar som borjar efter
1 januari 2018 och har tilldmpats vid upprattandet av koncernens
finansiella rapporter

IFRS 9 Finansiella instrument

Standarden innebar forandringar av hur finansiella tillgangar klas-
sificeras och véarderas, infor en nedskrivningsmodell for forvantade
kreditforluster samt férandringar av principer for sakringsredo-
visning. IFRS 9 infor en ny modell for berakning av kreditforluster
reserv som utgar fran forvantade kreditforluster. Koncernen
paverkas inte av den nya nedskrivningsmodellen, d& Seamless inte
har nagra materiella belopp for bortskrivningar av osakra kundford-
ringar. Koncernen tilldmpar denna standard from 1 januari 2018
och 6vergdngen sker retroaktivt. Inforandet av IFRS 9 har inte haft
nagon vasentlig inverkan pa koncernen.

IFRS 15 Intakter fran kontrakt med kunder

IFRS 15 ersatter IAS 18 Intakter och IAS 11 Entreprenadavtal samt
dar tillhérande SIC och IFRIC. Standarden reglerar hur redovisning
av intakter ska ske. De principer som IFRS 15 bygger péa ska ge
anvandare av de finansiella rapporterna mer anvandbar informa-
tion om foretagets intakter. Den utdkade upplysningsskyldigheten
innebar att information om intdktsslag, tidpunkt for reglering, osa-
kerheter kopplade till intaktsredovisning samt kassaflode hanforligt
till foretagets kundkontrakt ska lamnas. En intakt ska enligt IFRS 15
redovisas nar kunden erhaller kontroll dver den férsélda varan eller
tjdnsten och har mojlighet att anvdnda samt erhaller nyttan fran
varan eller tjansten - en princip som ersatter den tidigare principen
att intékter redovisas nar risker och férmaner overgatt till koparen.
Koncernen tillampar denna standard from 1 januari 2018 och over-
gangen sker framatriktat. Inférandet av IFRS 15 har inte haft ndgon
vasentlig inverkan pa koncernen.
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Inga av de IFRS eller IFRIC-tolkningar som for forsta gangen var
obligatoriska for det rékenskapsar som borjade 1 januari 2018 har
haft ndgon vasentlig inverkan pa koncernen.

Nya standarder, dndringar och tolkningar av befintliga standarder
som inte har tillampats i fortid av koncernen

Ett antal nya standarder och andringar av tolkningar och befint-

liga standarder trader i kraft for rakenskapsar som bérjar efter 1
januari 2019 och har inte tillampats vid upprattandet av koncernens
finansiella rapporter. Inga av dessa férvantas ha nagon vasentlig
inverkan pa koncernens finansiella rapporter med undantag av de
som foljer nedan:

IFRS 16 Leases, publicerades av IASB i januari 2016 och ar en

ny leasingstandard som kommer att ersatta IAS 17 Leasingavtal
samt tillhérande tolkningar IFRIC 4, SIC-15 och SIC-27. Standarden
kraver att tillgdngar och skulder hanférliga till alla leasingavtal, med
nagra undantag, redovisas i balansrékningen. Denna redovisning
baseras pa synséttet att leasetagaren har en rattighet att anvanda
en tillgdng under en specifik tidsperiod och samtidigt en skyldighet
att betala for denna rattighet. Redovisningen for leasegivaren
kommer i allt vasentligt att vara oférandrad. Standarden ar tillamplig
for rakenskapsar som pabdrjas den 1 januari 2019 eller senare.
Fortida tilldmpning ar tillaten forutsatt att dven IFRS 15 Revenue
from Contracts with Customers tillampas. Koncernen har utvar-
derat effekterna av inférandet av standarden och kan konstatera

att den inte kommer att ha ndgon vasentlig inverkan pa koncernen.
Koncernen kommer att tilldmpa standarden fran tilldmpningsdatum
den 1 januari 2019. Koncernen avser att tillampa den forenklade
overgangsmetoden och kommer inte att rakna om jamforelsetalen.
Nyttjanderatter varderas till ett belopp som motsvarar leasings-
kulden justerade for forutbetalda eller upplupna leasingavgifter
hanforliga till avtalet per den 31 december 2018. . Inga vasentliga
leasingkontrakt har identifierats vid Gvergangsdatum. Koncernen
ett nytt langtidskontrakt avseende kontorslokal som péabdrjas den
19 april 2019 och har en 16ptid pa fem ar. Nyttjanderatten avseende
den nya kontorslokalen kommer att redovisas fran och med den 19
april 2019. Under andra kvartalet 2019 kommer koncernen saledes
att behdva redovisa nya tillgangar och skulder for sina operationella
leasingavtal gallande den nya kontorslokalen vilket bland annat
kommer att paverka nyckeltalen EBITDA och capex.

Inga andra av de IFRS eller IFRIC-tolkningar som annu inte har tratt i
kraft, vantas ha ndgon vasentlig inverkan pa koncernen.

2.2 Koncernredovisning

Dotterforetag

Dotterforetag ar alla foretag (inklusive strukturerade foretag) over
vilka koncernen har bestammande inflytande. Koncernen har
bestammande inflytande Over ett foretag nar den exponeras for
eller har ratt till rorlig avkastning fran sitt innehav i foretaget och
kan paverka avkastningen genom sitt bestdmmande inflytande i
foretaget. Dotterforetag inkluderas i koncernredovisningen fran
och med den dag d& det bestéammande inflytandet 6verfors till
koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen fran och med
den dag da det bestdmmande inflytandet upphor.

Forvarvsmetoden anvands for redovisning av koncernens rorel-
seforvarv. Kopeskillingen for forvarvet av ett dotterforetag utgors

av verkligt varde pa overlatna tillgangar, skulder och de aktier som
emitterats av koncernen. | kdpeskillingen ingar dven verkligt varde
pa alla tillgangar eller skulder som &r en foljd av en Gverenskom-
melse om villkorad kopeskilling. Forvarvsrelaterade kostnader
kostnadsfors nar de uppstér. Identifierbara forvarvade tillgdngar
och overtagna skulder i ett rorelseforvary varderas inledningsvis till
verkliga varden pa forvarvsdagen. For varje forvarv avgor koncernen
om alla innehav utan bestdmmande inflytande i det forvarvade fore-
taget redovisas till verkligt varde eller till innehavets proportionella
andel av det forvarvade foretagets nettotillgangar.

Det belopp varmed kopeskilling, eventuellt innehav utan bestam-
mande inflytande samt verkligt varde pa forvarvsdagen pa tidigare
aktieinnehav overstiger verkligt varde pa koncernens andel av iden-
tifierbara forvarvade nettotillgangar, redovisas som goodwill. Om
beloppet understiger verkligt varde for det forvarvade dotterforeta-
gets tillgangar, i hdndelse av ett s k. "bargain purchase’, redovisas
mellanskillnaden direkt i rapporten over totalresultat.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealiserade
vinster och forluster pa transaktioner mellan koncernforetag eli-
mineras. Redovisningsprinciperna for dotterforetag har i forekom-
mande fall andrats for att garantera en konsekvent tillampning av
koncernens principer.

2.3 Omrakning av utlandsk valuta

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

De olika enheterna i koncernen har den lokala valutan som
funktionell valuta da den lokala valutan har definierats som den
valuta som anvands i den primara ekonomiska miljo dar respektive
enhet huvudsakligen ar verksam. | koncernredovisningen anvands
svenska kronor (SEK), som &r moderforetagets funktionella valuta
och koncernens rapportvaluta.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella
valutan enligt de valutakurser som géller pa transaktionsdagen.
Valutakursvinster och forluster som uppkommer vid betalning av
sadana transaktioner och vid omrékning av monetara tillgdngar och
skulder i utlandsk valuta till balansdagens kurs, redovisas i rorelse-
resultatet i resultatrakningen.

Omrakning av utlandska koncernforetag

Resultat och finansiell stallning for alla koncernforetag som har en
annan funktionell valuta an rapportvalutan, omraknas till kon-
cernens rapportvaluta. Tillgdngar och skulder for var och en av
balansréakningarna omréknas fran utlandsverksamhetens funktio-
nella valuta till koncernens rapporteringsvaluta, svenska kronor, till
den valutakurs som rader pa balansdagen. Intdkter och kostnader
for var och en av resultatrakningarna omraknas till svenska kronor
till den genomsnittskurs som forelegat vid varje transaktionstid-
punkt. Omrakningsdifferenser som uppstar vid valutaomrékning av
utlandsverksamheter redovisas i 6vrigt totalresultat.

2.4 Immateriella tillgangar

Balanserade utgifter for utveckling

Utvecklingskostnader som ar direkt hanforliga till utveckling och
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testning av den identifierbara och unika [T-plattformen som kont-
rolleras av koncernen redovisas som immateriella tillgdngar nar
foljande kriterier ar uppfyllda:

- Det ar tekniskt mojligt att fardigstélla plattformen sd att den kan
anvandas

- Foretagets avsikt ar att fardigstalla plattformen och anvanda den
Det finns forutsattningar att anvanda plattformen

Det kan visas hur plattformen genererar troliga framtida ekono-
miska fordelar

- Adekvata tekniska, ekonomiska och andra resurser for att fullfolja
utvecklingen och for att anvanda plattformen finns tillgangliga,
och

- De utgifter som ar hanférliga till plattformen under dess utveck-
ling kan beréaknas pa ett tillforlitligt satt

Immateriella tillgangar redovisas till anskaffningsvardet med avdrag
for ackumulerade avskrivningar. Anskaffningsvardet for en internt
upparbetad immateriell tillgadng & summan av de utgifter som upp-
kommer fran och med den tidpunkt d& den immateriella tillgdngen
forst uppfyller de kriterier for aktivering som anges ovan.

De aktiverade kostnaderna genereras internt och inkluderar direkta
kostnader for nedlagt arbete. Direkt hanforbara utgifter som balan-
seras som en del av affarssystemet innefattar utgifter for anstéllda.
Aktiviteter under forstudiefasen samt underhalls- och utbildningsin-
satser kostnadsfors I6pande, vilket dven galler vidareutveckling av
befintlig funktionalitet.

Avskrivning pabdrjas nér tillgangen kan borja anvandas. Nyttjande-
perioden bedoéms utifran den period som de forvantade fordelarna
berdknas komma foretaget tillgodo. Nyttjandeperioden bedoms
uppga till 5 ar och avskrivningar sker linjart éver denna tid. Avskriv-
ningar redovisas i posten avskrivningar i resultatrakningen.

Utgifter for utveckling som inte uppfyller kriterierna ovan, kost-
nadsfors i takt med att de uppkommer. Utgifter for utveckling som
tidigare kostnadsforts redovisas inte som en tillgang i efterfoljande
perioder.

IP rittighet (ERS360)

Den 7 juni 2017 forvarvade SDS slutligt samtliga immateriella
rattigheter knutna till ERS 360, inklusive varumarket, fran SEQR
Group AB. Den 18 november 2018 forvarvade SDS samtliga
immateriella rattigheter knutna till ERS360 far "Etop-up” fran Invuo
eProducts konkorsho. Transaktionsplattformen ERS 360 utgor
navet i bolagens verksamhet. Avskrivning paborjas nar tillgdngen
kan borja anvandas. Nyttjandeperioden bedoms utifran den period
som de foérvantade fordelarna berdknas komma foretaget tillgodo.
Nyttjandeperioden bedoms uppga till 10 &r och avskrivningar sker
linjart over denna tid. Avskrivningar redovisas i posten avskrivningar
i resultatrakningen.

2.5 Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvérde
med avdrag for avskrivningar. | anskaffningsvardet ingar utgifter
som direkt kan hanféras till forvarvet av tillgangen.

Tillkommande utgifter Idggs till tillgdngens redovisade véarde eller

redovisas som en separat tillgang, beroende pa vilket som ar
lampligt, endast da det &r sannolikt att de framtida ekonomiska
formaner som ar forknippade med tillgdngen kommer att komma
koncernen tillgodo och tillgdngens anskaffningsvarde kan matas
pa ett tillforlitligt satt. Redovisat varde for en ersatt del tas bort fran
balansrékningen. Alla andra former av reparationer och underhall
redovisas som kostnader i resultatréakningen under den period de
uppkommer.

De materiella anldggningstillgdngarna skrivs av systematiskt over
tillgdngens bedomda nyttjandeperiod. For inventarier tillampas en
avskrivningstid pa fem ar.

Tillgdngarnas restvarden och nyttjandeperiod prévas vid varje
rapportperiods slut och justeras vid behov. En tillgdngs redovi-
sade varde skrivs omgaende ner till dess atervinningsvarde om
tillgdngens redovisade varde overstiger dess bedémda ater-
vinningsvérde. Atervinningsvérdet &r det hogsta av en tillgangs
verkliga varde efter avdrag for forséljningskostnader och dess
nyttjandevarde.

Vinster och forluster vid avyttring av en materiell anlaggningstill-
gang faststalls genom en jamférelse mellan forséljningsintakten
och det redovisade vardet och redovisas i dvriga rorelseintakter
respektive ovriga rorelsekostnader i resultatrakningen.

2.6 Nedskrivningar av icke-finansiella
anlaggningstillgangar

Tillgdngar som har en obestambar nyttjandeperiod, exempelvis
goodwill, eller immateriella tillgdngar som @nnu inte ar fardiga

for anvandning (balanserade utgifter for utveckling), skrivs inte

av utan provas arligen avseende eventuellt nedskrivningsbehov.
Tillgdngar som skrivs av bedéms med avseende pa vardenedgang
narhelst handelser eller forandringar i forhallanden indikerar att
det redovisade vardet kanske inte ar dtervinningsbart. En nedskriv-
ning gors med det belopp varmed tillgdngens redovisade varde
dverstiger dess atervinningsvarde. Atervinningsvardet ar det hdgre
av tillgangens verkliga varde minskat med forsaljningskostnader
och dess nyttjandevarde. Vid bedémning av nedskrivningsbehov
grupperas tillgangar pé de lagsta nivaer dar det finns separata iden-
tifierbara kassafloden (kassagenererande enheter).

2.7 Finansiella instrument
2.7.1 Klassificering av finansiella tillgangar fran den 1 januari 2018

Fran den 1 januari 2018, klassificerar koncernen sina finansiella till-
gangar i kategorin finansiella tillgangar som redovisas till upplupet
anskaffningsvarde (omfattande posterna kundfordringar, del av
ovriga kortfristiga fordringar samt likvida medel). Klassificeringen
av investeringar i skuldinstrument beror pa koncernens afféars-
modell fér hantering av finansiella tillgangar och de avtalsenliga
villkoren for tillgdngarnas kassafloden. Samtliga koncernens finan-
siella tillgdngar som utgor skuldinstrument klassificeras i kategorien
finansiella tillgangar till upplupet anskaffningsvarde. Dessa utgors
av tillgangar som innehas med syfte att inkassera avtalsenliga kas-
safloden och dér dessa kassafloden enbart bestar av kapitalbelopp
och ranta och vilka redovisas till upplupet anskaffningsvarde.
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2.7.2 Klassificering av finansiella tillgangar fore den 1 januari 2018

Koncernen har tillampat IFRS 9 med retroaktiv verkan, men har valt
att inte rakna om jamforelsetalen. Detta innebar att de lamnade
jamforelsetalen har redovisats i enlighet med de tidigare redovis-
ningsprinciperna. Koncernen har fram till och med den 31 december
2017 klassificerat sina finansiella tillgangar i kategorin lanefordringar
och kundfordringar. Klassificeringen berodde pa syftet med forvarvet
av den finansiella tillgangen. Foretagsledningen faststéllde klassifice-
ringen av de finansiella tillgangarna vid det forsta redovisningstillfallet
och omprovade detta beslut vid varje rapporteringstillfalle.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar &r finansiella tillgangar som inte
ar derivat, som har faststéllda eller faststéllbara betalningar och
som inte &r noterade pa en aktiv marknad. De ingar i omséttnings-
tillgadngar med undantag for poster med forfallodag mer an tolv
manader efter balansdagen, vilka klassificeras som anldggnings-
tillgangar. Koncernens lanefordringar och kundfordringar utgors av
kundfordringar, likvida medel samt de finansiella instrument som
redovisas som 6vriga fordringar (se not 2.9 och 2.10).

2.7.3 Klassificering av finansiella skulder

Principerna for klassificering av koncernens finansiella skulder har
inte andrats till foljd av dvergangen till IFRS 9. Koncernen klassifi-
cerar sina finansiella skulder i kategorin dvriga finansiella skulder.
Koncernens 6vriga langfristiga skulder, leverantdrsskulder och den
del av posterna ovriga kortfristiga skulder som avser finansiella
instrument klassificeras som 6vriga finansiella skulder.

2.7.4 Redovisning och vardering

Kop och forséljningar av finansiella tillgangar redovisas pa affars-
dagen, det datum da koncernen forbinder sig att kopa eller sélja till-
gangen. Koncernens finansiella instrument redovisas forsta gangen
till verkligt varde plus transaktionskostnader. Finansiella tillgdngar
tas bort fran balansrékningen nar ratten att erhalla kassafléden fran
instrumentet har I0pt ut eller Gverforts och koncernen har Gver-

fort i stort sett alla risker och forméner som &r forknippade med
dganderétten. Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen néar
forpliktelsen i avtalet har fullgjorts eller pa annat satt utslackts.

Koncernens finansiella tillgdngar och skulder redovisas efter
anskaffningstidpunkten till upplupet anskaffningsvarde med tillamp-
ning av effektivrdntemetoden.

2.7.5 Kvittning av finansiella instrument

Finansiella tillgdngar och skulder kvittas och redovisas med ett netto-
belopp i balansrakningen, endast nar det finns en legal ratt att kvitta
de redovisade beloppen och en avsikt att reglera dem med ett netto-
belopp eller att samtidigt realisera tillgangen och reglera skulden.

2.7.6 Nedskrivning av finansiella tillgangar fran den 1 januari 2018
Tillgangar som redovisas till upplupet anskaffningsvérde

Koncernen varderar frdn och med den 1 januari 2018 de framtida
forvantade kreditforlusterna relaterade till investeringar i skuldin-
strument redovisade till upplupet anskaffningsvérde. Koncernen
tilldmpar i enlighet med reglerna i IFRS 9 en forenklad metod for
nedskrivningsprovning av kundfordringar. Férenklingen innebar

att reserven for forvantade kreditforluster beraknas baserat pa
forlustrisken for hela fordrans I6ptid och redovisas nar fordran redo-
visas forsta gangen. For att méta de forvantade kreditforlusterna
har kundfordringar grupperats baserat pa fordelade kreditriskegen-
skaper och forfallna dagar. Koncernen anvander sig utav fram-
atblickande variabler for berakning av férvantade kreditforluster.
Forvantade kreditforluster redovisas i koncernens resultatrakning
inom posten Ovriga externa kostnader.

2.7.7 Nedskrivning finansiella tillgangar fore den 1 januari 2018

Tillgangar som redovisas till upplupet anskaffningsvérde (laneford-
ringar och kundfordringar)

Koncernen bedémde vid varje rapportperiods slut om det fanns
objektiva bevis for att nedskrivningsbehov forelag for en finansiell
tillgang eller en grupp av finansiella tillgangar. En finansiell tillgang
eller grupp av finansiella tillgdngar hade ett nedskrivningsbehov och
skrevs ned endast om det fanns objektiva bevis for ett nedskriv-
ningsbehov till foljd av att en eller flera handelser intraffat efter det
att tillgangen redovisats forsta gangen och att denna héandelse
hade inverkan pa de uppskattade framtida kassaflodena for den
finansiella tillgangen eller grupp av finansiella tillgdngar som kunde
uppskattas pa ett tillforlitligt satt.

Nedskrivningen beréknades som skillnaden mellan tillgangens
redovisade varde och nuvardet av uppskattade framtida kassa-
fléden diskonterade till den finansiella tillgdngens ursprungliga
effektiva ranta. Tillgdngens redovisade varde skrevs ned och
nedskrivningsbeloppet redovisades i koncernens resultatrakning
som 6vriga externa kostnader. Om nedskrivningsbehovet minskade
i en efterfoljande period och minskningen objektivt kunde hanforas
till en handelse som intraffade efter att nedskrivningen redovisades,
redovisades aterforingen av den tidigare redovisade nedskrivningen
i koncernens resultatrakning som 6vriga externa kostnader.

2.8 Kundfordringar

Kundfordringar ar belopp som skall betalas av kunder for salda
produkter i den I6pande verksamheten. Kundfordringar redovisas
inledningsvis till verkligt varde och darefter till upplupet anskaff-
ningsvarde med tilldampning av effektivrantemetoden, minskat med
reservering for kreditforluster. Verkligt varde och i efterfljande
perioder upplupet anskaffningsvarde motsvarar nominella belopp
pa kundfordringarna eftersom denna post ar kortfristig till sin natur.

2.9 Likvida medel

| likvida medel ingar, i savél balansrakningen som i rapporten over
kassafloden, kassa och banktillgodohavanden.

2.10 Leverantorsskulder

Leverantorsskulder ar forpliktelser att betala for varor och tjanster
som har forvarvats i den I6pande verksamheten fran leverantorer.
Leverantorsskulder klassificeras som kortfristiga skulder om de
forefaller inom ett ar eller tidigare. Om inte, redovisas de som lang-
fristiga skulder.

Leverantorsskulder redovisas till nominellt belopp. Redovisat varde
for leverantorsskulder forutsatts motsvara dess verkliga varde,
eftersom denna post ar kortfristig till sin natur.
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2.11 Upplaning

Upplaning utgors av posten ovriga langfristiga skulder i balansrak-
ningen. Posten utgors av en langfristig skuld till ett externt konsor-
tium, for upplysningar om villkor for [anet se not x.

Upplaning redovisas inledningsvis till verkligt varde, netto efter
transaktionskostnader. Upplaning redovisas dérefter till upplupet
anskaffningsvarde och eventuell skillnad mellan erhéllet belopp
(netto efter transaktionskostnader) och aterbetalningsbeloppet
redovisas i resultatrdkningen fordelat over laneperioden, med till-
lampning av effektivrantemetoden.

Upplaning klassificeras som kortfristiga skulder om inte koncernen
har en ovillkorlig ratt att skjuta upp betalning av skulden i atmins-
tone 12 manader efter rapportperiodens slut.

2.12 Aktuell och uppskjuten skatt

Periodens skattekostnad omfattar aktuell och uppskjuten skatt. Den
aktuella skattekostnaden berdknas pé basis av de skatteregler som
pa balansdagen &r beslutade eller i praktiken beslutade i de lander
dar moderforetaget och dess dotterforetag ar verksamma och
genererar skattepliktiga intakter.

Uppskjuten skatt redovisas, enligt balansrakningsmetoden, pa alla
temporara skillnader som uppkommer mellan det skattemassiga
vardet pa tillgdngar och skulder och deras redovisade varden i
koncernredovisningen. Den uppskjutna skatten redovisas emellertid
inte om den uppstar till foljd av en transaktion som utgér den forsta
redovisningen av en tillgang eller skuld som inte &r ett rérelseforvary
och som, vid tidpunkten for transaktionen, varken paverkar redovisat
eller skattemassigt resultat. Uppskjuten inkomstskatt beraknas med
tillampning av skattesatser som har beslutats eller aviserats per
balansdagen och som forvantas galla nar den berorda uppskjutna
skattefordran realiseras eller den uppskjutna skatteskulden regleras.

Uppskjutna skattefordringar pa underskottsavdrag redovisas i
den omfattning det &r troligt att framtida skatteméassiga overskott
kommer att finnas tillgangliga, mot vilka underskotten kan utnyttjas.

Uppskjutna skattefordringar och skulder kvittas nar det finns legal
kvittningsratt for aktuella skattefordringar och skatteskulder och nar
de uppskjutna skattefordringarna och skatteskulderna hanfor sig

till skatter debiterade av en och samma skattemyndighet och avser
antingen samma skattesubjekt eller olika skattesubjekt, dar det
finns en avsikt att reglera saldona genom nettobetalningar.

2.13 Ersattningar till anstallda

Pensionsplaner

Koncernen har endast avgiftsbestémda pensionsplaner. En avgifts-
bestamd pensionsplan ar en pensionsplan enligt vilkken koncernen
betalar fasta avgifter till en separat juridisk enhet. Koncernen har
inte nagra rattsliga eller informella forpliktelser att betala ytterligare
avgifter om denna juridiska enhet inte har tillrackliga tillgangar for
att betala alla ersattningar till anstéllda som hanger samman med
de anstalldas tjanstgoring under innevarande eller tidigare perioder.

Avgifterna redovisas som personalkostnader nar de forfaller till
betalning. Forutbetalda avgifter redovisas som en tillgang i den
utstrackning som kontant aterbetalning eller minskning av framtida
betalningar kan komma koncernen tillgodo.

Rorliga ersattningar

Koncernen redovisar en avsattning for rorliga ersattningar nar det
finns en legal eller informell forpliktelse pa grund av tidigare praxis.

2.14 Aktierelaterade ersattningar

Koncernen har erbjudit anstallda att teckna teckningsoptioner (eget-
kapitalinstrument) dar den anstallda har erlagt en erséttning som
motsvarar det verkliga vardet pa optionerna, varfor ingen kostnad
redovisats i resultatrakningen avseende dessa program. Detta
program innebdr att anstallda har ratten att teckna optioner (eget-
kapitalinstrument) dar den anstallda mot erséttning far majlighet
att teckna aktier till ett givet pris under teckningsperioden. Verkligt
varde pa de tilldelade optionerna berdknas enligt Black & Scholes
modellen.

N&r optionerna utnyttjas, emitterar foretaget nya aktier. Mottagna
betalningar, efter avdrag for eventuella direkt hanforbara trans-
aktionskostnader, krediteras aktiekapitalet (kvotvarde) och Gvrigt
tillskjutet kapital nar optionerna utnyttjas.

De sociala avgifter som uppkommer pa tilldelningen av aktieop-
tioner betraktas som en integrerad del av tilldelningen, och kost-
naden behandlas som en kontantreglerad aktierelaterad ersattning.

2.15 Intaktsredovisning

Intékter redovisas till det verkliga vérdet av vad som erhallits eller
kommer att erhallas, och motsvarar de belopp som erhalls for salda
varor och tjanster efter avdrag for rabatter och mervardesskatt.

Avtal innehallande forsiljning av varor och tjanster

SDS tecknar avtal som innehaller forséljning av olika komponenter.
Ett avtal innehaller vanligen forséljning av tjanster hanforliga till
mjukvara (inklusive licens), support och hardvara. Varje komponent
i ett avtal forhandlas separat och intakterna fordelas efter varje
komponents relativa verkliga varde. Seamless redovisar intakten
allteftersom man uppfyller sina prestationsataganden och har
overfort en utlovad vara eller tjanst till kunden. Varan eller tjansten
anses vara overford nar kunden har fatt kontroll 6ver tillgdngen.
Transaktionspriset efter avdrag for rabatt pa varan eller tjansten &r
specificerat i den offert/orderbekréaftelse som man far av kunden
samt férdelas per prestationssatagande i enlighet med offert/order-
bekréaftelse. Seamless har identifierat sex prestationsataganden
som ska redovisas antingen tillsammans eller var och en for sig.
Prestationsataganden ska redovisas 6ver tid eller vid en viss
tidpunkt.

Foljande prestationsataganden redovisas over tid
Tjanster hénforligt till mjukvara

Tjanster hanforliga till mjukvara utfors i samtliga fall enligt fastpri-
savtal och intdkterna berdknas genom att fardigstallandegraden for
den specifika installationen faststalls baserat pa nedlagda utgifter
vid rapportperiodens slut i forhallande till berdknade totala utgifter.
Intékter redovisas endast da det &ar sannolikt att ekonomiska
fordelar som ar forknippade med installationen kommer att tillfalla
foretaget. Vad géller dessa tjanster kravs i de flesta fall att kunden
godkanner olika delar av projektet innan det kan anses sakerstallt
att de ekonomiska fordelarna kommer att tillfalla koncernen. | de
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fall det kravs godkannande av kunden for delar av ett projekt han-
forligt till mjukvara redovisas endast intakter till den del av projektet
som har godkants av kunden och nedlagda kostnader balanseras.

Support

Intékter fran forséljning av support avser antingen s.k. Managed
Operations dar koncernen tar ansvar for drift och styrning av
ERS-plattformen eller support dar Seamless supporterar systemet
nar s& behovs. Bade intékter fran Managed Operations och support
periodiseras linjart Gver kontraktets |6ptid. Rabatter hanforliga till
support och Managed Operations periodiseras linjart Gver kontrak-
tets Ioptid.

Féljande prestationsataganden redovisas vid en viss tidpunkt
Férsaljning av varor

Koncernen séljer varor i form av hardvara (vanligen servrar) och
handterminaler. Intékter fran forsaljning av produkter upptas till
verkligt varde av vad som erhallits eller kommer att erhallas och
motsvarar det belopp som erhalls for salda varor efter avdrag for
rabatter och mervardesskatt. Intakter redovisas i den omfattning
det ar sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer att tillgo-
dogoras bolaget och intékterna kan berdknas pa ett tillforlitligt
séatt. Intakter fran forsaljning av hardvara redovisas nar varan har
levererats till kund.

Licens och expansionspaket

Intékter fran forséljning av utdkad licenskapacitet redovisas nar
kunden far tillgang till det utckade antalet transaktioner.

Distributionsintakter (ETop-up)

SDD koper och séljer samtalstid till aterforséljare. Forséljningen
redovisas som intakt nar kontrollen for samtalstiden overfors, vilket
intraffar nar samtalstiden levereras till terforséljaren.

Intakter fran SDDs/distribution redovisas brutto som omsattning i
resultatrakningen nar koncernen agerar som en principal i trans-
aktionerna. Det innebar att belopp for inkdp av tjansterna/varorna
fran en samarbetspartner/leverantor ocksa redovisas brutto, som
kostnad i resultatrakningen. Bedomningen att koncernen agerar
som huvudman mot slutkunden gérs genom en sammantagen
analys av om koncernen: har det priméra ansvaret for att leverera
varorna (eVouchers) och tjdnsterna till slutkunden, star varula-
gerrisk, bestdmmer priser och innehall i tjdnster och varor, samt

i tilldampliga fall bar kreditrisken. Om analysen av ett forhallande/
distributionsavtal daremot visar att koncernen agerar som agent
(ombud) i transaktionerna innebér det att enbart den del av
intaktsflodet som utgdr en 6kning av eget kapital for koncernen
efter avdrag for de belopp som uppbérs for en samarbetspartners/
huvudmans rakning intaktsredovisas som omsattning i resultatrak-
ningen. Detta kan likstéllas med att enbart en provision redovisas
som intakt, d.v.s. koncernens omséttning utgors i dessa fall av
transaktionens nettobehallning, kostnaderna &r avdragna fran brut-
tobehallningen pa omsattningsraden. SDD har hittills ej agerat som
agent i SDDs/distributionssegmentet, men valjer att upplysa om
detta da foretaget bedémer att sannolikheten ar hog sadana avtal
kan komma att ingas.

Rabatters paverkan pa intaktserkdnnande

Rabatter forekommer dels i form av engangsrabatter som kunden
erhéller direkt vid forséljning dels av rabatter i form av fria tjénster,
exempelvis support. | de fall fri support erhalles periodiseras
erhéllna intakter over avtalstiden (inklusive tiden da fri support
erhélles).

Ranteintakter

Ranteintakter intaktsredovisas fordelat over I0ptiden med tillamp-
ning av effektivrantemetoden.

2.16 Leasing

Koncernen innehar sex hyreskontrakt avseende kontorslokaler som
klassificeras som operationell leasing. | vrigt har koncernen inga
andra operationella eller finansiella leasingavtal. Vid balansdagen
per den 31 december 2018 uppgar koncernens icke uppsagnings-
bara operationella leasingdtaganden till 948 KSEK. Dessa kommer
att redovisas som en kostnad i resultatrakningen linjart Gver
leasingperioden. Vidare har koncernen ett nytt langtidskontrakt
avseende kontorslokal som paborjas den 19 april 2019 och har

en |0ptid pa fem ar. Nyttjanderatten avseende den nya kontorslo-
kalen kommer att redovisas fran och med den 19 april 2019. Den
identifierade mest vasentliga effekten &r att koncernen under
andra kvartalet 2019 kommer att behéva redovisa nya tillgangar
och skulder for sina operationella leasingavtal gallande den nya
kontorslokalen vilket bland annat kommer att paverka nyckeltalen
EBITDA och capex.

2.17 Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen uppréttas enligt indirekt metod. Denna
innebar att rorelseresultatet justeras for transaktioner som inte
medfort in eller utbetalningar under perioden samt for eventuella
intakter och kostnader som hanfors till investerings- eller finansie-
ringsverksamhetens kassafloden.

2.18 Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget har i samband med uppréattandet av arsredo-
visning tillampat RFR 2 Redovisning for juridiska personer och
arsredovisningslagen.

Moderforetaget tillampar andra redovisningsprinciper an koncernen
i de fall som anges nedan.

Uppstallningsformer

Resultat- och balansrékning féljer arsredovisningslagens uppstall-
ningsform. Rapport over forandring av eget kapital foljer ocksa
koncernens uppstallningsform men skall innehalla de kolumner
som anges i ARL. Det innebar skillnad i bendmningar, jamfort med
koncernredovisningen, framst avseende finansiella intakter och
kostnader, avsattningar, och eget kapital.

Andelar i dotterforetag

Andelar i dotterforetag redovisas till anskaffningsvarde efter avdrag
for eventuella nedskrivningar. | anskaffningsvardet inkluderas for-
varvsrelaterade kostnader och eventuella tillaggskopeskillingar.
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N&r det finns en indikation pa att andelar i dotterféretag minskat i
varde gors en berakning av &tervinningsvardet. Ar detta lagre &n det
redovisade vardet gors en nedskrivning. Nedskrivningar redovisas i
posterna "Resultat fran andelar i koncernforetag”.

Leasingavtal

Samtliga leasingavtal, oavsett om de &r finansiella eller operatio-
nella klassificeras som operationella leasingavtal.

Koncernbidrag

Koncernbidrag redovisas enligt huvudregeln i RFR 2. Huvudregeln i
RFR 2 for redovisning av koncernbidrag ar att redovisa utifran eko-
nomisk innebdrd och den valda regeln ska tillampas konsekvent pa
samtliga koncernbidrag. Koncernbidrag som dotterforetag erhaller
fran moderforetag redovisas i dotterforetaget i eget kapital. Kon-
cernbidrag som dotterforetag lamnar till moderforetag redovisas
aven det i eget kapital.

Finansiella instrument

IFRS 9 tillampas €j i moderforetaget. Moderforetaget tillampar
istéllet de punkterna som anges i RFR 2 (IFRS 9 Finansiella instru-
ment, p. 3-10).

Finansiella instrument varderas med utgangspunkt till anskaffnings-
varde. Inom efterfoljande perioder kommer finansiella tillgangar
som ar anskaffade med avsikt att innehas kortsiktigt att redovisas

i enlighet med lagsta vardets princip till det Iagsta av anskaffnings-
varde och marknadsvarde.

Vid berdkning av nettoforsaljningsvardet pa fordringar som redo-
visas som omsattningstillgangar ska principerna for nedskrivnings-
provning och forlustriskreservering i IFRS 9 tillampas. For en for-
dran som redovisas till upplupet anskaffningsvarde pa koncernniva
innebar detta att den forlustriskreserv som redovisas i koncernen i
enlighet med IFRS 9 &ven ska tas upp i moderféretaget.

For jamforelsedret 2017 tilldampades inte IAS 39 i moderforetaget
utan finansiella instrument varderades till anskaffningsvarde.

2.19 Segmentsrapportering

Rorelsesegment rapporteras pa ett satt som Gverensstammer med
den interna rapportering som lamnas till den hogste verkstallande
beslutsfattaren. Den hogste verkstallande beslutsfattaren ar den
funktion som ansvarar for tilldelning av resurser och bedémning av
rorelsesegmentens resultat. | koncernen har denna funktion iden-
tifierats som den verkstallande direktoren som fattar strategiska
beslut. Seamless interna rapportering ar uppdelad utifran rorelse-
segmenten SDD/Distributions- och SDS/Distributions verksamhet.
Forsaljning mellan segmenten sker till marknadsmassiga villkor.

2.20 Avsattning

Avsattningar redovisas i balansrakningen nar koncernen har ett
legalt eller informellt dtagande som féljd av intraffad handelse, det
ar troligt att ett utflode av resurser kravs for att reglera atagandet
och nér en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goéras. Tid-
punkten eller beloppet for utflodet kan fortfarande vara oséker.

Avsattning for omstruktureringar redovisas bara om en faststalld

och utforlig omstruktureringsplan har utarbetats och inférts, eller
om Bolaget minst har offentliggjort planens huvuddrag till dem

som berdrs av den. Avsattningen redovisas inte for utgifter som hor
samman med den framtida verksamheten. En avsattning redovisas
till den basta uppskattningen av det belopp som kréavs for att reglera
forpliktelsen pa balansdagen. Avséttningen tas endast i ansprak

for de utgifter som avsattningen ursprungligen var avsedd for.
Avsattningen diskonteras till sina nuvarden dar pengarnas tidsvarde
ar vasentligt.

NOT 3 - Finansiell riskhantering

3.1 Finansiella riskfaktorer

Koncernen utsatts genom sin verksamhet for en méngd olika
finansiella risker. Nedan framgar de olika risker som Seamless ar
exponerat for.

Valutarisk

Bolaget har sitt sate i Sverige men verksamheten ar internationell
och innefattar lander i Europa, Afrika, Asien och Sydamerika. Verk-
samheten &r dérigenom exponerad mot flera valutor sdsom euro
och US-dollar.

Valutarisken uppkommer bade genom framtida och genomférda
affarstransaktioner da bolagets verksamhet i de aktuella Ianderna
sa gott som uteslutande bestar av forséljning. Bolaget har obe-
tydliga nettotillgdngar som &r exponerade for valutafluktuationer
och inga skulder i andra valutor an svenska kronor. Fordringar
uppkommer Iépande i utldndska valutor. Vilken valuta fordringar
uppkommer i beror pa i vilken valuta som férsaljningen av bolagets
produkter denomineras. Dessa fordringar ar utsatta for valutafluk-
tuationer. Styrelsen har fattat beslut att dessa fordringar inte skall
valutasdkras, huvudsakligen beroende pa att viss osdkerhet rader
avseende tidpunkten for fullgérandet av betalningarna.
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Transaktionsrisk

Transaktionsrisk ar risken for paverkan pa koncernens nettoresultat
och kassaflode till foljd av att vardet av de kommersiella flodena i
utlandska valutor andras vid forandringar i vaxelkurserna. Seamless
ar exponerad for valutarisk genom inkop och forsaljning i andra
valutor &n SEK. Bade inkdp och forsaljning sker i SEK, EUR, THB,
DKK och USD. Utover dessa valutor sker aven inkop i GBP.

Koncernen har féljande balansexponering for finansiella tillgangar i
utlandsk valuta:

2018-12-31 2017-12-31

EUR 4384 560
usD 23072 9377
Andra valutor 276 94
Summa 27732 10 031

Balansexponeringen for finansiella skulder i utldndsk valuta ar
féljande:

gentemot dessa bedoms som lag d& motparterna ar stora vélkanda
mobiloperatorer i Afrika och Mellan Ostern eller leverantdrer inom
telekom. Med anledning av detta forekommer det inte att kredit-
sakerheter kravs i samband med kundfordringsexponeringar. SDS
har ca 68% av sin forsaljning till MTN Group vilket bedoms som en
riskfaktor. SDD saljer till storre kedjor i Sverige och Danmark dar
kreditrisken bedéms som lag. SDD séljer dven till ett antal mindre
fristdende butiker dar kreditrisken bedéms som hogre. SDD tar
alltid en extern kreditrating pa alla kunder i samband med kundford-
ringsexponering. Seamless kreditforluster har historiskt varit sma.

For koncernens kreditforluster se Not 21.

2018-12-31 2017-12-31
EUR 99 =
uUSD 7752 758
Andra valutor 75 390

Summa 7926 1148

Omrakningsrisk

Koncernen har en risk vid omrakning av utlandskt dotterbolags
nettotillgéngar till konsolideringsvalutan svenska kronor (SEK). Ett
utlandskt dotterbolag finns i Indien (INR). Koncernen paverkas av
att denna raknas om till SEK.

Per 31 december 2018 uppgick valutakursdifferenser som redovi-
sats i Gvrigt totalresultat till 4 (-229) KSEK.

Kanslighetsanalys

Om den svenska kronan hade forsvagats/forstarkts med 10 procent
i forhallande till de olika valutorna, andra variabler konstanta, skulle
paverkan pa arets resultat respektive eget kapital varit enligt nedan:

Arets resultat fore skatt 2018 2017
EUR 429 66
USD 1532 966

Kreditrisk

Kreditrisk eller motpartsrisk ar risken for att motparten i en
finansiell transaktion inte fullgor sina forpliktelser pa forfallo-
dagen. Seamless kreditrisk innefattar banktillgodohavanden och
kundfordringar. Avseende likvida medel bedoms att kreditrisken
ar l1dg da motparterna ar stora valkanda banker i Sverige med hog
kreditvardighet. Den 6vervdagande finansiella risken i koncernen ar
kreditrisken i utestdende kundfordringar.

SDS har en kreditrisk i utestdende kundfordringar. Kreditrisk i kund-
fordringar avser foretag, framst inom telekomsektorn. Kreditrisken

2018-12-31 2017-12-31

Kundfordringar
Motparter med extern kreditrating 8 608 =
Motparter utan extern kreditrating = =
Grupp 1 11 484 -
Grupp 2 10352 13385
Grupp 3 - -
Grupp 4 = -
E:lerzir:rztrir:lc;tparter utan extern 30 444 13 385
Summa kundfordringar utan 30 344 13 385

nedskrivningsbehov

+ Grupp 1 — nya kunder (kundrelationernas varaktighet kortare &n
6 méanader).

- Grupp 2 - befintliga kunder (kundrelationernas varaktighet langre
an 6 manader) utan tidigare betalningsférsummelser.

+ Grupp 3 - nya kunder (kundrelationernas varaktighet kortare &n 6
manader) med vissa tidigare uteblivna betalningar. Alla uteblivna
betalningar har atervunnits fullt ut.

+ Grupp 4 - befintliga kunder (kundrelationernas varaktighet langre
an 6 manader) med vissa tidigare uteblivna betalningar. Alla
uteblivna betalningar har atervunnits fullt ut.
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Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ar risken for att Seamless saknar likvida medel for
betalning av sina &taganden avseende finansiella skulder. For att
sakerstalla en god betalningsberedskap for den operativa verksam-
heten analyseras likviditetsbehovet veckovis och likviditetsprog-
noser over de kommande kvartalen upprattas I6pande.

Per den 31 december 2018 har koncernen en likviditet om 2 266 (1
847) KSEK som bestar av banktillgodohavanden.

2018-12-31 2017-12-31

Bankmedel och kortfristig

bankinlaning

AAA - -
AA 2039 779
A - ,
B 227 1068
2266 1847

Bolaget hade den 31 december en checkrakningskredit hos Han-
delsbanken som uppgick till 10 000 KSEK. Per 31 december hade
bolaget utnyttjat 6 079 KSEK av checkkrediten.

Tabellen nedan visar de avtalsenliga odiskonterade kassaflodena
fran koncernens finansiella skulder uppdelade efter den tid som pa
balansdagen aterstar fram till den avtalsenliga forfallodagen.

Per 31 december 2018

KSEK <1ar 1till2ar 2till5ar >5ar

Leverantorsskulder 10 876 - - -

Checkkredit = 6079 = =

Langfristiga skulder = - 49583 =

Per 31 december 2017

KSEK <t1ar 1till2ar 2till5ar >5ar

Leverantorsskulder 2613 - - -

Checkkredit - 3168 - -

Langfristiga skulder = - 49583 =

3.2 Hantering av kapitalrisk

Seamless mal avseende kapitalstrukturen &r att trygga bolagets

férmaga att fortséatta sin verksamhet sa att den kan generera avkast-

ning till aktiedgarna med nytta for andra intressenter samt att upp-
ratthalla en optimal kapitalstruktur fér att halla kostnaderna for kapi-
talet nere. For att uppréatthalla kapitalstrukturen arbetar bolaget med

att uppna sina finansiella mal, dels genom att sdnka kostnaderna och

dels genom att 0ka omsattningen vilket leder till 6kade marginaler

samt att en lagre skuldséattningsgrad kan uppnas. Med kapital menar
Seamless realkapital och finansiellt kapital. Seamless skuldséattnings-

grad &r per balansdagen 31 december 2018, 2,85 (3,03).

NOT 4 - Viktiga uppskattningar och
bedomningar

Uppskattningar och beddmningar utvarderas |6pande och baseras
pa historisk erfarenhet och andra faktorer, inklusive forvantningar pa
framtida handelser som anses rimliga under radande forhallanden.

Viktiga uppskattningar och bedomningar for
redovisningsandamal

Koncernen gor uppskattningar och antaganden om framtiden.

De uppskattningar for redovisningsandamal som blir foljden av
dessa kommer, definitionsmassigt, sallan att motsvara det verkliga
resultatet. De uppskattningar och antaganden som innebar en
betydande risk for vasentliga justeringar i redovisade varden for till-
gangar och skulder under ndstkommande rakenskapséar behandlas
i huvuddrag nedan.

Balanserade utgifter for utveckling

Seamless kapitaliserar kostnader hanforliga till utveckling i den
omfattning de bedéms uppfylla kriterierna enligt IAS 38 p. 57 (se 2.5
Immateriella tillgangar). Fér bedomning av eventuellt nedskrivnings-
behov av balanserade utvecklingskostnader har flera antaganden
och varierande forhéllanden och uppskattningar av parametrar gjorts.

For att faststalla huruvida det foreligger indikation avseende ned-
skrivning eller vid nedskrivningstest berdknas atervinningsvardet
for ndrvarande baserat pa ett verkligt varde minus forséljningskost-
nader utifrdn en implicit marknadsvérdering av den del av verksam-
heten som de balanserade utvecklingsutgifterna relaterar till.

Vardet av de immateriella tillgdngarna kan forsvaras via en kassaflo-
desvardering av bolaget. Givet de antaganden som foretaget gjort vid
kassaflodesvarderingen sa foreligger ett 6vervarde mellan bokfort
varde for de immateriella tillgdngarna och det implicta vérdet av verk-
samheten. Det foreligger saledes ingen indikation pa nedskrivning.

Successiv vinstavrakning av projekt

SDS tillampar successiv vinstavrakning i sina projekt. Ett grund-
ldggande villkor for att kunna bedéma den successiva vinstavrak-
ningen ar att projektintakter och projektkostnader kan faststallas
pa ett tillforlitligt satt. Fardigstallandegraden bestdms pa basen av
faktiskt arbetade timmar i relation till projektets totala budgeterade
timmar. Uppfdljning av projekten, och att projekten ar i fas med
budget, genomfors pa manadsbasis i samband med bokslut.
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NOT 5 - Nettoomsattningens fordelning

Nettoomsattningen fordelar sig pa typ av intakter enligt féljande:

Koncernen Moderbolaget
Koncernen KSEK 2018 2017 2018 2017
Forsaljning av mjukvara 30027 22986 30027 22986
Forsaljning av support 40211 36 550 40480 36 550
Forsaljning av licenser 3137 7 458 3137 7 458
Forsaljning av hardvara 3868 3522 3868 3522
Forsaljning av Etop-up 10 499 - =
Totalt 87742 70516 77 512 70516

Bolaget har sitt sate i Sverige. Intékterna fran externa kunder i Sverige uppgar till 11 575 (3 208) KSEK och summa intékter fran externa

kunder i andra lander uppgar till 76 167 (67 308) KSEK.

Nettoomsittningen per geografiska omraden i % 2018 2017
Afrika 69,90% 71,19%
Mellantstern och Asien 14,42% 17,47 %
Europa 13,40% =
Ovrigt 2,27% 11,34%

Koncernen totalt 100,00% 100,00%

Storsta kunden & MTN Group och de star for 68 (79) procent av omséttningen.
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NOT 6 - Segmentrapportering

I och med forvéarvet av SDD sa har koncernens verkstallande direktor utvarderat koncernens verksamhet bade utifran produkt och geogra-

fiskt perspektiv och har identifierat tva rapporterbara segment i dess verksamhet:

Segment 1: SDS levererar system for hantering av distributionsnatverk for elektronisk pafylining av kontantkort samt eProdukter som

stracker sig fran gavokort till mobila banktjanster i Afrika samt Mellandstern & Asien.

Segment 2: SDD distribuerar elektroniska produkter via handeln i Sverige & Danmark.

Nettoomsaéttning per segment SDs sSDD TOTAL
Forsaljning av mjukvara 30027 = 30027
Forsaljning av support 40480 = 40480
Forsaéljning av licenser 3137 = 3137
Forséljning av hardvara 3868 = 3868
Forsaljning av Etop-up = 10 499 10 499
Koncernintern nettoomsattning mellan segment -269 = -269

Nettoomsittning fran externa kunder 77 243 10 499 87 742
Koncernintern kostnad mellan segment = 269 269
Rorelseresultat 1525 23 1501
Finansnetto = = -662
Inkomstskatt - = -428

Arets resultat - - 412
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NOT 7 - Avtalstillgangar och avtalsskulder

2018 2017
Kortfristiga avtalstillgdngar hanforliga till mjukvaruavtal som
} . - . 6879 1693
vinstavraknats men annu inte fakturerats
Summa kortfristiga avtalstillgangar* 6879 1693
Kortfristiga avtalsskulder hanforliga till supportavtal 5460 4179
Kortfristiga avtalsskulder hanforliga till mjukvaruavtal dar beloppet
N ; i . 571 114
fakturerats men annu inte vinstavraknats
Kortfristiga avtalsskulder hanforliga till hardvaruavtal dar beloppet
. - 2270 =
fakturerats men godset har annu inte levererats
Kortfristiga avtalsskulder till operatorsavtal i Sverige & Danmark 666 =
Summa kortfristiga avtalsskulder** 8967 4293
* not 22 upplupna intakter
** not 27 forutbetalda intakter
2018 2017*
Orderstock lika med det sammanlagda beloppet av det trans-
aktionspris som fordelats till supportavtal, mjukvaruavtal samt 55746 .

hardvaruavtal som ar ouppfyllda eller delvis ouppfyllda per 31
december

*| enlighet med 6vergangsreglerna i IFRS 15, har upplysningar inte ldmnats om transaktionspriset som fordelats till (delvis) ouppfyllda prestationsataganden

per 31 december 2017.

Ledningen forvantar sig att 100 % av transaktionspriset som fordelats till ouppfyllda avtal per 31 december 2018 kommer att redovisas
som intakt under nésta rdkenskapsar. Supportavtalen kommer att redovisas som intékt linjart éver 2019 och mjukvaruavtalen kommer att

redovisas som intakt under forsta kvartalet 2019.

NOT 8 - Moderbolagets forsaljning till och inkop fran koncernforetag

Moderbolaget har under aret fakturerat dotterforetaget SDD 269 (0) KSEK for support av ERS 360. Moderbolaget har dven fakturerat dot-
terforetaget SDD 4,620 KSEK for samtalstid. Detta pa grund av att moderbolaget initialt &r avtalspart mot telefonoperatorerna i och med
att SDD &r ett nystartat bolag. Pa balansdagen den 31 december 2018 har moderforetaget en fordran avseende support och samtalstid

motsvarande 6,105 KSEK. Moderbolaget har kdpt tjdnster fran koncernforetag uppgaende till 14 599 (18 169) KSEK avseende utveckling

av mjukvara och mjukvaruplattformar per sista december har moderféretaget en skuld pa 2,007 KSEK till koncernforetaget.
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NOT 9 - Ersattningar till revisorer

Koncernen KSEK 2018 2017

PwC Sverige
Revisionsuppdrag 400 400
Ovriga lagstadgade uppdrag = =
Skatteradgivning . R
Ovrigt B 40

Summa 400 440

Ovriga revisorer KSEK
Revisionsuppdraget 66 113
Ovriga lagstadgade uppdrag = =
Skatteradgivning = =
Ovrigt 26 61

Summa 92 174

Koncernen totalt 492 614

NOT 10 - Ersattningar till anstallda mm.

Koncernen KSEK 2018 2017
Loner och andra ersattningar 12 937 12 473
Sociala avgifter 2116 1780
Pensionskostnader — avgiftsbestamda planer 278 199
Ovriga personalkostnader 803 981

Koncernen totalt 16 134 15433

2018 2017

Loner och andra ersattningar samt sociala kostnader KSEK

Loner och andra ersattningar

Loner och andra erséattningar

Styrelsen* 272 =
Verkstallande direktor 1974 1267
Ovriga ledande befattningshavare, anstéllda 1671 414
Ovriga anstéllda 10 569 12572
Koncernen totalt 14 486 14 253
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NOT 10 - Ersattningar till anstallda mm. (fortsattning)

Grundlon/
Styrelsearvode ex Pensions-
moms Rorlig ersattning kostnader Summa

KSEK 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Nuvarande styrelseordforande

Gunnar Jardelov* 442 394 = = = = 442 394
Nuvarande styrelseledamaoter

Tomas Klevbo* 331 296 - - - - 331 296

Leif Brandel* 331 197 = = = = 33 197

Ayesha Amilion 200 - - - = = 200 197

Mikael Hult* 131 197 - - = - 131 197
Verkstallande Direktor

Tommy Eriksson** 2520 > = = = = 2520 >

Albin Rannar** 1254 964 - - 154 116 1408 1080
Summa 5209 2048 154 116 5232 2164
Ovriga ledande
befattningshavare

Anstillda 1 (1), konsulter 2 (4)

Anstéllda (ex sociala kostnader) 1272 315 - = - = 1272 315

Konsulterx** 5088 5249 - = = - 5088 5249
Summa 6 360 5564 - - - - 6 360 5564

Fram till april 2018 fakturerade samtliga styrelseledamoter sina styrelsearvoden via egna bolag. Fran maj 2018 har samtliga styrelsearvoden betalats ut som
I6n. Arvodet kostnadsfors under ovriga externa kostnader samt sociala kostnader kostnadsférs under personalkostnader.
*Mikael Hult begarde uttrade ur styrelsen pa bolagstdmman den 25 april 2018. Han blev ersatt av Ayesha Amilon.

** Albin Rannar avgick som VD den 22 januari 2018. Albin Rannar hade 12 manaders avgangsvederlag som till fullo kostnadsfordes i januari 2018. Tommy
Eriksson eftertradde Albin Rannar som VD den 22 januari 2018.

*** Martin Schedin som eftertradde Lars Kevsjo som CFO den 8 oktober 2018 samt Bogdan Sacuiu (CCO) fakturerar hela sitt arvode genom egna bolag.

Furgan Hameed lamnade Seamless och foretagets ledning i slutet av november 2018. Tommy Eriksson var COO under 2017 fram till 22 januari 2018.

Moderbolaget KSEK 2018 2017
Loner och andra ersattningar 4078 3428
Sociala avgifter 1542 1116
Pensionskostnader — avgiftsbestamda planer 278 199
Ovriga personalkostnader 320 173

Moderbolaget totalt 6218 4916
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NOT 10 - Ersattningar till anstallda mm. (fortsattning)

Konsfordelning i koncernen for styrelseledamaéter och 6vriga ledande befattningshavare:

2018 2017
Antal pa Antal pa

balansdagen  Varav kvinnor balansdagen  Varav kvinnor

Styrelseledamoter 4 1 4 0

Verkstéllande direktor och 6vriga ledande befattningshavare 4 0 5 0

Koncernen totalt 9 1 9 0

2018 2017
Medelantal Medelantal

Medelantal anstéllda med geografisk fordelning per land anstdllda  Varav kvinnor anstdllda  Varav kvinnor

Sverige 5 2 5 1

Summa Moderbolag 5 2 5 1

Dotterbolag

SDD i Sverige 2 = = =

SPL i Indien 50 8 62 8

Summa dotterforetag 52 8 62 8

Koncernen totalt 57 10 67 9
NOT 11 - Ovriga rorelseintékter och kostnader

Koncernen Moderbolaget

Ovriga rérelseintikter KSEK 2018 2017 2018 2017

Valutakursvinster 2404 1267 2404 1267

Erséttning fran intressebolag - 4282 - 4282

Ovriga rérelsekostnader 2404 5549 2404 5549

Koncernen Moderbolaget

Ovriga rérelsekostnader KSEK 2018 2017 2018 2017

Valutakursforluster -2 261 -3 411 -2 409 -3 411

Kallskatt* - kostnadsford -7 366 -9 146 -7 365 -9146

Ovriga rérelsekostnader - -1 827 - =

Ovriga rorelsekostnader -9 627 -14 384 -9774 -12 557

*Lokal kallskatt pa forséljning av royalty, licenser och konsulttjanster tas ut i manga av de afrikanska lander dar SDS har kunder. Kallskatten varierar mellan

10-20 % beroende pa land och dras av fran fakturerat belopp innan kunden betalar leverantéren. SDS redovisar nettoomsattningen inklusive kallskatt och drar

av motsvarande belopp som kostnad under posten 6vriga rorelsekostnader.
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NOT 12 - Finansiella intakter och kostnader/ Ranteintakter och rantekostnader

Koncernen Moderbolaget
Finansiella intakter/ Ranteintakter KSEK 2018 2017 2018 2017
Ranteintadkter pa kundfordringar 1 6 1 6
Ranta langfristigt lan* 3000 = 3000 =
Finansiella intékter 3001 6 3001 6

*I maj 2018 overtog ett externt konsortium Invuo's 1&n till SDS och i samband med det sa eftersénktes 3 0 MSEK av den dvertagna upplupna rantan.

Koncernen Moderbolaget
Finansiella kostnader/ Rantekostnader KSEK 2018 2017 2018 2017
Rantekostnader pa checkrakningskredit =124 =18 -124 -13
Rénta langfristigt lan* -3 500 -5009 -3 500 -4 808
Ovriga rantekostnader = = =1 =
Ovriga finansiella kostnader -39 -531 - -
Finansiella kostnader -3663 -5 553 -3625 -4 821
Finansiella poster Koncernen — netto -662 -5 547 -624 -4 815

*| december 2017 sanktes det langfristiga lanet fran 50 MSEK till 35 MSEK genom ett aktiedgartillskott pa 15 MSEK fran Invuo till SDS. Rantan dndrades i
samband med detta fran 8% till 10%. | 2017 hade SDS fran januari-juli 2017 ett brygglan pa 60 MSEK i samband med bérsintroduktionen i juli 2017 samt fran

juli 2017 ett langfristigt 1an pa 50 MSEK som i december sanktes till 35 MSEK.

NOT 13 - Inkomstskatt

Koncernen Moderbolaget
Inkomstskatt KSEK 2018 2017 2018 2017
Aktuell skatt pa arets resultat -306 25 - =
Justeringar avseende tidigare ar -268 -11 = -11
Summa aktuell skatt -574 -36 0 -11
Uppskjuten skatt - = - =
Aterféring av tidigare uppskjutna skattefordringar 146 = = =
Inkomstskatt -428 -36 0 -11
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NOT 13 - Inkomstskatt (fortsattning)

Inkomstskatten pé resultatet skiljer sig frén det teoretiska belopp som skulle ha framkommit vid anvandning av vagd genomsnittlig skatte-
sats for resultaten i de konsoliderade féretagen enligt foljande:

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2018 2017 2018 2017

Resultat fore skatt 839 -1 701 -250 -1 813

Inkomstskatt beraknad enligt nationella skattesatser gallande for )

resultat i respektive land 22% i moderbolaget. 1ici2 S 3 b
Skatteeffekter av:

- Ej skattepliktiga intakter = = =

- Ej avdragsgilla kostnader =5 -7 = -7
Aterforing avseende temporira skillnader

Outnyttjande av forlustavdrag som tidigare inte redovisats B8 -392 =58 -392

Skillnad | skattesats | andra koncernforetag 84 = = =

Justering avseende tidigare ar -268 -11 = -11
Skattekostnad -428 -36 - -1

Vagd genomsnittlig skattesats for koncernen ar 22 (28) procent och fér Moderbolaget 22 (22) procent.

SDS har outnyttjade underskottsavdrag om 1 704 KSEK for vilka ingen uppskjuten skattefordran har redovisats per 31 december 2018.
Det finns ingen tidsbegransning avseende nyttjande av underskottsavdragen.

NOT 14 - Resultat per aktie

Fore och efter utspadning

Resultat per aktie fore utspadning berdknas genom att det resultat som ar hanforligt till moderbolagets aktieagare divideras med ett vagt
genomsnittligt antal utestdende stamaktier under perioden. For berdkning av resultat per aktie efter utspadning justeras det vdgda genom-
snittliga antalet utestaende aktier for utspadningseffekten av samtliga potentiella aktier. Moderbolaget har ingen kategori av potentiella
aktier med utspadningseffekt, varfor nagon skillnad i resultat per aktie efter utspadning ej foreligger for denna period.

KSEK 2018 2017
Resultat som ar hanforligt till moderbolagets aktiedgare 412 -1737
Vagt genomsnittligt antal utestdende aktier 7 334 861 6395048

Resultat per aktie, fore och efter utspadning 0,06 -0,27
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NOT 15 - Valutakursdifferenser

Valutakursdifferenser har redovisats i resultatrakningen enligt féljande:

Koncernen
KSEK 2018 2017
Ovriga rorelseintakter och kostnader — netto (not 9) 143 -2 144
Finansiella intékter och kostnader - netto (not 10) - -
Summa 143 -2 144
NOT 16 - Immateriella tillgangar
Koncernen
KSEK 2018 2017
Ingdende redovisat varde 22750 =
Periodens inkdp/upparbetning 50 25000
Periodens avskrivningar -2334 -2 250
Utgaende redovisat varde 20 466 22750
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 25050 25000
Ackumulerade avskrivningar -4 584 -2250
Ackumulerade nedskrivningar =
Redovisat varde 20 466 22750
Koncernen
Balanserade utgifter for utveckling KSEK 2018 2017
Ingdende redovisat varde 20397 7 525
Periodens inkdp/upparbetning 9629 16 527
Periodens avskrivningar -6 221 -3655
Utgéaende redovisat varde 23805 20 397
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 34660 25031
Ackumulerade avskrivningar -10 855 -4 634
Ackumulerade nedskrivningar = =
Redovisat varde 23805 20397
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NOT 16 - Immateriella tillgangar (fortsattning)

Moderbolaget
KSEK 2018 2017
Ingdende redovisat varde 22 750 =
Periodens inkdp/upparbetning = 25000
Periodens avskrivningar -2334 -2250
Utgaende redovisat varde 20 416 22750
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 25000 25000
Ackumulerade avskrivningar -4 584 -2 250
Ackumulerade nedskrivningar =
Redovisat varde 20 416 22750
Moderbolaget
Balanserade utgifter for utveckling KSEK 2018 2017
Ingdende redovisat varde 20397 725
Periodens inkdp/upparbetning 9629 16 527
Periodens avskrivningar -6 221 -3655
Utgaende redovisat varde 23805 20 397
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 34660 25031
Ackumulerade avskrivningar -10 855 -4 634
Ackumulerade nedskrivningar = =
Redovisat varde 23805 20397
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NOT 17 - Materiella anlaggningstillgangar

Koncernen
Maskiner och Inventarier KSEK 2018 2017
Ingdende redovisat varde 1665 3576
Periodens valutakursdifferenser 136 -1
Periodens inkop 1186 =
Periodens avyttring = -633
Periodens avskrivningar -815 -1267
Utgaende redovisat varde 2172 1665
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 4129 2943
Periodens valutakursdifferenser 142 6
Ackumulerade avskrivningar -2099 -1 284
Redovisat varde 2172 1665
Moderbolaget
Maskiner och Inventarier KSEK 2018 2017
Ingdende redovisat varde 21 36
Periodens inkop 51 =
Periodens avyttring - -
Periodens avskrivningar -18 SillS
Utgaende redovisat varde 54 21
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 104 53
Ackumulerade avskrivningar -50 =62
Redovisat varde 54 21
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NOT 18 - Andelar i koncernforetag

Moderbolaget KSEK 2018-12-31 2017-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 1866 1816
Forvarv 50 50
Forsaljning = =
Aktiedgartillskott 292 =
Nedskrivning av andelar -

Summa andelar i koncernforetag 2208 1866

Moderbolaget innehar andelar i foljande dotterbolag i KSEK:
Redovisat varde Eget Kapital
Andel som Huvudsaklig
Namn Land Organistionsnummer &dgs av MB verksamhet 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Seamless Private FlegEmLIE
o Indien 206234 100% veckling och 1816 1816 5274 5593
Limited 3
IT-produktion
Buseam Option AB  Sverige 550128-7148 100% OlleIS: 50 50 M 50
program
. Forsaljning av
SEEMESSDIEE] g 559165-5500 100%  tradids telekorn- 342 : 50 i
Distribution AB S
munikation
Summa 2208 1866 5365 5643
Rostrattsandelarna dverensstdmmer med kapitalandelarna.
NOT 19 - Finansiella instrument per kategori
Koncernen
2018-12-31 2017-12-31

Tillgangar i balansrakningen KSEK

Upplupet anskaffningsvarde Lanefordringar och kundfordringar

Kundfordringar* 30444 13385

Ovriga fordringar* 949 2342

Likvida medel* 2266 1847

Summa 33659 17 574
Koncernen

Skulder i balansrakningen KSEK

2018-12-31 2017-12-31

Upplupet anskaffningsvarde Ovriga finansiella skulder

Leverantdrsskulder* 10876 2613
Checkkredit* 6079 3168
Ovriga skulder* 475 355
Ovriga langfristiga skulder* 37 625 37125
Summa 55055 43 261

*Benamningar enligt IAS 39 per 31 december 2017 och enligt IFRS 9 per 31 december 2018.
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NOT 20 - Varulager

Varulagret bestar av inkopt lager av taltid.

Koncernen
KSEK 2018-12-31 2017-12-31
Taltid — Mikrokredit 1009 171
Taltid - International E-TopUp 22 111
Taltid - Nordisk E-TopUp "SDD" 1419 =
Summa 2450 282
Under rakenskapsaret 2018 har kostnader for samtalstid redovisats i koncernens resultatrakning om 10 189 KSEK (0 KSEK).
De redovisades som kostnader for séld samtalstid och kostnader for utforda tjanster.
Moderbolaget
KSEK 2018-12-31 2017-12-31
Taltid — Mikrokredit 1009 171
Taltid - International E-TopUp 22 111
Summa 1032 282
Under rakenskapsaret 2018 har kostnader for samtalstid redovisats i moderbolagets resultatrakning om 183 KSEK (0 KSEK).
De redovisades som kostnader for sald samtalstid och kostnader for utforda tjanster.
NOT 21 - Kundfordringar
Koncernen
KSEK 2018-12-31 2017-12-31
Kundfordringar 30444 13385
Reservering for osakra fordringar = =
Kundfordringar — netto 30444 13385
Aldersfordelningen av dessa kundfordringar framgar nedan:
2018-12-31 2017-12-31
1-30 dagar 4170 3197
31-60 dagar 2948 1361
> 61 dagar 1168 1878
Summa forfallna kundfordringar 8 286 6436

Seamless har efter genomgang av forfallna kundfordringar inte funnit ndgon indikation pa osékra kundfordringar per 2018-12-31.
Koncernen hade inga kundférluster under 2018. Kreditforlustreserven baseras pa historiska kreditférluster som procentuell del av
omsattningen. Detta innebdr att forlustreserven for forvantade kreditforluster ska baseras pa historiska kreditforlusters procentuella del

av omsattningen.

Moderbolaget

KSEK 2018-12-31

2017-12-31
Kundfordringar 21871 12 323
Kundfordringar — netto 21871 12323
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NOT 22 - Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen
KSEK 2018-12-31 2017-12-31
Forutbetalda kostnader 1630 958
Upplupna intakter 6 879 1693
Koncernen totalt 8 509 2651
Moderbolaget
KSEK 2018-12-31 2017-12-31
Forutbetalda kostnader 1258 881
Upplupna intakter 6879 1693
Moderbolaget totalt 8137 2574
NOT 23 - Likvida medel
| likvida medel i balansrakningen och kassaflddesanalysen ingar foljande poster:
Koncernen
KSEK 2018-12-31 2017-12-31
Likvida medel 2266 1847
Koncernen totalt 2266 1847
Moderbolaget
Moderbolaget KSEK 2018-12-31 2017-12-31
Likvida medel 1339 604
Moderbolaget totalt 1339 604
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NOT 24 - Aktiekapital och tillskjutet kapital

Koncernen

Ovrigt tillskjutet

KSEK Antal aktier Aktiekapital kapital Summa

Per 1 januari 2017 6913 565 691 16 156 16 156
Nyemission = = = =
Emissionskostnad = - - =
Aterkop av egna aktier - - -

Per 31 december 2017 6913 565 691 16 156 16 156
Nyemission 777778 78 6922 7000
Emissionskostnad = - - =
Aktieagartillskott = = =

Per 31 december 2018 7 691 343 769 23078 23 847

Moderbolaget
Ovrigt tillskjutet

KSEK Antal aktier Aktiekapital kapital Summa

Per 1 januari 2017 6 913 565 691 15000 15 691
Nyemission = = = =
Emissionskostnad - - - =
Aterkédp av egna aktier - - - -

Per 31 december 2017 6913 565 691 15000 15691
Nyemission 777778 78 6922 7000
Emissionskostnad - - - =
Aktiedgartillskott = = = =

Per 31 december 2018 7 691 343 769 21922 22691

Aktiekapitalet bestar av 7 691 343 aktier. Antal aktier ar i heltal. Aktierna har ett rostvarde pa en rost/aktie.
NOT 25 - Ovriga langfristiga skulder
Koncernen Moderbolaget

Ovriga langfristiga skulder KSEK 2018 2017 2017
Langfristig skuld Invuo Technologies AB (publ) - 37000 37000
Langfristig skuld till externt konsortium* 37 500 - 37 500 =
Ovriga langfristiga skulder 125 125

Summa 6vriga langfristiga skulder 37 625 37125 37 500 37000

*| maj 2018 sa Gvertog ett externt konsortium (se not 29) Invuo's lanefordran p& Seamless. | samband med detta s& efterskéanktes 3,0 MSEK av den Gvertagna

upplupna réntan. Lanet samt ranta forfaller till betalning i maj 2022 och den arliga rantan ar pa 10%. Den upplupna réntan var 2,0 MSEK per sista december

2017 och 2,5 MSEK per sista december 2018 efter efterskankt kapitaliserad rénta pa 3,0 MSEK. Fér dom langfristiga lanen har det verkliga vardet likstéllts

med redovisat varde.
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NOT 26 - Ovriga kortfristiga skulder

Koncernen Moderbolaget
Ovriga kortfristiga skulder KSEK 2018 2017 2018 2017
Kortfristig skuld hos koncernforetag = = 2 007 389
Ovriga kortfristiga skulder 475 355 401 283
Summa 6vriga kortfristiga skulder 475 355 2408 672
NOT 27 - Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Koncernen
KSEK 2018-12-31 2017-12-31
Upplupen semesterloneskuld 348 388
Upplupna sociala avgifter 109 122
Forutbetalda intakter, forskottsbetalningar 8967 4292
Upplupna kostnader 3265 1308
Koncernen totalt 12 689 6111
Moderbolaget
KSEK 2018-12-31 2017-12-31
Upplupen semesterloneskuld 340 388
Upplupna sociala avgifter 107 122
Forutbetalda intakter, forskottsbetalningar 8301 4292
Upplupna kostnader 3228 1308
Moderbolaget totalt 11 976 6111

NOT 28 - Leasingavtal

Operationell leasing

Koncernens operationella leasing avser i huvudsak lokalhyra for kontor. Vidareuthyrning forekommer ej. Framtida leasingavgifter enligt
icke uppsagningsbara operationella leasingavtal gallande vid rapportperiodens slut forfaller till betalning enligt foljande:

Koncernen
KSEK 2018-12-31 2017-12-31
Inom ett ar 948 348
Senare an ett men inom fem ar = =
Senare an fem ar =
Koncernen totalt 948 348

Under aret har koncernen kostnadsfort 1 995 KSEK (1 670 KSEK) i leasingavgifter.

Finansiell leasing

Ingen finansiell leasing har forekommit inom koncernen.
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NOT 29 - Ovriga ej likviditetspaverkande poster

Koncernen
KSEK 2018-12-31 2016-17-31
Valutakursdifferens 25 211
Ovriga poster - -663
Koncernen totalt 25 -874

NOT 30 - Aktierelaterade ersattningar

Bolaget har ett teckningsoptionsprogram - LTIP 2017- som beslutades pa extra bolagsstdmma den 27 november 2017. Optionspremierna
erlades i december 2017 men inga teckningsoptioner var tilldelade per balansdagen 31 december 2018.

Forandringar i antalet utestdende aktieoptioner och deras vagda genomsnittliga I6senpris ar som foljer:

Moderbolaget

Optioner (tusental) 2018-12-31 2016-17-31

Per 1 januari o -

Tilldelade, optionsprogram LTIP 2017 =

Forverkade optioner under aret = =

Per 31 december - -

Utestdende optioner vid arets slut har féljande forfallodatum och I6senpriser:

Program Loptid Totalt antal Teckningskurs Aktier per teckningsoption  Teckningsperiod
. 1 feb 2021 -
LTIP 2017 - 1 februari 2023 350000 36 kr 1 1 feb 2013

NOT 31 - Transaktioner med narstaende

Under andra kvartalet forvarvade ett konsortium bestdende av externa investerare samt styrelseledaméter och ledningspersoner i Seam-
less Invuos samtliga aktier i Seamless och dvertog lanet pa 35 miljoner kronor med upplupen rénta. Av den upplupna rénta som overtogs
fran Invuo efterskanktes 3,0 till MSEK Seamless. Den upplupna rantan uppgar till 2,5 MSEK per 31 december 2018. Styrelseledamdterna
Gunnar Jardeldy, Tomas Klevbo och Leif Brandel samt vd Tommy Eriksson och férséljningschef Bogdan Sacuiu ingar i konsortiet.

Tommy Eriksson (VD), Martin Schedin (CFO) och Bogdan Sacuiu (CCO) fakturerar SDS marknadsmassigt arvode direkt genom eget bolag.
Tommy Eriksson fakturera 80% av sitt arvode och far 20% av sitt arvode utbetalt som 16n.

Det fakturerade arvodet &r pa lopande rékning och kan darfor variera mellan kvartalen. Totalt har dessa tre fakturerat 4 231 KSEK under
aret och per sista december var 409 KSEK obetalt av SDS.

NOT 32 - Vasentliga handelser efter rapportperiodens utgang

+ Inga vasentliga handelser har rapporterats efter rapportperioden.
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NOT 33 - Ovriga externa kostnader

Koncernen Moderbolaget
Ovriga externa kostnader KSEK 2018 2017 2018 2017
Konsultkostnader 22333 16 606 37074 16 263
Ovriga kostnader 12730 14095 8894 27 322
Summa 6vriga externa kostnader 35063 30701 45968 43 585

NOT 34 - Stallda sakerheter och eventualforpliktelser

Koncernen Moderbolaget
Stallda sakerheter KSEK 2018 2017 2018 2017
Foretagsinteckning 10 000 10 000 10 000 10 000
Summa 6vriga langfristiga skulder 10 000 10 000 10 000 10 000

Bolaget har pa balansdagen inga utestdende eventualforpliktelser.
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NOT 35 - Rapport 6ver kassafloden

Koncernen

Icke kassflodespaverkande férandringar

KSEK Vid 1 januari 2017 Kassafloden Nya lan/tillskott Kursdifferens Vid 31 december 2017
Langfristiga skulder/upptagna lan - = 37125 - 37125
Checkkredit = 3168 = = 3168

Summa = 3168 37125 = 40 293

Koncernen
Icke kassflodespaverkande forandringar

KSEK Vid 1 januari 2018 Kassafloden Nya lan/tillskott Kursdifferens Vid 31 december 2018
Langfristiga skulder/upptagna Ian 37125 - 500 = 37 625
Checkkredit 3168 2911 = = 6079

Summa 40 293 2911 500 0 43704

Moderbolaget
Icke kassflodespaverkande férandringar

KSEK Vid 1 januari 2017 Kassafloden Nya lan/tillskott Kursdifferens Vid 31 december 2017
Langfristiga skulder/upptagna lan = = 37000 = 37000
Checkkredit = 3168 = = 3168

Summa = 3168 37000 = 40 168

Moderbolaget
Icke kassflodespaverkande forandringar

KSEK Vid 1 januari 2018 Kassafloden Nya lan/tillskott Kursdifferens Vid 31 december 2018
Langfristiga skulder/upptagna Ian 37000 = 500 - 37500
Checkkredit 3168 2911 = = 6079

Summa 40168 2911 500 0 43 579
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Styrelsens forsakran

Koncernens resultat- och balansrakningar kommer att foreldggas arsstémman den 25 april 2019 for faststallelse.

Styrelsen och verkstéllande direktoren forsakrar att koncernredovisningen och arsredovisningen har upprattats i enlighet med interna-
tionella redovisningsstandarder IFRS sadana de antagits av EU och ger en rattvisande bild av koncernens stallning och resultat. Arsre-
dovisningen och koncernredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisningssed och ger en rattvisande bild av moderbolagets
stallning och resultat.

Forvaltningsberéttelsen for koncernen och moderbolaget ger en réttvisande Gversikt Gver utvecklingen av koncernens och moderbolagets
verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de foretag som ingar i
koncernen star infor.

Stockholm den 21 mars 2019

Gunnar Jardelov

Ordférande
Tomas Klevbo Leif Brandel Ayesha Amilon
Ledamot Ledamot Ledamot

Tommy Eriksson
VD

Var revisionsberattelse har avgivits den 22 mars 2018

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Niklas Renstrom
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Seamless Distribution Systems AB (publ), org.nr 556979-4562

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfort en revision av &rsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Seamless Distribution Systems AB (publ) for ar 2018.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger eni alla vdsentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per den 31
december 2018 och av dess finansiella resultat och kassaflode

for aret enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har
upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger enii alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella
stallning per den 31 december 2018 och av dess finansiella resultat
och kassaflode for aret enligt International Financial Reporting Stan-
dards (IFRS), sésom de antagits av EU, och arsredovisningslagen.
Forvaltningsberéttelsen ar forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens Gvriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrakningen
och balansrakningen for moderbolaget och rapport Gver totalre-
sultat och balansrakning for koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)
och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i forhal-
lande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information an arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan information an arsredovis-
ningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 3-25 samt
bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 70-72. Det &r styrelsen och verk-
stéllande direktdren som har ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen ar det vart ansvar att ldsa den information som identi-
fleras ovan och Gvervdaga om informationen i vasentlig utstrackning
ar oférenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid

denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i dvrigt inhdmtat
under revisionen samt bedémer om informationen i dvrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna infor-
mation, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en
vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget
att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret

for att arsredovisningen och koncernredovisningen uppréattas och
att de ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen och, vad
galler koncernredovisningen, enligt IFRS, s& som de antagits av EU,
och arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstéllande direktoren
ansvarar aven for den interna kontroll som de bedémer ar nod-
vandig for att uppratta en arsredovisning och koncernredovisning
som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstéllande direktoren for bedémningen av
bolagets och koncernens forméga att fortsatta verksamheten. De upp-
lyser, nar sa ar tillampligt, om forhallanden som kan paverka formagan
att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tilldampas dock inte om styrelsen och verk-
stallande direktoren avser att likvidera bolaget, upphora med verksam-
heten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att géra négot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida ars-
redovisningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag, och att lamna en revisionsberattelse som innehéller vara
uttalanden. Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen
garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed

i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvéandare
fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning &r en del av revisionsberattelsen.
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RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH ANDRA FORFATTNINGAR

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi aven utfort en revision av styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning for Seamless Distribution Systems AB (publ)
for ar 2018 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget
i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamdter och verk-
stallande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
dandamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlo-
pande bedoéma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och
att tillse att bolagets organisation &r utformad sa att bokforingen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter

i ovrigt kontrolleras pa ett betryggande sétt. Den verkstéllande
direktoren ska skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgérder som &r
nodvandiga for att bolagets bokféring ska fullgoras i Overensstam-
melse med lag och for att medelsforvaltningen ska skétas pa ett
betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att
med en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om ndgon styrelsele-
damot eller verkstallande direktdren i ndgot vasentligt avseende:

- foretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till nagon férsum-
melse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget

pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsre-
dovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar
att med rimlig grad av sékerhet bedéma om forslaget ar forenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen garanti

for att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptacka atgérder eller férsummelser som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med
aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av forvalt-
ningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats: www.revisors-
inspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning &r en del av
revisionsberattelsen.

Stockholm den 22 mars 2019

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Niklas Renstrom
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsordningen beskriver bolagets verksamhet, dess aktiekapital,
antal aktier samt aktieslag, rostfordelning, antalet styrelseledamdter
samt revisorer, hur kallelse ska ske till samt arendebehandling under
arsstdmma och att stdmma ska hallas i Stockholm. | perioderna
mellan arsstémmorna utgor styrelsen inom SDS AB (publ) det
hogsta beslutande organet inom féretaget. Styrelsens uppgifter
regleras i Aktiebolagslagen och i bolagsordningen. Den nu gallande
bolagsordningen antogs vid extra bolagsstamma den 21 mars 2017.
Bolagsordningen finns att Idsa i sin helhet pa www.sds.seamless.se.

Bolagskoden

SDS sarnoterades pa First North Premier den 21 juli 2017.Bolag-
skoden géller inte for bolag vars aktier ar noterade pa Nasdaq First
North Premier, men den 1 januari 2016 tradde Nasdags rekom-
mendation om att félja Bolagskoden i kraft. Styrelsen har darfor
beslutat att SDS ska tillampa och folja Bolagskoden. Bolagskoden
medger avvikelser fran denna, under forutsattning att avvikelser
och valda alternativa I6sningar beskrivs och orsaken till avvikelsen
forklaras i bolagets bolagsstyrningsrapport (enligt den sa kallade
"folj eller forklara’-principen). Under 2018 har ingen avvikelse fran
Koden forekommit. Bolaget har inte heller haft ndgon overtradelse
av Nasdaq Stockholms Regelverk for emittenter eller god sed pa
aktiemarknaden.

Arsstimma

SDS AB (publ) holl sin &rsstémma den 25 april 2018. Till stémmans
ordférande valdes Gunnar Jardelév. Arsstimman beslutade om
foljande:

- Faststallande av arsbokslut, resultatdisposition och ansvarsfrihet
for styrelse och vd.

+ Gunnar Jardelov, Tomas Klevbo och Leif Brandel omvaldes
som styrelseledamaoter samt nyval av Ayesha Amilon som
styrelseledamot

+ Gunnar Jardelov omvaldes som styrelseordforande.

PricewaterhouseCoopers AB valdes som bolagets revisor med
Niklas Renstrom som huvudansvarig revisor.

- Arsstdmman beslutade att arvode ska utga till styrelsens ordf6-
rande med 400 000 kronor och till dvriga styrelseledamoter med
300 000 kronor vardera till 6vriga styrelseledamoter som inte ar
anstallda i bolaget.

+ Arvode till revisorerna PricewaterhouseCoopers AB ska utga
enligt godkand rakning.

Valberedning

| enlighet med beslut pa arsstdmman den 25 april 2018 ska SDS
valberedning infor arsstdmman 2019 besta av styrelseordféranden
och representanter for de tre rostmassigt storsta aktiedgarna

per 1 augusti 2018. Valberedningens sammansattning offentlig-
gjordes den 7 september 2018. Valberedningen har konstituerats i
enlighet med av arsstdmman faststallda principer och har foljande
sammansattning:

+ John Longhurst, valberedningens ordférande, representerande
egna aktier

- Lars Rodert, representerande OstVést kapital
- Vesa Varis, representerande egna aktier

+ Gunnar Jardelov, ordforande i SDS

Valberedningen har haft fyra protokollférda méten infor ars-
stdmman 2019 och innan datum for paskrift av rsredovisningen.

Revisorer

SDS ska enligt bolagsordningen ha en till tva revisorer med eller
utan revisorssuppleanter. Mandatperioden for revisorer ar enligt
lag ett ar. PricewaterhouseCoopers AB, omvaldes till stamman
2019. Niklas Renstrom utsags till ansvarig revisor. Utdver ordinarie
revisionsuppgifter bistar PricewaterhouseCoopers AB dven SDS
med allménna rad géllande redovisning och skatter. Det dligger
PricewaterhouseCoopers AB att garantera sitt oberoende som
revisionsfirma i rollen som radgivare.

Styrelsen

Styrelsen forvaltar bolagets angeldgenheter i bolagets och
samtliga aktiedgares intresse. Storleken och sammansattningen
av styrelsen sékerstaller formagan att forvalta bolagets angeléag-
enheter effektivt och med integritet. | styrelsens uppgifter ingar

att faststalla verksamhetsmal och strategier, besluta om férvary
och avyttringar, bolagets kapitalférsorjning, tillsatta, utvardera och
besluta om ersattning till foretagets verkstéllande direktor, se till att
det finns effektiva system for uppfoljining och kontroll av bolagets
verksamhet, att nodvandiga etiska riktlinjer faststalls for bola-

gets upptradande samt att utvardera styrelsearbetet. Styrelsens
arbetsordning faststalls arligen vid det konstituerande styrelse-
sammantradet eller nar s kravs. Férutom namnda arbetsuppgifter
foreskriver forordningen faststéllande av styrelsens métesordning,
instruktioner for foretagets verkstallande direktor, beslutsordning
inom bolaget, arbetsférdelning samt informationsordning mellan
bolaget och styrelsen. Styrelsen bevakar och utvarderar arligen
verkstallande direktorens prestationer, inklusive implementering av
styrelsens beslut och riktlinjer.
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Styrelsens arbete

Styrelsen holl femton protokollférda sammantréaden under éret,
exklusive tvd sammantrdden per capsulam. Vid dessa méten
behandlade styrelsen férutom fasta punkter sasom affarslage, ars-
och delarsrapporter, budget, verksamhetsmal, risker, ersattnings-
fragor till bolagsledningen och uppféljning héray, revisionsfragor.
Vid det konstituerande styrelsemdtet behandlades och faststélldes
arbetsordningen for styrelsen samt instruktioner for verkstallande
direktoren. Varje ar initierar styrelsens ordférande dven en utvarde-
ring av styrelsens arbete.

Styrelsens oberoende

SDS styrelse bedoms uppfylla Kodens krav pa oberoende: Alla sty-
relseledamater har en oberoende stallning i relation till bolaget och
ledningen. Samtliga ledamaoter ar oberoende av bolagets huvuda-

gare. For mer information om styrelsemedlemmarna, se sidan 24.

Ersattningsutskottet

Styrelsens har inrattat ett ersattningsutskott med uppgift att bereda
fragor om I6n, ersattningar och andra anstéllningsuvillkor for verk-
stallande direktoren samt ersattningsprogram av bredare karaktar,
exempelvis optionsprogram for slutgiltigt beslut eller beslut om for-
slag till stamman. Erséattningsutskottet beslutar i frdgor angaende
|6ner och erséattning och andra anstéllningsvillkor for alla direktrap-
porterande till verkstallande direktoren. Ersattningsutskottet utgors
av styrelsen i sin helhet.

Revisionsutskott

SDS revisionsutskott utgors av styrelsen i sin helhet. Styrelsen
har valt detta arbetssétt da foretaget har en relativt okomplicerad
verksamhets- och revisionsstruktur. | samrad med bolagets revi-
sorer har styrelsen aven proaktivt behandlat nya rekommendationer
inom redovisningsomradet vilka kan komma att paverka bolagets
framtida redovisning och rapportering. Tva ganger per ar, efter
tredje och fjarde kvartalens bokslut, rapporterar bolagets revisor
sina iakttagelser fran revisionen till hela styrelsen. Dessa moten
fyller dven syftet att halla styrelsen underrattad om revisionens
inriktning och omfattning, likaval som att diskutera samordningen
av den externa revisionen, interna kontroller samt revisionens syn
pa bolagets risker.

Narvaro

Nedan redovisas narvaron per styrelseledamot vid protokollforda
moten:

Namn Narvaro vid styrelsemoéten
Gunnar Jardelov 15/15
Tomas Klevbo 15/15
Leif Brandel 15/15
Ayesha Amilon* 9/9
Mikael Hult** 5/6

* Ayesha Amilon nyvaldes vid bolagstdmman i april 2018
** Mikael Hult avbojde omval vid bolagstdmman i april 2018

VD och ledningsgrupp

Verkstallande direktoren leder bolaget inom ramen for vd-instruk-
tionen och rapporterar manatligen och kvartalsvis till styrelsen
avseende finansiell och operationell progress mot av styrelsen
faststéllda finansiella och verksamhetsrelaterade mal. Den verk-
stéllande direktoren deltar pa styrelsemétena och tillhandahaller
styrelsen nodvandiga informations- och beslutsunderlag. Bolaget ar
organiserat i funktioner dér respektive funktionschef ocksa ingar i
ledningsgruppen. Ledningsgruppen har moten varannan vecka med
staende dagordning. Darutover hélls moten nér sé ar pakallat. For mer
information om vd och ledningsgruppsmedlemmarna, se sidan 26.

Styrelsens rapport om intern kontroll

SDS syfte med arbetet for intern kontroll ar:

+ Sakerstélla fullgod efterlevnad av tilldmpliga lagar, regler och férordningar.

Séakerstalla att den finansiella rapporteringen ger en rattvisande
och sann bild av bolagets finansiella situation och ett rattvisande
beslutsunderlag for aktiedgare, styrelse och ledning.

Sékerstélla att bolagets verksamhet ar organiserad och bedrivs pa
ett sddant satt att finansiella och verksamhetsméssiga mal nas
och att betydande risker hanteras i ratt tid och pa lampligt sétt.

Ansvar

SDS styrelse ansvarar for att bolaget har god intern kontroll

och uppfyller kraven enligt Aktiebolagslagen samt svensk kod

for bolagsstyrning. Intern kontroll 6ver finansiell rapportering ar
inom SDS en integrerad del av bolagsstyrningen. Dessa kontroller
innehaller processer och metoder for att sdkerstalla koncernens
tillgdngar och riktigheten i den finansiella rapporteringen, i syfte att
skydda &garnas investering i bolaget. Styrelsen faststéller arligen
en arbetsordning som reglerar styrelsens arbete och hantering av
fragor. Styrelsen forser verkstallande direktdren med vd-instruk-
tioner som foreskriver i vilka fragor verkstallande direktoren far
utova sin behdrighet att agera for foretagets rakning efter att ha
fatt styrelsens bemyndigande eller godk@nnande. Vd-instruktionen
revideras arligen. Styrelsen forser dven verkstallande direktdren
med instruktioner géallande den finansiella rapporteringen. | enlighet
darmed ansvarar verkstallande direktoren for att granska och saker-
stalla kvaliteten i all finansiell rapportering, samt att svara for att
styrelsen i 6vrigt far den rapportering som kravs for att fortlopande
kunna bedoma koncernens ekonomiska stéllning och risker.

Styrelsen faststéller viktiga policy inklusive finanspolicy och afférsetiska
riktlinjer.

Riskidentifiering och uppféljning

Overgripande riskbedémning, dvs. identifiering och utvardering av
risker att inte uppna affarsmal, gors i samband med bolagets stra-
tegiarbete dar sannolikhet och atgarder diskuteras med styrelsen.
Detta arbete aterupprepas i samband med budgetprocessen. Dessa
risker utvarderas dven Iopande och hanteras i foretagets linjeorgani-
sation. | avrapportering till styrelsen ger foretagets ledning I6pande
avrapportering pa storre identifierade riskomraden sdsom foreta-
gets konkurrenssituation, kreditrisker och teknologitrender. For en
oversikt over foretagets risker och riskhantering se sidorna 27-28 i
Forvaltningsberattelsen.
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Extern rapportering

Styrelsen Gvervakar och utvarderar kvalitetssakringen av den
finansiella rapporteringen genom kvartalsrapporter om bolagets
affars- och resultatutveckling och genom att vid varje ordinarie
styrelsesammantrade behandla koncernens finansiella situation.
Vid tva tillféallen varje ar nérvarar bolagets revisor vid styrelsemaoten
dar resultatet av reviderat arsbokslut och bokslut for tredje kvar-
talet presenteras. Vid dessa tillfallen presenteras aven eventuella
forandrade redovisningsprinciper som beror bolaget. | anslutning

till genomgangen av arsbokslutet och kvartalsrapporten for tredje
kvartalet avger aven revisorn sin uppfattning om organisationens
férméaga och ekonomifunktionens duglighet. For att underlatta
korrekt extern rapportering och hantering av risk, ar det interna
systemet for rapportering och kontroll uppbyggt kring &rlig finan-
siell planering, manadsrapportering och I6pande uppféljning av
affarsrelaterade nyckeltal. Koncernens ekonomifunktion kontrollerar
och Overvakar rapporteringen saval som Gverensstammelsen med
interna och externa regelverk. Forutom lagar och férordningar,
inkluderas finanspolicy i interna regler och riktlinjer, attestinstruk-
tion, kredit- och redovisningsprinciper och rutinbeskrivningar.

Dessa regler och riktlinjer uppdateras vid behov. Identifierade risker
gallande finansiell rapportering skots via bolagets kontrollaktiviteter.
De verksamhetsspecifika kontrollerna kompletteras av detaljerade
ekonomiska analyser av resultat samt uppfdljning mot budget och
prognoser, vilket ger en overgripande bekraftelse pa rapporteringens
kvalitet.

Internrevision

Styrelsen utvarderar arligen om det finns ett behov av att inratta
en sarskild intern granskningsfunktion (intern-revision). Styrelsen
bedomde att ett sddant behov inte fanns under 2018. | sitt resone-
mang papekade styrelsen att den interna kontrollen huvudsakligen
utdvas genom den centrala ekonomifunktionen och ledningens
overvakande kontroller.

Dessa faktorer, i kombination med bolagets storlek och begransade
komplexitet, gor att styrelsen anser att det for ndrvarande inte ar
ekonomiskt forsvarbart med ytterligare en funktion.

Bolaget efterstravar att i enlighet med gallande lagstiftning, Nasdaq
First Norths regelverk samt 6vriga krav som stélls pa noterade
bolag regelbundet tillhandahalla korrekt, tillforlitlig och aktuell finan-
siell information. Den finansiella informationen ska publiceras regel-
bundet i form av delarsrapporter och bokslutskommunikéer, samt

i regulatoriska pressmeddelanden innehallande vasentliga nyheter
och kurspaverkande information, i enlighet med nedan beskrivna
policy for kommunikation och informationsgivning.

Informationsgivning

Styreslen har antagit en policy fér kommunikation och informa-
tionsgivning som anger riktlinjerna fér saval intern som extern
kommunikation och syftar till att sékerstalla en god kvalité pa
bolagets kommunikation savéal som att bibehalla en god relation till
media och sakerstalla att géllande lagstiftning efterlevs. SDS infor-
mation och kommunikation ska ge medarbetare, investerare och
marknaden korrekt, snabb och tillrdcklig information for att vid varje
tillfalle kunna gora en rattvis bedémning av bolagets verksamhet,
ekonomiska stéllning och formaga att fullgora sina skyldigheter.

Styrelsen har dven antagit en policy avseende insiderinformation i
syfte att sdkerstalla att bolagets, saval som dess medarbetares och
till dessa narstadende personers, hantering av insiderinformation
och offentliggérande av densamma sker pa ett korrekt satt samt
att Bolaget och dess medarbetare efterlever de krav som foljer av
gallande insiderlagstiftning samt Nasdags regelverk.




Finansiella definitioner
och alternativa nyckeltal

Avkastning pa eget kapital

Resultat efter skatt i forhallande till genomsnittligt eget kapital.

EBITDA

Rorelseresultat fore avskrivningar av materiella och immateriella tillgdngar
och finansiella poster.

EBITDA %

Rorelseresultat fore avskrivningar av materiella och immateriella tillgdngar
och finansiella poster i procent av intakterna.

Eget kapital per aktie

Eget kapital i forhallandet till totalt antal utestdende aktier.

Genomsnittligt antal aktier

Vagt genomsnittligt antal aktier utestdende under perioden.

Kassalikviditet

Likvida medel inklusive kortfristiga placeringar och kortfristiga fordringar i
forhallande till kortfristiga skulder.

Soliditet

Eget kapital inklusive minoritet i forhallande till balansomslutningen.

Nettoomsattningstillvaxt

Periodens omséttning i relation till foregdende periods omsattning.

Resultat per aktie

Resultat efter skatt i forhallande till genomsnittligt antal aktier.

Rorelseresultat (EBIT)

Resultat fore finansiella poster och skatt.

Rorelsemarginal (EBIT) %

Resultat fore finansiella poster och skatt som en procent av intakterna.

Skuldsattningsgrad

Eget kapital i forhallande till totala skulder

Kallskatt

Kallskatt pa royalty, licenser och konsulttjanster fran utlandska leveranto-
rer tas ut i manga av de afrikanska lander dar SDS har kunder. Kallskatten
varierar mellan 10-20% beroende péa land och dras fran fakturerat belopp
innan kunden betalar leverantoren. SDS redovisar fakturerat belopp inklusive
kallskatt som intakt och drar av motsvarande belopp som kostnad under
posten ovriga rorelsekostnader.
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Branschspecifika termer

e-produkter

Samlingsbegrepp som till exempel inkluderar kontantkort eller mobiltelefontid
och ovriga elektroniska vardebevis

Forkortning for Electronic Recharge System. Avser den av SDS utvecklade

ERS Bl transaktionsvaxeln
Mikrokredit &r en mervardestjanst som snabbt och enkelt ger aterforsaljare
Mikrokredit och konsumenter tillgang till samtalstid genom att aterforséljaren lanar
samtalstid av SDS i vantan pa att aterforsaljarens lagersaldo ska fyllas pé
av teleoperatoren.
e-TobU En pafylinadskod som direkt fyller pa ett kontantkort hos en specifik operator.
PP Kan inte sparas till ett framtida tillfalle
En péfylinadskod av kontantkort. Kan anvandas direkt eller sparas till ett
e-voucher O
framtida tillfalle
Home Location Register (eng.) - Den centrala databasen med alla mobilte-
HLR lefonianvandare hos en mobiloperator. HLR innehaller bland mycket annat
information om var telefonen befinner sig.
MOPS Forkortning for Managed Operations. Avser en [6sning dar SDS tar ansvar
for drift och styrning av ERS-plattformen
POS Forkortning for Point of Sale. Avser en forsaljningspunkt och kan till exempel

vara en kassaapparat eller en mobiltelefon med forsaljningskapacitet

Transaktion

En transaktion definieras som en forfrdgan fran en anvandare eller ett
system med efterfoljande svar fran ERS 360. En transaktion kan dels vara
vardebaserad, dvs flytta varde i form av taltid, information, till exempel ge
svar pa en frdga om t ex saldo och administrativ, till exempel att skapa en ny
dterforsaljare.

Prepaid Kontantkort eller kontantkortspafyllnad

SMS Forkortning for Short Message Service eller pa svenska textmeddelanden
Ett forenklat samlingsbegrepp for olika telekommunikationsprodukter till

Taltid mobiltelefonikunder. Med taltid menas saval samtalsminuter som ett antal
SMS eller mobildata (t ex 2 Gigabyte surf) eller kombinationer darav.

WiPOS En produkt i SDS sortiment. En hardvaruterminal liknande en kreditkortsterminal

med funktionalitet for att skriva ut ett fysiskt vardebevis.
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Aktieagarinformation

Arsstimma

Arsstamma halls den 25 april 2019 kl. 10:00 i 7A Odenplans lokal
"Saga 3", Norrtullsgatan 6, 113 26 Stockholm.. Aktieagare som
onskar delta pa arsstdmman skall vara inford i den av Euroclear
Sweden AB forda aktieboken senast 17 april 2019. Deltagare skall
dessutom anmala sig till Seamless Distribution Systems AB senast
den 17 april 2019, kI 12:00.

Anmalan gors till

Seamless Distribution Systems AB (publ), Box 353, 101 27 Stock-
holm, e-post till sds.info@seamless.se eller per fax till 08-564 878
23. Anmaélan skall innehalla namn, person- eller organisations-
nummer, adress, telefonnummer samt registrerat aktieinnehav.

Utdelning

Styrelsen foreslar arsstdmman att besluta om att ej Idamna ndgon
utdelning for rakenskapsaret 2018.

Distribution av arsredovisningen

Arsredovisningen 2018 publiceras den 22 mars, 2019 p& www.sds.
seamless.se. Av miljoskal har SDS valt att inte trycka och distri-
buera arsredovisningen.

Rapporttillfallen 2018

17 apr 2019 Deldrsrapport kvartal 1
25 apr 2019 Arsstdmma i Stockholm
18jul 2019 Deldrsrapport kvartal 2
17 okt 2019 Deldrsrapport kvartal 3

All finansiell information publiceras pa SDS hemsida:
www.sds.seamless.se

Finansiella rapporter kan dven bestallas fran SDS AB, Box 353, 1071
27 Stockholm, eller via e-post, sds.info@seamless.se.

All information publiceras p&d www.sds.seamless.se omedelbart
efter offentliggérandet.

For ytterligare information, vanligen kontakta:

Tommy Eriksson, VD
tommy.eriksson@seamless.se
+46 (0) 705 68 47 86

© SEAMLESS DISTRUBUTION SYSTEMS AB, 2019
Produktion: Publicera Information AB
www.publicera.se

Adress (Huvudkontor)
Seamless Distribution Systems AB
Vasagatan 7, 111 20 Stockholm

Org.nr: 556979-4562

Telefon: +46 8 58 63 34 69
E-post: sds.info@seamless.se
Webb: www.sds.seamless.se

Martin Schedin, CFO
martin.schedin@seamless.se
+46 (0) 704 381 442
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