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Inbjudan till teckning av skuldebrev med optionsratter

Vid ordinarie bolagsstdmma den 29 april 2004 beslutades att godkanna styrelsens beslut' att uppta
I&n om hogst 3.934.425 kronor genom emission av hogst 6.270 skuldebrev pa vardera nominellt
627:50 kronor, forenade med vardera en avskiljbar optionsratt till nyteckning av 6.275 aktier till
teckningskurs 10 6re. Emissionskurs for skuldebrev ska vara nominellt belopp (627:50 kronor) och
skuldebreven ska I6pa utan ranta och forfalla till betalning den 29 december 2006. Vid fullt utnyttjande
av optionsratterna kommer aktiekapitalet att 6ka med 3.934.425 kr och antalet aktier kommer att 6ka
med 39.344.250 aktier.

Harmed inbjuds, i enlighet med villkoren i detta prospekt, aktiedgarna i Impact Europe Group AB att
med foéretradesratt teckna skuldebrev férenade med optionsratt till nyteckning av aktier i Bolaget. Ett
helt innehav av femtusen (5.000) befintliga aktier medfor ratt att teckna ett (1) skuldebrev férenat med
en (1) avskiljbar optionsratt till nyteckning av (6.275) aktier i Bolaget. Emissionskursen for skulde-
breven har faststallts till 627:50 kronor per skuldebrev, vilket medfor att Bolaget tillférs 3.934.425
kronor i emissionslikvid. Emissionskostnaderna beréknas uppga till omkring 300.000 kronor.

For det fall inte samtliga skuldebrev tecknas med foretradesratt, ska styrelsen inom ramen for
emissionens hogsta belopp bestdmma i vilken utstrackning tilldelning av skuldebrev tecknade utan
foretradesratt ska dga rum samt hur sadan tilldelning ska ske. | detta fall kommer befintliga aktiedgare
i Impact Europe Group att sarskilt beaktas.

Emissionen ar sakrad till fullt belopp genom en emissionsgaranti utfardad av ett dgarkonsortium
bestaende av tre fristdende norska investorer: Staff-Gruppen AS (62,5 procent), Spinoza AS (25,0
procent) samt Trosterud Invest AS (12,5 procent).

En investering i skuldebreven ar férknippad med risk. Investerare uppmanas darfér att noggrant ta del
av informationen i detta prospekt.

Solna den 29 april 2004
Styrelsen for Impact Europe Group AB (publ)
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Villkor i sammandrag

Teckningskurs: 627:50 kronor per skuldebrev med 1 avskiljbar optionsratt till nyteckning av 6.275 aktier
Avstadmningsdag: 5 maj 2004

Foretradesratt: 5.000 gamla aktier ger ratt att teckna 1 skuldebrev med 1 optionsratt till nyteckning av 6.275 aktier
Anmaélningsperiod:  7-21 maj 2004

Ovrigt: Ingen officiell handel med unitratter

Med "Impact Europe”, "Bolaget” eller "Koncernen” avses i detta prospekt Impact Europe Group AB (publ) med dotterbolag om
inte annat framgar av sammanhanget. Med "Mangold” avses i detta prospekt Mangold Fondkommission AB savida inte annat
framgar av sammanhanget. Detta prospekt har upprattats i enlighet med reglerna i aktiebolagslagen (1975:1385) samt lagen
om handel med finansiella instrument (1991:980). Prospektet har godkants och registrerats hos Finansinspektionen i enlighet
med bestdmmelserna i 2 kap 4 § lagen (1991:980) om handel med finansiella instrument. Godkannandet och registreringen
innebar inte att Finansinspektionen garanterar att sakuppgifter i prospektet ar riktiga eller fullstandiga.

Varken unitratterna, skuldebreven eller optionsratterna har eller kommer att registreras i enlighet med United States
Securities Act fran 1933 ("Securities Act”) eller nagon provinslag i Kanada och far inte dverlatas eller utbjudas till férsaljning i
Amerikas Forenta Stater eller i Kanada eller till personer med hemvist dar eller for sadan persons rakning annat an i sadana
undantagsfall som inte kraver registrering enligt Securities Act eller nagon provinslag i Kanada. Erbjudandet riktar sig ej heller
i Ovrigt till sadana personer vars deltagande forutsatter ytterligare prospekt, registrerings- eller andra atgarder an de som
foljer av svensk ratt. Prospekt far inte distribueras i nagot land dar distribution eller erbjudandet kraver atgard enligt
foregaende mening eller strider mot regler i sadant land. Anmalan om teckning av aktier i strid med ovanstaende kan komma
att anses vara ogiltig.

For detta prospekt galler svensk ratt. Tvist med anledning av innehallet i detta prospekt eller darmed sammanhangande
rattsférhallanden ska avgoras av svensk domstol exklusivt.

Kalendarium 2004/2005

Delarsrapport 2004 Augusti 2004
Bokslutskommuniké 2004 Februari 2005
Arsredovisning 2004 April 2005
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Bakgrund och motiv

VERKSAMHETEN

Impact Europe bildades 1988 - under namn Konftel
- och var ett sélj- och utvecklingsbolag med en av
varldens forsta kommersiella hdgtalande full duplex-
telefoner som enda produkt. Namnbytet fran Konftel
till Impact Europe skedde infér 2003 och var en del i
strategin att fokusera verksamheten pa den audio
visuella (AV) verksamheten. Impact Europe erbjuder
idag systemldsningar for ljud, bild, data och video-
kommunikation i realtid - audiovisuella system (AV-
system) - samt tjanster, facilities management och
uthyrning av AV- utrustning.

AKTIEHANDEL

Bolaget noterades pa Innovationsmarknaden i
februari 1998 och flyttades paféljande ar till SBI-
listan (senare NGM Equity). | januari 2003 ansokte
Bolaget om avnotering fran NGM Equity och aktien
handlades fran och med 3 februari 2003 till och med
9 februari 2004 pa Nordic OTC. Fran och med den
12 februari 2004 handlas aktien pa beQuoted med
Michael Ostlund & Co som market maker.
Overgangen till inofficiell handel genomférdes
huvudsakligen av kostnadsskal. Genom att aktien
handlas inofficiellt erbjuds aktiedgarna en
aktiehandel till en begrénsad kostnad for bolaget.

NYEMISSIONER

1997 genomfordes tva riktade nyemissioner varpa
Banco Fonder samt Stiftelsen Industrifonden tillkom
som delagare. Under 2000 genomférdes en ny-
emission riktad till svenska och norska institutioner.
| juni 2002 genomférdes en nyemission och 21
miljoner kronor tillférdes Bolaget. Under da radande
marknadslage bedémdes teckningsgraden (60
procent) som god men i och med att emissionen
inte fulltecknades fanns en i prospektet beskriven
risk att, vid en negativ marknadsutveckling, Impact
Europe skulle kunna behdéva genomféra ytterligare
kapitalanskaffning inom det narmaste aret. Darfér
genomférdes en nyemission i december 2002 och
Bolaget tillférdes 2,4 miljoner kronor.

SKULDEBREVSEMISSION

| december 2003 genomférdes en emission av
skuldebrev férenade med avskiljpara optionsratter
till nyteckning. Skuldebreven pa totalt 3,85 miljoner
kronor fulltecknades och aterbetalades enligt
villkoren den 30 januari 2004. Tillsammans med
skuldebreven emitterades totalt 15.402.920 direkt
avskiljpara optionsratter till nyteckning av aktier till
teckningskurs 25 6re. Perioder for nyteckning: 16
januari-15 februari 2004, 1-30 december 2004 samt
1-30 december 2005. Under den forsta perioden
inlostes 1.730.514 optioner for nyteckning och
Bolaget tillfordes 432.628:50 kronor.

FORVARYV OCH AVYTTRINGAR

1998 férvarvades Svenska Trygghetstelefoner i
syfte att bredda Konftels telefonverksamhet samt
uppna ljudtekniska synergier. 1999 férvarvades
AudioContact i Stockholm AB och AudioContact i
Norrland AB med verksamhet inom omradet for IT-
baserade systemldsningar for ljud, bild, data och
videokommunikation. Foérvarvet skedde i syfte att
etablera verksamhet inom audiovisuella system-
I6sningar. Under 2000 gick Konftel samman med
det brittiska AV/IT-bolaget Lanyfax. Darutdver
genomférdes tva mindre férvarv under samma ar.
Under 2001 genomfoérdes tva forvarv i form av
brittiska Mar-Com Group samt kundstocken ur
Planet Communications. Darigenom blev Bolaget en
av de marknadsledande aktérerna aven pa den
brittiska marknaden. Under 2001 fattades aven ett
strategiskt beslut att fokusera pa AV-verksamheten.
2002 avyttrades darfor affarsomradena Technology
(telefoner) och Care Systems (trygghetslarm).

OMSATTNINGENS UTVECKLING

Koncernen 6kade sin omsattning kraftigt under aren
1997 till 2001 genom saval organisk tillvaxt som
genom forvarv. 1997 uppgick omsattningen till 12
miljoner kronor och 2001 uppgick omséattningen
(beraknad proforma fér nuvarande koncernstruktur)
till 609 miljoner kronor. Under 2001 bdrjade en
negativ marknadsutveckling vilket har paverkat den
fortsatta utvecklingen. Under 2002 omsatte
koncernen (i nuvarande struktur) 596 miljoner
kronor pa en marknad karakteriserad av avvaktan.
En fortsatt svag marknad kdnnetecknade aven 2003
och omséattningen uppgick till 469 miljoner kronor.
For 2004 vantas en omsattning i niva med 2003.

ATGARDSPROGRAM

Under 2001 avmattades marknaden for ljud, bild,
data och videokommunikation. Som en féljd av detta
beslutade Bolaget att genomféra ett omfattande
atgardsprogram, vilket beraknades uppga till minst
35 miljoner kronor pa arsbasis. Atgardsprogrammet
utékades under 2002 till att uppga till totalt 50
miljoner kronor per ar. Under 2003 har de
atgardsprogram som paborjades under 2001 och
2002 utokats, dock inte i samma omfattning som
tidigare. Inte heller har nagra betydande kostnader
uppstatt for vidtagna besparingsatgarder under
2003. Det sedan tidigare inledda arbetet med att
anpassa kostnadsmassan till en realistisk
omséattningsniva har successivt drivits vidare och
atgarder som satts in under aret bedéms ge effekter
i form av kostnadsreduktioner pa ytterligare 15
miljoner kronor pa arsbasis.
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Bakgrund och motiv, forts.

RESULTATETS UTVECKLING

For rakenskapsaret 1999 redovisade koncernen ett
resultat pa 1,8 miljoner kronor och 2000 uppgick
resultatet till 2,8 miljoner kronor. 2000 - 2001
pabdrjades ett arbete att bygga en omfattande
koncernstruktur for att lyckas med integreringsarbetet
av de forvarv som skett samt for att mota en férvantad
okande efterfragan pa marknaden. Under forsta
halvan av 2001 kom signaler som visade pa att
marknaden var pa vag att vika och Bolaget fick
avbryta det uppbyggande arbetet och inta ett omvant
perspektiv och genomféra besparingsatgarder.
Resultatet ar 2001 uppgick till -39,5 miljoner kronor
(proformaberakning for nuvarande koncernstruktur).
Trots stora insatser for att motverka effekterna av en
vikande marknad blev dven 2002 ars resultat kraftigt
negativt; -56,8 miljoner kronor fér nuvarande
koncernstruktur, inklusive 26,3 miljoner i
omstruktureringskostnader. Under 2003 forbattrades
resultatet férbattrats trots en omsattning drygt 20
procent under 2002 ars niva. Effekterna av
genomférda atgardsprogram har tydligt motverkat de
negativa effekterna av omsattningsminskningen.
Koncernen redovisade positiva manadsresultat for
september - november manad 2003 men tvingades till
vardejusteringar i arsbokslutet vilket paverkade det
slutliga resultatet for aret mer negativt an vantat. |
moderbolaget skrevs vardena pa tillgangar relaterade
till dotterbolagen ner med 41 miljoner kronor. |
koncernen skrevs goodwill ner med 8,1 miljoner
kronor. Samtidigt ledde férhandlingar med
moderbolagets storsta kreditgivare till en eftergift av
lan pa 25 miljoner kronor. Koncernens totala
nettoresultat fér 2003 blev -1,9 miljoner kronor.

STORA PROJEKT 2003

Under 2003 har Impact Europe fatt ett antal
kunduppdrag i form av storre leveranser av AV-
systemldsningar. Impact Marcom i Storbritannien
erhdll t ex en order fran McGrawHill motsvarande ca
20 miljoner kronor. Andra exempel pa stora affarer pa
den brittiska marknaden &r systemleveranser till
Clifford Chance uppgaende till ca 8,8 miljoner kronor
och Lehman Brothers, ca 11 miljoner kronor.

I Norge har Impact Europe AS genomfort flera stora
projekt, bland annat 4t Sense Technology och
Universitetet i Tromso. Impact Europe har at Sense
Technology installerat "Onshore Operation Centre” fér
oljeindustrin dar verksamheten pa oljeplattformen kan
foljas i realtid fran land. Ett antal delprojekt innehar ett
ordervarde om totalt ndrmare 20 miljoner kronor.
Universitetet i Tromsd har inneburit installation av AV-
utrustning i en ny fakultetsbyggnad; ett totalt order-
varde pa motsvarande narmare 10 miljoner kronor.

| Sverige har Impact Europe AB bland annat
genomfért en satsning inom det nya affairsomradet
DDS (Digital Display Systems) med tva stdrre
projekt under aret; Dialect-butikerna och Konsum
Norrbotten. Impact Europe har dven byggt vidare pa
de langsiktiga relationerna med stoérre svenska
borsforetag vilket bland annat lett fram till att viktiga
affarer gjorts med Ericsson och Telia Sonera.

LIKVIDITETSBEHOV

De stora projekten kréavde under hésten 2003 stora
likviditetsresurser av koncernbolagen med
avseende pa att finansiera leveranserna innan
fakturering kan ske gentemot kunden. Utgangs-
punkten har varit att denna finansiering ska klaras
av internt i respektive enhet. Pa grund av of6rut-
sedda handelser i september manad fordrojdes
faktureringen av tva av de stora pagaende projekten
i Storbritannien varfor ett akut likviditetsbehov
uppstod. Ett interimslan pa 3,85 miljoner kronor
lamnades av tre av de storre aktiedgarna vilket
ersattes av en foretrddesemission av skuldebrev
med optionsratter som genomfordes under
december 2003. Lanet I6pte pa kort tid och
aterbetalades enligt plan den 30 januari 2004.
Styrelsen har dock under 2004 ars forsta manader
gjort beddmningen att koncernen ar i behov av
motsvarande lanebelopp med langre 16ptid for att ge
en mer langsiktig utékning av rérelsekapitalet.

EMISSION AV SKULDEBREV MED OPTIONER
Styrelsen i Impact Europe har, mot den bakgrund
som anges ovan, beslutat om féreliggande emission
av skuldebrev med avskiljbara optionsratter for att
starka Impact Europes likviditet samt ge aktiedgarna
méjligheten att 6ka sitt Agande genom optionsréatter.

| 6vrigt hanvisas till redogorelsen i detta prospekt,
vilket ar upprattat av styrelsen for Impact Europe.
Styrelsen for Impact Europe ar ansvarig for
innehallet i prospektet. Harmed forsakras att, savitt
styrelsen kanner till, de i prospektet Iamnade
uppgifterna éverensstdmmer med faktiska
férhallanden och att ingenting av vasentlig
betydelse &r utelamnat som skulle kunna paverka
den bild av Impact Europe som skapas i detta
prospekt.

Solna den 29 april 2004

Styrelsen fér Impact Europe Group AB (publ)
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Villkor och anvisningar

FORETRADESRATT TILL TECKNING

Den som pa avstamningsdagen den 5 maj 2004 ar
registrerad som aktiedgare i Impact Europe Group
AB ("Impact Europe”) ager foretradesratt att for varje
femtusental (5.000) befintliga aktier i Impact Europe
teckna ett (1) skuldebrev om nominellt vardera
627:50 kronor férenade med totalt en (1) avskiljbar
optionsratt till nyteckning av sex tusen tvahundra-
sjuttiofem (6.275) nya aktier i Impact Europe.

SKULDEBREV

Varje enskilt skuldebrevs nominella belopp uppgar
till 627:50 kronor. Skuldebreven |6per utan rénta
samt forfaller till betalning den 29 december 2006.
Foér mer information om villkoren fér skuldebreven se
Bilaga 1A till detta prospekt. Ingen officiell handel
med skuldebrev kommer att ske.

EMISSIONSKURS

Emissionskursen for varje skuldebrev ar dess
nominella belopp dvs. 627:50 kronor. Saledes ar
lagsta belopp fér teckning av skuldebrev med
foretréddesratt 627:50 kronor (1 skuldebrev).
Courtage utgar e;.

AVSTAMNINGSDAG

Avstamningsdag for ratt att delta i emissionen ar den
5 maj 2004. Sista dag for handel med aktien
inklusive foretradesratt ar den 30 april 2004. Forsta
dag med handel i aktien exklusive féretradesratt ar
den 3 maj 2004.

UNITRATTER
For varje gammal innehavd aktie i Impact Europe
erhalles en (1) unitratt. Det kravs fem tusen (5.000)

unitratter for att teckna en (1) s k betald tecknad unit.

Varje betald tecknad unit innehaller 1 (ett)
skuldebrev om nominellt 627:50 kronor samt en (1)
optionsrétt till nyteckning av 6.275 aktier.

Observera att unitrdtt kommer att av VPC AB
("VPC”) betecknas "SR 1" och betald tecknad unit
kommer att av VPC AB ("VPC’) betecknas "SR 2".

HANDEL MED UNITRATTER
Ingen officiell handel med unitratter kommer att ske.

TECKNINGSTID

Teckning ska ske under tiden fran och med den

7 maj 2004 till och med den 21 maj 2004. Observera
att utnyttjande av unitratter ska ske genom kontant
betalning senast kl. 15.00 den 21 maj 2004.

Betalning utford efter namnda tidpunkt accepteras ej.

Efter teckningstidens utgang blir outnyttjade unit-
ratter ogiltiga och saknar darmed varde. Dessa

kommer darefter att avregistreras fran aktieagarens
VP-konto utan avisering. Impact Europe forbehaller
sig ratten att forlanga teckningstiden och darmed
betalningstiden.

INFORMATION TILL

DIREKTREGISTRERADE AKTIEAGARE

De aktieagare eller foretradare for aktiedgare som pa
ovannamnda avstamningsdag ar registrerade i den
av VPC, for Bolagets rakning férda aktieboken,
erhaller emissionsredovisning med inbetalningsavi,
sarskild anmalningssedel samt ett informationsblad
om emissionen. Av den fortryckta emissionsredo-
visningen framgar bland annat antalet erhallna
unitratter (av VPC betecknade SR 1). Den som ar
upptagen i den i anslutning till aktieboken sarskilt
férda forteckningen 6ver panthavare med flera
underrattas separat. Nagon separat VP-avi som
redovisar registreringen av unitratter pa aktieagares
aktiekonto ("VP-konto”) kommer ej att skickas ut.

FORVALTARREGISTRERADE INNEHAV
Aktiedgare vars innehav av aktier i Impact Europe ar
forvaltarregistrerade hos bank eller annan forvaltare
erhaller ingen emissionsredovisning fran VPC.
Teckning och betalning ska da istallet ske i enlighet
med anvisningar fran respektive forvaltare.

TECKNING AV SKULDEBREV MED
FORETRADESRATT

Teckning genom betalning ska géras antingen med
den utsanda fortryckta inbetalningsavin eller med
sarskild anmalningssedel enligt féljande alternativ:

1. Fortryckt inbetalningsavi

| de fall samtliga de pa avstdmningsdagen erhallna
unitratterna utnyttjas for teckning ska endast den
fortryckta inbetalningsavin anvandas som underlag
for teckning genom kontant betalning. Sérskild
anmadélningssedel anvédndes séledes inte.

2. Sérskild anmélningssedel

| de fall unitratter férvarvas eller avyttras, eller av
annan anledning ett annat antal unitratter an vad
som framgar av den fortryckta emissions-
redovisningen utnyttjas for teckning, ska sarskild
anmalningssedel anvandas som underlag
(Anmalan 1) for teckning genom kontant betalning.
Aven anmalan om teckning utan féretradesratt gérs
pa sadan anmalningssedel (Anmalan 2). Sarskild
anmalningssedel kan erhallas fran Mangold, se
informationsruta langst ner pa nasta sida for
adresser, telefon- och faxnummer. Den fértryckta
inbetalningsavin ska séledes inte anvéndas.
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Villkor och anvisningar, forts.

TECKNING UTAN FORETRADESRATT

Om nyemissionen ej blir fulltecknad med stod av
unitratter ska de skuldebrev som tecknats utan
foretradesratt fordelas inom ramen for emissionens
hdégsta belopp i enlighet med styrelsens beslut. |
detta fall kommer befintliga aktiedgare i Impact
Europe att sarskilt beaktas. Teckning utan
foretradesratt ska ske under samma tidsperiod som
teckning med foretradesratt, fran och med den 7 maj
2004 till och med den 21 maj 2004. Vid teckning utan
foretrade ar lagsta teckningspost 10 skuldebrev,
motsvarande 6.275 kronor. Intresseanmalan om att
teckna skuldebrev utan stdd av foretradesratt ska
gbras pa den sarskilda anmalningssedel (Anmalan
2) som kan erhallas fran Mangold, se
informationsruta langst ner pa denna sida for
adresser, telefon- och faxnummer.
Anmalningssedeln ska vara Mangold tillhanda
senast kl. 15.00 fredagen den 21 maj 2004. Anmalan
ar bindande. Besked om eventuell tilldelning av
skuldebrev tecknade utan féretradesratt Iamnas
genom 6versdndande av avrakningsnota. Nagot
meddelande utgar inte till den som inte erhallit
tilldelning. Tilldelade skuldebrev ska betalas kontant
enligt anvisning pa avrakningsnotan. Skuldebrev
som inte betalats i tid, kan komma att forsaljas till
annan. Skulle priset vid sadan 6verlatelse komma att
understiga forsaljningspriset enligt detta erbjudande,
kan den som erhallit tilldelning i denna emission
komma att svara fér mellanskillnaden.

BETALD TECKNAD UNIT

Teckning genom betalning registreras hos VPC sa
snart detta kan ske, vilket normalt innebar nagra
bankdagar efter betalning. Darefter erhaller
tecknaren en VP-avi med bekraftelse pa att
inbokning av betalda tecknade units (av VPC kallade
SR 2) skett pa tecknarens konto. De aktiedgare som
har sitt aktieinnehav registrerat pa depa hos bank
eller annan forvaltare kommer att erhalla information

fran respektive depahallare. Tecknade och betalda
skuldebrev inklusive optionsratt bendmns SR 2 pa
VP-kontot tills dess att emissionen blir registrerad vid
PRV. Darefter kommer SR 2 att bokas om till
skuldebrev och optionsratter vilket berdknas ske i
mitten av juni 2004. Det sker ingen avisering fran
VPC vid ombokning fran betald tecknad unit till
skuldebrev och optionsratter.

Ingen officiell handel med betald tecknad unit
kommer att ske.

RATT TILL UTDELNING

Aktier som tecknas genom inlésen av optionsratt
berattigar till utdelning fran och med den
avstamningsdag for utdelning som infaller narmast
efter det att teckning verkstallts. Utbetalning av
eventuell utdelning ombesodrjes av VPC.

BESKRIVNING AV OPTIONSRATTERNA

Varje optionsratt ar omedelbart avskiljpbar fran
skuldebrevet. Optionsinnehavare ager ratt att for
varje enskild optionsratt pakalla teckning av sex
tusen tva hundra sjuttiofem (6.275) nya aktier i
Impact Europe Group AB till en teckningskurs om 10
ore. Teckning kan inte ske till ett belopp under-
stigande aktiens nominella belopp. Teckning kan
endast ske under foljande perioder:

1. 1 december 2004 — 30 december 2004
2. 1 december 2005 — 30 december 2005

Ingen officiell handel med optionsratter kommer att
ske. For mer information om optionsvillkoren se
Bilaga 1B till detta prospekt. Anmalan om teckning
av nya aktier sker under ovanstadende teckningstider
pa sarskild anmalningsblankett som kan erhallas fran
Mangold, se informationsruta nedan for adresser,
telefon- och faxnummer.

Material knutet till foreliggande emission:

- sarskild anmalningssedel

- prospekt

- villkor for optionsratter

- anmalningssedel for optionsinnehavare
avseende nyteckning av aktie

respektive Mangolds hemsida:

kan hamtas pa bolagets hemsida: www.impact-europe.com
www.mangold.se
eller bestallas fran Mangold via post, telefon eller fax.

Mangold Fondkommission AB
Emissioner — Impact Europe
Box 19546

104 32 STOCKHOLM

Besdksadress: Birger Jarlsgatan 58, 5tr

Telefon: 08-503 01 550
Fax: 08-503 01 551
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Skattefragor

Denna sammanfattning av vissa svenska skatte-
regler &r baserad pa nu géllande lagstiftning.
Sammanfattningen &r endast avsedd som generell
information f6ér innehavare av aktier och innehavare
av unitratter som &r obegrénsat skattskyldiga i
Sverige om inte annat anges. Redogdrelsen avser
inte situationer déar vérdepapper innehas som
lagertillgang i ndringsverksamhet eller av handels-
bolag. Vidare behandlas inte de sérskilda regler
som kan bli tilldmpliga pa innehav i bolag som har
varit famansféretag. Sérskilda skattekonsekvenser
som gj finns beskrivna nedan kan bli tilldmpliga fér
vissa kategorier av skattskyldiga.

ALLMANT

For fysiska personer som ar obegransat skatt-
skyldiga i Sverige beskattas kapitalinkomster sdsom
rantor, utdelningar och kapitalvinster i inkomstslaget
kapital. Skattesatsen i inkomstslaget kapital ar 30
procent. Kapitalférlust pa aktier och andra
marknadsnoterade delagarratter (aktiebeskattade
vardepapper, t.ex. unitratter och interimsaktier) ar
fullt avdragsgill mot kapitalvinst samma ar pa aktier
samt mot kapitalvinst pa andra marknadsnoterade
delagarratter. Kapitalférlust som inte kan kvittas pa
detta satt ar avdragsgill med 70 procent mot annan
inkomst av kapital. Uppkommer underskott i
inkomstslaget kapital medges reduktion av skatten
pa inkomst av tjanst och naringsverksamhet samt
fastighetsskatt. Skattereduktion medges med 30
procent av den del av underskottet som inte
overstiger 100 000 kr och med 21 procent pa
resterande del. Underskott kan inte sparas till
senare beskattningsar. For fysiska personer som ar
obegransat skattskyldiga i Sverige innehalls
preliminar skatt pa utdelningar med 30 procent. Den
prelimindra skatten innehalls normalt av VPC eller,
betraffande forvaltarregistrerade aktier, av
forvaltaren.

Hos aktiebolag beskattas all inkomst, inklusive
kapitalvinster, i inkomstslaget naringsverksamhet
med 28 procent skatt. For aktiebolag medges
avdrag for kapitalforlust pa aktier och andra
delagarratter som innehas som kapitalplacering
endast mot kapitalvinst pa delagarratter. Kapital-
forlust som inte har kunnat utnyttjas under ett visst
ar, far dras av mot kapitalvinst pa delagarratter
under efterféljande beskattningsar utan begransning
i tiden. Sarskilda regler galler for vissa speciella
foretagskategorier.

Enligt ny lagstiftning, som galler fran och med den 1
juli 2003, ar kapitalvinster pa naringsbetingande
aktier skattefri. En kapitalforlust pa narings-
betingande aktier ar inte avdragsgill. Som
naringsbetingat innehav réknas alltid onoterade
aktier. Marknadsnoterade aktier raknas som
naringsbetingande om innehavet motsvarar minst
10 procent av résterna och aktierna har innehafts
under en sammanhangande tid av minst ett ar. En
marknadsnoterad aktie kan ocksa vara narings-
betingad, om innehavet betingats av rérelse som
bedrivs av dgarforetaget eller av ett foretag som ar
narstaende till &garforetaget.

FORMOGENHETSSKATT

Aktier som handlas pa Nordic OTC, sasom aktierna
i Impact Europe, betecknas ur skatterattslig
synpunkt som marknadsnoterade aktier och ar
undantagna fran formdgenhetsbeskattning.

UTNYTTJANDE AV ERHALLNA UNITRATTER
Om aktieagare i Impact Europe utnyttjar erhalina
unitratter for teckning av skuldebrev med avskiljbar
optionsratt till nyteckning av aktie utléses ingen
beskattning. Beskattning utléses inte heller vid
teckning av aktie genom utnyttjande av erhallen
optionsratt. Anskaffningsutgiften for aktierna utgors
av optionens teckningskurs. Vid en avyttring av
nytecknad aktie kommer aktiedgarens
omkostnadsbelopp for samtliga aktier av samma
slag och sort att Idggas samman och beraknas
gemensamt med tilldampning av
genomsnittsmetoden. Det innebar att det
genomsnittliga omkostnadsbeloppet pa innehavda
aktier i Impact Europe normalt paverkas om
optionsratter utnyttjas for att forvarva ytterligare
aktier av samma slag och sort.

AVYTTRING AV ERHALLNA UNITRATTER
Aktiedgare som inte 6nskar utnyttja sin
foretradesratt att delta i emissionen kan avyttra sina
unitratter. Ingen officiell handel med unitratter
kommer dock att ske. Vid avyttring av unitratter ska
skattepliktig kapitalvinst berdknas. For unitratter
som grundas pa aktieinnehav i bolaget ar
anskaffningsutgiften noll. Hela férsaljningsintakten
minskad med utgifter for avyttring ska tas upp till
beskattning. Anskaffningsutgiften for de
ursprungliga aktierna paverkas inte.
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Skattefragor, forts.

FORVARVADE UNITRATTER M. M.

For den som koper eller pa liknande satt foérvarvar
unitratter utgor vederlaget anskaffningsutgift for
dessa. Utnyttjande av unitratterna for teckning av
skuldebrev med avskiljbar optionsratt utiéser ingen
beskattning. Unitratternas omkostnadsbelopp ska
medraknas vid berakning av aktiernas
omkostnadsbelopp. Avyttras i stallet unitratterna
utléses kapitalvinstbeskattning.

AKTIEAGARE SOM AR BEGRANSAT
SKATTSKYLDIGA | SVERIGE

For aktiedgare som inte ar skatterattsligt hemma-
hoérande i Sverige och som erhaller utdelning pa
aktier i ett svenskt aktiebolag uttas normalt svensk
kupongskatt. Skattesatsen ar 30 procent. Skatte-
satsen ar dock i allménhet reducerad genom
skatteavtal med andra lander for undvikande av
dubbelbeskattning. | Sverige verkstaller normalt
VPC eller, betraffande forvaltarregistrerade aktier,
forvaltaren avdrag fér kupongskatt. Aktieagare och
innehavare av unitratter som ar begransat
skattskyldiga i Sverige och som inte bedriver
verksamhet fran fast driftstalle i Sverige beskattas
normalt inte i Sverige for kapitalvinster vid avyttring

av aktier och unitratter. Aktieagare respektive
innehavare av unitratter kan dock bli foremal for
beskattning i sin hemviststat. Enligt en sarskild regel
kan fysiska personer som ar begransat skattskyldiga
i Sverige bli féremal for kapital-vinstbeskattning i
Sverige vid avyttring av bl.a. svenska aktier om de
vid nagot tillfalle under det kalenderar da avyttringen
sker eller under de féregaende tio kalenderaren har
varit bosatta i Sverige eller stadigvarande vistats
har. Tillampligheten av denna regel ar dock i flera
fall begransad genom skatteavtal som Sverige
ingatt med andra lander.

Ovanstaende sammanfattning av skattekonsek-
venserna med anledning av inbjudan &r endast
avsedd som generell information. Betréffande vissa
kategorier av skattskyldiga géller sérskilda skatte-
regler. Den skattemé&ssiga behandlingen av varje
enskild aktiedgare respektive innehavare av
unitrétter beror delvis pa dennes speciella situation.
Varje aktiedgare respektive innehavare av unitrétter
bér déarfér radfraga skatteradgivare om de
skattekonsekvenser inbjudan kan medféra fér
dennes del.
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Verksamhet

Impact Europe erbjuder IT-baserade systemlos-
ningar for ljud, bild, data och videokommunikation i
realtid (audio visuella system, AV-system). Vidare
erbjuds tjanster, facilities management och uthyr-
ning av audiovisuell utrustning. Impact Europe har
ca 240 anstallda. Huvudkontoret &r belaget i Solna.

AFFARSIDE

Impact Europes affarsidé ar att erbjuda medelstora
och stora féretag och organisationer méjlighet till
professionella presentationer och effektiv
kommunikation i realtid.

VISION

Impact Europes vision ar att vara ett marknads-
ledande audiovisuellt integrations- och tjanste-
foretag pa den europeiska marknaden samt vara
en drivande kraft i branschens utveckling.

MAL

Impact Europes mal for 2004 ar att fortsatta arbetet
for att uppna positiva kassafléden, langsiktig
Idnsamhet och férbattrad skuldsattningsgrad. Den
organiska omsattningstillvaxten ska lagst ligga i
nivd med marknaden.

Pa langre sikt &r malen att pa arsbasis uppna ett
resultat fore skatt pa 3-5 procent av omsattningen.

STRATEGI

For att uppna vision och mal har Impact Europe

utarbetat en strategi byggd av fem huvudelement:

e Fokus pa systemintegration och tjanster

e Utvecklade och fordjupade relationer till
partners

o Utvecklade och foérdjupade relationer till kunder

e Hog teknisk kompetens och systemkunnande
hos de anstallda

e Fortsatt expansion genom organisk tillvaxt och
forvarv

Fokus pa systemintegration och tjdnster

Impact Europe ska erbjuda systemldsningar dar
Bolaget har huvudansvaret for hela projektet fran
radgivning, projektering och design till installation
och facilities management. Impact Europe far
harigenom en narmare kundkontakt och en battre
forstaelse for kundernas behov.
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Utvecklade och férdjupade relationer till partners
Impact Europe samarbetar och har tecknat forsalj-
ningsavtal med de varldsledande tillverkarna av AV-
produkter. Stor vikt laggs vid att skapa funktionella
och anvandarvanliga I6sningar, dar teknik och
design samverkar. Allt fler kunder stéller hdga krav
pa sin presentationsutrustning och kraver att
tekniken ska kunna integreras med befintliga och
nya IT-system och natverkslosningar. Impact
Europe ska fortsatta att utveckla relationerna till
samarbetspartners i syfte att starka saljkanaler pa
den europeiska marknaden.

Utvecklade och férdjupade relationer till kunder
Impact Europe starker banden med kunderna
genom att utveckla service- och kundstdd vilket
skapar forutsattningar for ett stabilt intéktsflode
samtidigt som mgjligheten till merforsaljning okar.
Snabbare affarsprocesser tkar kraven pa effektiv
kommunikation inom féretag och organisationer.
Audio- och videokommunikation utvecklas darfér
alltmer till ett strategiskt affarsverktyg.

Impact Europe for ett intensivt férsaljningsarbete
utifran befintlig kundstock av internationella
koncerner dar installationen av AV-system aven hos
regionkontor, utlandska dotterbolag eller andra
etableringar kan skapa betydande effektivitets-
vinster for kunden. Detta ger samtidigt mojlighet
att snabbare etablera Impact Europe pa nya
geografiska marknader.

Hbg teknisk kompetens och systemkunnande hos
de anstéllda

Koncernens anstéllda - vilka besitter hdg teknisk
kompetens och arbetar med kundfokus - designar,
projekterar, integrerar och underhaller komplexa
audiovisuella system. Impact Europe verkar for att
vidmakthalla och attrahera kompetent personal
genom att erbjuda utvecklande arbetsuppgifter, bra
ekonomiska villkor och avancerad utbildning.

Fortsatt expansion frémst genom organisk tillvéxt
Pa de marknader dar Impact Europe ar verksamt
ska expansion ske framst genom organisk tillvaxt.
Ambitionen ar att Bolagets tillvéxt inom de
fokuserade verksamhetsomradena pa lang sikt ska
ske i en hogre takt &n marknadssnittet. Ambitionen
ar att Impact Europe langsiktigt ska expandera med
I6nsamhet pa intressanta europeiska affarscentra.
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Organisation

ORGANISATIONSSTRUKTUR

Impact Europes organisationsstruktur bestar av
moderbolaget Impact Europe Group AB och nio
heldgda och aktivt rérelsedrivande koncernbolag,
varav tva i Sverige, ett i Norge och sex i Storbritan-
nien. | koncernen ingar dven ett antal vilande bolag.

IMPACT EUROPE OCH ADAYV | SKANDINAVIEN
Verksamheten i Sverige och Norge samlas under
varumarket Impact Europe. | Sverige bedrivs
uthyrningsverksamheten under varumarket ADAV.

| Sverige finns Impact Europe representerat i
Stockholm (Solna), Géteborg, Malmo, Linkdping,
Harnoésand, Umea, Skelleftea och Luled. ADAV
finns i Stockholm, Géteborg och Umea. | Norge har
Impact Europe kontor i Oslo, Trondheim, Bergen
och Stavanger.

IMPACT MARCOM | STORBRITANNIEN

Den brittiska verksamheten bedrivs sedan hosten
2003 under namnet Impact Marcom. Mar-Com
forvarvades 2001 och bidrog till att bredda den
brittiska verksamheten inom facilities management
och forsaljning av system och produkter inom publik
sektor. Impact Europe och Mar-Com har effektivt
integrerats, vilket slutgiltigt speglas av namnet
Impact Marcom. Verksamheten i Storbritannien
bedrivs i London (Sunbury), Manchester (Stockport),
Skottland (Falkirk) och Nordirland (Belfast)

KONCERNLEDNING

I moderbolaget aterfinns koncernledningen med
koncerngemensam funktion for ekonomi/finans,
investor relations etc. Koncernens ledning bestar av
verkstallande direktér och ekonomichef. Lednings-
arbetet utfors i nara kontakt med moderbolagets
styrelse.

ENHETSCHEFER

Varje land har en enhetschef som har det direkta
resultatansvaret for sin verksamhet och fattar beslut
for sitt ansvarsomrade inom pa koncernniva
faststallda ramar.

VERKSAMHETSOMRADEN

Impact Europe ar uppdelat i fem verksamhets-
omraden: Systemldsningar, Produkter, Facilities
Management, Uthyrning och Mervardestjanster.

| respektive land erbjuds for narvarande produkter
och tjanster inom alla fem verksamhetsomraden.

MEDARBETARE

Impact Europe hade per den 31 mars 2004 235
heltidsanstallda, varav 40 i Sverige, 166 i
Storbritannien och 29 i Norge. Under 2003
minskade antalet anstéallda i nuvarande
koncernstruktur med 69 personer (netto). |
Storbritannien minskade antalet anstéllda med 59,
huvudsakligen relaterat till atgardsprogram och
integreringen mellan Impact Europe och Mar-Com
som lett till synergivinster i gemensamma funktioner
och darmed relaterade nedskarningar.

Impact Europes framtida utveckling baseras till stor
del pa férmagan att attrahera, utveckla och behalla
medarbetare med erforderlig kompetens, framst
inom omradena forsaljning, teknik och service. Det
ar darfor viktigt att kunna erbjuda medarbetarna
attraktiva villkor for saval personliga utvecklings-
mojligheter som ersattningsnivaer. Den huvud-
sakliga ersattningsformen ar fast 16n. For vissa
personalkategorier, exempelvis forsaljnings-
personal, ar viss del av I6nen provisionsbaserad.

| syfte att stimulera de anstallda att delta i Bolagets
utveckling introducerades ett optionsprogram under
2002, enligt vilket samtliga anstallda erbjudits
personaloptioner i Impact Europe Group.

Impact Europe Group AB

Impact Marcom Impact Europe
Storbritannien Sverige

Impact Europe ADAV Rental
Norge Sverige

Impact Europe — operativ struktur
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Verksamhetsomraden

FEM VERKSAMHETSOMRADEN

Impact Europe ar indelat i fem verksamhets-
omraden: Systemldsningar, Produkter, Facilities
Management, Uthyrning och Mervérdestjénster.

SYSTEMLOSNINGAR

Systemlésningar &r Impact Europes stdrsta verk-
samhetsomrade och svarade under 2003 for 63 (57)
procent av nettoomsattningen. Systemlésningar
omfattar leverans av audio visuella system for
exempelvis konferensrum, utbildningslokaler,
hérsalar, videokonferensrum, receptioner,
detaljhandel, kontrollvaggar och museer.
Orderstorleken varierar fran installation av t ex ett
videosystem till en komplett AV-utrustning for ett
rum eller en hel byggnad. Inom Systemldsningar
skapas system for professionella presentationer och
effektiv kommunikation som kan integreras i
kundens befintliga miljder. Impact Europe utgar fran
kundens behov och kommunikationsstrategi. Impact
Europe designar kommunikationsmiljéer och skapar
system som ar baserade pa beprévad teknik och
anvandarvanlighet. Detta gor ocksa att installation
och underhall blir kostnadseffektiv.

Ett presentationssystem kan besta av:
e Ljud och bild

Styrsystem

Videokonferens

Interaktiva skrivtavior

AV-inredning / mediavagg

Intern TV

AV-design och konsultinsatser

Systemen ar 6ppna for att mojliggéra uppgrader-
ingar i framtiden utan storre férandringar. Dagens
teknologi medger ocksa fjarrstyrning och felsékning
i systemen dver natverk och via internet, vilket
innebar snabbare service och support. Vid uppdrag
som innefattar helhetslésningar medverkar Impact
Europe fran projektets start till dess att systemet ar i
drift. Ledtiderna varierar beroende pa hur
omfattande installationerna ar. Impact Europe
projekterar, gor animeringar som simulerar den
fardiga lI6sningen, samarbetar med arkitekter om
hur lokalerna ska utformas, designar och installerar
utrustning samt skapar kompletterande webb-
I6sningar. Generellt rér det sig om tva till tre
manaders upphandling samt tva till tre manaders
installation. Externa faktorer styr ofta
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installationstiden, speciellt nar Impact Europes
installation ar ett delmoment i en stérre om- eller
nybyggnation. Samtliga presentationsrum for ett
kundféretag ska vara utformade fér maximal
anvandarvanlighet, vilket exempelvis innefattar att
styrpanelen i ett rum ar likadan som styrpanelen i ett
annat. Vid internationella upphandlingar har Impact
Europe en férdel framfér andra lokala aktérer
genom sina att verksamheten bedrivs i Sverige,
Norge och Storbritannien.

Impact Europes malgrupp utgdrs av medelstora och
stora féretag och organisationer. Impact Europe
bearbetar malgruppen genom direkitférsaljning samt
genom att ha goda kontakter med arkitekter och
tekniska konsulter som rekommenderar Impact
Europe som leverantér vid om- och nybyggnad av
lokaler. Audio visuella system blir allt mer strategiskt
viktiga for kundféretagen, varfor utformningen av
dessa involverar ledning och styrelse. Denna
utveckling leder till att Impact Europe i allt stérre
utstrackning bearbetar malgruppen genom
direktférsaljning.

Kundkontrakten anger ett fast pris som varierar
beroende pa omfattning av &ndringar och tillagg
som sker under genomférandet. Priset varierar med
projektets storlek, dels beroende av antal rum som
ska utrustas, dels med avseende pa vilken
utrustning som installationen kraver. Av den totala
kostnaden for en systemldsning, som uppgar till
mellan 500.000 - 800.000 kronor for ett fullt utrustat
rum, utgoérs vanligtvis 60 - 75 procent av kostnader
for produkter, sdsom projektorer, skarmar och
styrsystem. Vid storre projekt fordelas fakturering
och betalning for att balansera kassaflédet over
kontraktets 16ptid.

PRODUKTER

Verksamhetsomradet som omfattar férsaljning av
produkter for ljud, bild, data och videokommuni-
kation — t ex video- och dataprojektorer och
plasmaskarmar — svarade under 2003 for 13 (16)
procent av Impact Europes omsattning.
Forsaljningen avser endast hardvara som inte
kraver installation eller annan ytterligare insats fran
Impact Europes sida. Genom verksamhetsomrade
Produkter riktar sig Impact Europe framst mot
befintliga kunder. Produkterna faktureras vanligtvis
enligt prislista vid leverans.
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Verksamhetsomraden, forts.

FACILITIES MANAGEMENT

Efter att en AV-systemldsning installerats erbjuder
Impact Europe via verksamhetsomrade Facilities
Management drift av systemet och stdd i kundens
verksamhet. Facilities Management svarade under
2003 for 7 (8) procent av Impact Europes
nettoomsattning. Impact Europe anstaller och
utbildar personal som sedan hyrs ut ill
uppdragsgivarna. Personalen hyrs ut pa heltid
alternativt tillser Impact Europe att det finns kunnig
personal pa plats hos kund inom en viss tid. Impact
Europe har @ven supportstab som finns till hands
per telefon for enklare konsultering. Utvecklingen
visar att foretag i allt hdgre grad véljer att Idgga ut
driften av AV-utrustning pa en professionell aktor.
Malgruppen utgérs i forsta hand av de kunder dar
Impact Europe installerat AV-system.
Affarsmodellens grundform innebar att kunden
betalar en fast manads- eller kvartalsavgift, eller sa
sker debitering per tillfalle som utrustning anvands.
De flesta avtal som Impact Europe har slutit &r dock
kundspecifika, varfér avgifter och debitering ofta
avviker fran grundformen. Kontrakten I6per oftast
under ett ar eller langre.

UTHYRNING

Verksamhetsomradet uthyrning utgjorde under 2003
6 (8) procent av koncernens totala omsattning och
bedriver en omfattande uthyrning av AV-produkter
till foretag for specifika tillfallen sdsom konferenser,
utstéliningar eller produktlanseringar. Darutover
sker aven korttidsuthyrning som framst avser
projektorer av olika slag och storlek. Impact Europe
tillhandahaller helhetslésningar dar projektorer hyrs
ut tillsammans med bildduk, stralkastare,
ljudanlaggning m.m. Impact Europes malgrupp
utgérs av medelstora och stora bolag,
konferensanlaggningar, hotell och media. Dessa
bearbetas genom direktférsaljning samt genom
evenemangsarrangdrer som anlitar Impact Europe
som underentreprendr. Impact Europe tar ut en hyra
som baseras pa hyresperiodens langd och pa
omfattningen av evenemanget.

MERVARDESTJANSTER

Verksamhetsomradet tillhandahaller separata
tjanster i form av service och konsultinsatser och
utgjorde under 2003 11 (11) procent av koncernens
nettoomsattning.

Serviceavtal

13

Impact Europe innehar ett stort antal serviceavtal
som innebar att Impact Europe tillser att
utrustningen hos kunden kontinuerligt &r hel och
fungerande.

Konsulttjanster
Impact Europe erbjuder konsultinsatser i form av
projektering, projektledning och utbildning.

AV-design

Vid stérre ombyggnader och vid nybyggnad av
kontor kan kunden efterfraga animeringar av hur det
fardiga resultatet blir. Impact Europe producerar
animeringar och realistiska bilder av byggnader och
interidrer.

Impact Europes malgrupp inom verksamhetsomrade
mervardestjanster utgors av medelstora och stora
féretag och organisationer. Serviceavtal tecknas pa
mellan ett och tre ar och faktureras manads- eller
kvartalsvis i forskott. Fér 6vriga tjanster varierar
affarsmodellen beroende pa langd, omfattning samt
tidigare relation till kunden.

KUNDER

Impact Europe vander sig till medelstora och stora
féretag och organisationer, ofta internationella bolag
vars presentations- och kommunikationsstrategi
utgdr en viktig del av verksamheten. Impact
Europes ambition ar att vara kundernas basta val
avseende design, installation, service, facilities
management och uthyrning. Exempel pa
viktiga/stora kunder:

- Storbritannien: Canary Wharf Contractors,
Clifford Chance, Deutsche Bank AG, Disney
Stores Europe, HSBC, McGraw Hill, Merrill
Lynch, Ministry of Defence och Standard Life.

- Norge: Det Norske Veritas, Forsvaret, NTNU,
Rikstrygdeverket, Sense Technology, Siemens
och Statsbygg,

- Sverige: Astra Zeneca, Dialectkedjan,
Electrolux, Sahlgrenska Universitetssjukhuset,
Sheraton Stockholm, Telia och Vodafone.

Normalt sker leverans fran samtliga verksamhets-
omraden. Impact Europe ar dven verksamt pa det
europeiska fastlandet och har utfért mer an 75
installationer pa olika platser. For vissa av dessa
innehas aven Iépande serviceavtal.
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Framtidsutsikter

Under bade 2002 och 2003 har Impact Europe
fokuserat pa att anpassa omkostnaderna till
radande marknadslage samt att synliggéra
synergivinster i tidigare genomfoérda forvarv.
Arbetet med att sammansmalta férvarvade
verksamheter med koncernen har fortskridit, liksom
arbetet med att tillvarata synergier inom marknad,
inkdp och organisation. Resultatet av detta arbete
speglas bland annat i att integreringen av de
tidigare tva verksamheterna i Storbritannien har
genomforts pa ett framgangsrikt satt och fran och
med december drivs hela den brittiska verksam-
heten under namnet Impact Marcom.

Koncernens huvudfokus ar att fortsattningsvis
arbeta for 6kad I6nsamhet och positiva kassafléden.
Bolagets bedomning ar att vid ett stabilt marknads-
lage ska beslutade omkostnadsneddragningar vara
tillrackliga for att visa I6nsamhet och positivt
kassaflode i verksamheten. Fortsattningsvis
kommer ytterligare atgarder att sattas in om sa
kravs for att anpassa kostnadsmassan till férvantad
framtida omséattningsniva.

De atgardsprogram som bedrivits under den
senaste tva-arsperioden har givit effekt genom
kraftigt reducerade omkostnader. Ytterligare
beslutade atgarder har satts in under de senaste
manaderna varfér omkostnaderna forvantas minska
aven under fjarde kvartalet. | sdval Sverige som
Storbritannien har besparingsprogrammen uttkats
under 2003 genom att det svenska dotterbolaget
har rationaliserat sitt resursutnyttjande och har dar-
igenom reducerat den operativa kosthadsmassan
med 30 procent och i Storbritannien har genomférda
atgarder medfort en minskning av antalet anstallda
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med 12 procent och kostnadsreduktioner pa ca 9
miljoner kronor pa manadsbasis. Omkostnadsnivan i
koncernen férvantas vara kraftigt nedjusterad infor
2004.

For perioden januari-mars 2004 uppgick koncernens
nettoomsattning till 108,3 (125,7) miljoner kronor.
Resultatet fore skatt uppgick till -4,0 (-5,3) miljoner
kronor. Kassaflédet uppgick till +0,2 miljoner kronor,
exklusive effekten av aterbetalning av lan avseende
de skuldebrev som emitterades i slutet av 2003 och
som forfoll till betalning den 31 januari 2004.

Moderbolaget redovisade under januari — mars
2004 en nettoomsattning pa 1,1 miljon kronor och
ett resultat pa 0,3 miljoner kronor. Soliditeten i
moderbolaget uppgick per 31 mars till 38 procent
och nettoskuldsattningsgraden till 1,4.

Impact Europes vision ar att vara ledande leverantor
av integrerade |6sningar och tjanster pa AV-
marknaden i Europa. Potentialen for tillvaxt ar
fortsatt betydande pa en marknad som &r under
omstrukturering och standig utveckling.

Efter de omstruktureringar som skett i koncernen
och de atgardsprogram som satts in under de
senaste tva aren ser koncernen ut att ha
férutsattningar for en positiv framtid. Koncernens
finansiella situation ar dock fortsattningsvis
anstrangd och positiva kassafléden utgér det
framsta malet och &r en forutsattning for en
gynnsam framtida utveckling. Koncernens arbete
fokuseras darfor intensivt pa positiva kassafloden
och Iébnsamhet. Utsikterna for 2004 ar att redovisa
ett positivt resultat fran koncernens verksamhet.
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Marknad

AV-branschen befinner sig i en utvecklingsfas och
marknaden har vuxit kraftigt de senaste aren, dock
har en viss avmattning drabbat marknaden under
2002-2003. Som en foljd av den svaga konjunk-
turen och Iagre produktpriser raknar Impact Europe
inte med nagon betydande tillvéxt i branschen under
2003-2004. Relativt battre tillvaxt finns inom
integration och tjanster jamfért med uthyrnings-
marknaden som gatt nedat de senaste tva aren.
Marknadens tillvaxt drivs i huvudsak av fortsatt
integrering mellan AV och IT och 6kande krav pa
kostnadseffektiv kommunikation.

Fortsatt integrering mellan AV och IT

Sedan mitten av 1990-talet har det kontinuerligt
skett en integration mellan IT, telekommunikation
och multimedia. | moderna AV-system integreras
ljud, bild, data och video. Systemen utnyttjar internet
samt de nya natverken och teknikutvecklingen gar
fort framat. Utvecklingen driver kommunikations-
natverken mot hégre kapacitet samtidigt som
kostnaden fér kommunikation blir allt lagre. Flera
tekniker utvecklas parallellt sdsom bredband,
tradlosa natverk och IP-teknik. Genom IP-tekniken
erhaller persondatorn en central roll vad galler
kommunikation genom ljud, bild och data. Aven
bredbandsnaten ger nya mojligheter. En AV-
administrator kan idag skota AV-utrustning och géra
feldiagnosticering pa distans via IP.

De senaste aren har fokus flyttats fran teknik till
innehall och anvandarna star i centrum pa ett helt
annat satt an tidigare. Audio- och videokommu-
nikation haller pa att bli ett strategiskt verktyg for allt
fler féretag och anvandarna kraver snabbhet,
sakerhet, lattanvanda granssnitt och hog kvalitet pa
ljud, bild och datadverféring. Som en féljd av en
intensiv teknisk utveckling samt en 6kad efterfragan
pa saval produkter som tjanster uppvisar
marknaden en hdg tillvaxtpotenial.

Okande krav pé& kostnadseffektiv kommunikation
Affarsprocesserna blir allt kortare, vilket 6kar kraven
pa effektiv kommunikation med kunder och mellan
egna medarbetare. Detta skapar ett stort behov av
att ersatta traditionella satt att utbyta information,
utbilda och presentera. Trenden gar mot allt fler
video- och telefonkonferenser for att dverbrygga
avstand samt for att spara tid och pengar. Svenska
foretag och organisationer spenderar stora pengar
pa tjansteresor och raknas forlorad arbetstid in sa
handlar det om uppskattningsvis drygt 30 miljarder
kronor per ar. Videokonferens utgor darigenom ett
tidseffektivt och kostnadsreducerande komplement
till personliga méten. Impact Europes bedémning ar
att féretag kan sanka sina kostnader betydligt
genom att investera i system for teleméten och
videokommunikation.
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Trender

Ett allmant svagt konjunkturlage paverkar aven AV-
branschen och fér 2003-2004 férvantas ingen eller
en lag tillvaxt. De senaste aren har det visats ett
Okat intresse for teleméten och videokonferenser
och det blir allt tydligare att féretag kan spara
kostnader och hoja effektiviteten genom att 6ka
anvandandet av dessa. En annan tydlig trend ar att
efterfragan pa olika tjanster inom AV-omradet 6kar
sarskilt snabbt. Som exempel pa detta kan namnas
underhallstjanster, installations- och servicetjanster
samt facilities management. En annan trend &r att
antalet nya tillampningsomraden fér AV successivt
Okar inom olika branscher, till exempel inom detalj-
handeln, i underhaliningsbranschen, pa museer och
utstallningar samt pa sportarenor.

KONKURRENS

Impact Europe ar ett av de marknadsledande
bolagen i Skandinavien och i Storbritannien.
Marknadens starka tillvaxt innebar att konkurrensen
ar intensiv mellan branschens aktorer. AV-
marknaden ar dartill starkt fragmenterad och i behov
av strukturering. Det finns huvudsakligen tre
grupper av konkurrenter pa marknaden:

1. Sma och medelstora nationella och lokala aktérer
Dessa foretag ar de vanligaste konkurrenterna till
Impact Europe. De ar ofta starka pa sina respektive
lokala marknader men har ofta begransad
kompetens att erbjuda komplexa l6sningar.
Exempel &r Audicom i Sverige och Saville i
Storbritannien.

2. Stora europeiska aktérer

Dessa uppvisar flest likheter med Impact Europe
och utgdr darmed ett patagligt konkurrenshot.
Exempel ar Heuvelman i Holland och Triumph Adler
i Tyskland.

3. Stora internationella aktérer

De stora internationella aktérerna ar verksamma pa
sina respektive satsningsmarknader, men utgor ett
konkurrenshot mot Impact Europe om de
bestammer sig for att etablera verksamhet pa
Impact Europes satsningsmarknader.

KONKURRENSFORDELAR

Impact Europes framsta konkurrensférdelar ar
férmagan att erbjuda spetskompetens inom AV-
omradet, den relativt stora geografiska téckningen i
Europa samt unik kompetens och bredd inom
tjiansteomradet. En ytterligare konkurrensférdel ar
att Impact Europe ar leverantérsoberoende och
alltid kan erbjuda kunderna de basta Idsningarna
samtidigt som Impact Europe genom sin storlek kan
erhalla bra avtal med ledande leverantorer.
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Historik

Impact Europe bildades 1988, under namnet
Konftel, och var ursprungligen ett saljbolag med en
av de férsta kommersiella hdgtalande full-
duplextelefonerna som produkt. Under 1990-talet
har fokus fér verksamheten andrats och i dagslaget
tillhandahaller Impact Europe I6sningar for AV-
system.

1991-1996

1991 lanserades den andra generationen full-
duplexprodukter. Under 1992 delades davarande
Konftel i tva juridiska enheter, Konftel AB och
Konftel Technology. Under 1995 lanserades den
tredje generationen full duplexprodukter, den forsta
som byggde pa egenutvecklad mjukvara.

1997-1999

Under 1997 blev Banco Fonder och Stiftelsen
Industrifonden delagare genom tva riktade
nyemissioner. Den fjarde generationen full-
duplexprodukter lanserades. | februari 1998
noterades Impact Europe pa IM-listan
(Innovationsmarknaden). Under maj samma ar
forvarvades Svenska Trygghetstelefoner for att
bredda verksamheten samt uppna tekniska
synergier med Impact Europes ljudteknik. | mars
1999 noterades Impact Europe pa SBl-listan
(numera NGM Equity). | augusti 1999 férvarvades
Audio-Contact i Stockholm AB och AudioContact
Norrland AB. De tva féretagen var verksamma inom
IT-baserade systemldsningar for ljud, bild, data och
videokommunikation. Férvarven genomférdes i syfte
att etablera verksamhet inom audiovisuella
systemldsningar. | samband med forvarven
fusionerades de tva tidigare affairsomradena inom
AV-verksamheten. Samtidigt bildades ett nytt
affarsomrade Care Systems vari ingick Svenska
Trygghetstelefoner. November 1999 traffades en
principdverenskommelse om ett samgaende med
Lanyfax, med verksamhet inom AV-system i
Storbritannien, Sverige, Norge och Danmark.

2000

| januari 2000 forvarvades verksamheten fran en
tidigare distributor av trygghetssystem pa den
norska marknaden och bildade dotterbolaget STT
Care AS. Under mars 2000 genomfdrdes
samgaendet med Lanyfax varigenom Bolaget fick
en marknadsledande stallning inom AV-system i
Skandinavien och en betydande position i
Storbritannien. | samband med samgaendet med
Lanyfax &ndrades AV-verksamhetens namn till
Impact Europe. Under hdsten 2000 férvarvades AG
Design i Norge och Impact Europe blev den stérste
aktéren inom AV-system pa den norska marknaden.
| slutet av 2000 separerades Technology fran AV
Systems i syfte att tydliggora leverantérsoberoendet
for AV-verksamheten.
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2001

| januari 2001 erhéll Impact Europe i Norge
uppdraget att inreda och utrusta ett nationellt
fotbollsmuseum vid Ullevaal Stadion i Norge. | april
2001 férvarvades Mar-Com som kompletterade
Impact Europes verksamhet med sin service- och
supportorganisation samt sin starka kund- och
leverantérsbas. Genom forvarvet etablerades
Impact Europe som en av de ledande aktdrerna
inom AV-system och videokommunikation i Europa.
| maj tecknades ett ramavtal med Scandic Hotels i
Norge samt langsiktiga serviceavtal med Radisson
SAS, Telenor Mobil och Software Innovation. |
oktober forvarvades kundstocken ur brittiska Planet
Communications Group. | oktober tecknade Impact
Europe ett ramavtal om leverans av
videokonferenssystem till 19 kommuner och
landsting i Sverige. | december fick Impact Europe i
Storbritannien en order om att leverera AV-
utrustning till HSBC (Hongkong and Shanghai
Banking Corporation), vilken med ett ordervarde pa
38 miljoner kronor var en av 2001 ars storsta
europeiska AV-ordrar. Aret kénnetecknades av en
minskad efterfragan som bland annat berodde pa
att ett stort antal foretagskonferenser och
evenemang senarelades som en direkt foljd av
terrordaden i USA den 11 september. Av samma
anledning har en viss 6kad efterfragan noterats pa
videokommunikationslésningar. Det allménna
konjunkturlaget har for branschen varit svagt.

2002

| januari fick Impact Europe i uppdrag av Coca Cola
att inreda nya besdks- och konferenslokaler i
Jordbro utanfér Stockholm och av adidas att inreda
en s.k. concept store i Stockholm. | februari erhélls
uppdraget att ordna evenemanget kring
presentationen av Renaults nya Formel 1-bil, vilket
gav dotterbolaget Sprout pris som Arets
Evenemangsbyra. | mars valdes Impact Europe till
huvudleverantér av AV-utrustning till Statskraft AS
och i april av Merrill Lynch for drift av deras AV-
system. | april besl6ts att Idgga ner verksamheten i
Danmark till f6ljd av det svaga marknadslaget.
Vidare beslots att avyttra affairsomradena
Technology och Care Systems och darmed enbart
fokusera pa AV-system. | samband med
omstruktureringen tilltradde den tidigare
affarsomradeschefen for AV-verksamheten, Orvar
Parling, som vd och koncernchef. Impact Europe
genomfoérde i juni en foretradesemission vilken
tillférde bolaget ca 21 miljoner kronor fore
emissionskostnader. Teckningsgraden uppgick till
ca 60 procent.
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Historik, forts.

Impact Europes dotterbolag Impact Europe i
Storbritannien kom i bérjan av juni 2002 upp i 500
servicekontrakt — en 6kning med ca 100 kontrakt
sedan arsskiftet. Impact Europe fick under
sommaren aven ny stor audiovisuell order —
uppdraget bestod av att leverera audiovisuell
utrustning till investmentbanken Lehman Brothers
nya kontor i London. Impact Europes dotterbolag
bygger infrastrukturen och basen for AV-
komponenterna till byggnadens 31 vaningar.

Impact Europe-aktien handelsstoppades drygt en
vecka i oktober p.g.a. pagaende férhandlingar
rorande agarstruktur och finansiering. Sa snart
forhandlingarna var avklarade upphérde
handelsstoppet. Ett konsortium bestaende av fyra
fristdende norska investorer forvarvade den 30
oktober 2002 en option avseende férvarv av 6,7
miljoner aktier i Impact Europe. Styrelsen kallade till
extra bolagsstdmma den 29 november 2002 for att
behandla férslag till &ndring i bolagsordning,
godkannande av styrelsens beslut om nyemission
samt det av storre agare lagda forslaget att
avnoteras fran NGM Equity. Samtliga beslut och
forslag godkandes av bolagsstamman.
Nyemissionen genomférdes i december 2002 och
tillférde bolaget tillférdes 2,4 miljoner kronor.

2003

Aret inleddes med att moderbolagsnamnet
andrades fran Konftel Group till Impact Europe
Group. | slutet av januari avnoterades aktien fran
NGM Equity for att fran och med februari handlas pa
den inofficiella listan, Nordic OTC.

Impact Europe Groups brittiska dotterbolag erhdll i
april en betydande order fran McGrawHill. Ordern
uppgick till narmare 1,5 miljoner pund, motsvarande
ca 20 miljoner kronor. Exempel pa andra stora
affarer pa den brittiska marknaden under aret ar
systemleveranser till Clifford Chance pa
motsvarande ca 8,8 miljoner kronor och Lehman
Brothers pa motsvarande ca 11 miljoner kronor.

Den norska verksamheten har under 2003
genomfért flera stora projekt, bland annat at Sense
Technology och Universitetet i Troms6. Impact
Europe har at Sense Technology installerat
"Onshore Operation Centre” for oljeindustrin dar
verksamheten pa oljeplattformen kan féljas i realtid
fran land. Ett antal delprojekt representerar ett
ordervarde om totalt narmare 20 miljoner kronor.
Universitetet i Tromsd har inneburit installation av
AV-utrustning i en ny fakultetsbyggnad med ett totalt
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ordervarde pa motsvarande narmare 10 miljoner
kronor.

Det svenska dotterbolaget har bland annat
genomfért en satsning inom det nya affairsomradet
DDS (Digital Display Systems) med tva storre
projekt under aret. Det ena avser Dialect-kedjan
med ett femtiotal butiker. Affaren innebar ett
helhetsatagande fér Impact Europe, som forutom
installation av hardvaror, aven omfattar applikation,
datadrift, reklamproduktion och service. Det andra
avser Konsum Norrbotten och kdpcentret Smedjan i
Luled, med samma helhetsatagande for Impact
Europe som betraffande Dialect-kedjan. Utover
DDS-affarerna har Impact Europe byggt vidare pa
de langsiktiga relationerna med storre svenska
borsforetag - relationer som etablerats sedan
manga ar. Detta har bland annat lett fram till att
affarer gjorts med Ericsson betraffande samman-
slagningen av Ericssons Goteborgsverksamhet
samt Telia Sonera avseende AV-bestyckningen av
Telia Soneras nya huvudkontor i Stockholm.

Bob Gorton utsags den 1 juli till ny verkstallande
direktor for Impact Europe Groups dotterbolag i
Storbritannien och den brittiska verksamheten byter
officiellt namn till Impact Marcom i bérjan av
december 2003.

Lars Staff tilltradde som tillférordnad verkstallande
direktdr i Impact Europe Group AB.

Vid extra bolagsstamma i november 2003 fattades
beslut om nedsattning av bolagets aktiekapital
genom en reduktion av aktiens nominella varde fran
80 ore till 10 dre.

| december 2003 genomférdes en skuldebrevs-
emission med vidhangande optionsratter.
Skuldebreven pa totalt 3,85 miljoner kronor
aterbetalades i januari 2004. Totalt emitterades
15.402.920 optionsratter till nyteckning. 1.730.514
optionsratter I6stes in i januari-februari 2004 och
tillférde Bolaget 0,4 miljoner kronor. Utestaende
optionsrétter kan l6sas in under december 2004 och
december 2005.

| december inleddes diskussioner med Bolagets
storsta kreditgivare om en eftergift av lan.
Forhandlingarna avslutades i bérjan av 2004 och
ledde till engangsnedskrivning av 1an pa 25 miljoner
kronor, vilken bokfoérdes per 31 december 2003.
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Finansiell oversikt

RESULTATRAKNINGAR

Mkr 2003 2002 2001 2000 1999
Nettoomsattning 468,6 643,9 654,1 460,2 97,0
Rorelsens kostnader -462,1 -661,2 -678,6 -442.7 -91,3
Resultat fore avskrivningar 6,8 -17,3 -24,5 17,5 5,7
Ovriga avskrivningar 11,7 -20,6 -18,3 -6,1 -1,0
EBITA -4,9 -37,9 -42,7 11,3 4,7
Av- och nedskrivning pa goodwill -15,8 -10,7 -7,9 -3,4 -1,6
Rorelseresultat -20,7 -48,6 -50,6 7,9 3,1
Finansiella intakter 25,2 1,6 1,3 1.1 0,1
Finansiella kostnader -5,8 -10,5 -8,2 -3,7 -0,7
Resultat efter finansiella poster -1,3 -57,3 -57,5 5,3 2,4
Skatter -0,2 -0,6 9,3 -2,6 -0,7
Arets resultat -1,9 -58,0 -48,2 2,7 1,8

KOMMENTARER TILL FINANSIELL OVERSIKT

Nettoomséttning

Under 1999 uppgick koncernens nettoomsattning till
97 miljoner kronor. Under 2000 gick Impact Europe
samman med Lanyfax vilket resulterade i en
nettoomsattning om 460 miljoner kronor, varav
Lanyfax nettoomséttning utgjorde cirka 330 miljoner
kronor. Vidare férvarvades AG Design under
december 2000, vilket tillférde nettoomsattning om
cirka 6 miljoner kronor.

Under 2001 6kade omséttningen med 42 procent,
vilket kan hanféras till férvarvet av Mar-Com som
bidrog med en omséttning om ca 210 miljoner
kronor. Den kraftiga omsattningsékningen under
femarsperioden kan saledes huvudsakligen
hanforas till forvarv. Infér 2001 stod Impact Europe
rustat for en fortsatt marknadstillvaxt pa minst 20
procent. Nar det stod klart att den forsvagade
konjunkturen hdmmade marknadstillvaxten
initierades under varen 2001 ett atgardsprogram
som gav viss effekt under férsta halvaret 2002.
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Under 2002 minskade omsattningen med 1,6
procent jamfort med 2001. For jamférbara enheter
var minskningen 2,2 procent och resultatet av en
vikande marknad som praglades av kundernas
aterhallsamhet och generella avvaktan infor stérre
investeringsbeslut. Verksamheterna Technology
och Care Systems saldes i maj 2002 och den
danska verksamheten avvecklades under forsta
halvaret 2002. De salda/avvecklade
verksamheterna bidrog med en omsattning pa 48
miljoner kronor 2002.

Den svaga marknadsutvecklingen fortsatte under
2003 och omsattningen uppgick till 469 miljoner
kronor. Minskningen i fortgaende verksamheter
uppgick till 21 procent jamfort med 2002, varav 6
procentenheter utgors av negativa valutaeffekter.

Omséattningen 2004 forvantas ligga i niva med 2003
ars omsattning.
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Rérelseresultat

Impact Europe har under aren uppvisat ett
varierande rorelseresultat, framst med anledning av
att koncernens verksamhet har férandrats over
tiden. Fram till 1998 var Impact Europe
huvudsakligen ett utvecklingsbolag och Bolagets
rorelseresultat var negativt, i forsta hand som ett
resultat av omfattande utvecklingsarbete.

Under 1999 redovisade Impact Europe ett positivt
rorelseresultat, huvudsakligen beroende pa att
Svenska Trygghetstelefoner ingick i rakenskaperna
under hela aret samt att koncernens verksamhet
utvecklades positivt. Under 2000 6kade rérelse-
resultatet kraftigt i férsta hand med anledning av
samgaendet med Lanyfax, vilket tillférde ett
rorelseresultat om cirka 14 miljoner kronor. Vidare
Okade avskrivningarna pa materiella anlaggnings-
tillgangar med 5,1 miljoner kronor jamfért med 1999.
Okningen férklaras nastan uteslutande av den
o6kade nettoomsattningen. Dessutom 6kade
avskrivningarna pa goodwill med 1,8 miljoner kronor
under 2000, huvudsakligen beroende pa att goodwill
som uppstod i samband med férvarvet av
AudioContact-koncernen ingick i redovisningen
under hela aret.

2001 var rorelseresultatet ater negativt med -51
miljoner kronor, vilket ar hanforligt dels till ett svagt

BALANSRAKNINGAR

marknadsklimat for IT och telekom, dels till att
resultatet belastades med diverse strukturkostnader
uppgaende till drygt 12 miljoner kronor. Férvarvet av
Mar-Com medférde aven 6kade goodwill-
avskrivningar, som uppgick till 7,9 miljoner kronor
jamfort med 3,4 miljoner kronor fér 2000.
Forvarvsrelaterade kostnader uppgick under 2001
till 4 miljoner kronor. Férvarvet av kundstocken ur
brittiska Planet Communications i september 2001
medférde 0kade |6onekostnader medan effekten pa
omsattningen har uppstatt 2002.

Rorelseresultatet 2002 uppgick till -49 miljoner
kronor, paverkat av en fortsatt svag marknad och
stora kostnader (26 miljoner kronor) for
omstruktureringar relaterade till besparingsprogram i
koncernen. En vasentlig resultatforbattring kunder
noteras for andra halvaret, framst beroende av
effekterna av genomférda besparingsatgarder.

Foér 2003 uppgick rorelseresultatet till -20,7 miljoner
kronor, belastat med nedskrivning av goodwill pa
-8,1 miljoner kronor. De negativa resultateffekterna
av en den mycket kraftiga nedgangen i omsattning
(-21 procent jamfort med 2002) har motverkats av
en kraftigt reducerad kostnadsmassa som ar ett
resultat av genomforda besparingsprogram.

Mkr 2003 2002 2001 2000 1999
Balanserade utvecklingsarbeten 1,1 2,4 4,0 - -
Goodwill 36,6 54,4 74,8 36,8 17,1
Materiella anlaggningstillgangar 22,3 33,9 60,7 19,2 4.4
Finansiella anlaggningstillgangar 7,3 8,6 11,2 4,0 1,8
Varulager 27,6 25,0 43,3 31,3 9,7
Kundfordringar 84,2 98,9 147.,4 109,9 25,6
Ovriga icke rantebédrande omsattningstillgangar 23,2 19,1 19,5 14,3 7,5
Kassa och bank 3.1 3,4 6,8 29,8 4,0
Summa tillgangar 205,4 245,8 367,8 245,3 70,2
Eget kapital 54 10,8 57,1 82,9 23,4
Icke réantebarande langfristiga skulder - - - - 0,2
Leverantorsskulder 46,0 39,0 81,6 56,9 11,3
Ovriga icke rantebarande kortfristiga skulder 65,1 85,0 92,7 70,6 12,8
Rantebdrande skulder 88,9 111,0 136,3 34,8 22,5
Summa eget kapital och skulder 205,4 245,8 367,8 245,3 70,2
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Finansiell oversikt, forts

NYCKELTAL

Mkr 2003 2002 2001 2000 1999
Nettoomsattningstillvaxt, % -27,2 -1,6 421 3744 92,1
Marginaler

Bruttomarginal, % 1,4 neg neg 3,8 5,8
EBITA marginal, % neg neg neg 2,5 4,8
Rorelsemarginal, % neg neg neg 1,7 3,2
Vinstmarginal, % neg neg neg 1,2 25
Réntabilitet

Rantabilitiet pa operativt kapital, % neg neg neg 12,8 10,8
Rantabilitet pa eget kapital, % neg neg neg 7,2 7,8
Kapitalstruktur

Netto rérelsekapital/nettoomsattning, % 5.1 3,0 55 6,1 19,2
Operativt kapital/nettoomsattning, % 17,9 17,0 26,8 18,2 41,3
Netto rantebarande skulder, Mkr 85,8 107,6 129,6 51 18,5
Nettoskuldsattningsgrad, ggr 15,9 9,9 2,3 0,1 0,8
Soliditet, % 2,6 44 15,5 33,8 33,3
Rantetackningsgrad, ggr 0,7 neg neg 25 4,4
Nettoinvesteringar

Materiella anlaggningstillgangar, Mkr 2,7 1,6 26,2 20,9 3,3
Immateriella anlaggningstillgangar, Mkr - -30,7 37,3 23,6 7,4
Anstéllda

Medeltal arsanstallda 274 382 405 197 51
Antal anstallda vid arets slut 249 318 441 230 62
Data per aktie

Genomsnittligt antal aktier, tusental 29 621 21 876 18 801 12 279 9700
Antal aktier vid arets slut 29 621 29 621 19 495 18 626 9700
Resultat efter full skatt, kr -0,06 -2,65 -2,56 0,22 0,18
Eget kapital, kr 0,18 0,36 2,93 4,45 2,41
Borskurs, kr 0,20 0,55 8,75 21,00 30,00
P/E-tal neg neg neg 93,60 165,10
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Finansiell oversikt, forts

KASSAFLODE

Mkr 2003 2002 2001 2000 1999
Resultat efter finansiella poster -1,6 -57,3 -57,5 53 2,4
Inkomstskatt -0,2 -0,6 9,3 -2,6 -0,7
Aterléggning av avskrivningar 27,5 31,3 26,1 9,5 2,6
Forandring i rorelsekapital -7,2 -7,1 -10,7 -5,1 -13,5
Nettoinvesteringar i materiella anlaggningstillgangar -2,7 -1,6 -26,2 -20,9 -3,3
Nettoinvesteringar i immateriella anlaggningstillgangar - 30,7 -37,3 -23,6 -7,4
Ovrigt -23,8 -8,6 -7,2 -1,7 -0,1
Kassaflode efter skatt -8,0 -13,2 -103,5 -38,9 -20,0
Finansiering, Mkr

Foérandring av lan 7,7 -6,6 80,4 7,9 17,2
Nyemission - 16,5 - 54,6 -
Ovrigt - - - 2,1 0,2
Summa 7,7 9,9 80,4 64,7 17,4
Kassaflode efter skatt -8,0 -13,2 -103,5 -38,9 -20,0
Forandring av likvida medel -0,3 -3,4 23,0 25,7 -2,6
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Proformasiffror

PROFORMA, fortgdende verksamheter 2003 2002 2001
Nettoomsattning 468,6 595,9 609,5
Rorelsens kostnader -461,8 -591,1 -631,5
Resultat fére avskrivningar 6,8 -21,3 -22,0
Resultat fére avskrivningar pa g/w (EBITA) -4,9 -39,5 -39,5

KOMMENTARER TILL PROFORMASIFFROR
Proformaredovisningen har upprattats for trears-
perioden 2001-2003 i syfte att illustrera rérelse-
utvecklingen fér Impact Europe med nuvarande
koncernstruktur. De affairsomraden som avyttrats
under 2002 ej ar inkluderade i proformaraken-
skaperna och de férvarv som gjorts under perioden
inom AV-Systems ar inkluderade.

Nettoomséttning

Under perioden har omsattningen successivt
minskat som en foljd av ett svart marknadslage som
intradde under 2001. 2001 uppgick omsattningen till
610 miljoner kronor — en minskning med 6,4 procent
jamfoért med 2000. Under 2002 uppgick
nettoomsattningen till 596 miljoner kronor vilket
innebar en minskning med 2 procent jamfoért med
2001. Under 2003 minskade omséattningen 21
procent och uppgick till 469 miljoner kronor.
Marknaden har varit fortsatt svag och manga
potentiella kunder véljer att vanta med
investeringsbeslut. Trots det genomférde Impact
Europe flera stora och viktiga projekt i Sverige,
Norge och Storbritannien under 2003.

Rérelsens kostnader

Impact Europes kostnader utgdrs av inkép av
handelsvaror som ingar i systemlésningar inom ljud,
bild, data och videokommunikation samt av
personalkostnader. Rorelsens totala kostnader
under 2001 uppgick till 632 miljoner kronor.
Personalkostnaderna 6kade kraftigt under 2001
jamfort med 2000, framst for att Impact Europe
forberedde sig for en stark marknadstillvaxt. For
2002 uppgick kostnaderna till 591 miljoner kronor,
inklusive omstruktureringskostnader pa 26 miljoner
kronor. Under 2003 uppgick kostnaderna till 462
miljoner kronor, en minskning med 22 procent
jamfoért med 2002.
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Rérelseresultat fére goodwillavskrivningar

Impact Europes I6nsamhet har varit svag under
perioden 2001-2003 vilket framst forklaras av
kostnader for forvarvet av Mar-Com och utebliven
marknadstillvaxt under 2001 samt fortsatt svag
marknad och stora omstruktureringskostnader
under 2002 och en fortsatt svar marknadssituation
under 2003. Infér 2001 forberedde sig Impact
Europe for en kraftig marknadstillvaxt, som uteblev.
Till foljd av detta, vilket resulterade i forlust for
Impact Europe pa helaret 2001, lanserade Impact
Europe ett atgardsprogram som férvantades
medféra kostnadsbesparingar pa cirka 35 miljoner
kronor. Under 2002 sattes ytterligare kraftfulla
atgarder in for att minska kostnaderna och
besparingarna beraknades uppga till 50 miljoner
kronor pa arsbasis. Under tredje kvartalet 2002 slog
effekterna av kostnadsbesparingarna igenom i form
av kraftigt reducerade omkostnader. Resultatet fore
goodwillavskrivningar uppgick for helaret 2002 till
-39,5 (inklusive omstruktureringskostnader pa 26,2
miljoner kronor). Raknat exklusive omstrukturerings-
kostnader forbattrades resultatet fére goodwill-
avskrivningar med 26,2 miljoner jamfért med 2001.
For 2003 uppgick resultatet fére goodwill-
avskrivningar till -4,9 miljoner kronor, en forbattring
med 34,6 miljoner jamfért med 2002. Resultatet
under 2003 visar pa tydliga forbattringar jamfort
med 2002, trots kraftig minskning i omséttningen,
vilket framfor allt ar ett resultat av genomférda
besparingsprogram.
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Aktiekapital och agarférhallanden

AKTIEKAPITAL

Det hos PRYV registrerade aktiekapitalet i Impact
Europe AB uppgar till 23.696.800 kronor, fordelat pa
29.621.000 aktier, envar a nominellt 0,80 kronor. Pa
extra bolagsstdmma den 27 november 2003
beslutades dock att nedsétta aktiekapitalet med
20.734.700 kr till 2.962.100 kr, genom minskning av
varje akties nominella belopp fran 80 o6re till 10 6re

Bolagets aktie handlas inofficiellt hos beQuoted
med Michael Ostlund & Co som market maker.
Samtliga aktier har lika ratt till andel i Bolagets
tillgangar och vinst och varje aktie berattigar
innehavaren till en rost. Vid bolagsstamma far varje
rostberattigad rosta for fulla antalet av denne agda
och féretradda aktier utan begransning i rostetalet.

och att nedsattningen skall ske genom avsattning till
reservfond med 20.734.700 kr. Den formella
handlaggningen av ett nedsattningsbeslut tar 4-6

manader i ansprak innan slutlig registrering kan ske

Det registrerade aktiekapitalet har sedan 1998
utvecklats enligt foljande:

hos PRV.
Forandring av Totalt
aktiekapitalet, aktiekapital, Forandring av Totalt antal Nominellt
Ar Transaktion kr kr antalet aktier aktier varde, kr
1998 - 7 760 000,00 97 000 000 0,08
1998 Sammanlaggning 1:10 -—- 7 760 000,00 -87 300 000 9 700 000 0,80
2000 Nyemission 792 000,00 8 552 000,00 990 000 10 690 000 0,80
2000 Apportemission 6349 092,00 14901 092,00 7 936 365 18 626 365 0,80
2000 Apportemission 94 774,40 14 995 866,40 118 468 18 744 833 0,80
2001 Apportemission 175373,60 15171 240,00 219 217 18 964 050 0,80
2001 Apportemission 424 640,00 15595 880,00 530 800 19 494 850 0,80
2002 Apportemission 42 105,60 15637 985,60 52 632 19 547 482 0,80
2002 Nyemission 5631230,40 21269 216,00 7 039 038 26 586 520 0,80
2002 Nyemission 2427 584,00 23696 800,00 3034480 29 621 000 0,80
2003 Beslut om nedséattning -20 734 700,00 2962 100,00 29 621 000 0,10
2004 Inldsen teckningsoptioner 173 051,40 3135 151,40 1730514 31351514 0,10
AGARSTRUKTUR
Per 2004-03-31 uppgick antalet aktieagare till 4 090.
| tabellen nedan askadliggors agarstrukturen per namnda datum.
. Andel
Agare Antal aktier kapital/réster
Ekstréom Management and Investment AB 6 666 667 21,3%
Staff-gruppen 3557 016 11,3%
Belmont Enterprises 2528 013 8,1%
Spinoza AS 1085110 3,5%
Familjen Gustafsson 1 520 000 4,8%
Trosterud Invest 649 055 21%
Gill-dJohannessen AS 573 083 1,8%
PitComp 266 Ltd 490 263 1,6%
Alfred Berg Norge 316 800 1,0%
Christer Skagerberg 304 000 1,0%
Other 13 661 507 43,6%
31351514 100,0%
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Aktiekapital och agarférhallanden, forts.

OPTIONSPROGRAM

Personaloptionsprogram, I6sen 2005

Under 2002 utgavs ett skuldebrev om nominellt 1
krona férenat med 1.300.000 avskiljbara optioner till
nyteckning. Teckningskursen sattes till 3 kronor.
En optionsratt berattigar till nyteckning av en aktie.
Teckningstiden I6per under juli 2005 till januari
2006. Skuldebrevet har tecknats av Impact Europe
Nominées AB som tilldelar ratt till optionsratterna
vederlagsfritt till de anstéallda. Dock har 300.000 av
optionsratterna undanhallits for overlatelse till
tackande av kostnader férknippade med
optionsprogrammet.

Kdépoptioner

Ekstrdm Management & Investment AB ("e.m.i.”)
har utfardat kdpoptioner till i huvudsak anstéllda i
koncernen vid tre olika tillfallen mellan september
1997 och maj 1998, omfattande sammanlagt
595.000 aktier i Impact Europe AB. Tiderna och
priserna fér utnyttjande av optionerna varierar
beroende pa vid vilken tidpunkt kdpoptionerna
forvarvats. Totalt fordelades képoptioner till 44
personer. Ett optionsavtal har aven uppréattats
mellan e.m.i. och ett konsortium bestdende av fyra
fristdende norska investorer (Staff-Gruppen AS,
Spinoza AS, Trosterud Invest AS och Belmont
Enterprises AS). De norska investorerna férvarvade
den 30 oktober 2002 en option av e.m.i. avseende
férvarv av de av e.m.i. &gda aktierna i Impact
Europe. Optionen kan utnyttjas fram till och med
2005-12-31. Rostratten avseende optionsaktierna ar
overford och galler under optionsperioden.
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Teckningsoptioner

| december 2003 emitterades 15.402.920
skuldebrev med lika manga vidhdngande
optionsratter till nyteckning av aktier i Bolaget.
1.730.514 optionsratter I0stes in under januari-
februari 2004. Aterstaende optionsratter kan l6sas
in under december 2004 och december 2005.
Teckningskursen ar 25 ore per aktie.

BEMYNDIGANDEN

Pa ordinarie bolagsstamma den 29 april 2004
bemyndigades styrelsen att intill ndsta ordinarie
bolagsstamma fatta beslut om nyemission av hégst
3 000 000 aktier med avvikelse fran aktiedgarnas
foretradesratt eller med bestammelse om apport for
att kunna emittera aktier i samband med forvarv
och/eller for inférskaffande av kapital genom riktade
nyemissioner, samt att intill nasta ordinarie
bolagsstdmma fatta beslut - med avvikelse fran
aktiedgarnas foretradesratt eller med bestammelse
om apport, kvittningsratt eller annat villkor - om
nyemission, emission av konvertibla skuldebrev
och/eller emission av skuldebrev med optionsratt till
nyteckning, med ett slutligt utgivande av hogst

3 000 000 aktier, for att kunna emittera aktier,
konvertibla skuldebrev och/eller utge optionsratter
till fysiska och/eller juridiska personer som ar av
strategisk betydelse fér bolaget. Utéver dessa
bemyndiganden finns inga bemyndiganden fér
styrelsen att besluta om emissioner av nya
vardepapper.
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Riskfaktorer

Investeringar i aktier &r forenade med ett visst matt
av risktagande. Nedan anges nagra av de faktorer
som kan fa betydelse fér Impact Europes framtida
utveckling. Faktorerna &r inte framstéllda i
prioriteringsordning och gér inte ansprak pa att vara
heltdckande, utan &r ett urval av omréden som
bedbmts vara av sérskild vikt vid en riskanalys av
Impact Europe. Potentiella investerare bér séledes,
utéver annan information som framkommer i detta
prospekt, noggrant évervdga de riskfaktorer som
beskrivs nedan innan beslut om anmélan gérs om
teckning av skuldebrev férenade med optionsrétter
till nyteckning.

MARKNADSTILLVAXT OCH KONKURRENS
Impact Europes framtida utveckling ar i hég grad
beroende av tillvaxten i AV-marknaden. En
langsiktigt svagare tillvaxt an vantat pa denna
marknad kan komma att paverka Impact Europes
forsaljnings- och resultatutveckling negativt. Vidare
kan konkurrens fran andra aktorer, sdsom
teleoperatérer och IT-bolag 6ka. Dessa féretag kan
ha betydligt stérre finansiella och industriella
resurser till sitt férfogande an Impact Europe. Det
kan inte uteslutas att en 6kad konkurrens kan leda
till minskade marknadsandelar och samre
I6nsamhet for Impact Europe.

KRAV PA ORGANISATIONEN

Impact Europe befinner sig i en fas som staller hdga
krav pa Impact Europes féretagsledning,
organisation, administrativa, finansiella och
operativa resurser aven i fortsattningen. Bolagets
férmaga att hantera med- och motgangar kraver
standiga forbattringar av bland annat
ledningskontroll, verksamhets- och projektstyrning.
Tillvaxt tar vidare betydande finansiella och
organisationskopplade resurser i ansprak, okar
rorelsekostnaderna och stéller ytterligare krav pa
Impact Europes resurser. Inga garantier kan ges for
att koncernen kommer att kunna halla en viss
tillvaxttakt eller hur Impact Europe fortsattningsvis
kommer att kunna hantera utvecklingen.

INTERNATIONELL EXPANSION

Impact Europe har for avsikt att i framtiden
expandera sin verksamhet till nya geografiska
marknader. Sddana etableringar kan medféra
betydande kostnader. Pa vissa av dessa marknader
saknar Impact Europe marknadskannedom, historik
och erfarenhet. Etablering pa nya marknader
innebar darfor ett kat risktagande.

FOKUS PA SYSTEMLOSNINGAR

Impact Europe stravar efter att erhalla uppdrag
avseende systemldsningar som omfattar hela
vardekedjan fran projektering till installation och
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service av AV-system. Sadana uppdrag ger normalt
hégre marginaler an enbart produktleveranser. En
mindre andel uppdrag i form av systemldsningar an
vantat kan komma att innebéra en sémre
forsaljnings- och resultatutveckling &n beraknat.

FORVARV

Impact Europe kan komma att i framtiden
genomfora ytterligare foretagsforvarv. Forvarv ar
forenade med osakerhet, bland annat avseende
férmagan att integrera férvarvade enheter. De
organisatoriska svarigheter som féljer av en
integration av verksamheter och
organisationskulturer staller hdga krav pa
foretagsledningen. Vidare kan praktiska svarigheter,
sasom integration av informations-, redovisnings-
och driftssystem bereda oférutsedda olagenheter
och kostnader. Svarigheter fér Impact Europe att pa
ett effektivt satt integrera forvarvade verksamheter
kan medféra en vasentligt negativ inverkan pa
Impact Europes verksamhet, rérelseresultat och
finansiella stallning. Det finns heller inte nagra
garantier for att Impact Europe uppfattas som en
attraktiv kdpare av andra aktérer eller lyckas
identifiera 1ampliga forvarvsobjekt och genomféra
foretagsforvarv i framtiden.

PERSONAL

Impact Europes framtida utveckling ar i hég grad
beroende av férmagan att rekrytera och behalla
kvalificerade medarbetare inom framst
systemférsaljning. Konkurrensen om kvalificerade
med arbetare inom detta omrade har okat, vilket har
fatt till foljd att rekrytering har blivit svarare och att
I6nekostnaderna for sadan personal har stigit. Det
ar darfor viktigt att Impact Europe aven framledes
férmar skapa en trivsam arbetsmiljé och kan erbjuda
attraktiva anstallningsvillkor saval vad avser
ersattningsnivaer som mdjligheter till personlig
utveckling. Oférmaga att rekrytera kvalificerad
personal eller forlust av ett stort antal kompetenta
medarbetare kan leda till betydande negativ
inverkan pa Impact Europes utvecklingsmdéjligheter,
verksamhet och finansiella stallning.

FELANSVAR

Inom ramen fér Impact Europes kunduppdrag finns
risk for att Impact Europes personal orsakar skada
hos kund eller annan. Sadana skador &r svara att
forutse men kan bli omfattande och uppga till belopp
som Overstiger Impact Europes forsakringsskydd.
Det kan inte uteslutas, att vid skada eller brister,
ansprak skulle riktas mot Impact Europe fran kund
eller annan. Erséattningskrav, rattsliga tvister och
dalig publicitet i samband med sadana ansprak kan
medféra betydande negativa effekter pa koncernens
verksamhet, [d6nsamhet och finansiella stallning.
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Riskfaktorer, forts.

FORELIGGANDE EMISSION AV SKULDEBREV
MED OPTIONSRATTER

Bolagets finansiella situation ar anstrangd och dess
likvida resurser ar begransade.

Emissionen av skuldebrev med optionsratter till
nyteckning ar fullt ut garanterad av ett
agarkonsortium bestaende av tre fristdende norska
investorer Staff-Gruppen AS (62,5 procent),
Spinoza AS (25,0 procent) samt Trosterud Invest
AS (12,5 procent).

Bolagets skyldighet att aterbetala inbetalda skulde-
brevsbelopp intréffar den 29 december 2006. De
som tecknar sig for skuldebrev riskerar att Bolaget
inte kan betala tillbaka skuldebrevsbeloppet.

| foreliggande skuldebrevsemission kommer Bolaget
att tillféras maximalt 3.934.425 kronor under lanets
I6ptid. Vid fullt utnyttjande av vidhdngande
optionsratter kommer Bolaget sedan att tillféras
maximalt 3.934.425 kronor.
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Om AV-marknaden fortsattningsvis utvecklas
negativt kan Impact Europe komma att inom de
narmaste 12 manaderna behdva genomféra
ytterligare kapitalanskaffning.

FRAMTIDA KAPITALBEHOV

Impact Europes verksamhet kan framéver komma
att behdva finansiella resurser for att Bolaget ska
kunna anpassa sin verksamhet till marknadens
standarder och krav. Detta kan medfora att
ytterligare agarkapital kan komma att krévas for att
Impact Europe ska kunna utvecklas pa basta satt.
Bolagets mdjlighet att tillgodose framtida
kapitalbehov ar i hég grad beroende av
forsaljningsframgangar. Det finns ingen garanti for
att Impact Europe kommer att kunna anskaffa
nodvandigt kapital aven om utvecklingen ar positiv i
Bolaget. Harvid ar éaven det allmanna marknads-
laget for tillforsel av riskkapital av stor betydelse.
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Ovrig information

VASENTLIGA AVTAL

Inget enskilt avtal beddms ha vasentlig betydelse for
Impact Europes stallning eller verksamhet. Inom
koncernen foreligger inga avtal som bedéms vara
osedvanliga for verksamheten eller ingangna pa
icke marknadsmassiga villkor.

LEVERANTORER, DISTRIBUTION OCH
SAMARBETEN

Relationer till underleverantérer

Impact Europe stravar efter att alltid anvanda minst
tre olika leverantdrer av varje produkt. De flesta
produkter ar standardiserade och kan inférskaffas
fran en rad olika aktérer pa marknaden.

Férséljinings- och distributionskanaler

Impact Europe séljer sina produkter och tjanster
framst genom egna séljare i samband med
projektering av fullstdndiga AV/IT-system.

TILLSTAND OCH FORESKRIFTER

Ingen del av Impact Europes verksamhet ar saddan
att den forutsatter tillstand eller licens fran nagon
statlig myndighet eller motsvarande, vare sig i
Sverige eller i de andra lander dar Impact Europe
bedriver verksamhet.

NARSTAENDETRANSAKTIONER

Férséljning av Care Systems & Technology till EMI
| enlighet med beslut pa bolagsstamma den 16 maj
2002 avyttrades dotterbolagen, STT Care AB och
Impact Europe Technology AB, till Ekstrdm
Management & Investment AB (e.m.i. AB), som
aven ar aktieagare i Impact Europe. Enligt
varderingsutlatande utfardat av Deloitte & Touche
var STT Care AB varderat till mellan 22 och 26
miljoner kronor och Impact Europe Technology AB
till mellan 12 och 16 miljoner kronor. Den samman-
lagda kopeskillingen for bolagen uppgick till

36 miljoner kronor. Overlatelserna har skett utan
garantidtaganden.
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Konsultinsatser fran styrelseledaméter

Under 2001 och 2002 erhdll tidigare styrelse-
ledamoter konsultarvoden uppgéende till 736 tusen
kronor fér 2001 respektive 96 tusen kronor fér 2002.
Sedan hosten 2002 da den nu sittande styrelsen
tilltradde har styrelsens ordférande Ole J Fredriksen
arbetat aktivt med insatser i dotterbolagen vilka
omfattar tjanster utéver normalt styrelsearbete.

For 2002 uppgick arvodet till ca 165 tusen svenska
kronor. Fér 2003 uppgick arvodet till ca 895 tusen
kronor.

| 6vrigt har ingen medlem av Bolagets styrelse,
féretagsledning eller nagon av revisorerna sjalva,
via bolag eller ndgon narstaende part, direkt eller
indirekt, deltagit i vasentliga affarstransaktioner med
Bolaget eller med bolag inom koncernen, under
innevarande eller tidigare rakenskapsar. Impact
Europe har €] beviljat lan, garantier eller stallt
borgen till forman fér ndgon person i styrelsen eller
foretagsledningen.

AKTIEAGARAVTAL

Ett optionsavtal har upprattats mellan ett konsortium
bestaende av fyra fristaende norska investorer och
e.m.i. AB. De norska investorerna forvarvade den
30 oktober 2002 en option av e.m.i. avseende
férvarv av 6,7 miljoner aktier i Impact Europe.
Optionen kan utnyttjas fram till och med den 31
december 2005. Rostratten avseende options-
aktierna ar éverford och galler under options-
perioden. Savitt ar kant for styrelsen féreligger inga
andra aktiedgaravtal mellan huvudaktiedgarna i
Bolaget.

FORSAKRINGAR

Styrelsen for Impact Europe bedémer att
verksamheten inom koncernen ar och har varit
fullgott forsakrad med hansyn till de risker som finns
i verksamheten. Koncernen har inte haft nagra
forsakringsansprak av vasentlig omfattning.

TVISTER

Impact Europe ar for narvarande inte inblandad i
nagon rattslig process eller skiljeférfarande som
under senare tid har haft eller kan antas fa icke
ovasentlig ekonomisk betydelse for Bolaget.
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Ovrig information, forts.

SKATTESITUATION

Impact Europe bedriver for narvarande verksamhet i
Norge, Storbritannien och Sverige. Bolagsskatte-
satsen ar 28 procent i Norge och Sverige samt 20-
30 procent i Storbritannien. Koncernen har acku-
mulerade skattemassiga forlustavdrag som kan
medféra en framtida skattelindring pa ca 25 miljoner
kronor.

NYA REDOVISNINGSPRINCIPER

Impact Europe foljer Redovisningsradets
rekommendationer. Fr.o.m. den 1 januari 2003 har
féljande nya rekommendationer tratt i kraft:

RR 22 Utformning av finansiella rapporter, RR 24
Forvaltningsfastigheter, RR 25 Rapportering for
segment — rorelsegrenar och geografiska omraden,
RR 26 Handelser efter balansdagen, RR 27
Finansiella instrument: Upplysningar och
klassificering, RR 28 Statliga stdd. Tillampningen av
de nya rekommendationerna har inte nagon
vasentlig effekt pa rakenskaperna. | dvrigt tillampas
de redovisnings- och varderingsprinciper som
beskrivs pa sidorna 39-40.

VALUTARISKHANTERING

Styrelsen beddmer att Impact Europes netto-
investeringar i utlandsk valuta, det vill sédga eget
kapital i utldndska koncernforetag, inte ar av sadan
omfattning att det féranleder behov av valutakurs-
sakring. Produkter kdps lokalt pa de marknader dar
forsaljning sker, vilket begransar en eventuell
valutaexponering. Mot bakgrund av den laga
valutaexponeringen valutasakrar Impact Europe for
narvarande inga av sina valutafléden.
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UTDELNINGSPOLITIK

Utdelningen ska kannetecknas av en balans mellan
aktiedgarnas krav pa en god totalavkastning och
verksamhetens behov av sjalvfinansiering. Impact
Europe har hittills inte [Amnat nagon utdelning.
Langsiktigt anser styrelsen att utdelningen bor ligga
i intervallet 20-30 procent av koncernens resultat
efter skatt. Med anledning av en vantad fortsatt
expansion beddémer dock styrelsen att Impact
Europe inte kommer att lamna nagon utdelning
under de narmast kommande aren.

OVRIG INFORMATION

Bolagets organisationsnummer &r 556373-9209.
Bolaget registrerades vid Patent- och
registreringsverket den 5 december 1989 och har
bedrivit verksamhet sedan dess. Bolagets
associationsform regleras av aktiebolagslagen
(1975:1385). Impact Europes gallande bolags-
ordning antogs vid ordinarie bolagsstdmma den 29
april 2004.
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Styrelse, ledande befattningshavare och revisorer

STYRELSE’

Ole J. Fredriksen

Fredrikstad, fodd 1950

Bedriver konsult- och investeringsverksamhet genom Spinoza AS.

Styrelseledamot i Impact Europe sedan 2002.

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseordférande i Q-Free, Spinoza AS och Siviz. Styrelseledamot i EDB Business Partner, Super
Office och Catch Communications. Innehav i Impact Europe: 1.085.110 aktier via bolag, teckningsoptioner motsvarande
2.228.850 samt kdpoption motsvarande 1.481.482 aktier.

Lars Staff

Oslo, fodd 1961

Verkstéllande direktor i Staff-Gruppen AS.

Styrelseledamot i Impact Europe sedan 2002.

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseordférande i bl a Alliance Venture AS, Cart AS. Styrelseledamot i bl a Convexa Capital AS,
Robia ASA och Staff-Gruppen. Innehav: 3.557.016 aktier via bolag, teckningsoptioner motsvarande 5.152.888 aktier samt
képoption motsvarande 2.962.963 aktier.

Tommy Ekholm

Stockholm, fédd 1938

Advokat. Styrelseledamot i Impact Europe sedan 2001.

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseordférande i bland andra Polaroid AB, Lapponia Jewelry AB och ISP Norden AB.
Styrelseledamot i bland andra Finsk-Svenska Handelskammaren och Software AG SverigeAB.

Innehav i Impact Europe: 77.520 aktier via bolag.

LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Lars Staff, tillférordnad verkstéllande direktér
Se ovan.

Ylva Bostrém, ekonomichef
Fodd 1970. Anstalld i Impact Europe Group sedan 2001.
Innehav i Impact Europe: 8.565 aktier och 15.000 personaloptioner.

Bob Gorton, ansvarig fér verksamheten pa den brittiska marknaden
Fodd 1953. Anstalld i Impact Europe Groups dotterbolag Impact Marcom Ltd sedan 2003.
Innehav i Impact Europe: 0.

Jonas Angervall, ansvarig for verksamheten pa den svenska marknaden.
Fodd 1961. Anstalld i Impact Europe Groups dotterbolag Impact Europe AB sedan 1983.
Innehav i Impact Europe: 666 aktier och 24.250 personaloptioner.

Jon Resje, ansvarig fér verksamheten pa den norska marknaden.
Fodd 1968. Anstalld i Impact Europe Groups dotterbolag Impact Europe AS sedan 1997.
Innehav i Impact Europe: 2.909 aktier och 20.000 personaloptioner.

REVISORER

Wilhelm Sande Andreas Lindmark

Umea, fodd 1948. Umea, fodd 1964

Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor

Ernst & Young AB Ernst & Young AB

Revisor i Impact Europe sedan 1997 Revisorssuppleant i Impact Europe sedan 2001

" Uppgifter om innehav av aktier och teckningsoptioner ar inklusive bolag och narstaende.
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Styrelse, ledande befattningshavare och revisorer, forts.

STYRELSENS ARBETSSATT

Under verksamhetsaret 2003 holls 13 protokollférda
styrelsemoéten. Under verksamhetsaret 2004 har
hittills 10 protokollférda styrelsemdéten hallits.
Styrelsens arbete féljer en arlig plan for att sékerstalla
behovet av Information. Vid styrelsemdétena
medverkar ekonomichefen. Styrelsen adjungerar
I6pande aven personer med insikt eller kompetens
inom speciella omraden av intresse. Revisorerna
rapporterar varje ar till styrelsen personligen sina
iakttagelser fran granskningen och ger dven sin
bedémning av bolagets interna kontroll.

LONER, ERSATTNINGAR & REVISIONSARVODEN
Under 2003 utgick styrelsearvode om 550.000 kronor
varav 150.000 kronor till styrelsens ordférande. For
2004 har bolagsstamman beslutat om att arvodes-
nivan skall kvarsta som under 2003.

Verkstallande direktéren i moderbolaget uppbar ingen
ersattning. Under 2003 har I6ner och ersattningar till
ovriga ledande befattningshavare inklusive
verkstéllande direktérer i dotterbolagen uppgatt till
4.231.000 kronor.

Revisionsarvodet for rakenskapsaret 2003 uppgick till
1.302.000 (1.776.000) kronor for koncernen totalt,
varav 171.000 (258.000) kronor avsag moderbolaget.
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Under 2001 och 2002 erhdll tidigare styrelse-
ledamoéter konsultarvoden uppgaende till 736.000
kronor fér 2001 respektive 96.000 kronor for 2002.
Sedan hdsten 2002 da den nu sittande styrelsen
tilltradde har styrelsens ordférande Ole J Fredriksen
arbetat aktivt med insatser i dotterbolagen vilka
omfattar tjanster utéver normalt styrelsearbete.

For 2002 uppgick arvodet till ca 165.000 kronor. For
2003 uppgick arvodet till ca 895.000 kronor.

PENSIONSAVTAL

Impact Europe Group betalar pensionspremier for
sina ledande befattningshavare i Sverige till en
kostnad motsvarande ITP-planen. Ledande
befattningshavare anstallda i utlandska bolag har
individuella pensionsldsningar, vilka Impact Europe
Group beddmer vara marknadsmassiga.

UPPSAGNINGSTIDER & AVGANGSVEDERLAG
For den verkstéllande direktéren géller en
Omsesidig uppsagningstid om 0 manader. For
ovriga ledande befattningshavare galler
uppsagningstid pa 3-9 manader.
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Bolagsordning

ANTAGEN VID ORDINARIE BOLAGSSTAMMA DEN 29 APRIL 2004

§ 1 Firma
Bolagets firma &r Impact Europe Group Aktiebolag. Bolaget skall vara publikt.

§ 2 Styrelsens sate
Styrelsen har sitt sate i Vasterbottens lan, Umea kommun.

§ 3 Verksamhet
Bolaget utvecklar och marknadsfor konferenstelefonanlaggningar och kommunikationsutrustningar inom telekommunikation
samt bedriver darmed forenlig verksamhet.

§ 4 Aktiekapital
Aktiekapitalet skall utgéra lagst 3 000 000 kronor och hégst 12 000 000 kronor.

§ 5 Aktiernas nominella belopp
Aktie skall lyda pa tio (10) ore.

§ 6 Styrelse
Styrelsen skall besta av lagst tre och hogst sju ledamoter med hogst sju suppleanter. Ledaméter och eventuella suppleanter
véljs arligen pa ordinarie bolagsstamma for tiden intill slutet av nasta ordinarie bolagsstamma.

§ 7 Revisor
For granskning av bolagets arsredovisning samt styrelsens forvaltning valjs pa ordinarie bolagsstamma en eller tva
auktoriserade revisorer med en eller tva suppleanter.

§ 8 Kallelse
Kallelse till bolagsstamma skall ske genom annonsering i Post och Inrikes Tidningar och Svenska Dagbladet, Dagens Nyheter
eller annan rikstackande dagstidning.

§ 9 Anmalan om deltagande vid bolagsstamman

Aktiedgare som 6nskar deltaga i bolagsstamma skall anmala sig hos bolaget senast kl. 12:00 den dag som anges i kallelsen till
stdmman. Denna dag far ej vara séndag, annan allman helgdag, |6rdag, midsommarafton, julafton eller nyarsafton och far ej
infalla tidigare an femte vardagen fére stamman.

§ 10 Bolagsstamma

Ordinarie bolagsstamma halles arligen inom sex (6) manader efter rakenskapsaret utgang.

Pa ordinarie bolagsstdmma skall foljande drenden férekomma:

1. Val av ordférande vid stamman.

Uppréattande och godkénnande av rostlangd.

Val av en eller tva justeringsman.

Prévning av om stamman blivit behdrigen sammankallad.

Godkannande av dagordning.

Féredragning av framlagd arsredovisning och revisionsberattelse samt i forekommande fall koncernredovisning och

koncernrevisionsberattelse.

7. Beslut
a) om faststallande av resultatrakning och balansrakning samt i forekommande fall koncernresultatrakning och

koncernbalansrakning;

b) om dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust enligt den faststallda balansrékningen;
c) om ansvarsfrihet at styrelseledamoter och verkstéllande direktor nar sadan forekommer.

8. Bestammande av antalet styrelseledaméter, styrelsesuppleanter samt i forekommande fall revisorer och
revisorssuppleanter.

9. Faststallande av styrelse- och i férekommande fall revisorsarvoden.

10. Val av styrelse och eventuella styrelsesuppleanter samt i forekommande fall revisor eller revisorssuppleanter.

11. Annat arende, som ankommer pa stamman enligt aktiebolagslagen eller bolagsordningen. Bolagsstdmma kan hallas,
forutom i Umed, ocksa i Stockholm. Vid Bolagsstdmma ma envar rostberattigad rosta for hela antalet av honom &gda och
foretradda aktier, utan begransning i rostetalet.

ook wN

§ 11 Rékenskapsar
Bolagets rakenskapsar ar kalenderaret.

§ 12 Avstamningsforbehall

Den som pa faststalld avstdmningsdag ar inférd i aktieboken eller forteckning enligt 3 kap 12 § aktiebolagslagen (1975:1385)
skall anses behdrig att mottaga utdelning och vid fondemission nya aktier som tillkommer aktiedgare, samt utéva aktieagares
foretradesratt att deltaga i emission.
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Januari — mars 2004

RESULTATRAKNINGAR

jan-mar | jan-mar jan-dec jan-dec jan-dec
Mkr 2004 2003 2003 2002 2001
Resultat fran fortgaende verksamheter
Nettoomsattning 108,3 125,7 468,6 595,9 523,1
Kostnad fakturerade varor och tjanster -64,3 -73,0 -280,0 -327,7 -307,5
Bruttoresultat 44,0 52,6 188,7 268,2 215,6
Bruttomarginal 41% 42% 40% 45% 41%
Omkostnader -42,7 -51,6 -181,8 -289,5 -237,0
% av nettoomsattning -39% -41% -39% -49% -45%
Resultat fore avskrivningar (EBITDA) 1,3 1,1 6,8 -21,3 -21,4
Avskrivningar materiella anlaggningstillgangar -2,4 -3,2 -11,7 -18,1 -16,5
Av- och nedskrivningar immateriella tillgangar -1,6 -2,0 -15,8 -8,7 -6,0
Rorelseresultat -2,8 -4,1 -20,7 -48,2 -43,9
% av nettoomsattning -3% -6% -4% -4% -8%
Finansiella poster -1,2 -1,2 19,4 -7,9 -6,7
Resultat efter finansiella poster -4,0 -5,4 -1,3 -56,1 -50,6
% av nettoomsattning -4% -7% 0% -5% -10%
Resultat vid férsaljning av verksamheter - - - 12,2 -
Resultat i avvecklade verksamheter - - -0,4 -13,5 -7,0
Skatter - - -0,2 -0,6 9,4
Totalt resultat for perioden -4,0 -5,4 -1,9 -58,0 -48,2

KOMMENTARER TILL OMSATTNING OCH RESULTAT

Koncernens nettoomséttning under perioden
januari-mars uppgick till 108,3 (125,7) miljoner
kronor, en minskning med 14 procent jamfért med
foregaende ar. Orderingangen under forsta kvartalet
uppgick till 107 (121) miljoner kronor, en minskning
med 12 procent jamfért med féregaende ar. For-
andringen i valutakurs jamfort med féregaende ar
har inte paverkat omsattning eller orderingang i
nagon vasentlig utstrackning.

Bruttomarginalen uppgick till 41 (42) procent och
halls i niva med féregaende ar trots den harda
konkurrensen och pressade marginaler framfér allt i
de storre projekten.

Totala omkostnader uppgick till 42,7 (51,6) miljoner
kronor, en minskning med 17 procent jamfort med
foregaende ar. Matt relation till omsattning uppgick
omkostnaderna till 39 (41) procent vilket visar att
kostnadsnivan stabiliserats under 2003-2004 jamfort
med 2002 da omkostnaderna uppgick till 49 procent
av omsattningen.
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Resultatet fére avskrivningar uppgick till 1,3 (1,1)
miljoner kronor och resultat efter finansnetto
uppgick till -4,0

(-5,4) miljoner kronor. Vid jamforelse med helaren
ar det viktigt att notera att arsresultatet 2003
paverkades negativt av nedskrivning av goodwill pa
8,1 miljoner kronor samt positivt av eftergift av
banklan pa 25 miljoner kronor. Resultatet for ar
2002 paverkades negativt av
omstruktureringskostnader pa 26,2 miljoner kronor.

Moderbolaget

Moderbolaget, Impact Europe Group AB (publ),
bedriver koncerngemensam administration.
Moderbolagets nettoomsattning under januari-mars
2004 uppgick till 1,1 (1,6) miljoner kronor och
resultatet uppgick till 0,3 (0,3) miljoner kronor och
utgérs huvudsakligen av fakturering till
dotterféretagen.
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Januari — mars 2004, forts.

BALANSRAKNINGAR

Koncernen Moderbolaget
Mkr 040331 | 030331 | 031231 021231 011231 040331 | 030331 | 031231
Immateriella anldggningstillgangar 38,1 52,8 37,7 56,9 78,8 - - -
Materiella anlaggningstillgangar 22,4 29,4 22,3 33,9 60,7 0,1 0,2 0,1
Finansiella anlaggningstillgangar 7.9 8,6 7,3 8,6 11,2 56,7 83,6 56,7
Varulager 23,8 25,0 27,6 25,0 43,3 - - -
Kortfristiga fordringar 99,5 96,0 107,5 118,1 166,9 1,0 18,5 0,8
Likvida medel 1,6 5,6 3,1 34 6,8 0,3 0,5 1,7
Summa tillgangar 193,2 217,4 205,4 245,9 367,8 58,1 102,7 59,3
Eget kapital 3,7 3,7 54 10,8 57,1 22,0 36,3 21,4
Langfristiga skulder 96,4 110,3 88,2 109,1 126,3 31,8 57,0 31,8
Kortfristiga skulder 93,2 103,4 111,8 125,8 184.,4 4.3 9,5 6,1
Summa eget kapital och skulder* 193,2 217,4 205,4 245,8 367,8 58,1 102,7 59,3
*Varav rantebarande nettoskuld 95,5 105,9 85,8 107,6 129,6 31,8 57,0 31,8

KOMMENTARER TILL FINANSIELL STALLNING OCH INVESTERINGAR

Fortgéende verksamheter redovisar ett s k
kassapositivt resultat for aret genom att resultat fére
avskrivningar belastat med finansiella poster
exklusive ej realiserade valutakursdifferenser
uppgick till 0,2 (-0,1) miljoner kronor. Totalt
kassafléde under perioden uppgick till -1,4 miljoner
kronor. Det bér dock noteras att kassaflodet
inkluderar aterbetalning av skuldebrev. Kassaflodet
justerat for aterbetalning av skuldebrev uppgick till
+0,2 miljoner kronor.

Det egna kapitalet i koncernen uppgick per 31 mars
till 3,7 (3,7) miljoner kronor. Vid arets bérjan uppgick
det egna kapitalet till 5,4 miljoner kronor och har
darefter paverkats av periodens resultat om -4,0
miljoner kronor samt av omréakningsdifferenser pa
2,3 miljoner kronor.
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Periodens investeringar i anlaggningstillgangar
uppgick till 0,8 miljoner kronor i koncernen.

Moderbolaget

Eget kapital i moderbolaget uppgick per den 31
mars till 22,0 (36,3) miljoner kronor, vilket motsvarar
en soliditet pa 38 (35) procent.
Nettoskuldsattningsgraden uppgick till 1,4 (1,6).
Inga investeringar i anlaggningstillgédngar har gjorts
under perioden.
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Formella rakenskaper

RESULTATRAKNINGAR

Resultatréakningar totalt (fortgdende och avvecklade verksamheter) med nothanvisningar.
Se nasta sida for resultatets fordelning pa fortgdende respektive avvecklade verksamheter i koncernen.

Koncernen Moderbolaget

Tkr Not 2003 2002 2001 2003 2002
Nettoomséattning 1,2 468618 643917 654 133 5791 374
Rérelsens kostnader
Handelsvaror -279968 -354 572  -400 793 - -
Ovriga externa kostnader 3,4 -31 207 -74 999 -82 081 -2 841 -8 745
Personalkostnader 5 -150964 -217636 -195735 -1573 -5 854
Jamforelsestérande poster 6 - -26 183 - 1285 -5 204
Resultat fran avyttring av koncernféretag - 12 219 - - -
Avskrivningar pa materiella anlaggningstillgangar 7 -11714 -20 632 -18 269 -111 -192

-473 853 -681803 -696 878 -3240 -19995
Rorelseresultat fore avskrivningar pa goodwill (EBITA) -5 235 -37 886 -42 745 2551 -19621
Av- och nedskrivningar pa immateriella anlaggningstillgangar 8 -15 830 -10 674 -7 871 - -
Rorelseresultat 9 -21 065 -48 560 -50 616 2551 -19621
Resultat fran finansiella investeringar 10 19 416 -8 778 -6 932 -17 186 -39 028
Erhallet koncernbidrag - - - - 646
Resultat efter finansiella poster -1 649 -57 338 -57 548 -14 635 -58 003
Skatt pa arets resultat 11 -236 -641 9343 - -
Arets resultat -1 885 -57 979 -48 205 -14 635 -58 003
Resultat per aktie (kr) -0,1 -2,7 -2,6
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Formella rakenskaper, forts.

RESULTATRAKNINGAR

Resultatrakningar med resultatets férdelning pa fortgaende respektive avvecklade verksamheter.
Se foregaende sida for fortgaende och avvecklade verksamheter totalt med nothanvisningar.

Koncernen
Tkr 2003 2002 2001
Resultat fran fortgdende verksamheter
Nettoomsattning 468618 595916 523 108
Rérelsens kostnader
Handelsvaror -279968 -327 712 -307 518
Ovriga externa kostnader -30 848 -62 865 -56 419
Personalkostnader -150 964 -200494 -180 582
Jamférelsestérande poster - -26 183 -
Avskrivningar pa materiella anlaggningstillgangar -11714 -18 127 -16 465
-473 494 635381 -560 984
Rorelseresultat fore avskrivningar pa goodwill (EBITA) -4 876 -39 465 -37 876
Av- och nedskrivningar pa goodwill -15 830 -8 705 -6 010
Rorelseresultat -20 706 -48 170 -43 886
Resultat fran finansiella investeringar 19 416 -7 902 -6 733
19 416 -7 902 -6 733
Resultat efter finansiella poster -1 290 -56 072 -50 619
Skatt -236 -722 9415
Arets resultat fran fortgdende verksamheter -1 526 -56 794 -41 204
Resultat fran avyttring av koncernfoéretag - 12219 -
Resultat fran avvecklade verksamheter
Nettoomsattning - 48 001 131 025
Rérelsens kostnader
Handelsvaror - -26 860 -72 224
Ovriga externa kostnader -359 -12 134 -25 662
Personalkostnader - -17 142 -36 205
Avskrivningar pa materiella anldggningstillgéngar - -2 505 -1 804
-359 -58 641 -135895
Rorelseresultat fore avskrivningar pa goodwill (EBITA) -359 -10 640 -4 870
Av- och nedskrivningar pa goodwill - -1 969 -1 861
Rorelseresultat -359 -12 609 -6 731
Resultat fran finansiella investeringar
Finansnetto - -876 -198
- -876 -198
Resultat efter finansiella poster -359 -13 485 -6 929
Skatt - 81 -72
Arets resultat fran avvecklade verksamheter -359 -13 404 -7 001
Arets resultat -1 885 -57 979 -48 205
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Formella rakenskaper, forts.

BALANSRAKNINGAR

Koncernen Moderbolaget
Tkr Not 2003 2002 2001 2003 2002
Tillgangar
Anlaggningstillgdngar
Immateriella anldggningstillgdngar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 12 1110 2448 3993 - -
Goodwill 13 36564 54440 74811 - -
37674 56888 78804 0 0
Materiella anldggningstillgangar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 14 3602 3264 7 635 - -
Maskiner och inventarier 15 18703 30640 53 095 106 207
22305 33904 60730 106 207
Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i koncernféretag 16 - - - 56 708 83 579
Uppskjuten skattefordran 17 7 260 8 000 9900 - -
Andra langfristiga fordringar 18 - 640 1349 - -
7 260 8640 11249 56 708 83579
Summa anlaggningstillgangar 67239 99432 150783 56 814 83786
Omsattningstillgangar
Varulager
Fardiga varor och handelsvaror 27593 25022 43305 - -
27593 25022 43305 0 0
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 84242 98860 147420 - -
Fordringar hos koncernféretag - - - 649 17 581
Skattefordran 350 172 - - -
Ovriga fordringar 1343 1645 2599 99 224
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 19 21 545 17433 16 921 34 107
107 480 118110 166 940 782 17912
Kassa och Bank 3051 3385 6753 1676 178
Summa omsattningstillgangar 138124 146517 216998 2458 18 090
Summa tillgangar 205363 245949 367781 59272 101 876
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Formella rakenskaper, forts.

BALANSRAKNINGAR, FORTS.

Koncernen Moderbolaget
Tkr Not 2003 2002 2001 2003 2002
Eget kapital och skulder
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 2962 21269 15596 2962 21 269
Beslutad nedsattning av aktiekapitalet 20735 - - 20735 -
Pagaende nyemission - 2428 - - 2428
Bundna reserver 25275 111260 106 102 12 317 84 185
48972 134957 121698 36 014 107 882
Fritt eget kapital
Balanserade medel -41677 -66166 -16 371 0 -13865
Arets resultat -1885 -57979 -48 205 -14635 -58 003
-43 562 -124 145 -64 576 -14635 -71868
Summa eget kapital 5410 10812 57122 21379 36 014
Skulder
Langfristiga skulder 20
Checkrakningskredit 21 39931 57 132 59 147 - 23 454
Skulder till kreditinstitut 48 043 51149 51 361 31820 30 820
Andra langfristiga skulder 221 866 15776 - 450
88195 109 147 126 284 31820 54724
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 671 1825 10034 - -
Leverantdrsskulder 45 997 38954 81594 466 1864
Skulder till koncernféretag - - - 3014 5658
Skatteskulder - - 149
Ovriga skulder 19 746 25438 23053 2027 94
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 22 45 344 59773 69545 566 3521
111758 125990 184 375 6073 11137
Summa skulder 199953 235137 310659 37 893 65 861
Summa eget kapital och skulder 205363 245949 367781 59 272 101 876
Stéllda sékerheter 23 125951 112802 135507 61 308 5000
Ansvarsforbindelser 24 3288 3647 2592 26 888 26 689
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Formella rakenskaper, forts.

KASSAFLODESANALYSER
Koncernen Moderbolaget

Tkr Not 2003 2002 2001 2003 2002

25
Den I6pande verksamheten
Resultat efter skatt -1 885 -57 979 -48 205 -14 635 -58 003
Justeringar fér poster som inte ingér i kassaflédet
Av- och nedskrivningar pa anlaggningstillgangar 27 544 31306 26140 28 485 35877
Okning (-) / minskning (+) av uppskjuten skattefordran 740 1900 -8285 - -
Nedskrivning av fordringar pa dotterféretag - - - 12672 -
Rearesultat avyttrade verksamheter - -12 219 - - 568
Nedskrivning av banklan -25 000 - - -25 000 -
Ovriga poster som inte ingér i kassaflédet -200 994 - 10 -
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore
forandringar av rorelsekapital 1199 -35998 -30 350 1532 -21 558
Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital
Okning (-) / minskning (+) av varulager -3 980 5345 1251 - -
Okning (-) / minskning (+) av kundfordringar 6 826 25751 6 155 - -
Okning (-) / minskning (+) av 6vriga rorelsefordringar -4 087 -15431 -3441 4 458 -13 857
Okning (+) / minskning (-) av leverantdrsskulder 7043 -28 539 5878 -1 398 1182
Okning (+) / minskning (-) av évriga rérelseskulder -12 990 5795 -20516 -3 666 -7 828
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -5 989 -43 077 -41 023 926 -42 061
Investeringsverksamheten
Forvarv (-) / avyttring (+) av dotterféretag - 30745 -37 328 -1 503 30976
Forvarv av anlaggningstillgangar (netto) -2 658 -1583 -26 166 -21 78
Forvarv (-) / avyttring (+) av langfristiga fordringar 640 709 1049 - 528
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2 018 29871 -62445 -1 524 31 582
Finansieringsverksamheten
Nyemissioner - 16 484 - - 16 484
Upptagna l1an (+) 10 535 - 85550 2 546 -
Amortering av lan (-) -2 862 -6646 -5117 - -5 833
Amortering av andra langfristiga skulder - - - -450 -
Kassafl6de fran finansieringsverksamheten 7673 9838 80433 2 096 10 651
Arets kassaflode -334 -3368 -23035 1498 172
Likvida medel vid arets boérjan 3385 6753 29788 178 6
Likvida medel vid arets slut 3051 3385 6 753 1676 178
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FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

Koncernen Aktie- Pagaende Beslutad Bundna Fria Arets  S:aeget
Tkr kapital emission nedséttn reserver reserver  resultat kapital
Eget kapital 31 december 2000 14 901 70 883 -5 647 2754 82 891
Resultatdisposition 2 754 -2 754 0
Forskjutning fritt => bundet 13478 -13 478 0
Apportemission 695 19 909 20 604
Valutakursdifferenser m m 1832 1832
Arets resultat -48 205 -48 205
Eget kapital 31 december 2001 15 596 106 102 -16 371 -48 205 57 122
Resultatdisposition -48 205 48 205 0
Valutakursdifferenser m m -3 624 -1 590 -5214
Arets resultat -57 979 -57 979
Kontantemission 5673 8783 14 456
Pagaende kontantemission 2428 2428
Eget kapital 31 december 2002 21269 2428 0 111 260 -66 166  -57 979 10 812
Resultatdisposition -57 979 57 979 0
Forskjutning fritt => bundet -82 335 82 335 0
Avslutad nyemission 2428 -2 428 0
Beslutad nedséattning av kapitalet -20 735 20735 0
Valutakursdifferenser m m -3 650 133 -3 517
Arets resultat -1885 -1 885
| Eget kapital 31 december 2003 2962 0 20735 25 275 -41 677 -1 885 5410
Moderbolaget Aktie- Pagaende Beslutad Overkurs- Reserv- Balanserat Arets  S:aeget
Tkr kapital emission nedséttn fond fond resultat  resultat kapital
Eget kapital 31 december 2001 15 596 75 384 18 -344 -13 521 77133
Resultatdisposition -13 521 13 521 0
Kontantemissioner 5673 8783 14 456
Pagaende kontantemission 2428 2428
Arets resultat -58 003 -58 003
Eget kapital 31 december 2002 21 269 2428 0 84 167 18 13865  -58 003 36 014
Avslutad nyemission 2428 -2 428
Resultatdisposition -71 868 13 865 58 003 0
Beslutad nedsattning av kapitalet -20 735 20735
Arets resultat -14 635 -14 635
Eget kapital 31 december 2003 2962 0 20735 12 299 18 0 -14635 21379

Registrerat aktiekapital per 2003-12-31 utgdrs av 29 621 000 (26 586 520) aktier & nominellt varde 0,80 (0,80) kr. Vid extra

bolagsstdmma den 27 november 2003 beslutades om en nedsattning av aktiens nominella varde fran 80 till 10 ore.

Nedsattningen var per 2003-12-31 ej formellt genomférd p g a den formella hanteringen som normalt tar fyra till sex manader

fran fattat beslut.
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Redovisnings- och varderingsprinciper

Denna arsredovisning ar uppréttad i enlighet med Arsredovisningslagen med tillampning av
rekommendationer och uttalanden frdn Redovisningsradet och FAR.

Fran och med 1 januari 2003 tillampas RR 22 Utformning av finansiella rapporter, RR 25 Rapportering
for segment — rorelsegrenar och geografiska omraden, RR 26 Handelser efter balansdagen samt RR
27 Finansiella instrument: Upplysningar och klassificering. Inforandet av tillampningen av de nya
rekommendationerna har inte givit nagon vasentlig inverkan pa rakenskaperna.

Koncernredovisning

Koncernbalansrakningen har upprattats enligt férvarvsmetoden, vilket innebar att anskaffningsvardet
for aktier i dotterféretag har eliminerats mot dotterféretagets redovisade egna kapital, inklusive
obeskattade reserver, vid forvarvstillfallet. Den positiva skillnaden mellan koncernmassigt
anskaffningsvarde och dotterféretagets nettotillgangar enligt forvarvsanalysen redovisas som goodwill.
Koncerninterna transaktioner, fordringar och skulder har eliminerats i koncernredovisningen och har
saledes inte paverkat koncernens resultat eller finansiella stallning. Vid konsolidering av Lanyfax
Group Ltd. har poolningsmetoden anvants. Metoden innebar att Lanyfaxkoncernens egna kapital vid
forvarvstidpunkten (24 205 tkr) i sin helhet tillférts koncernens egna kapital. Samtliga kostnader
hanférliga till detta forvarv belastade 2000 ars resultat.

Valutaomrékning av utldndska dotterbolag

Koncernens utlandska dotterféretag bedriver sjalvstandiga verksamheter och omraknas till svenska
kronor i enlighet med dagskursmetoden. Balansrakningens poster omraknas till balansdagens kurs
och resultatrakningens poster omraknas till genomsnittskurs. Omrakningsdifferenser pa det egna
kapitalet i dotterféretagen fors direkt till koncernens egna kapital. Féljande valutakurser har tillampats
vid omrakning av utlandska dotterforetags resultat- och balansrakningar:

Genomsnittskurs Balansdagens kurs
Land Valuta 2003 2002 2003 2002
Danmark DKK 1,2280  1,2300 1,2215 1,2400
Norge NOK 1,1418  1,2200 1,0805 1,2600
Storbritannien GBP 13,1946 14,5800 12,9125 14,1500

Anléggningstillgangar

Immateriella och materiella anlaggningstillgangar skrivs av enligt plan och baseras pa anskaff-
ningsvarden som fordelas dver nyttjandeperioden, vilken i sin tur speglar hur den enskilda tillgangens
varde forbrukas i verksamheten. Detta gor att det inom koncernen skapas intervall for
avskrivningstiden for vissa av tillgangsslagen. Foljande avskrivningstider/-intervall tillampas inom
Impact Europe-koncernen:

Utvecklingsarbeten 5 ar

Goodwill 5-10 ar

Datorer 2-5 ar

Ovriga maskiner och inventarier 3-5 ar
Forbattringsarbeten pa annans fastighet 5-10 ar

Avseende forbattringsarbeten pa annans fastighet anpassas avskrivningstiden till det lagsta av
ekonomisk livslangd och hyreskontraktets 16ptid, dock maximalt 10 ar. Prévning av ett eventuellt
nedskrivningsbehov sker nar det finns indikationer pa att en tillgangs verkliga varde understiger dess
bokférda véarde.
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Redovisnings- och varderingsprinciper, forts.

Leasingavtal
Finansiella leasingavtal av vasentlig storlek och med en materiell inverkan pa balans- och/eller
resultatrakning redovisas i enlighet med Redovisningsradets rekommendation, RR 6:99.

Varulager
Varulager redovisas enligt lagsta vardets princip och upptas till det lagsta av anskaffningsvarde och
verkligt varde.

Péagéaende arbeten

Pagaende arbeten redovisas i enlighet med metoden for successiv vinstavrakning. Nedlagda
kostnader i pdgaende arbeten redovisas som kostnad i den takt som de uppstar. | den man
upparbetad intakt Overstiger fakturerade forskott redovisas mellanskillnaden som fordran pa
bestallaren under upplupna intakter. Om fakturerade forskott Gverstiger upparbetad intékt redovisas
mellanskillnaden som forutbetalda intakter.

Likvida medel
Likvida medel utgdrs av kassa och banktillgodohavanden.

Checkrdkningskredit

Utnyttjat belopp pa checkrakningskredit redovisas under langfristiga skulder. Principen ar ett avsteg
fran RR 22 Utformning av finansiella rapporter, som férordar en redovisning av checkrakningskredit
som kortfristig skuld. Avvikelsen fran RR 22 gérs med motiveringen att det ger en mer rattvisande bild
av den langfristiga finansieringen. Koncernens checkrakningskrediter utgér de facto en del av den
langsiktiga finansieringen trots att checkrakningskrediterna pa traditionellt satt beviljas for ett ar at
gangen.

Fordringar
Fordringar upptas till det belopp som efter individuell prévning férvantas bli betalt.

Fordringar och skulder i utléndsk valuta

Fordringar och skulder i utlandsk valuta redovisas till balansdagens kurs. Valutakursresultat pa
rorelserelaterade poster redovisas i rorelseresultatet och valutakursresultat pa finansiella poster
redovisas bland finansiella intakter och kostnader. Koncernexterna kort- och langfristiga fordringar och
skulder i utlandsk valuta férekommer i mycket liten utstrackning i koncernen.

Forskning och utveckling
Utgifter for forskning och utveckling belastar normalt resultatet nar de uppstar. De immateriella
tillgangar som redovisas i balansrakningen uppfyller kriterierna och kravet pa aktivering enligt RR 15.

Skatter

Arets skatt inkluderar upplupna (betalda) skatter och framtida (uppskjutna) skatter. Vid vérdering av
uppskjuten skattefordran hanforlig till forlustavdrag goérs en forsiktig uppskattning av méjligheten att i
framtiden nyttja dessa avdrag. Varderingen gors utifran varje enskilt skattesubjekts formaga att nyttja
underskottsavdragen inom de narmaste 2-3 aren.
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Noter

Samtliga belopp anges i tkr om inget annat anges.

Not 1 Information per affairsomrade och segment

Under 2002 avyttrades affarsomradena Technology och Care Systems, vilket innebar att koncernens verksamhet fokuserades
till affarsomrade AV/IT Systems. Fram till 2002 genomférdes styrning och uppféljning av koncernens verksamhet med
utgangspunkt i affairsomradena. Allt sedan fokuseringen pa AV/IT Systems genomférdes sker styrning och uppféljning pa basis
av de tre geografiska marknaderna: Sverige, Norge och Storbritannien.

Nettoomsattning Rorelseresultat
2003 2002 2001 2003 2002 2001
AV/IT Systems 468 602 600 128 546 644 -17 840 -38 906 -37 832
Technology - 12639 26 315 - -120 504
Care Systems - 31042 81174 - -1977 -2 408
Administration* 16 108 - -3 225 -7 557 -10 880
Summa 468 618 643 917 654 133 -21 065 -48 560 -50 616

* Rorelseresultat 2002 inkluderar realisationsvinst fran avyttring av affarsomradena Technology och Care med 12 219 tkr.

Stor- Adm &
Information per segment Sverige Norge britannien Ovrigt Elim Summa
INTAKTER
Extern forsaljning 99 427 79 566 289 609 16 468 618
Intern férsaljning 1699 0 2797 5775 -10 271 0
Summa intéakter 101 126 79 566 292 406 5791 -10 271 468 618
RESULTAT
Resultat fore goodwillavskrivningar -5 324 1246 -4 484 2191 2 -6 369
Avskrivningar pa goodwill -6 581
Nedskrivningar pa goodwill -8 114
Rérelseresultat -21 064
Finansnetto 19415
Skatt -236
Arets resultat -1885
OVRIGA UPPLYSNINGAR
Tillgangar 34 489 31159 132 401 59 417 -52 103 205 363
Skulder 27 312 27 015 125 406 38 340 -18 120 199 953
Investeringar 7 70 3 051 21 0 3859
Avskrivningar -1796 -1297 -9 645 -1 0 -12 849
Andra kostnader ej motsvarande
utbetalningar 18 34 496 41 302 -32 932 8918

Redovisade siffror avser koncernen. Segmenten ar indelade efter geografiska omraden da en sadan indelning utgér grunden for
styrning och uppféljning av koncernens enheter. Segmenten avser rérelsedrivande verksamheter i respektive land med
undantag av "Adm & Ovrigt” som utgdrs av moderforetaget och mindre vilande/ej rorelsedrivande koncernféretag. Vid
transaktioner mellan koncernféretagen sker prissattning med utgangspunkt att inte skapa nagra internvinster och sker darfor i
normalfallet utan paslag. Jamfoérelsesiffror for 2002 har inte Iamnats pa grund av att den tid och kostnad det skulle innebéara att
uppratta en sadan jamforelse inte anses uppvaga informationsnyttan. Koncernen har genomgatt stora strukturella férandringar
de senaste tva aren vilket betydligt reducerar méjligheten att géra en korrekt jamférelse pa segmentniva.
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Not 2 Ink6p och forséljning inom koncernen

Moderbolagets férsaljning till koncernféretag uppgar till 5 775 (2002: 266; 2001: 2 008) tkr och ink&p fran dessa till 0 (2002: 111;
2001: 1 834) tkr. Dotterféretagens forsaljning inom koncernen uppgar till 4 496 (2002: 15 651; 2001: 12 695) tkr.

Not 3 Arvoden till revisorer
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002
Revisionsuppdrag, E&Y 499 716 1743 171 258
Revisionsuppdrag, évriga 572 821 - - -
Konsultationer, E&Y 46 240 1 886 - 159
Konsultationer, dvriga (UK) 185 99 - - -
Summa 1302 1776 3629 171 417

Revisionsuppdrag avser revision och annan granskning enligt Aktiebolagslagen m m samt radgivning
och annat bitrade som féranleds av iakttagelser vid granskningen. Konsultationer avser fristdende
radgivning.

Not 4 Leasingkostnader
Koncernen
2003 2002 2001
Under éaret betalda leasingavgifter pa operationella leasingavtal
avser maskiner och inventarier 1243 848 6617
avser lokalhyror 12 960 12 638 12 688
14 203 13486 19 305
Under aret betalda leasingavgifter pa finansiella leasingavtal
avser maskiner och inventarier 5317 9493 6 365
5317 9493 6 365
Summa 19 520 22 979 25670
Operationella Finansiella
Nominellt varde av avtalade framtida leasingavgifter leasingavtal leasingavtal
Forfaller till betalning under 2004
avser maskiner och inventarier 587 2799
avser lokalhyror 12 004 0
12 591 2799
Forfaller till betalning under 2005-2008
avser maskiner och inventarier 808 1775
avser lokalhyror 42 493 0
43 301 1775
Forfaller till betalning under 2009 och senare
avser lokalhyror 43 890 0
43 890 0
Summa 99 782 4 574
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Not 5 Personal

Medelantalet anstéllda 2003 2002 2001

Man Kvinnor Summa Man Kvinnor Summa Man Kvinnor Summa

Moderbolaget

Sverige 1 1 2 2 2 4 2 1 3
Dotterbolagen

Sverige 46 5 51 74 10 84 98 15 113
Danmark 0 0 0 4 1 5 10 3 13
Norge 21 4 25 24 7 31 34 8 42
Storbritannien 159 37 196 206 52 258 185 49 234
Dotterbolagen totalt 226 46 272 308 70 378 327 75 402
Koncernen totalt 227 a7 274 310 72 382 329 76 405
Andel 83% 17% 81% 19% 81% 19%

Andelen kvinnor i koncernens bolagsstyrelser uppgar till 0 procent. Andelen kvinnor bland ledande befattningshavare uppgar i
koncernen till 11 procent och i moderbolaget till 50 procent.

2003 2002 2001
Loner , ersattningar och sociala Loner & Soc. Loner & Soc. Loner & Soc.
kostnader ers. kostn. ers. kostn. ers. kostn.
Moderbolaget
Sverige
styrelse 1445 474 300 98 394 130
vd - - 1266 416 1275 421
ovriga anstallda 828 288 3669 1204 1486 600
Pensionskostnader
styrelse - - -
vd - 412 278
Ovriga anstallda 261 370 23
Moderbolaget totalt 2273 1023 5235 2 500 3155 1452
Dotterbolagen
Sverige
styrelse och vd 1146 376 1110 364 2497 862
Ovriga anstallda 18 286 6 491 22 449 7 360 39 508 13 808
Danmark
styrelse och vd - - - - - -
Ovriga anstallda - - 3426 79 7 235 79
Norge
styrelse och vd 754 106 976 121 1244 151
Ovriga anstallda 11 863 1644 16 470 2014 18 931 3131
Storbritannien
styrelse och vd 2878 356 3397 1006 3769 388
Ovriga anstallda 82 751 8735 113 680 11227 96 638 10 010
Pensionskostnader
i dotterbolagen
styrelse och vd 315 694 1141
Ovriga anstallda 3145 3648 5216
Dotterbolagen totalt* 117 678 21168 161 508 26 513 169 822 34 786
Koncernen 119 951 22 191 166 743 29 013 172 977 36 238

*Varav tantiem i dotterbolag 0 (2002: 200; 2001: 50) tkr.
For vd i moderbolaget géller en 6msesidig uppségningstid om 0 manader.
For 6vriga ledande befattningshavare inom koncernen galler uppsagningstider pa 3-9 manader.
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Not 6 Jamforelsestorande poster
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002
Omstruktureringskostnader, personal - 9338 - -1 285 4219
Ovriga omstruktureringskostnader - 16 845 - - 985
Summa - 26 183 - -1 285 5204
Not 7 Avskrivningar pa materiella anldggningstillgangar
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002
Avskrivningar pa forbattringsutgifter pa annans fastighet -467 -541 -1 458 - -
Avskrivningar pa maskiner och inventarier -11 247 -20 091 -16 811 -111 -192
Summa -11 714 -20 632 -18 269 -111 -192
Not 8 Av- och nedskrivningar pa immateriella anlaggningstillgangar
Koncernen
2003 2002 2001
Avskrivningar pa balanserade utgifter for utvecklingsarbeten -1135 -1 254 -
Avskrivningar pa goodwill -6 581 -8 189 -7 871
Nedskrivningar pa goodwill -8 114 -1231 -
Summa -15 830 -10 674 -7 871
Not 9 Valutakursdifferenser i rorelseresultatet
| koncernens rorelseresultat ingar valutakursdifferenser med 103 (2002: 490; 2001: 777) tkr.
Not 10 Resultat fran finansiella investeringar
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002
Finansiella intékter
Ranteintakter fran koncernfoéretag - - - 492 -
Réanteintakter 150 665 621 4 36
Valutakursvinster 26 653 352 26 318
Nedskrivning av banklan 25000 - - 25000 -
Ovriga finansiella intékter 60 310 334 - -
25236 1628 1307 25522 354
Finansiella kostnader
Resultat fran forsaljning av dotterféretag - - - - -568
Nedskrivning av andelar i dotterféretag - - - -28 374 -35 684
Nedskrivning av fordringar pa dotterféretag - - - -12 672 -
Valutakursforlust pa fordran pa dotterféretag - - - -1194 -
Rantekostnader -4 263 -8 596 -7 067 -18 -2 995
Emissionskostnader -345 - - -345 -
Dréjsmalsrantor -166 -604 -111 -5 -7
Valutakursforluster -867 -144 14 -87 -27
Ovriga finansiella kostnader -179 -1 062 -1 075 -13 -101
-5 820 -10 406 -8 239 -42 708 -39 382
Summa 19 416 -8 778 -6 932 -17 186 -39 028
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Not 11 Skatt pa arets resultat
Koncernen
2003 2002 2001
Aktuell inkomstskatt - -108 -79
Skatteaterbaring i utlandska dotterféretag - 1367 1137
Uppskjuten skatteintakt hanforlig till arets forluster i koncernbolag 4204 4739 7 000
Justering avs. uppskattat framtida nyttjande av uppskjuten skattefordran -4 440 -6 903 -
Aterfért avseende férandringar i obeskattade reserver i koncernbolag - 264 1285
Summa -236 -641 9 343
Not 12 Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten
Koncernen
2003 2002 2001
Ingaende anskaffningsvarde 3665 3993 -
Inkdp - 10 1673
Via forvarv av dotterbolag - - 2320
Omrakningsdifferenser -321 -338 -
Utgéende ackumulerade anskaffningsvérden 3344 3665 3993
Ingaende avskrivningar -1217 - -
Arets avskrivningar -1135 -1 254 -
Omrékningsdifferenser 118 37 -
Utgaende ackumulerade avskrivningar -2 234 -1217 0
Utgaende planenligt restvarde 1110 2448 3993
Not 13 Goodwill
Koncernen
2003 2002 2001
Ingaende anskaffningsvarde 70 595 89 214 43 357
Arets forvarv - 1652 45922
Arets justeringar av férvarvsanalyser - -500 -65
Arets avyttringar - -15 908 -
Omrékningsdifferenser -3 820 -3 863 -
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 66 775 70 595 89 214
Ingaende av- och nedskrivningar -16 155 -14 403 -6 566
Arets avyttringar - 6985 -
Arets avskrivningar -6 581 -8 189 -7 871
Arets nedskrivningar -8 114 -1231 -
Arets justeringar av férvarvsanalyser - - 34
Omréakningsdifferenser 639 683 -
Utgaende ackumulerade av- och nedskrivningar -30 211 -16 155 -14 403
Utgaende planenligt restvirde 36 564 54 440 74 811
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Not 14 Forbattringsutgifter pa annans fastighet
Koncernen
2003 2002 2001
Ingdende anskaffningsvarde 4828 27 044 -
Inkdp 1056 3155 1804
Via forvarv av dotterféretag - - 25 240
Forsaljningar/utrangeringar - -3 265 -
Omklassificeringar - -19924 -
Omréakningsdifferenser -406 -2 182 -
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 5478 4 828 27 044
Ingaende avskrivningar -1 564 -19 409 -
Arets avyttringar/utrangeringar - 1528 -
Via forvarv av dotterféretag - - -17 951
Arets avskrivningar -467 -541 -1 458
Omklassificeringar - 15198 -
Omrékningsdifferenser 155 1660 -
Utgaende ackumulerade avskrivningar -1876 -1 564 -19 409
Utgaende planenligt restvarde 3602 3264 7 635
Not 15 Maskiner och inventarier
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002
Ingdende anskaffningsvarde 130865 151016 43 115 992 1504
Inkdp 2803 9926 28 295 21 140
Via forvarv av dotterféretag - - 89 668 - -
Via avyttring av dotterféretag - 11522 - - -
Forsaljningar/utrangeringar -7 747  -29723 -11 739 -37 -652
Omklassificeringar - 19924 - - -
Omrékningsdifferenser -10 867 -8 756 1677 - -
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 115054 130 865 151 016 976 992
Ingaende avskrivningar -100 225 -97 921 -23 930 -785 -911
Forsaljningar/utrangeringar 6 546 19 395 5883 26 318
Via férvarv av dotterféretag - - -62 209 - -
Via avyttring av dotterféretag - 6 742 - - -
Arets avskrivningar -11 247 -20 091 -16 811 -111 -192
Arets nedskrivningar - - - - -
Omklassificeringar - -15198 - - -
Omrakningsdifferenser 8 575 6 848 -854 - -
Utgéende ackumulerade avskrivningar -96 351 -100 225 -97 921 -870 -785
Utgaende planenligt restvarde 18 703 30 640 53 095 106 207

Finansiell leasing

Bland maskiner och inventarier redovisas tillgangar som innehas enligt finansiella leasingkontrakt:

2003 2002 2001
Ackumulerade anskaffningsvarden 11913 13 961 19 189
Ackumulerade avskrivningar -7 655 -6 515 -3 987
Bokfort varde 4258 7 446 15 202
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Not 16 Andelar i koncernféretag
Moderbolaget
2003 2002
Ingdende anskaffningsvarde 132 700 107 952
Arets forvarv 657 3710
Lamnade aktiedgartillskott 846 57 325
Justering av forvarvsanalys - -300
Arets avyttringar - -35 987
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 134 203 132700
Ingaende nedskrivningar -49 121 -
Overtagen nedskrivning tidigare bokférd i dotterforetag - -13 436
Arets nedskrivningar -28 374 -35 685
Utgaende ackumulerade nedskrivningar =77 495 -49 121
Bokfort varde 56 708 83 579
Kapital- Antal Bokfort
Bolagsnamn andel andelar Org. nr. Séte vérde
ADAV AB 100% 3 000 556405-6983 Goteborg 300
AVIDAN AS 100% 8 400 83616415 Kopenhamn 0
Impact Europe Nominees AB* 100% 100 556586-8816 Umea 100
Impact Europe AS 100% 860 000 837 098 262 Oslo 15000
Impact Europe AB 100% 6 180 556134-1107 Solna 6 877
IEG Ltd (tidigare Lanyfax Group Ltd) 100% 7 370 380 2984897 London 34 431
Impact Marcom AV Ltd (tid. Impact AV Ltd) 100%
Impact Group Holdings Ltd 100%
1st Quality Video Ltd* 100%
Impact Rental (North) Ltd 100%
Impact Europe AV Ltd (tid. Impact (Scotland) Ltd 100%
Impact Learning Solutions Ltd 100%
Impact Marcom Ltd (tid. Mar-Com Systems Ltd) 100%
Impact Rental (London) Ltd 100%
Summa 56 708
Not 17 Uppskjuten skattefordran
Koncernen
2003 2002 2001
Ingaende balans 8 000 9900 1615
Valutakursdifferens -504 - -
Foérandring hanforlig till arets forluster 4204 4739 7 000
Foérandring hanforlig till uppskattat framtida nyttjande -4 440 -6 903 -
Forandring hanforlig till férandring i obeskattade reserver - 264 1285
7 260 8 000 9900

De ackumulerade skattemassiga forlustavdragen medfér en framtida skattelindring om ytterligare ca 18 (13) miljoner kronor

utdver ovan redovisade, vilket av forsiktighetsskal inte redovisats som intakt och fordran.
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Not 18 Andra langfristiga fordringar
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002
Ingaende varde 640 1349 2 398 - 528
Erhallna betalningar -580 -753 -1 209 - -528
Under aret uppkomna fordringar 191 - -
Omrakningsdifferenser -60 44 -31 - -
Utgaende varden 0 640 1349 0 0
Not 19 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002
Forutbetalda hyror 575 745 4 330 - -
Forutbetalda leasingavgifter 345 311 1218 4 4
Ovriga férutbetalda rérelsekostnader 177 418 741 30 103
Emissionskostnader - - 2653
Upplupna rorelseintakter® 17 615 12 481 3342 - -
Ovriga poster 2833 3478 4637 - -
Summa 21 545 17 433 16 921 34 107

* varav i koncernen 16 777 (2002: 5 150; 2001: 0) tkr ar hanforligt till pAgaende arbeten.

Not 20 Langfristiga skulder

Av koncernens langfristiga skulder forfaller 1 369 (2002: 17 300; 2001: 0) tkr till betalning senare an fem ar efter balansdagen.

Not 21 Checkrakningskredit

Beviljat belopp pa checkrakningskredit uppgar i koncernen till 52 636 (2002: 82 045; 2001: 119 103) tkr och i moderbolaget till 0
(26 000) tkr.

Not 22 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002
Semesterloneskuld 2 847 3698 5404 53 61
Sociala avgifter 782 1560 5538 186 203
Upplupen bonus 345 535 1367 - -
Upplupna provisioner 310 311 606 - -
Upplupna styrelsearvoden - 349 169 - 349
Upplupna rantor 417 12 343 - -
Upplupna underhallskostnader - - 2720 - -
Reserverat for avgaende vd - 2498 - - 2498
Mottagna ej fakturerade varor 5643 6 636 8 279 - -
Upplupna externa rorelsekostnader 2 857 11 825 11034 327 410
Forutbetalda rérelseintakter 24 017 23 362 17 215 - -
Ovriga poster 8 126 8 987 16 870 - -
Summa 45 344 59 773 69 545 566 3521
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Not 23 Stéllda sdkerheter
Koncernen Moderbolaget
For egna skulder och avséttningar 2003 2002 2001 2003 2002
Avseende langfristiga skulder och checkrékningskredit till kreditinstitut
Foretagsinteckningar 92 341 93013 104 625 5000 5000
Aktier i dotterforetag 28177 10 810 15 668 56 308 -
Leasade tillgangar 4258 7 446 15202 - -
Belanade kundfordringar 1175 1533 12 - -
Summa 125951 112802 135507 61 308 5000
Not 24 Ansvarsfoérbindelser
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002
Ovriga ansvarsférbindelser 3288 3647 2 592 375 375
Borgen for dotterbolag - - - 26 513 26 314
Summa 3288 3647 2592 26 888 26 689
Not 25 Tillaggsupplysningar till kassaflodesanalysen
Likvida medel

Likvida medel utgors av kassa och banktillgodohavanden.

2002
Avyttring av dotterforetag

Under 2002 har avyttring skett av STT Care AB och Konftel Technology AB.

Forsaljningslikviden uppgick till 36 000 tkr.

Auvyttrade tillgangar och skulder férdelar sig enligt féljande:

Immateriella anlaggningstillgangar 8923
Materiella anlaggningstillgangar 5347
Varulager 12 525
Kortfristiga fordringar 36 694
Langfristiga skulder -6 974
Kortfristiga skulder -35813
Likvida medel 4093
Forsaljningslikvid 36 000
Netto likviditetseffekt 31907

Utéver ovanstaende har tillaggskodpeskilling avseende avyttrade dotterféretag utgatt med 1 162 tkr.

Total likviditetseffekt av forvarv och avyttringar av dotterféretag uppgar da till 30 745 tkr.

2001
Forvarv av dotterforetag

Under 2001 férvarvades Impact Group Holdings Ltd (tidigare Mar Com Ltd).

Forvarvskostnaden var 46 956 tkr varav 11 534 tkr finansierades via apportemission. Utover detta
har koncernen haft utgifter for forvarvet av aktierna i AG Design pa ytterligare 1 998 tkr.

Forvarvade tillgangar och skulder férdelar sig enligt foljande:

Immateriella anlaggningstillgangar 1673
Materiella anlaggningstillgangar 34 747
Varulager 13 248
Kortfristiga fordringar 45 489
Likvida medel 92
Langfristiga skulder -14 882
Kortfristiga skulder -67 623
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Not 26 Riskbeskrivning

De framsta riskerna i Impact Europe Groups omvarld &r relaterade till externa faktorer sdsom marknadstillvaxt, konkurrens och
prisutveckling samt interna faktorer som likviditet/kassafléde och personal/kompetens. Dartill finns aven risker relaterade till
exempelvis valuta, typ av uppdrag/férsaljningsmix och felansvar.

Koncernens framtida utveckling ar beroende av den allmanna utvecklingen pa AV-marknaden - som i sig ar kanslig for det
allmanna konjunkturlaget. AV-marknaden och dess tillvaxt styrs av investeringsbenagenheten hos potentiella kunder. En svag
konjunktur leder ofta till en reducerad investeringsbenagenhet. En langvarigt svagare tillvaxt an vantat eller en negativ
marknadsutveckling kan paverka koncernens forséljning och resultat negativt. En svag konjunktur och lag efterfragan kan aven
bidra till 6kad konkurrens vilket ofta leder till pressade priser och reducerade marginaler.

Koncernens utveckling ar starkt beroende av att en god likviditet skapas genom positiva kassafléden fran verksamheten. Manga
storre projekt kraver att det finns likviditet inom koncernen for att finansiera projekten innan fakturering kan ske till kunden. Flera
storre projekt som genomférs parallellt kan orsaka problem genom binda kapital under projekttiden.

Impact Europe Groups verksamhet bygger i hog grad pa kvalificerade medarbetare. Att kunna rekrytera och behalla personal
med ratt kompetens ar mycket viktigt fér koncernens utveckling. Konkurrensen om kvalificerad personal ar hard vilket aven kan
leda till hbgre personalkostnader.

Koncernen ar i viss man exponerad for effekterna av valutaférandringar. Nettoinvesteringar i utlandsk valuta bedéms dock inte
vara av sadan omfattning att det finns behov av valutasakringsatgarder. Rorelserelaterade fléden i utlandsk valuta ar relativt
begransade da produkter huvudsakligen kops lokalt pa den marknad déar férsaljning sker.

Impact Europe fokuserar sin verksamhet pa forsaljning av systemlésningar som innefattar hela vardekedjan fran projektering till
installation och service. Sadana uppdrag ger normalt hégre marginaler &n ren produktférsaljning. En reduktion i andelen
systemforsaljning kan saledes leda till samre marginaler och lagre resultat an beraknat.

Felansvar inom ramen fér de kunduppdrag som genomférs medfor risker i det fall egen personal orsakar skada hos kund eller
annan och i den man ersattningsskyldigheten ar omfattande och 6éverstiger koncernens forsakringsskydd. Ersattningskrav,
rattsliga tvister eller dalig publicitet i samband med denna typ av skador kan innebara betydande negativa konsekvenser for
koncernen.
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Nyckeltalsdefinitioner

MARGINALER

Bruttomarginal
Resultat fére avskrivningar i procent av
nettoomsattning.

EBITA-marginal
Roérelseresultat exklusive goodwillavskrivningar i
procent av nettoomséttning.

Rérelsemarginal
Rorelseresultat i procent av nettoomsattning.

Vinstmarginal
Resultat efter finansiella poster i procent av
nettoomsattning.

RANTABILITET

Réntabilitet pa operativt kapital
Roérelseresultat i procent av genomsnittligt operativt
kapital.

Raéntabilitet pa eget kapital
Resultat efter finansiella poster i procent av
genomsnittligt eget kapital.

KAPITALSTRUKTUR

Netto rérelsekapital
Icke rantebarande omsattningstillgangar minus icke
rantebarande kortfristiga skulder.

Operativt kapital

Netto rorelsekapital plus materiella och immateriella
anlaggningstillgangar minus icke rantebarande
langfristiga skulder.

Revisorns granskningsberattelse

Netto réntebédrande skulder
Rantebarande skulder minus kassa och bank.

Nettoskuldséttningsgrad

Netto rantebarande skulder dividerat med eget
kapital. En negativ nettoskuldsattningsgrad innebar
att kassa och bank dverstiger rantebarande skulder.

Soliditet
Eget kapital i procent av balansomslutning.

Réntetdckningsgrad
Resultat efter finansiella poster plus finansiella
kostnader dividerat med finansiella kostnader.

NETTOINVESTERINGAR

Materiella anldggningstillgangar
Arets investeringar minus arets eventuella
forsaljning av materiella anlaggningstillgangar.

Immateriella anldggningstillgangar
Arets investeringar minus arets eventuella
forsaljning av immateriella anlaggningstillgangar.

DATA PER AKTIE

Resultat efter full skatt
Arets resultat dividerat med vagt genomsnittligt
antal aktier.

Eget kapital
Eget kapital dividerat med antal aktier vid arets slut.

Férséljningspris
Forsaljningspris i Erbjudandet.

P/E-tal
Noteringskurs dividerat med resultat efter full skatt.

Jag har i egenskap av revisor i Impact Europe Group AB (publ) organisationsnummer 556373-9209 granskat foreliggande
prospekt. Granskningen har utforts enligt rekommendation utfardad av Féreningen Auktoriserade Revisorer FAR. | enlighet
med rekommendationen har jag endast i begransad omfattning granskat de framtidsbedémningar och prognoser som ingar i
prospektet. De proformarakenskaper som ingar i prospektet har upprattats i enlighet med de férutsattningar som anges pa sidan
22. De uppgifter i prospektet som hamtats ur arsredovisningar har atergivits korrekt. Uppgifter som motsvarar en delarsredo-
visning har ej varit féremal fér granskning. Arsredovisningarna fér réakenskapsaren 1999, 2000, 2001, 2002 samt 2003 har
reviderats av undertecknad. Revisionsberattelser utan anmarkning har Iamnats for dessa rakenskapsar. Det har inte fram-
kommit nagot som tyder pa att prospektet inte uppfyller kraven enligt aktiebolagslagen och lagen om handel med finansiella

instrument.
Den 29 april 2004

Wilhelm Sande
Auktoriserad revisor
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Adresser

MODERBOLAG

Impact Europe Group AB
Solna Strandvag 3
SE-171 54 Solna

SWEDEN

Telefon: +46 (0)8 - 585 385 00

Fax: +46 (0)8 - 29 26 40

e-post: groupinfo@impact-europe.se

webb: www.impact-europe.com
DOTTERBOLAG

Sverige

Impact Europe Telefon:
Solna Strandvag 3 Fax:
SE-171 54 Solna E-post:
SWEDEN Webb:
ADAV Telefon:
Karl Johansgatan 27 Fax:
SE-414 59 Goteborg E-post:
SWEDEN Webb:
Norge

Impact Europe Telefon:
Stremsveien 323 A Fax:
1081 Oslo E-post:
NORWAY Webb:

Storbritannien

Impact Marcom Telefon:
Europe House Fax:
170 Windmill Road West Webb:

Sunbury-on-Thames
TW16 7HB Middlesex
GREAT BRITAIN
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+46 (0)8 - 585 385 00
+46 (0)8 - 29 26 40

info@impact-europe.se
www.impact-europe.se

+46 (0)31-1218 10
+46 (0)31 -42 14 30
info@adav.se
www.adav.se

+47 23 14 27 00
+47 23 14 27 01

post.norway@impact-europe.no

www.impact.europe.no

+44 (0) 1932 733 700
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\‘IMPACT EUROPE

BILAGA 1A: Villkor for Impact Europe ABs (publ) skuldebrev 2005 med optionsratter

VILLKOR FOR IMPACT EUROPE GROUP ABs (publ) SKULDEBREV 2005 MED OPTIONSRATTER

§ 1
DEFINITIONER

| féreliggande villkor skall féljande benédmningar ha den innebdrd som angivits nedan.

“Bankdag”

“Bolaget”

"Emittent”

"Emissionen”

“Fordringshavare”

"Forfallodag”

"Kontoférande institut”

"Skuldebrev”

"Skuldebrevsinnehavare’

“VPC”

"VP-konto”

§2
LANEVILLKOR M M

Dag som inte ar sondag eller annan allman helgdag eller som betraffande betalning av
skuldebreyv inte ar likstalld med allman helgdag.

Impact Europe Group AB (publ) 556373-9209.

Bolaget.

Den emission av skuldebrev som beslutats pa Bolagets ordinarie bolagsstdmma den 29
april 2004.

Den som &r antecknad pa vp-konto enligt lag (1998:1479) som borgenéar eller som
berattigad att i andra fall ta emot betalning pa grund av Skuldebrev.

Den 29 december 2006.

Bank eller annan som har tillstand att vara kontoférande institut enligt
Lag (1998:1479) om kontoféring av finansiella instrument och hos vilken
Fordringshavare 6ppnat VP-konto avseende Skuldebrev

Skuldférbindelse av det slag som beskrivs i 1 kap 3 § Lag (1998:1479)
om kontoféring av finansiella instrument.

Den som ar antecknad pa VP-konto som borgenar eller som ar behorig
att ta emot betalning pa grund av Skuldebrev.

VPC AB

Avstamningskonto hos VPC enligt lagen om kontoféring av finansiella instrument dar
respektive Fordringsinnehavares innehav av Skuldebrev ar registrerat.

Genom emission av Skuldebrev enligt 5 kap 1 § aktiebolagslagen upptar Emittenten/Bolaget enligt dessa villkor 1an a hogst
3.934.425 kr genom utstallande av hogst 6.270 Skuldebrev, pa vardera nominellt 627,50 kr, férenat med en (1) avskiljbar
optionsratt till nyteckning av aktier i Bolaget mot betalning i pengar.

For den ratt som savitt avser optionsratten skall tillkomma Fordringsinnehavare eller innehavare av avskiljd optionsratt galler
Villkor for Impact Europe ABs (publ) optionsratter 2005.

Bolagets upptagande av lan enligt dessa villkor sker vid teckning genom betalning av Skuldebrev & nominellt 627,50 kr, eller
multiplar darav, under teckningstiden fér Emissionen av Skuldebrev, vilken I6per fran och med den 7 maj 2004 till och med den
21 maj 2004. Sistnamnda dag skall anses vara lanedatum for Bolagets genom Skuldebrev upptagna lan och forfallodag for
aterbetalning ar den 29 december 2006. Skuldebreven I6per utan ranta.
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BILAGA 1A: Villkor for Impact Europe ABs (publ) skuldebrev 2005 med optionsratter, forts.

REGISTRERING M M

Skuldebrev skall registreras pa VP-konto och far darfor inte, enligt 4 kap 5 § Lag (1998:1479) om kontoféring av finansiella
instrument, utfardas som fysisk handling.

Registreringsatgard avseende Skuldebrev ska riktas till Kontoférande institut. Den som pa grund av uppdrag, pantsattning,
bestdmmelserna i foraldrarbalken, villkor i testamente eller gavobrev eller eljest forvarvat ratt att ta emot betalning pa grund av
Skuldebrev skall lata registrera sin ratt till betalning.

§3

ATERBETALNING AV SKULDEBREV M M

Aterbetalning av Skuldebrev skall ske till den som &r Fordringshavare pa femte Bankdagen fére Forfallodagen eller pa den
Bankdag narmare Forfallodagen som generellt kan komma att tilldmpas pa den svenska obligationsmarknaden
("Avstamningsdagen”).

Har Fordringshavaren genom Kontoférande institut Iatit registrera att kapitalbelopp skall insattas pa visst bankkonto, sker
aterbetalning genom VPCs foérsorg pa Forfallodagen. | annat fall éverséander VPC beloppet pa Forfallodagen till
Fordringshavaren under dennes hos VPC pa Avstamningsdagen registrerade adress.

§4

FORVALTARE
For Skuldebrev som ar forvaltarregistrerat enligt lag om kontoféring av finansiella instrument skall vid tilldmpning av dessa villkor
férvaltaren betraktas som Fordringsinnehavare.

§5

MEDDELANDEN
Meddelande rérande Skuldebrev skall tillstéllas varje Fordringsinnehavare som ar antecknad pa VP-konto.

§6

SEKRETESS OCH RATT TILL INSYN
Bolaget och VPC far inte utan tillstand 1amna uppgift till utomstdende om Fordringsinnehavare. Bolaget har ratt till insyn i VPCs
avstamningsregister 6ver Skuldebreven, vari framgar vem som ar registrerad Fordringshavare.

§7

BEGRANSNING AV BOLAGETS OCH KONTOFORANDE INSTITUTS ANSVAR

| fraga om de pa Bolaget och Kontoférande instituts ankommande atgarderna galler att ansvarighet inte kan goras gallande for
skada, som beror av svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller utiandsk myndighets atgard, krigshandelse, strejk, blockad,
bojkott, lockout eller annan liknande omstandighet. Férbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout galler &ven om
Bolaget eller Kontoférande institut sjalv vidtar eller ar foremal for sadan konfliktatgard.

Bolaget eller Kontoférande institut ar inte heller skyldig att i andra fall ersatta skada som uppkommer, om Bolaget eller
Kontoférande institut varit normalt aktsam. Bolaget eller Kontoférande institut ar i intet fall ansvarig for indirekt skada.

Foreligger hinder for Bolaget eller Kontoférande institut att verkstalla betalning eller att vidta annan atgérd pa grund av
omstandighet som anges i forsta stycket, far atgarden uppskjutas till dess hindret har upphort.

§8

TILLAMPLIG LAG

Svensk lag galler for dessa villkor och darmed sammanhéngande rattsfragor. Talan rérande villkoren skall vackas vid
Stockholms tingsratt.
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BILAGA 1B: Villkor for Impact Europe ABs (publ) optionsratter 2005

VILLKOR FOR IMPACT EUROPE GROUP ABs (publ) OPTIONSRATTER 2005

§ 1

DEFINITIONER
| féreliggande villkor skall féljande benamningar ha den innebdrd som angivits nedan.

“Bankdag” Dag som inte ar séndag eller annan allman helgdag eller som
betraffande betalning av skuldebrev inte ar likstalld med allmén helgdag.

“Bolaget” Impact Europe Group AB (publ) 556373-9209.

“Innehavare” Innehavare av optionsratt.

"PRV” Patent och registreringsverket

“Optionsratt” Ratt att teckna aktie i Bolaget mot betalning i pengar enligt dessa villkor.
“Teckning” Sadan nyteckning av aktier i Bolaget som avses i 5 kap aktiebolagslagen.
“Teckningskurs” Den kurs till vilken teckning av nya aktier kan ske; det hogsta av 0,10 kr

och aktiernas nominella belopp.

"Teckningstid” de tidsperioder under vilka teckning kan ske av nya aktier;
i) fran och med den 1 december 2004 till och med den 30 december 2004, och
iii) fran och med den 1 december 2005 till och med den 30 december 2005.

“VPC” VPC AB

"VP-konto” Vardepapperskonto hos VPC enligt lagen om kontoforing av finansiella instrument dar
respektive innehavares innehav av aktier i Bolaget forvarvade genom optionsratt
registreras.

§2

REGISTRERING M M
Antalet optionsratter uppgar till hdgst 6.270 stycken. Optionsratterna skall registreras pa konto i avstdmningsregister enligt 4 kap
lagen (1998:1479) om kontoféring av finansiella instrument.

Begédran om viss registreringsatgard avseende optionsratterna skall goras till det kontoférande institut hos vilken
optionsinnehavare 6ppnat avstdmningskonto.

§3

RATT ATT TECKNA NYA AKTIER

Innehavare skall &ga ratt att for varje optionsratt teckna 6.275 nya aktier i Bolaget. Priset for en ny aktie skall vara
teckningskursen. Omrakning av teckningskursen liksom av det antal nya aktier som varje optionsratt berattigar till teckning av,
kan aga rum i de fall som framgar av § 7 nedan. Teckning kan endast ske av det hela antal aktier, vartill det sammanlagda
antalet optionsratter berattigar som en och samma innehavare samtidigt 6nskar utnyttja. Vid sadan teckning skall bortses fran
eventuell 6verskjutande del av optionsratt, som inte kan utnyttjas.
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BILAGA 1B: Villkor for Impact Europe ABs (publ) optionsratter 2005, forts

§4

ANMALAN OM TECKNING OCH BETALNING

Anmalan om teckning av aktier kan dga rum under teckningstiden, eller det tidigare datum som kan félja enligt § 7 nedan.
Vid sddan anmalan skall, for registreringsatgarder, ifylld anmalningssedel enligt faststéllt formular inges till Bolaget eller den
Bolaget anvisar. Anmalan om teckning ar bindande och kan ej aterkallas av tecknaren. Vid anmalan om teckning skall
betalning erlaggas pa en gang i pengar for det antal aktier, som anméalan om teckning avser.

§5

INFORING | AKTIEBOKEN M M

Efter teckning verkstalls tilldelning genom att de nya aktierna upptas i Bolagets aktiebok hos VPC som interimsaktier. Sedan
registrering hos Patent- och registreringsverket av de nya aktierna agt rum, verkstalls slutlig registrering i Bolagets aktiebok av
innehavares nya aktier hos VPC pa innehavares VP-konto. Som framgar av §§ 6 och 7 nedan senareldggs i vissa fall tidpunkten
for sadan slutlig registrering.

§6

UTDELNING PA NY AKTIE

Aktie som tillkommit pa grund av teckning medfor ratt till vinstutdelning férsta gangen pa den avstamningsdag for utdelning som
infaller narmast efter det att teckning verkstallts. Teckning kan inte verkstallas under perioden fran avstamningsdag for
deltagande pa bolagsstamma till och med den forsta avstdamningsdag for utdelning beslutad vid den bolagsstdmman. Anmalan
om teckning som sker under period da teckning enligt ovan ej kan verkstéllas, leder till slutlig registrering i Bolagets aktiebok
hos VPC forst efter periodens utgang.

§7

OMRAKNING AV TECKNINGSKURS M M
Betraffande den ratt, som skall tillkomma innehavare i de situationer, som anges i 5 kap 4 §, forsta stycket 8 punkten
aktiebolagslagen, samt i vissa andra fall, skall féljande galla:

A. Genomfér Bolaget en fondemission skall teckning - dar anmalan om teckning gors pa sadan tid, att den inte kan
verkstallas senast pa tionde kalenderdagen fore bolagsstdmma, som beslutar om emissionen - verkstallas forst
sedan stdmman beslutat om denna. Aktier, som tillkommit pa grund av teckning verkstalld efter emissionsbeslutet
har inte ratt att deltaga i emissionen. Slutlig registrering i Bolagets aktiebok hos VPC sker forst efter avstamnings-
dagen for emissionen. Vid teckning som verkstalls efter beslutet om fondemissionen tillampas en omraknad
teckningskurs liksom en omrakning av det antal aktier som varje optionsratt berattigar till teckning av.
Omrakningarna utféres av Bolaget enligt féljande formler:

féregaende teckningskurs x
omraknad teckningskurs = antalet aktier fére fondemissionen
antalet aktier efter fondemissionen

omraknat antal aktier foregaende antal aktier som varje options-
som varje optionsratt = ratt berattigar till teckning av x antalet
berattigar till teckning av aktier efter fondemissionen

antalet aktier foére fondemissionen

Enligt ovan omraknad teckningskurs och omraknat antal aktier faststalls av Bolaget snarast magjligt efter
bolagsstdmmans beslut om fondemission men tillampas forst efter avstdmningsdagen for emissionen.

B. Genomfor Bolaget en sammanléggning eller uppdelning av aktierna skall mom A ovan dga motsvarande
tilldampning, varvid som avstdmningsdag skall anses den dag da sammanlaggning respektive uppdelning, pa
Bolagets begaran, sker hos VPC.
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C. Genomfdr Bolaget en nyemission - med foretradesratt for aktiedgarna att teckna nya aktier mot kontant betalning -
skall féljande galla betraffande ratten till deltagande i emissionen for aktie, som tillkommit pa grund av teckning med
utnyttjande av optionsratt:

1.

Beslutas emissionen av styrelsen under férutsattning av bolagsstdmmans godkannande eller med stod av
bolagsstdmmans bemyndigande, skall i beslutet och i kungdrelsen om emissionen anges den senaste dag
da teckning skall vara verkstalld for att aktie som tillkommit genom teckning skall medféra ratt att deltaga i
emissionen. Sadan dag far inte infalla tidigare an tionde kalenderdagen efter kungorelsen.

Beslutas emissionen av bolagsstdmman, skall teckning - som pakallas pa sadan tid, att teckningen inte kan
verkstallas senast pa tionde kalenderdagen fore den bolagsstdmma som beslutar om emissionen — verk-
stéllas forst sedan Bolaget verkstallt omrékning enligt detta mom C, nast sista stycket. Aktier, som tillkommit
pa grund av sadan teckning har inte ratt att deltaga i emissionen.

Vid teckning som verkstallts pa sadan tid att ratt till deltagande i nyemissionen inte uppkommer tillampas en
omraknad teckningskurs liksom en omrakning av det antal aktier som varje optionsratt berattigar till teckning
av. Omrakningarna utféres av Bolaget enligt féljande formler:

féregaende teckningskurs x aktiens

genomsnittliga borskurs under den i
omréknad emissionsbeslutet faststallda teck-
teckningskurs = ningstiden (aktiens genomsnittskurs)

aktiens genomsnittskurs 6kad med det pa

grundval darav framréknade teoretiska vardet

pa teckningsratten

féregaende antal aktier som varje
optionsratt berattigar till teckning

omraknat antal aktier av x (aktiens genomsnittskurs 6kad
som varje optionsratt = med det pa grundval darav framraknade
berattigar till teckning av teoretiska vardet pa teckningsratten)

aktiens genomsnittskurs

Aktiens genomsnittskurs skall anses motsvara genomsnittet av det for varje bérsdag under teckningstiden
framraknade medeltalet av den under dagen noterade hdgsta och lagsta betalkursen enligt NGM Nordic OTCs
aktielista eller annan aktuell marknadsnotering. | avsaknad av notering av betalkurs skall i stéllet den som slutkurs
noterade kdpkursen inga i berdkningen. Dag utan notering av vare sig betalkurs eller kdpkurs skall inte inga i
berakningen.

Det teoretiska vardet pa teckningsratten framréknas enligt foljande formel:

det antal nya aktier som hogst kan komma att utges
enligt emissionsbeslutet x (aktiens genomsnittskurs —

teckningsrattens varde = teckningskursen fér den nya aktien)

antalet aktier fore emissionsbeslutet

Uppstar harvid ett negativt varde, skall det teoretiska vardet pa teckningsratten bestdmmas till noll.

Enligt ovan omraknad teckningskurs och omraknat antal aktier faststélls av Bolaget tva bankdagar efter
teckningstidens utgang och skall tillampas vid teckning, som verkstalls darefter.

Under tiden till dess att omraknad teckningskurs och omraknat antal aktier som varje optionsratt berattigar till
teckning av faststallts, verkstalls teckning endast preliminart, varvid det antal aktier som varje optionsratt fore

omrakning berattigar till teckning av, upptas interimistiskt pa avstamningskonto. Dessutom noteras sarskilt att varje

optionsratt efter omréakningar kan berattiga till ytterligare aktier och/eller kontantbelopp enligt § 3 ovan. Slutlig

registrering i Bolagets aktiebok hos VPC sker sedan omrakningarna faststallts.

Genomfor Bolaget en emission enligt 5 kap aktiebolagslagen - med foretradesratt for aktiedgarna och mot kontant

betalning - skall betraffande ratten till deltagande i emissionen for aktie, som tillkommit pa grund av teckning med ut-
nyttjande av optionsratt, bestdammelserna i mom C, forsta stycket, punkterna 1 och 2, ga motsvarande tillampning.
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Vid teckning som verkstallts pa sadan tid att ratt till deltagande i emissionen inte uppkommer tilldmpas en omréknad
teckningskurs liksom en omrakning av det antal aktier som varje optionsratt berattigar till teckning av.
Omréakningarna utféres av Bolaget enligt féljande formler:

foregadende teckningskurs x aktiens genomsnittliga borskurs under den i
omraknad teckningskurs = emissionsbeslutet faststallda teckningstiden (aktiens genomsnittskurs)
aktiens genomsnittskurs 6kad med teckningsrattens varde

omraknat antal aktier féregdende antal aktier som varje optionsratt berattigar till teckning
som varje optionsratt = av x (aktiens genomsnittskurs 6kad med teckningsrattens varde)
berattigar till teckning av aktiens genomsnittskurs

Aktiens genomsnittskurs beréknas i enlighet med vad i mom C ovan angivits.

Teckningsrattens varde skall anses motsvara genomsnittet av det for varje bérsdag under teckningstiden
framraknade medeltalet av den under dagen noterade hdgsta och lagsta betalkursen enligt NGM Nordic OTCs
aktielista eller annan aktuell marknadsnotering. | avsaknad av notering av betalkurs skall i stallet den som slutkurs
noterade kopkursen inga i berdkningen. Dag utan notering av vare sig betalkurs eller kdpkurs skall inte inga i
berakningen.

Enligt ovan omraknad teckningskurs och omraknat antal aktier faststélls av Moderbolaget tva bankdagar efter
teckningstidens utgang och skall tillampas vid teckning som verkstalls darefter.

Vid anméalan om teckning som sker under tiden fram till dess att omréknad teckningskurs och omréknat antal aktier
faststallts skall bestdmmelserna i mom C sista stycket, &ga motsvarande tillampning.

E. Skulle Bolaget i andra fall &n som avses i mom A - D ovan rikta erbjudande till aktiedgarna att, med foretradesratt
enligt principerna i 4 kap 2 § aktiebolagslagen, av Bolaget forvarva vardepapper eller rattighet av nagot slag eller
besluta att, enligt ovan ndmnda principer, till aktiedgarna utdela sadana vardepapper eller rattigheter utan vederlag
(erbjudandet) skall vid teckning, som gors pa sadan tid, att darigenom erhallen aktie inte medfor ratt till deltagande i
erbjudandet, tilldmpas en omraknad teckningskurs liksom en omrékning av det antal aktier som varje optionsratt
berattigar till teckning av. Omréakningarna skall utféras av Bolaget enligt féljande formler:

foregaende teckningskurs x aktiens

genomsnittliga borskurs under den i
omraknad teckningskurs = erbjudandet faststallda anmalnings-

tidens (aktiens genomsnittskurs)

aktiens genomsnittskurs 6kad med vardet

av ratten till deltagande i erbjudandet

foregadende antal aktier som varje

omraknat antal aktier optionsratt berattigar till teckning
som varje optionsratt = av x (aktiens genomsnittskurs 6kad
berattigar till teckning av med inkOpsrattens varde)

aktiens genomsnittskurs
Aktiens genomsnittskurs beréknas i enlighet med vad i mom C ovan angivits.

For det fall att aktieagarna erhallit inkdpsratter och handel med dessa agt rum, skall vardet av ratten till deltagande i
erbjudandet anses motsvara inkdpsrattens varde. Inképsrattens varde skall harvid anses motsvara genomsnittet av
det for varje bérsdag under anmalningstiden framréaknade medeltalet av den under dagen noterade hégsta och
lagsta betalkursen enligt NGM Nordic OTCs aktielista eller annan aktuell marknadsnotering. | avsaknad av notering
av betalkurs skall i stéllet den som slutkurs noterade kdpkursen inga i berékningen. Dag utan notering av vare sig
betalkurs eller kdpkurs skall inte inga i berakningen.
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For det fall att aktiedgarna ej erhallit inkdpsratter eller eljest sadan handel med inkdpsratter som avses i foregaende
stycke ej agt rum, skall omrakning av teckningskurs och av antalet aktier ske med tillampning sa langt méjligt av de
principer som anges ovan i detta mom E, varvid féljande skall galla. Om notering sker av de vardepapper eller
rattigheter som erbjuds aktiedgarna, skall vardet av ratten till deltagande i erbjudandet anses motsvara genomsnittet
av det for varje bérsdag under 25 bérsdagar fran och med férsta dag for notering framraknade medeltalet av den
under dagen noterade hdgsta och lagsta betalkursen vid affarer i dessa vardepapper eller rattigheter vid NGM
Nordic OTCs aktielista eller annan aktuell marknadsnotering, i fdrekommande fall minskat med det vederlag som
betalats for dessa i samband med erbjudandet. | avsaknad av notering av betalkurs skall i stallet den som slutkurs
noterade kopkursen inga i berakningen. Noteras varken betalkurs eller kdpkurs under viss eller vissa dagar, skall
vid berakningen av vardet av ratten till deltagande i erbjudandet bortses fran sadan dag. Den i erbjudandet
faststallda anmalningstiden skall vid omrakning av teckningskurs och antal aktier enligt detta stycke anses motsvara
den ovan i detta stycke namnda perioden om 25 bérsdagar. Om sadan notering ej ager rum skall vardet av ratten till
deltagande i erbjudandet sa langt mojligt faststéllas med ledning av den marknadsvardesférandring avseende
Bolagets aktier som kan beddmas ha uppkommit till f6ljd av erbjudandet.

Enligt ovan omraknad teckningskurs och omraknat antal aktier faststalls av Bolaget snarast magjligt efter
erbjudandetidens utgang och skall tillampas vid teckning, som verkstélls efter det att sadant faststéllande skett.

Vid anmaélan av teckning som sker under tiden till dess att omréknad teckningskurs och omraknat antal aktier
faststallts, skall bestdmmelserna i mom C sista stycket ovan, &ga motsvarande tilldmpning.

F. Genomfor Bolaget en nyemission eller emission enligt 5 kap aktiebolagslagen - med foretradesratt for aktiedgarna
och mot kontant betalning - ager Bolaget besluta att ge samtliga innehavare samma foretradesratt som enligt
beslutet tillkommer aktiedgarna. Darvid skall varje innehavare, oaktat salunda att teckning ej verkstallts, anses vare
agare till det antal aktier som innehavaren skulle ha erhallit, om teckning pa grund av optionsratt verkstallts av det
antal aktier, som varje optionsratt berattigade till teckning av vid tidpunkten fér beslutet om emission. Den
omstandigheten att innehavaren dessutom skulle ha kunnat erhalla ett kontant belopp enligt § 3 ovan skall ej
medféra nagon ratt savitt nu ar i fraga.

Skulle Bolaget besluta att till aktiedgarna rikta ett sadant erbjudande som avses i mom E ovan, skall vad i
foregaende stycke sagts dga motsvarande tillampning, dock att det antal aktier som innehavaren skall anses vara
agare till i sddant fall skall faststéllas efter den teckningskurs, som gallde vid tidpunkten for beslutet om erbjudande.

Om Bolaget skulle besluta att ge innehavarna féretradesratt i enlighet med bestdmmelserna i detta mom F, skall
nagon omrakning enligt mom C, D eller E ovan inte &ga rum.

G. Beslutas om kontant utdelning till aktiedgarna innebarande att dessa erhaller utdelning som, tillsammans med andra
under samma rakenskapsar utbetalda utdelningar, 6verskrider 10 procent av aktiens genomsnittskurs under en
period om 25 bérsdagar narmast fére den dag, da styrelsen for Bolaget offentliggor sin avsikt att till bolagsstamman
lamna forslag om sadan utdelning, skall, vid anméalan om teckning som sker pa sadan tid, att darigenom erhallen
aktie inte medfor ratt till erhallande av sadan utdelning, tilldmpas en omréknad teckningskurs och ett omréknat antal
aktier. Omrakningen skall baseras pa den del avden sammanlagda utdelningen som Overstiger 10 procent av
aktiens genomsnittskurs under ovannamnd period (extraordinar utdelning). Omrakningarna utféres av Bolaget enligt
féljande formler:

foregadende teckningskurs x aktiens genom-
snittliga boérskurs under en period om 25 bors-
dagar raknat fr o m den dag da aktien noteras
omraknad teckningskurs = utan réatt till extraordinar utdelning (aktiens genomsnittskurs)
aktiens genomsnittskurs 6kad med den extra-
ordindra utdelning som utbetalas per aktie

foregdende antal aktier som varje optionsratt

omraknat antal aktier berattigar till teckning av x (aktiens
som varje optionsratt = genomsnittskurs 6kad med den extraordinara
berattigar till teckning av utdelning som utbetalas per aktie)

aktiens genomsnittskurs

Aktiens genomsnittskurs skall anses motsvara genomsnittet av det for varje bérsdag under ovan angiven period om
25 borsdagar framraknade medeltalet av den under dagen noterade hogsta och lagsta betalkursen enligt NGM
Nordic OTCs aktielista eller annan aktuell marknadsnotering. | avsaknad av notering av betalkurs skall i stallet den
som slutkurs noterade kdpkursen inga i berakningen. Dag utan notering av vare sig betalkurs eller kdpkurs skall inte
inga i berakningen.
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Enligt ovan omraknad teckningskurs och omraknat antal aktier faststalls av Bolaget tva bankdagar efter utgangen
av ovan angiven period om 25 bérsdagar och skall tillampas vid teckning som verkstalls darefter.

Har anmalan om teckning agt rum men, pga bestdmmelserna i § 6 ovan, slutlig registrering i Bolagets aktiebok hos
VPC ej skett, skall sarskilt noteras att varje optionsratt efter omrakningar kan berattiga till ytterligare aktier och/eller
ett kontantbelopp enligt § 3 ovan. Slutlig registrering i Bolagets aktiebok hos VPC sker sedan omrakningarna
faststallts, dock tidigast vid den tidpunkt som anges i § 6 ovan.

H. Om Bolagets aktiekapital skulle nedsattas med aterbetalning till aktiedgarna, vilken nedsattning ar obligatorisk,
tilldmpas en omraknad teckningskurs liksom en omrakning av det antal aktier som varje optionsratt berattigar till
teckning av. Omrakningarna utféres av Bolaget enligt féljande formler:

foregadende teckningskurs x aktiens genomsnittliga borskurs
under en tid av 25 borsdagar réknat fr o m den dag da

omraknad teckningskurs =  aktierna noteras utan ratt till aterbetalning (aktiens genomsnittskurs)
aktiens genomsnittskurs 6kad med det belopp som aterbetalas per aktie

foregadende antal aktier som varje optionsratt berattigar

omraknat antal aktier till teckning av x (aktiens genomsnittskurs 6kad med det
som varje optionsratt =  belopp som aterbetalas per aktie)
berattigar till teckning av aktiens genomsnittskurs

Aktiens genomsnittskurs beraknas i enlighet med vad i mom C ovan angivits.

Vid omrakning enligt ovan och dér nedsattningen sker genom inlésen av aktier, skall i stallet for det faktiska belopp
som aterbetalas per aktie ett berdknat aterbetalningsbelopp anvéndas enligt féljande:

det faktiska belopp som aterbetalas per inlost aktie minskat med

aktiens genomshnittliga borskurs under en period om 25 bérsdagar
beraknat aterbetalnings- narmast fére den dag da aktien noteras utan ratt till deltagande i =
belopp per aktie =  nedsattningen (aktiens genomsnittskurs)

det antal aktier i Bolaget som ligger till grund for inldsen

av en aktie minskat med talet 1

Aktiens genomsnittskurs beraknas i enlighet med vad angivits i mom C 1 ovan.

Enligt ovan omraknad teckningskurs och omraknat antal aktier faststalls av Bolaget tva bankdagar efter utgangen
av den angivna perioden om 25 bérsdagar och skall tillampas vid teckning, som verkstalls darefter.

Teckning verkstalls ej under tiden fran nedsattningsbeslutet t o m den dag da den omraknade teckningskursen och
det omraknade antalet aktier faststéllts enligt vad ovan sagts.

Om Bolagets aktiekapital skulle nedsattas genom inldsen av aktier med aterbetalning till aktiedgarna, vilken
nedsattning inte ar obligatorisk, men dar, enligt Bolagets beddmning, nedsattningen med hansyn till dess tekniska
utformning och ekonomiska effekter, ar att jamstalla med nedsattning som ar obligatorisk, skall omrakning av
teckningskursen och antal aktier som varje optionsratt berattigar till teckning av ske med tillampning av sa langt
mdjligt av de principer som anges ovan i detta mom H.

. Genomfor Bolaget atgard som avses i mom A-E, mom G eller mom H ovan eller annan liknande atgard med
liknande effekt och skulle, enligt Bolagets bedémning, tillampning av harfér avsedd omrakningsformel, med hansyn
till atgérdens tekniska utformning eller av annat skal, ej kunna ske eller leda till att den ekonomiska kompensation
som innehavarna erhaller i férhallande till aktiedgarna inte ar skalig, skall omrakningarna av teckningskursen och av
antalet aktier som varje optionsratt berattigar till teckning av genomféras i syfte att omrakningarna leder till ett
skaligt resultat.

J. Vid omrakningar enligt ovan skall teckningskursen avrundas till helt femtal 6re, varvid tre 6re skall avrundas uppat,
och antalet aktier avrundas till tva decimaler.

K. Beslutas att Bolaget skall tréada i likvidation enligt 13 kap aktiebolagslagen far, oavsett likvidationsgrunden, anmalan

om teckning ej darefter ske. Ratten att géra anmalan om teckning upphér i och med likvidationsbeslutet, oavsett
salunda att detta ej ma ha vunnit laga kraft.
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Senast tva manader innan bolagsstdmman tar stallning till fraga om Bolaget skall trada i frivillig likvidation enligt 13
kap 1 § aktiebolagslagen, skall innehavarna genom meddelande enligt § 10 nedan underrattas om den avsedda
likvidationen. | meddelandet skall intagas en erinran om att anmalan om teckning ej far ske, sedan bolagsstamman
fattat beslut om likvidation.

Skulle Bolaget lamna meddelande om avsedd likvidation enligt ovan, skall innehavare - oavsett vad som i § 4 ségs
om tidigaste tidpunkt for anmalan om teckning - ga ratt att géra anmalan om teckning fran den dag da
meddelandet lamnats, forutsatt att teckning kan verkstéllas senast pa tionde kalenderdagen fore den bolagsstamma
vid vilken frdgan om Bolagets likvidation skall behandlas.

L. Skulle bolagsstamman godkanna fusionsplan, enligt 14 kap 10 § aktiebolagslagen, varigenom Bolaget skall uppga i
annat bolag, far anmalan om teckning darefter ej ske.

Senast tva manader innan Bolaget tar slutlig stallning till fraga om fusion enligt ovan, skall innehavarna genom
meddelande enligt § 10 nedan underrattas om fusionsavsikten. | meddelandet skall en redogérelse lamnas for det
huvudsakliga innehallet i den avsedda fusionsplanen samt skall innehavarna erinras om att teckning ej far ske,
sedan slutligt beslut fattats om fusion i enlighet med vad som angivits i foregaende stycke.

Skulle Bolaget lAmna meddelande om planerad fusion enligt ovan, skall innehavare - oavsett vad som i § 4 sdgs om
tidigaste tidpunkt for anmalan om teckning - aga ratt att géra anmalan om teckning fran den dag da meddelandet
lamnats om fusionsavsikten, férutsatt att teckning kan verkstéllas senast pa tionde kalenderdagen fore den bolags-
stdmma, vid vilken fusionsplanen, varigenom Bolaget skall uppga i annat bolag, skall godkannas.

M. Upprattar Bolagets styrelse en fusionsplan enligt 14 kap 22 § aktiebolagslagen varigenom Bolaget skall uppga i
annat bolag eller blir Bolagets aktier féremal for tvangsinlésenférfarande enligt 14 kap 31-35 §§ samma lag skall
foljande galla.

Ager ett svenskt aktiebolag samtliga aktier i Bolaget, och offentliggér Bolagets styrelse sin avsikt att uppratta
fusionsplan enligt i féregaende stycke angivet lagrum, skall Bolaget, for det fall att sista dag for anmalan om
teckning enligt § 4 ovan infaller efter sadant offentliggérande, faststélla en ny sista dag for anmalan om teckning
(slutdagen). Slutdagen skall infalla inom 60 dagar fran offentliggérandet.

Ager ett svenskt aktiebolag, sjélvt eller tillsammans med dotterféretag, mer &n 90 procent av aktierna med mer &n
90 av rostetalet for samtliga aktier i Bolaget, och offentliggér aktiebolaget sin avsikt att pakalla tvangsinlésen, skall
Bolaget, for det fall att sista dag for anmalan om teckning enligt § 4 ovan infaller efter sadant offentliggérande,
faststélla en ny sista dag fér anmalan om teckning (slutdagen). Slutdagen skall infalla inom 30 dagar fran
offentliggérandet.

Om offentliggdrandet skett i enlighet med vad som anges ovan i detta mom M, skall - oavsett vad som i § 4 ovan
sags om tidigaste tidpunkt for anmalan om teckning - innehavare aga ratt att géra sddan anmalan fram till
slutdagen. Bolaget skall senast fyra veckor fore slutdagen genom meddelande enligt § 10 nedan erinra innehavarna
om denna ratt samt att anmalan om teckning ej far ske efter slutdagen.

N. Oavsett vad under mom K, L och M ovan sagts om att anmalan om teckning ej far ske efter beslut om likvidation,
godkannande av fusionsplan eller utgangen av ny slutdag vid fusion, skall ratten att géra anmalan om teckning ater
intrada for det fall att likvidationen upphér respektive fusionen ej genomfors.

0. For den handelse Bolaget skulle forsattas i konkurs, far anméalan om teckning ej darefter ske. Om emellertid
konkursbeslutet haves av hogre ratt, far anmalan om teckning aterigen ske.

§8

SARSKILDA ATAGANDEN AV BOLAGET
Bolaget forbinder sig att inte vidtaga nagon i § 7 ovan angiven atgard som skulle medféra en omrakning av teckningskursen till
belopp understigande akties nominella belopp.

§9
FORVALTARE

For optionsratt som ar forvaltarregistrerad enligt lag om kontoféring av finansiella instrument skall vid tillampning av dessa villkor
forvaltaren betraktas som innehavare.
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§ 10

MEDDELANDEN
Meddelande rérande optionsratterna skall tillstéllas varje innehavare och annan rattighetshavare som ar antecknad pa
avstamningskonto.

§ 11

SEKRETESS
Bolaget och VPC far inte utan tillstdnd lamna uppgift till uvtomstdende om innehavare. Bolaget har ratt till insyn i VPCs
avstamningsregister dver optionsratterna, vari framgar vem som &r registrerad for optionsratt.

§12

BEGRANSNING AV BOLAGETS ANSVAR

| fraga om de pa Bolaget ankommande atgarderna géller att ansvarighet inte kan géras gallande for skada, som beror av
svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk myndighets atgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller
annan liknande omstandighet. Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout galler aven om Bolaget sjalv vidtar eller
ar foremal for sadan konfliktatgard.

Bolaget ar inte heller skyldig att i andra fall ersatta skada som uppkommer, om Bolaget varit normalt aktsam. Bolaget ar i intet
fall ansvarig for indirekt skada.

Foreligger hinder for Bolaget att verkstalla betalning eller att vidta annan atgard pa grund av omstandighet som anges i forsta
stycket, far atgarden uppskjutas till dess hindret har upphort.

§13

TILLAMPLIG LAG

Svensk lag galler for dessa villkor och darmed sammanhéngande rattsfragor. Talan rérande villkoren skall vackas vid
Stockholms tingsratt.
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